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BAġKANIN SUNUġU 

 

Değerli HemĢehrilerim; 

 

GeçmiĢ yıllarda olduğu gibi bu yıl da Gebze 

halkını mutlu etme prensibi ile çıktığımız 

yolda birçok yeni proje ürettik. Kentin 

geliĢimi ve kent halkının daha iyi imkânlara 

ulaĢabilmesi için yürüttüğümüz ve 

yürüteceğimiz proje ve faaliyetleri 

performans programı ölçütlerine göre 

sürdürmekteyiz. 

 

2010-2014 yılı Stratejik Planı üçüncü faaliyet 

yılı içerisinde stratejik amaç ve hedeflere 

uygun olarak vizyon, misyon ve ilkelerimiz 

çerçevesinde, ortak bir paydada oluĢturulan 

projeler doğrultusunda 2013 Mali Yılı 

Performans Programını hazırlamıĢ 

bulunmaktayız. 

 

Kamu Yönetimi ve Mali Kontrol Kanunu 

uyarınca hazırlamıĢ olduğumuz Performans 

Programında, performans yönetimi ve 

denetimini, etkin kaynak dağılımını 

sağlamak, ISO 9001-2008 kalite kriterleri 

ölçüsünde çağımızın geliĢimine ayak 

uydurmak, kaynakların etkin ve adil 

dağılımını mümkün kılmak amaçlanmıĢtır. 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol 

Kanunu çerçevesinde, belediyemiz  

 

 

birimlerinin ve çalıĢanların performanslarının 

geliĢtirilmesi, ölçülmesi ve devamlılığının 

sağlanması için 2013 yılı Performans 

Programında birçok objektif veriye yer 

verdik. 

 

 Analizini bu alanda tecrübeli kadromuzla 

birlikte yaparak, eksik ve zayıf yönlerin her 

geçen yıl geliĢtirilmesi yoluna gittik. Her yıl 

yapmıĢ olduğumuz faaliyetlerin daha etkili 

ve verimli olması için performans 

ölçütlerinin dikkatle ve önemle üzerinde 

durmaktayız. Halkımızın daha iyi hizmetlere 

kavuĢması ve hizmetlere eriĢimdeki 

engellerin ortadan kalkması açısından bu 

performans programı bizim için son derece 

önem arz etmektedir. 

 

2013 Mali Yılında, faaliyetlerin planlaması 

gelir gider dengesi kurularak, kaynaklarının 

etkin ve verimli kullanılması kriterlerine göre 

hazırlanmıĢtır. Gebze‟mizi hak ettiği yere 

getirmek ve halkımıza en iyi hizmeti sunmak 

amacıyla 2012 Mali Yılında birçok proje 

ürettik. 2013 yılında da birçok yeni uygulama 

ve proje halkımızın hizmetine sunulması için 

planlanmıĢtır. Bu alanda mevcut kadromuz 

en iyi hizmetleri sunmak için sürekli gayret 

göstermektedir. 

 

ġeffaflık ve hesap verilebilirlik ölçütleri 

çerçevesinde hazırlanan 2013 Mali Yılı 

Performans Programının Gebze‟ye hayırlı 

olmasını diler, hizmet ve faaliyetlerimizin 

etkili ve verimli yürütülmesinde katkılarını 

ve desteklerini bizlerden eksik etmeyen 

halkımıza, sivil toplum kuruluĢlarımıza, 

kamu kurum ve kuruluĢlarımıza, özverili 

çalıĢma arkadaĢlarımıza ve değerli meclis 

üyelerimize teĢekkür eder saygılarımı 

sunarım. 

 
                                   

                                    
                         Adnan KÖġKER 

           Belediye BaĢkanı 
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I- GENEL BĠLGĠLER 

A- Yetki, Görev ve Sorumluluklar 
 

Türkiye‟de, belediyelerin görev, sorumluluk ve yetkileri standart olarak 5393 sayılı Belediye Kanunu‟nda 

düzenlenmiĢtir.  

 

5393 sayılı 14. maddesine göre belediyelerin görev ve sorumlukları: 

 

 Ġmar, su ve kanalizasyon, ulaĢım gibi kentsel alt yapı; coğrafî ve kent bilgi sistemleri; çevre ve çevre 

sağlığı, temizlik ve katı atık; zabıta, itfaiye, acil yardım, kurtarma ve ambulans; Ģehir içi trafik; defin ve 

mezarlıklar; ağaçlandırma, park ve yeĢil alanlar; konut; kültür ve sanat, turizm ve tanıtım, gençlik ve spor; sosyal 

hizmet ve yardım, nikâh, meslek ve beceri kazandırma; ekonomi ve ticaretin geliĢtirilmesi hizmetlerini yapar 

veya yaptırır. BüyükĢehir belediyeleri ile nüfusu 50.000'i geçen belediyeler, kadınlar ve çocuklar için koruma 

evleri açar. 

 

 Devlete ait, her derecedeki okul binalarının inĢaatı ile bakım ve onarımını yapabilir veya yaptırabilir, her 

türlü araç, gereç ve malzeme ihtiyaçlarını karĢılayabilir; sağlıkla ilgili her türlü tesisi açabilir ve iĢletebilir; kültür 

ve tabiat varlıkları ile tarihî dokunun ve kent tarihi bakımından önem taĢıyan mekânların ve iĢlevlerinin 

korunmasını sağlayabilir; bu amaçla bakım ve onarımını yapabilir, korunması mümkün olmayanları aslına uygun 

olarak yeniden inĢa edebilir. Gerektiğinde, öğrencilere, amatör spor kulüplerine malzeme verir ve gerekli desteği 

sağlar, her türlü amatör spor karĢılaĢmaları düzenler, yurt içi ve yurt dıĢı müsabakalarda üstün baĢarı gösteren 

veya derece alan sporculara belediye meclisi kararıyla ödül verebilir. Gıda bankacılığı yapabilir.  

 

 Hizmetlerin yerine getirilmesinde öncelik sırası, belediyenin malî durumu ve hizmetin ivediliği dikkate 

alınarak belirlenir. 

 

 Belediye hizmetleri, vatandaĢlara en yakın yerlerde ve en uygun yöntemlerle sunulur. Hizmet sunumunda 

özürlü, yaĢlı, düĢkün ve dar gelirlilerin durumuna uygun yöntemler uygulanır. 

 

 Belediyenin görev, sorumluluk ve yetki alanı belediye sınırlarını kapsar. Belediye meclisinin kararı ile 

mücavir alanlara da belediye hizmetleri götürülebilir. 4562 sayılı Organize Sanayi Bölgeleri Kanunu hükümleri 

saklıdır. 

 

5393 sayılı kanunun 15. maddesine göre, belediyenin yetkileri ve imtiyazları: 

 

 Belde sakinlerinin mahallî müĢterek nitelikteki ihtiyaçlarını karĢılamak amacıyla her türlü faaliyet ve 

giriĢimde bulunmak. 

 

 Kanunların belediyeye verdiği yetki çerçevesinde yönetmelik çıkarmak, belediye yasakları koymak ve 

uygulamak, kanunlarda belirtilen cezaları vermek. 

 

 Gerçek ve tüzel kiĢilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsatı vermek. 

 Özel kanunları gereğince belediyeye ait vergi, resim, harç, katkı ve katılma paylarının tarh, tahakkuk ve 

tahsilini yapmak; vergi, resim ve harç dıĢındaki özel hukuk hükümlerine göre tahsili gereken doğal gaz, su, atık 

su ve hizmet karĢılığı alacakların tahsilini yapmak veya yaptırmak. 

 

 Müktesep haklar saklı kalmak üzere; içme, kullanma ve endüstri suyu sağlamak; atık su ve yağmur suyunun 

uzaklaĢtırılmasını sağlamak; bunlar için gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, iĢletmek ve iĢlettirmek; kaynak 

sularını iĢletmek veya iĢlettirmek. 

 

 Toplu taĢıma yapmak; bu amaçla otobüs, deniz ve su ulaĢım araçları, tünel, raylı sistem dâhil her türlü toplu 

taĢıma sistemlerini kurmak, kurdurmak, iĢletmek ve iĢlettirmek. 

 

 Katı atıkların toplanması, taĢınması, ayrıĢtırılması, geri kazanımı, ortadan kaldırılması ve depolanması ile 

ilgili bütün hizmetleri yapmak ve yaptırmak. 

 

 Mahallî müĢterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amacıyla, belediye ve mücavir alan sınırları 

içerisinde taĢınmaz almak, kamulaĢtırmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis etmek, 

bunlar üzerinde sınırlı aynî hak tesis etmek. 
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 Borç almak, bağıĢ kabul etmek. 

 

 Toptancı ve perakendeci hâlleri, otobüs terminali, fuar alanı, mezbaha, ilgili mevzuata göre yat limanı ve 

iskele kurmak, kurdurmak, iĢletmek, iĢlettirmek veya bu yerlerin gerçek ve tüzel kiĢilerce açılmasına izin 

vermek. 

 

 Vergi, resim ve harçlar dıĢında kalan dava konusu uyuĢmazlıkların anlaĢmayla tasfiyesine karar vermek. 

 

 Gayrisıhhî müesseseler ile umuma açık istirahat ve eğlence yerlerini ruhsatlandırmak ve denetlemek. 

 

 Beldede ekonomi ve ticaretin geliĢtirilmesi ve kayıt altına alınması amacıyla izinsiz satıĢ yapan seyyar 

satıcıları faaliyetten men etmek, izinsiz satıĢ yapan seyyar satıcıların faaliyetten men edilmesi sonucu, cezası 

ödenmeyerek iki gün içinde geri alınmayan gıda maddelerini gıda bankalarına, cezası ödenmeyerek otuz gün 

içinde geri alınmayan gıda dıĢı malları yoksullara vermek. 

 

 Reklam panoları ve tanıtıcı tabelalar konusunda standartlar getirmek. 

 

 Gayrisıhhî iĢyerlerini, eğlence yerlerini, halk sağlığına ve çevreye etkisi olan diğer iĢyerlerini kentin belirli 

yerlerinde toplamak; hafriyat toprağı ve moloz döküm alanlarını; sıvılaĢtırılmıĢ petrol gazı (LPG) depolama 

sahalarını; inĢaat malzemeleri, odun, kömür ve hurda depolama alanları ve satıĢ yerlerini belirlemek; bu alan ve 

yerler ile taĢımalarda çevre kirliliği oluĢmaması için gereken tedbirleri almak. 

 

 Kara, deniz, su ve demiryolu üzerinde iĢletilen her türlü servis ve toplu taĢıma araçları ile taksi sayılarını, 

bilet ücret ve tarifelerini, zaman ve güzergâhlarını belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, 

meydan ve benzeri yerler üzerinde araç park yerlerini tespit etmek ve iĢletmek, iĢlettirmek veya kiraya vermek; 

kanunların belediyelere verdiği trafik düzenlemesinin gerektirdiği bütün iĢleri yürütmek. 

 

 Ġl sınırları içinde büyükĢehir belediyeleri, belediye ve mücavir alan sınırları içinde il belediyeleri ile nüfusu 

10.000'i geçen belediyeler, meclis kararıyla; turizm, sağlık, sanayi ve ticaret yatırımlarının ve eğitim 

kurumlarının su, termal su, kanalizasyon, doğal gaz, yol ve aydınlatma gibi alt yapı çalıĢmalarını faiz almaksızın 

on yıla kadar geri ödemeli veya ücretsiz olarak yapabilir veya yaptırabilir, bunun karĢılığında yapılan tesislere 

ortak olabilir; sağlık, eğitim, sosyal hizmet ve turizmi geliĢtirecek projelere ĠçiĢleri Bakanlığının onayı ile 

ücretsiz veya düĢük bir bedelle amacı dıĢında kullanılmamak kaydıyla arsa tahsis edebilir. 

 

 Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili görüĢ ve düĢüncelerini tespit etmek amacıyla 

kamuoyu yoklaması ve araĢtırması yapabilir. 

 

 Belediyenin proje karĢılığı borçlanma yoluyla elde ettiği gelirleri, Ģartlı bağıĢlar ve kamu hizmetlerinde 

fiilen kullanılan malları ile belediye tarafından tahsil edilen vergi, resim ve harç gelirleri haczedilemez. 

 

5393 sayılı kanunun 16. maddesine göre, belediyeye tanınan muafiyetler: 

 Belediyenin kamu hizmetine ayrılan veya kamunun yararlanmasına açık, gelir getirmeyen taĢınmaz malları 

ile bunların inĢa ve kullanımları her türlü vergi, resim, harç, katılma ve katkı paylarından muaftır. 

 

Belediyeler, Belediye Kanunu ile kendilerine tanınan hak, yetki ve imtiyazları ilgisine göre 4734 sayılı Kamu 

Ġhale Kanunu veya 2886 sayılı Devlet Ġhale Kanunu hükümleri çerçevesinde 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve 

Kontrol Kanunu ile ilgili diğer mevzuat ve yönetmelik hükümlerine uymak kaydıyla kullanır. 

 

B- Teşkilat Yapısı 
 
AĢağıda yer alan organizasyon Ģemasından da görüleceği üzere, Gebze Belediyesi 3 baĢkan yardımcılığı, 1 

baĢkan danıĢmanlığı ve 25 adet müdürlük ve 1 adet amirlikten oluĢmaktadır. Gebze Belediye Meclisi‟nin üye 

sayısı ise 37‟dir. 

 

 

  



   GEBZE BELEDİYESİ          
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T.C

GEBZE BELEDĠYE BAġKANLIĞI

ORGANĠZASYON ġEMASI

  

BELEDĠYE BAġKANI 

ADNAN KÖġKER 

BELEDĠYE 

ENCÜMENĠ 

BELEDĠYE 

MECLĠSĠ 

Doğrudan Bağlı 

Müdürlükler 

BaĢkan Yardımcısı 

Orhan SĠPAHĠOĞLU 

BaĢkan Yardımcısı  

Nilay AYRAN 

BaĢkan Yardımcısı 

Ahmet KĠSBET 

Hukuk ĠĢleri 

Müdürlüğü 

TeftiĢ Kurulu 

Müdürlüğü 

Özel Kalem 

Müdürlüğü 

Strateji 

GeliĢtirme 

Müdürlüğü 

Plan Proje 

Müdürlüğü 
Fen ĠĢleri 

Müdürlüğü 

Park ve 

Bahçeler 

Müdürlüğü 

Gecekondu ve 

Sosyal Konutlar 

Müdürlüğü 

Ġmar ve 

ġehircilik 

Müdürlüğü 

Emlak ve 

Ġstimlak 

Müdürlüğü 

Zabıta 

Müdürlüğü 

ĠĢletme ve 

ĠĢtiraklar 

Müdürlüğü 

Kültür ve 

Sosyal ĠĢler 

Müdürlüğü 

Mezarlıklar 

Müdürlüğü 

Basın Yayın ve 

Halkla ĠliĢkiler 

Müdürlüğü 

Temizlik ĠĢleri 

Müdürlüğü 

Ruhsat ve Denetim 

Müdürlüğü 

Kütüphane 

Müdürlüğü 

Ġnsan 

Kaynakları ve 

Eğitim Müd. 

Mali Hizmetler 

Müdürlüğü 

Yazı ĠĢleri 

Müdürlüğü 

Veteriner ĠĢleri 

Müdürlüğü 

Sağlık ĠĢleri 

Müdürlüğü 

Destek Hizmetleri 

Müdürlüğü 

Bilgi ĠĢlem 

Müdürlüğü 

Sivil Savunma 

Uzmanlığı 
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C- Fiziksel Kaynaklar  

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar 

Gebze Belediyesinin kurumsal bilgisayar sistemleri altyapısında 5 adet sunucu , 4 adet storage, 1 adet 

SAN  fiber switch, 1adet Firewall cihazı,19 adet yönetilebilir switch, 12 adet fiber patch panel ile  

hizmet vermektedir 

 

Belediyemizde kullanılan Sanal Serverlardan 3 tanesinin üzerinde 6 adet Windows 2008 Server, 1 adet 

Windows 2003 Server, 2 adet Linux CentOS iĢletim sistemi bulunmaktadır.  

 

Merkez bina içerisinde Cat 5 kablolarla bütünleĢtirdiğimiz networkumuz dıĢ birimlere fiber 

optik kablolarla bağlanarak, yerel ağ performansı en üst seviyeye getirilmiĢtir. KullanmıĢ olduğumuz 

gigabit switchlerle teknik sorunların en aza indirilmesi sağlanmıĢtır. 

 

Kurumsal network ağında metro Ethernet hattının hızı 10 mbit‟e  çıkarılmıĢtır. Olağanüstü durumlar ve 

değiĢik bağlantılar için kullanılmak üzere 1 adet 8 mbit ADSL internetimiz mevcuttur. Evlendirme 

servisinde bulunan adsl hattı ile tahsilat vezneleri kurumsal otomasyona eriĢim sağlamaktadır. 

 

Kurulan felaket kurtarma ( disaster recovery ) sistemi ile herhangi bir felaket durumunda sistemlerde 

meydana gelebilecek sorunlara karĢı önlem alınmıĢtır. 

 

 Mobil belediyecilik uygulamaları kapsamında almıĢ olduğumuz totem kiosklar ile halkımızın online 

belediyecilik hizmetlerinden yararlanması sağlanmıĢtır. 

 

Belediyemizde E-devlet projesi kapsamında E-belediyecilik uygulaması olan, Java Yazılım dili ile 

yazılmıĢ  ve Oracle 10g veri tabanının kullanıldığı otomasyon programı kullanılmaktadır. Bu yazılımı 

bünyemizde de geliĢtirme ve eksik modülleri tamamlama imkânımız bulunmaktadır.

BELEDĠYE TEKNOLOJĠ DONATI ENVANTERĠ  

DONANIM BĠLGĠLERĠ 2010 2011 
2012 

 

2013 

ÜRÜN TÜRÜ ADET ADET ADET ADET 

SERVER   5 5 5 5 

BĠLGĠSAYAR 

 

Masa Üstü  237 288 300 

 

303 

 

Laptop 23 30 30 29 

YAZICILAR 

Nokta VuruĢlu  10 18 12 15 

Normal 69 108 115 107 

Çok Amaçlı  11 14 10 15 

Fotokobi Makinası  13 23 - - 

Faks 13 12 - - 

Tarayıcı  5 3 3 25 

Elektronik Daktilo  0 - - - 

Projeksiyon Makinası ve Perdesi 3 6 6 6 

Görüntü Cihazları 
Video – Kamera  3 8 - - 

Fotograf Makinası  16 31 - - 

ĠletiĢim 
Telefon 253 266 - - 

Santral 11 9 - - 

TV 13 18 - - 

Güç Kaynağı  3 2 - - 

Jenaratör  6 2 - - 

Ses Cihazları  1 1 - - 

Gaz Alarm Cihazı  2  - - 
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KULLANILAN YAZILIMLAR 

 

YAZILIM ADI TÜRÜ KULLANAN BĠRĠMLER 

E-Belediye Otomasyon Tüm Müdürlükler 

OMĠS Otomasyon Tüm Müdürlükler 

NetCad Harita Çizim Programı  

Ġmar ve ġehircilik, Plan ve Proje,  

Park ve Bahçeler, Fen ĠĢleri, 

 Emlak Ġstimlâk Müdürlüğü 

Belnet Kent Bilgi Sistemi 
Ġmar ve ġehircilik, Plan ve Proje,  

Fen ĠĢleri, Emlak ve Ġstimlâk Müd. 

AutoCAD Ġmar Programı 
Ġmar ve ġehircilik, Plan ve Proje,  

Fen ĠĢleri, Emlak ve Ġstimlâk Müd. 

STA4CAD Analiz ve Hesap Programı Ġmar ve ġehircilik Müdürlüğü 

ProtaĢınır TaĢınır -TaĢınmaz Mal Programı Destek Hizmetler Müdürlüğü 

Web Kontrol Programı Web Site Control Programı Bilgi ĠĢlem Müdürlüğü 

Stratejik Yönetim  Web Tabanlı Otomasyon Tüm Müdürlükler 

ĠSTCAD 
Ġstinat Duvarı Hesap ve Çizim 

Programı 
Fen ĠĢleri Müdürlüğü 

Corel Draw Grafik Tasarım Programı Kültür ve Sosyal ĠĢler Müdürlüğü  

Kazancı Hukuk Otomosyon 

Programı  
Hukuk Otomasyon Sistemi Hukuk ĠĢleri Müdürlüğü 

Trend Micro 

 

Antivirüs Yazılımı 

 

Tüm Müdürlükler 

 

 
 

 

 

Belediyemizin 1 adet kurumsal web sitesi ve @gebze.bel.tr uzantılı kurumsal mail serveri bulunmaktadır.  

KURUM WEB PORTALI 

PORTALIN ADRESĠ ÖZELLĠKLERĠ 

www.gebze.bel.tr ASP yazılım dili, panel kontrolü 
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GEBZE BELEDĠYESĠ ARAÇ ENVANTERĠ 

CĠNSĠ GAYRĠ FAAL FAAL TOPLAM 

Ambulans 
0 2 2 

Asfalt Yama Robotlu Araç 
1 4 5 

Binek Araç 
0 3 3 

Kamyon 
0 16 16 

Kamyon Vinçli 
0 1 1 

Forklift 
1 2 3 

Greyder 
0 1 1 

Kanal Kazıcı - Kırıcı 
0 2 2 

Kamyonet 
2 18 20 

Traktör Kepçe 
2 2 4 

Loder Kepçe 
0 1 1 

Minibüs 
1 2 3 

Midibüs 
2 3 5 

Otobüs 
0 9 9 

Paletli Kepçe 
0 2 2 

Sepetli Araç (Eklemli Orantısal Plat.) 
0 2 2 

Silindir 
1 5 6 

Sulama Tankeri 
0 3 3 

Engelli Aracı 
0 1 1 

Traktör  
0 4 4 

TOPLAM 
10 83 93 
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KĠRALIK ARAÇ ENVANTERĠ 

S.No 
PLAKA 

NO 
TĠPĠ MODEL BAĞLI OLDUĞU BĠRĠMLER  

1 34 BTE 33 HYUNDAI ERA TEAM 2011 ARAÇ HAVUZU 

2 34 BTE 62 HYUNDAI ERA TEAM 2011 ARAÇ HAVUZU 

3 34 UU 3900 RENAULT CLĠO 2012 ARAÇ HAVUZU 

4 34 UU 3899 RENAULT CLĠO 2012 ARAÇ HAVUZU 

5 34 UZ 9729 OPEL INSIGNA 2012 ARAÇ HAVUZU 

6 34 UZ 9828 OPEL INSIGNA 2012 ARAÇ HAVUZU 

7 34 UZ 9726 OPEL INSIGNA 2012 ARAÇ HAVUZU 

8 34 UU 3949 RENAULT CLĠO 2012 ARAÇ HAVUZU 

9 34 BND 28 FORD PT2 2011 BASIN YAYIN VE HALKLA ĠLĠġKĠLER MÜDÜRLÜĞÜ 

10 41 TU 173 FIAT DOBLO 2012 BASIN YAYIN VE HALKLA ĠLĠġKĠLER MÜDÜRLÜĞÜ 

11 34 UU 4023 FIAT DOBLO 2012 BASIN YAYIN VE HALKLA ĠLĠġKĠLER MÜDÜRLÜĞÜ 

12 34 UU 3719 RENAULT CLĠO 2012 DESTEK HĠZMETLERĠ MÜDÜRLÜĞÜ 

13 34 BPE 48 HYUNDAI ERA TEAM 2011 DESTEK HĠZMETLERĠ MÜDÜRLÜĞÜ 

14 34 YP 8457 HYUNDAI ERA TEAM 2010 EMLAK ĠSTĠMLAK MÜDÜRLÜĞÜ 

15 34 YP 8458 HYUNDAI ERA TEAM 2010 FEN ĠġLERĠ MÜDÜRLÜĞÜ 

16 34 BTE 35 HYUNDAI ERA TEAM 2011 FEN ĠġLERĠ MÜDÜRLÜĞÜ 

17 34 AR 6159 MITSUBISHĠ L 200 2012 FEN ĠġLERĠ MÜDÜRLÜĞÜ 

18 41 NM 110 RENAULT MASTER 2008 FEN ĠġLERĠ MÜDÜRLÜĞÜ 

19 34 AR 6180 MITSUBISHĠ L 200 2012 FEN ĠġLERĠ MÜDÜRLÜĞÜ 

20 34 AR 6169 MITSUBISHĠ L 200 2012 FEN ĠġLERĠ MÜDÜRLÜĞÜ 

21 41 TH 534 MITSUBISHĠ L 200 2011 FEN ĠġLERĠ MÜDÜRLÜĞÜ 

22 34 FA 9778 FĠAT DUCATO  2008 FEN ĠġLERĠ MÜDÜRLÜĞÜ 

23 34 UU 4024 FIAT DOBLO 2012 FEN ĠġLERĠ MÜDÜRLÜĞÜ 

24 34 BTE 27 HYUNDAI ERA TEAM 2011 FEN ĠġLERĠ MÜDÜRLÜĞÜ 

25 34 BTE 15 HYUNDAI ERA TEAM 2011 FEN ĠġLERĠ MÜDÜRLÜĞÜ 

26 34 BTE 46 HYUNDAI ERA TEAM 2011 FEN ĠġLERĠ MÜDÜRLÜĞÜ 

27 34 BTE 37 HYUNDAI ERA TEAM 2011 FEN ĠġLERĠ MÜDÜRLÜĞÜ 

28 34 BTE 10 HYUNDAI ERA TEAM 2011 GECEKONDU VE SOSYAL KONUTLAR MÜDÜRLÜĞÜ 

29 34 GY 4086 HYUNDAI ERA TEAM 2011 ĠMAR VE ġEHĠRCĠLĠK MÜDÜRLÜĞÜ 

30 41 UM 812 FORD CONNECT  2009 ĠMAR VE ġEHĠRCĠLĠK MÜDÜRLÜĞÜ 

31 41 UH 646 CITROEN BERLINGO 2011 ĠMAR VE ġEHĠRCĠLĠK MÜDÜRLÜĞÜ 

32 54 ZD 665 CITROEN BERLINGO 2010 ĠMAR VE ġEHĠRCĠLĠK MÜDÜRLÜĞÜ 

33 34 BTE 03 HYUNDAI ERA TEAM 2011 ĠMAR VE ġEHĠRCĠLĠK MÜDÜRLÜĞÜ 

34 34 BTE 13 HYUNDAI ERA TEAM 2011 ĠMAR VE ġEHĠRCĠLĠK MÜDÜRLÜĞÜ 

35 41 HK 101 PEUGEOT PARTNER 2011 ĠMAR VE ġEHĠRCĠLĠK MÜDÜRLÜĞÜ 

36 34 YP 8459 HYUNDAI ERA TEAM 2010 ĠNSAN KAYNAKLARI VE EĞĠTĠM MÜDÜRLÜĞÜ 

37 41 UP 569 CITROEN BERLINGO 2010 ĠġLETME VE ĠġTĠRAKLER VE DESTEK HĠZ. MÜDÜRLÜĞÜ 

38 41 TS 705 FIAT DOBLO 2011 BĠLGĠ ĠġLEM MÜDÜRLÜĞÜ 

39 34 EY 9662 FIAT FLORINO 2010 MALĠ HĠZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ 

40 41 TC 173 CITROEN BERLINGO 2011 MALĠ HĠZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ 

41 34 GH 2825 CITROEN BERLINGO 2010 MALĠ HĠZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ 

42 41 UF 721 CITROEN BERLINGO 2008 MEZARLIK ĠġLERĠ MÜDÜRLÜĞÜ 

43 34 UZ 9727 OPEL INSIGNA 2012 ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ 

44 34 BTE 20 HYUNDAI ERA TEAM 2011 PARK VE BAHÇELER MÜDÜRLÜĞÜ  

45 34 BTE 05 HYUNDAI ERA TEAM 2011 PARK VE BAHÇELER MÜDÜRLÜĞÜ 

46 34 AR 6182 MITSUBISHĠ L 200 2012 PARK VE BAHÇELER MÜDÜRLÜĞÜ 

47 41 UK 996 HYUNDAĠ ERA TEAM 2009 PLAN VE PROJE MÜDÜRLÜĞÜ 
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D- İnsan Kaynakları 
 

22.02.2007 tarih ve 26442 sayılı Resmi Gazetede yayınlanarak yürürlüğe giren “Belediye ve Bağlı KuruluĢları 

ile Mahalli Ġdare Birlikleri Norm Kadro Ġlke ve Standartlarına Dair Yönetmelik” hükümlerine göre 

Belediyemizde memur norm kadro sayısı 464 olup, bu kadroların 135 ‟sı dolu, 239‟i ise boĢ bulunmaktadır. 

Belediyemizde 307 iĢçi personel çalıĢmaktadır. ĠĢçi personelimizin 233 âdeti kadrolu, 14 âdeti kanun gereği 

kadrosu dondurulmuĢ, 40  ( Geçici ) teknik personel, 7 eski hükümlü personel, 13 özürlü personeldir. Ayrıca boĢ 

memur kadrosu karĢılığı 61 kiĢi sözleĢmeli statüsünde çalıĢmaktadır.   

 

 

 

MEMUR PERSONEL ĠġLEMLERĠ 

 

 

 

SÖZLEġMELĠ 

PERSONEL 

ĠġLEMLERĠ 

 

 

ĠġÇĠ PERSONEL 

ĠġLEMLERĠ 

 

 

GEÇĠCĠ ĠġÇĠ 

PERSONEL 

ĠġLEMLERĠ 

SAYI VE YAġ ORTAMASI SAYI VE YAġ 

ORTAMASI 

SAYI VE YAġ 

ORTAMASI 

SAYI VE YAġ 

ORTAMASI 

AÇIKLAMA  ERKEK BAYAN ERKEK BAYAN ERKEK BAYAN ERKEK BAYAN 

MEMUR  99 36 51 10 235 32 39 1 

YAġ (Ortalaması ) 
46 42 30 27 44 40 42 40 

 

 

 

 

 503 çalıĢandan oluĢan Belediyemiz personelinin genel eğitim durumuna baktığımızda çalıĢanlarımızdan;  1 

personel okuryazar, 140  personel ilkokul, 42  personel ortaokul, 134 personel lise, 76 personel yüksekokul, 3 personel 

yüksek lisans 107  personel fakülte  mezunudur.  

 

  

 

 

MEMUR EĞĠTĠM DURUMU 

 

 

SÖZLEġMELĠ 

MEMUR 

EĞĠTĠM 

DURUMU 

 

 

ĠġÇĠ  EĞĠTĠM 

DURUMU 

 

 

GEÇĠCĠ ĠġÇĠ 

EĞĠTĠM 

DURUMU 

 

 

 

 

TOPLAM 

AÇIKLAMA ERKEK  BAYAN ERKEK  BAYAN ERKEK  BAYAN ERKEK  BAYAN  

OKUR - YAZAR - - - - 1 - - - 1 

ĠLKOKUL 1 - - - 134 5 - - 140 

ORTAOKUL 12 - - - 26 4 - - 42 

LĠSE 34 12 5 - 55 14 13 - 134 

YÜKSEKOKUL 27 18 11 3 2 2 14 - 76 

FAKÜLTE 25 6 35 7 15 7 12 1 107 

YÜKSEK LĠSANS - - - - 3 - - - 3 

TOPLAM 
99 36 51 10 235 32 39 1 503 
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TOPLAM HĠZMET SÜRELERĠNE GÖRE DAĞILIM  

 

ÇALIġTIĞI YIL 
MEMUR 

ERKEK 

MEMUR 

BAYAN 

SÖZLEġMELĠ 

MEMUR 

SÖZLEġMELĠ 

MEMUR 

ĠġÇĠ 

ERKEK 

ĠġÇĠ  

BAYAN 

GEÇĠCĠ 

ĠġCĠ 

BAYAN 

GEÇĠCĠ 

ĠġÇĠ 

ERKEK 

1 – 5 13 1 51 10 8 1 - 16 

5 – 10 1 1 - - 54 4 1 12 

10 - 15 7 0 - - 58 9 - 6 

15 - 20 32 24 - - 50 3 - 5 

20 - 25 29 7 - - 48 13 - - 

25 ve Üstü 17 3 - - 17 2 - - 

TOPLAM 99 36 51 10 235 32 1 39 

 

 

 

 

 

 

 

 PERSONEL SENDĠKA BĠLGĠLERĠ 

 

BAĞLI 

BULUNDUĞU 

SENDĠKA 

MEMUR 

ERKEK 

MEMUR 

BAYAN 

SÖZLEġMELĠ 

MEMUR 

ERKEK 

SÖZLEġMELĠ 

MEMUR 

BAYAN 

ĠġÇĠ 

ERKEK 

ĠġÇĠ  

BAYAN 

GEÇĠCĠ 

ĠġCĠ 

BAYAN 

GEÇĠCĠ 

ĠġÇĠ 

ERKEK 

TÜMBELSEN 4 0 - - - - - - 

BEMBĠRSEN 95 36 51 10 - - - - 

HĠZMET-Ġġ - - - - 235 32 39 1 

BELEDĠYE- Ġġ - - - - - - - - 

SENDĠKA 

ÜYESĠ 

OLMAYAN 

- - - - - - - - 

TOPLAM 99 36 51 10 235 32 39 1 
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PERSONEL KADROLARIN MÜDÜRLÜKLER BAZINDA DAĞILIMI 

 

S.

N 

 

BĠRĠMĠ 

 

MEMUR 

SözleĢmeli

MEMUR 

SözleĢmeli 

MEMUR 

 

ĠġÇĠ 

 

ĠġÇĠ 

GEÇĠCĠ 

ĠġCĠ 

GEÇĠCĠ 

ĠġCĠ 

ERKEK BAYAN ERKEK BAYAN ERKEK BAYAN ERKEK BAYAN 

01 BAġKANLIK 1 0 - - - - - - 

02 Basın Yay. Ve Halkla ĠliĢ. 2 3 2 - 5 3 - - 

03 Bilgi ĠĢlem 1 1 3 - 3 1 2 - 

04 Destek Hizmetleri 3 - 2 - 25 3 2 - 

05 Emlak Ġstimlak 2 - 1 - 6 1 2 - 

06 Fen ĠĢleri 6 - 8 - 47 1 15 - 

07 Gecekondu ve Sosyal Ko. 1 2 - - 2 - 2 - 

08 Hukuk ĠĢleri 1 - 1 1 - 1 - - 

09 Ġmar ve ġehircilik 3 1 20 4 10 - 5 1 

10 Ġnsan Kaynakları ve Eğitim 4 3 - - 8 3 - - 

11 ĠĢletme ve ĠĢtirakler 1 - - - 2 - - - 

12 Kültür ve Sosyal ĠĢler 1 1 - 1 2 - - - 

13 Kütüphane - - - - 1 - - - 

14 Mali Hizmetler 9 9 1 - 29 7 2 - 

15 Mezarlıklar 4 - - - 20 - 1 - 

16 Özel Kalem 2 - 1 - 24 4 4 - 

17 Park ve Bahçeler 3 1 3 1 22 - 2 - 

18 Plan Proje 1 1 3 3 2 - - - 

19 Ruhsat ve Denetim 3 1 1 - - - - - 

20 Sağlık ĠĢleri 2 4 5 - 5 - - - 

21 Sivil Savunma Uzmanlığı 2 1 - - - - - - 

22 Strateji GeliĢtirme - - 1 - 2 - - - 

23 TeftiĢ Kurulu 1 - - - - - - - 

24 Temizlik ĠĢleri 2 - - - 6 - 1 - 

25 Veteriner ĠĢleri 1 - - - 6 1 1 - 

26 Yazı ĠĢleri 4 6 - - 4 5 - - 

27 Zabıta 39 2 - - 4 2 - - 

TOPLAM 99 36 51 10 235 32 39 1 
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TEKNĠK PERSONELĠN MÜDÜRLÜKLER BAZINDA DAĞILIMI  

 

ĠNġAAT MÜHENDĠSĠ 13 KĠġĠ 

ĠNġAAT TEKNĠKERĠ 18 KĠġĠ 

ÇEVRE MÜHENDĠSĠ  1 KĠġĠ 

ELEKTRĠK - ELEKTRONĠK MÜHENDĠSĠ  2 KĠġĠ 

ENDÜSTRĠ MÜHENDĠSĠ  2 KĠġĠ 

ORMAN ENDÜSTRĠ MÜHENDĠSĠ    1 KĠġĠ 

ELEKTRĠK TEKNĠKERĠ    6 KĠġĠ 

HARĠTA TEKNĠKERĠ       5 KĠġĠ 

HARĠTA MÜHENDĠSĠ   5 KĠġĠ 

MAKĠNE MÜHENDĠSĠ  4 KĠġĠ 

PEYZAJ MĠMARI   3 KĠġĠ 

MĠMAR  10 KĠġĠ 

MAKĠNA TEKNĠKERĠ   2 KĠġĠ 

BĠLGĠSAYARTEKNĠKERĠ  1 KĠġĠ 

SAĞLIK TEKNĠKERĠ  --- 

JEOFĠZĠK MÜHENDĠSĠ  2 KĠġĠ 

JEOLOJĠ MÜHENDĠSĠ    1 KĠġĠ 

ZĠRAAT MÜHENDĠSĠ 2 KĠġĠ 

JEODEZĠ – FOTOGRAMETRĠ MÜHENDĠSĠ 1 KĠġĠ 

ELEKTRĠK TEKNĠSYENĠ 1 KĠġĠ 

TEKNĠSYEN ( TORNA – TESFĠYE) --- 

TOPLAM 80 KĠġĠ 

 

KADRO DURUMU  TOPLAM DOLU BOġ 

MEMUR 464 135 329 

DAĠMĠ ĠġÇĠ 233 233 0 

DONDURULAN KADRO 14 14 0 

(Geçici) Teknik, Özürlü, Eski Hükümlü Personel 60 60 0 

Memur BoĢ Kadro KarĢılığı SözleĢmeli Personel 61 61 0 

TOPLAM  832 503 329 

 

 

E- Diğer Hususlar 
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II- PERFORMANS BĠLGĠLERĠ 

A- Temel Politika ve Öncelikler 
 

Belediye Ġdaresi ve Müdürlükler ile yapılan kurumsal analiz çalıĢmaları sonucunda dokuzuncu 5 yıllık 

kalkınma planı doğrultusunda 2 ana temel politika belirlenmiĢtir.Belediyemizin bu iki temel 

politikası ve iliĢkili olduğu dokuzuncu 5 yıllık kalkınma planı hedefleri aĢağıda belirtilmiĢtir.  

-01.07.2006 tarih ve mükerrer 26215 sayılı Resmi Gazetede yayınlanan Dokuzuncu Kalkınma Planında 

(2007-2013) yerel yönetimler için aĢağıda yer alan hedef öngörülmüĢtür.  

 

7.4.3. Yerel Düzeyde Kurumsal Kapasitenin Arttırılması 

 

671. Kamu kurum ve kuruluĢları, özel sektör ve Sivil Toplum KuruluĢları arasındaki iĢbirliği ve    

ortaklıklar desteklenecek, iĢbirliği ağlarının oluĢturulması yoluyla bilgi alıĢveriĢi özendirilecektir. 

672. BaĢta yerel yönetimler olmak üzere yerel kuruluĢların yeterli sayı ve nitelikte teknik personele ve 

donanıma sahip olmaları desteklenecek, kalkınmada rolü olan kurumların ve aktörlerin proje 

hazırlama, uygulama, izleme ve değerlendirme konularında kapasiteleri artırılacak, kaynak 

kullanımında etkinlik sağlanacaktır.           

Yukarıda belirtilen hedef ile iliĢkili olarak, Gebze Belediye Ġdaresinin 1.Temel Politikası; “Kalite 

yönetim sistemi kapsamında Belediye personellerini daha verimli ve üretken olarak çalıĢmalarını 

sağlamak” amacı ile Toplam kalite yönetimi ve kurumsal geliĢmenin gerçekleĢtirilmesi, Belediyecilik 

çözümlerini üretebilen bir yapının güçlendirilerek kaliteli, verimli hizmet anlayıĢına ulaĢmak hedefini 

ifade etmektedir.   

   01.07.2006 tarih ve mükerrer 26215 sayılı Resmi Gazetede yayınlanan Dokuzuncu Kalkınma Planı 

(2007-2013)‟nda yerel yönetimler için aĢağıda yer alan hedef öngörülmüĢtür.  

 

7.5.2. Politika OluĢturma ve Uygulama Kapasitesinin Arttırılması 
 

692. Kamu kurum ve kuruluĢlarında stratejik yönetime geçiĢ, değiĢim yönetimi yaklaĢımıyla Plan 

döneminde tamamlanacaktır. 

694. Kamu idarelerinde yönetim kalitesinin geliĢtirilmesi için yönetim kararlarının orta ve uzun vadeli 

bakıĢ açısı ile Ģekillendirilmesi, amaç ve hedeflere dayalı, sonuç odaklı yönetim anlayıĢının ve 

bütçelemenin geliĢtirilmesi, kamu hizmetlerinin arzında yararlanıcı taleplerine duyarlılığın artırılması, 

katılımcılık ve hesap verme sorumluluğunun tesis edilmesini temin etmek üzere Plan döneminde 

tüm kamu idareleri stratejik planlarını hazırlayarak uygulamaya koyacaklardır. Bu süreç kuruluĢ 

bazında   takvimlendirilecektir. 

697. Kamu idarelerinde mevcut idari ve beĢeri kapasite nitelik ve nicelik olarak stratejik yönetim 

anlayıĢı doğrultusunda geliĢtirilecek, yönetim kültürünün yeni yapıya uyarlanmasına dönük 

programlar düzenlenecektir. 

Yukarıda belirtilen hedef ile iliĢkili olarak, Gebze Belediye Ġdaresinin 2. Temel Politikası; 

“Geleceğini planlayan ve çözümler üreterek halkla bütünleĢen katılımcı demokrasi ilkeleri 

doğrultusunda bir Belediyecilik anlayıĢını geliĢtirerek faaliyetlerde bulunmak”  amacı doğrultusunda 

Kentin belediye sınırı ve mücavir alanı dahilinde görevlerini yerine getirerek toplumsal, kentsel ve 

ekonomik anlamda farklılaĢmayı kent bütününde asgari seviyelere çekip, adil ve demokratik hizmet 

anlayıĢı ile yarınlara sorunsuz taĢınabilen bir kenti oluĢturacak faaliyetleri ifade etmektedir.    

 Stratejik amaçlarımız doğrultusunda gerçekleĢtireceğimiz tüm çalıĢmalarımızda Misyonumuz ve 

Vizyonumuz ve buna bağlı temel önceliklerimiz ise Ģunlardır; 
 

  



   GEBZE BELEDİYESİ            
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A- MĠSYON BĠLDĠRĠMĠ 
 

Misyonumuz; “Gebze´de yaĢam kalitesini artırmak için yerel hizmetleri adil, etkin ve sürekli 

biçimde sunmak” tır.  

 

 

 

 

 

B- VĠZYON BĠLDĠRĠMĠ 
 
Vizyonumuz; “Kenti YaĢanan, Kenti YaĢatan Bir Belediye” olmaktır. 
 

 

 

 

 

C- ĠLKELERĠMĠZ 
 

 Belediye hizmetlerinde kalite, etkinlik ve verimlilik sağlamak görevimizdir. 

 Belediye karar ve uygulamalarında Ģeffaflık ve hesap verebilirlik esastır. 

 Belediye hizmetlerinde insan ve vatandaĢ odaklılık esastır. 

 Gebze‟yi katılımcı anlayıĢla yönetmek temel prensiptir. 

 Belediye hizmetlerinin üretim ve sunumunda bilgi teknolojilerinden azami derecede yararlanmak esastır. 

 Belediye karar ve uygulamalarında yasalara uymak zorunluluktur. 

 Belediye hizmetlerinin ihtiyaçlara ve önceliklere göre adil dağıtımı esastır. 

 ÇalıĢanlarımızın memnuniyeti temel önceliklerimizdendir. 

 Kurum kültürünün oluĢturulması için çaba sarf ederiz. 

 Sorunları oluĢmadan önlemeye çalıĢırız. 
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B- Amaç ve Hedefler 

 

Amaç ve Hedefler 

TÜRÜ ADI 

  GEBZE BELEDĠYESĠ 2010 -2014 STRATEJĠK PLANI 

STRATEJĠK ALAN 1 KURUMA YÖNELĠK STRATEJĠK ALAN  

  

Stratejik Amaç 1.1. 

Bilgi teknolojilerinin de yardımıyla kurum içi ve dıĢı yazılı iletiĢimi ile meclis ve 

encümen kararlarının hazırlanma ve duyurulma iĢlemlerinin süreklilik, hız ve 

güvenilirliğini artırmak 

Stratejik Hedef 1.1.1. 
2010 yılı sonuna kadar Encümen ve meclis kararlarının online sistem aracılığı ile 

izlenebilmesi sağlanacak ve hizmet sunumu sürekli iyileĢtirilmeye devam edilecektir.  

Stratejik Hedef 1.1.2. 

2010 yılı içerisinde belediye Meclisi gündemindeki evrakların toplantı öncesi Meclis 

Üyelerine elektronik posta ile gönderilmesi sağlanacak ve hizmet sunumu sürekli 

iyileĢtirilmeye devam edilecektir.  

Stratejik Hedef 1.1.3. 
2010 yılı sonuna kadar, Evlendirme Memurluğunda ödemelerin post cihazı ile 

yapılabilmesi sağlanacak ve hizmet sunumu sürekli iyileĢtirilmeye devam edilecektir.  

Stratejik Hedef 1.1.4. 
2010 yılı sonuna kadar, Kent Konseyi oluĢumunun tamamlanarak aktif hale getirilmesi 

sağlanacak ve hizmet sunumu sürekli iyileĢtirilmeye devam edilecektir.  

Stratejik Hedef 1.1.5. 
2010 yılı içerisinde Evlendirme servisinin daha iyi bir Ģekilde nikâh hizmetlerinin 

sunulması sağlanacak ve hizmet sunumu sürekli iyileĢtirilmeye devam edilecektir.  

Stratejik Hedef 1.1.6. 2014 yılına kadar Yazı iĢlerinden vatandaĢ memnuniyeti en az %85'e ulaĢtırılacaktır. 

    

Stratejik Amaç 1.2. 
Belediye hizmetlerinde kalite ve verimlilik artıĢı sağlamak amacıyla kurumsal 

kapasitenin arttırılmasını sağlamak 

Stratejik Hedef 1.2.1. 
Kurumda strateji ve performans odaklı yönetim sisteminin kurumsallaĢması için gerekli 

projeler 2014 yılına kadar sürdürülecektir. 

Stratejik Hedef 1.2.2.  2014 yılına kadar, belediyede kalite yönetim sisteminin sürekliliği sağlanacaktır. 

Stratejik Hedef 1.2.3. 
Birimleri doğru ve güvenilir hukuki bilgilendirme ile vatandaĢla Belediye arasındaki 

hukuki ihtilafları sayısal ve niteliksel olarak azaltmak 

Stratejik Hedef 1.2.4. 
 Doğru ve süreklilik hukuki yardımlarla birimlerin yaptığı iĢlemlerde daha az hukuki hata 

yapmalarını sağlamak 

Stratejik Hedef 1.2.5. 
Yürüyen davalarda yargıyı hızlandırmak için Belediye yargı mercileri, icra daireleri ve 

noterlerde tam temsil edilecektir. 

Stratejik Hedef 1.2.6. 2014 yılına kadar hukuk iĢlerinde çalıĢan memnuniyeti %85‟e ulaĢtırılacaktır. 

Stratejik Hedef 1.2.7. 
Kaymakamlık ve BaĢkanlık makamından gelen tüm inceleme, araĢtırma ve soruĢturmaları, 

kanuni süresi içerisinde ve adil olarak sonuçlandırmak 

    

Stratejik Amaç 1.3. 

Belediye birimlerinin daha hızlı ve kaliteli sunabilmesi için bilgisayar ve bilgisayar 

sistemlerinin etkin bir Ģekilde kullanmasını ve günün ihtiyaçları, teknolojinin geliĢimi 

doğrultusunda güncelliğini sağlamak 

Stratejik Hedef 1.3.1. 
Teknolojik geliĢmeler doğrultusunda mevcut donanımın ve yazılımın her yıl %20 oranında 

yenilenmesi sağlanacaktır. 

Stratejik Hedef 1.3.2. 
Doğal afetlere karĢı veri güvenliğini sağlamak amacıyla veri depolama cihazı sayısı 2014 

yılına kadar %100 arttırılacaktır. 

Stratejik Hedef 1.3.3. 2014 yılına kadar bilgi iĢlem hizmetlerinden çalıĢan memnuniyeti %85‟e ulaĢtırılacaktır 
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Stratejik Amaç 1.4. 

Belediyenin stratejik plan ve performans programı çerçevesinde gelirlerinin tahsil 

edilmesini ve giderlerinin gerçekleĢmesini sağlayarak, gelir artıĢı ve gerçekleĢme oranı 

daha yüksek bir performans esaslı bütçe oluĢturmak 

Stratejik Hedef 1.4.1. 
2010 yılında belediyenin mali disiplini sağlanarak, bütçesi denkliği en az %80 oranında 

sağlanacak ve 2014 yılı sonuna kadar sürdürülecektir. 

Stratejik Hedef 1.4.2. 
2014 yılına kadar yapılacak olan saha çalıĢmalarıyla gelir tahakkukları ve mevcut tahsilât 

oranları her yıl en az %10 oranında arttırılacaktır. 

Stratejik Hedef 1.4.3. Takibe alınan belediye alacaklarının 2014 yılına kadar %80 oranında tahsilâtı sağlanacaktır. 

Stratejik Hedef 1.4.4. 
2014 yılına kadar, iĢgalli parsellerin ve öncelikle fabrikalar olmak üzere iĢgalcilerin tespiti 

yapılacaktır. 

Stratejik Hedef 1.4.5. 
2011 yılına kadar Ġç kontrol sistemi kurulup, standartlarının sürekli uygulanması ve 

geliĢtirilmesi sağlanacaktır. 

Stratejik Hedef 1.4.6. 2014 yılına kadar mali hizmetlerde çalıĢan memnuniyeti en az % 85‟e ulaĢtırılacaktır. 

    

Stratejik Amaç 1.5. 
Belediyemizin taĢınır ve taĢınmaz mülklerinin verimli yönetimi sayesinde belediye 

gelirlerini artırmak  

Stratejik Hedef 1.5.1. Her yıl ortalama 100 Adet kiralama ve iĢgaliye sözleĢmesi yapılacaktır.  

Stratejik Hedef 1.5.2. Her yıl kira ve iĢgaliye gelirlerinde Ortalama %40 artıĢ gerçekleĢtirilecektir. 

Stratejik Hedef 1.5.3. Tahakkuk oranlarına göre her yıl tahsilât oranları %10 artırılacaktır. 

Stratejik Hedef 1.5.4. 
2014 yılına kadar iĢletme ve iĢtirakler hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyeti %85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 

    

Stratejik Amaç 1.6. 
ġehrin, vatandaĢın ve kurumun her türlü problemlerinin tespiti ve çözümünde 

BaĢkan ve üst yönetime her türlü desteği vermek 

Stratejik Hedef 1.6.1. 
BaĢkanlık makamının özel kalem hizmetlerini ve karar organları sekreteryası hizmetlerini 

kaliteli bir biçimde sunulacaktır. 

Stratejik Hedef 1.6.2. 
Belediye‟nin temsil, ağırlama, tören ve protokol faaliyetlerinin gerçekleĢtirilerek BaĢkan 

adına yapılan toplantı ve organizasyonlar düzenlenecektir. 

Stratejik Hedef 1.6.3. 
Belediye BaĢkanı‟nın seyahatleri organize edilerek koruma ve ulaĢım hizmetleri yerine 

getirilecektir. 

Stratejik Hedef 1.6.4. 

Belediye müdürlükler arası koordinasyonun sağlanması ve Kurumun önemli sorunlarının 

çözümlerinin tartıĢıldığı, BaĢkan, BaĢkan Yardımcıları ve Müdürlerin katıldığı toplantılar 3 

ayda bir gerçekleĢtirilecektir. 

Stratejik Hedef 1.6.5. 
2014 yılına kadar, baĢkanlık makamına gelen bütün talepler cevaplanarak BaĢkanı‟nın 

iletiĢim hizmetlerinin yürütülmesi ve randevu iĢlerinin düzenlenmesi sağlanacaktır. 

Stratejik Hedef 1.6.6. 2014 yılına kadar özel kalem hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyeti %85‟e ulaĢtırılacaktır. 

    

Stratejik Amaç 1.7                                                                                                                         

Personelin nitelik, beceri, moral ve motivasyonunu artırmak, nicelik açısından norm 

kadro standartlarını yakalamak ve personelin özlük iĢlemlerini mevzuat çerçevesinde 

ve hızlı olarak yürütmek suretiyle belediyenin insan kaynakları verimini artırmak 

Stratejik Hedef 1.7.1. Personel özlük iĢlemleri her yıl %100 yapılacaktır. 

Stratejik Hedef 1.7.2. 2014 yılına kadar personel sayısı norm kadro standartlarına çekilecektir. 

Stratejik Hedef 1.7.3. 
Yönetici personele her yıl en az 20 saat, diğer personele en az 10 saat / kiĢi seminer veya 

hizmet içi eğitim verilecektir. 

Stratejik Hedef 1.7.4. 
Personelin moral ve motivasyonunu artırmak amacıyla her yıl en az 2 adet etkinlik 

düzenlenecektir. 
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Stratejik Hedef 1.7.5. 

2011 sonuna kadar iĢ analizleri ve süreç analizleri yapılıp, iĢ süreçleri belirlendikten sonra 

sürekli güncellenerek ve hizmet kalitesinin standartları geliĢtirilerek her yıl kurumsal ve 

bireysel performansın düzenli olarak ölçümü sağlanacaktır. 

Stratejik Hedef 1.7.6. 
2014 yılına kadar insan kaynakları ve eğitim hizmetlerinden çalıĢan memnuniyeti %85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 

    

Stratejik Amaç 1.8. 
Belediyemiz birimlerinin ve idari binanın ihtiyacı olan mal ve hizmetlerin kalite 

standardı çerçevesinde satın alınarak Hizmetlerin sürdürülebilirliğini sağlamak 

Stratejik Hedef 1.8.1. Birimlerden gelen ihtiyaç talepleri 3 gün içerisinde sonuçlandırılacaktır. 

Stratejik Hedef 1.8.2.  Yapılacak alımlarda ortalama 4 firmadan piyasa araĢtırması yapılacaktır. 

Stratejik Hedef 1.8.3. Yapılacak hakediĢleri 1 hafta içinde bitirilecektir. 

Stratejik Hedef 1.8.4. Telefon giderlerini yıllık en az  % 1 oranında düĢürülecektir. 

Stratejik Hedef 1.8.5. 
Hizmet binalarının ve teknik donanımlarının temizliği, bakımları, onarımları, yenilemeleri 

gibi destek hizmetleri etkin, verimli ve hızlı Ģekilde kesintisiz yerine getirilecektir. 

Stratejik Hedef 1.8.6. 
Birimler adına temin edilerek,  taĢınır ve taĢınmaz mal kayıtlarını tutulan demirbaĢlar 

birimlere dağıtılıp, birimlerinin kullanımına sunulacak ve tedbir için ambar oluĢturulacaktır. 

Stratejik Hedef 1.8.7. 2014 yılına kadar destek hizmetlerinden çalıĢan memnuniyeti en az %85‟e ulaĢtırılacaktır. 

    

Stratejik Amaç 1.9. 

Belediye ulaĢımının daha hızlı ve güvenli gerçekleĢebilmesi için araçların ve araç 

donanımlarının etkin bir Ģekilde kullanmasını ve teknolojinin geliĢimine paralel 

olarak güncelliğini sağlamak 

Stratejik Hedef 1.9.1. 
Teknolojik geliĢmeler doğrultusunda mevcut araçların donanımın her yıl en az %2 oranında 

yenilenmesi sağlanacaktır. 

Stratejik Hedef 1.9.2. 
Trafik kazalarına karĢı araç güvenliğini sağlamak amacıyla araçların periyodik bakımları, 

muayeneleri ve onarımları 2014 yılına kadar %100 devam ettirilecektir. 

Stratejik Hedef 1.9.3. 
Araç Yönetim (Takip) Sisteminin otomasyonu tamamlanıp, 2014 yılı sonuna kadar ve 

sistem sürekli güncel tutulacaktır.  

Stratejik Hedef 1.9.4. 
2014 yılına kadar verimlilik arttırılarak en az % 5 yakıt ve yedek parça tasarrufu 

sağlanacaktır.  

Stratejik Hedef 1.9.5. 
Stratejik Hedef 9.5 2014 yılına kadar ulaĢım hizmetlerinden çalıĢan memnuniyeti en az 

%85‟e ulaĢtırılacaktır. 

  
 

Stratejik Amaç 1.10. 

Doğal afetlere ve her türlü kaza, çökme, patlama, mahsur kalma gibi olaylara en hızlı 

bir Ģekilde müdahale etmek için araç gereç kapasitesi arttırılarak eğitimli sivil 

savunma gönüllüleri yetiĢtirerek, can ve mal kaybının en aza indirilmesine katkı 

sunmak 

Stratejik Hedef 1.10.1. 

Tam teçhizatlı ve araçlı en az 10 kiĢilik uzmanlaĢmıĢ bir sivil savunma ve arama kurtarma 

ekibi oluĢturulacaktır. 

 

Stratejik Hedef 1.10.2. 

 

Tüm personel sivil savunma konularında (Toplu Afet Psikolojisi, yangın, ilk yardım, sosyal 

yardım, Arama kurtarma ve teknik onarım vb.) sürekli bilgilendirilecektir. 

 

Stratejik Hedef 1.10.3. 
2014 yılına kadar sivil savunma hizmetlerinde vatandaĢ memnuniyeti en az %85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 

STRATEJĠK ALAN 2 KENTE YÖNELĠK STRATEJĠK ALAN 

Stratejik Amaç 2.11. 

Büyük ölçekteki planlara uygun olarak hazırlanacak planlar yoluyla Günümüz 

ihtiyaçlarına cevap verecek Ģekilde imar planları ve tadilatları yapmak, Bu imar 

planlarına uygun imar durumları vererek sanayiyi çevre ve insan yaĢamını ortak 

paydada buluĢturacak güvenli bir kent yaĢamını sağlanmasına katkı sunmak  
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Stratejik Hedef 2.11.1. Ġmar durumu belgesinin 1 günde verilmesi sağlanacaktır. 

Stratejik Hedef 2.11.2. Meclise sunulan imar plan tadilatlarının tümünün sonuçlandırılması sağlanacaktır. 

Stratejik Hedef 2.11.3. En az 1570 hektarlık alanın revizyon imar planlarının yapılması sağlanacaktır. 

Stratejik Hedef 2.11.4. 

2014 yılı sonuna kadar 2000 hektarlık alanın 1/5000 plana uygun olarak 1/1000 uygulama 

imar planı tamamlanacaktır. 

 

Stratejik Hedef 2.11.5. 2014 yılına kadar plan ve proje hizmetlerinde vatandaĢ memnuniyeti %85‟e ulaĢtırılacaktır. 

    

Stratejik Amaç 2.12. 

 Doğal afetlere karĢı dayanıklı bir yapılaĢmayı sağlamak, Kent görünümü ve kent 

estetiği açısından çağı yakalamıĢ bir Ģekilde yaĢam kalitesi ve sağlıklı insanların 

bulunduğu bir yer görünümü sağlamak, Kaçak yapılaĢmanın olmadığı ve her 

kazanılanın Ģeffaf ve adilce paylaĢıldığı bir kent 

Stratejik Hedef 2.12.1. 
Kaçak yapılaĢmayı önlemek için gerekli olan araç ve ekipmanları tedarik ederek, her 

yapılan kaçak yapıya anında müdahale edilerek kaçak yapı yıkılacaktır. 

Stratejik Hedef 2.12.2. 
Mevcut kaçak yapıların tamamını zamanla kentsel dönüĢüm modeli ile yıkılarak ruhsatlı 

yapılaĢma oranı beĢ yıl içinde % 80 düzeyine ulaĢtırılacaktır. 

Stratejik Hedef 2.12.3. 
Proje Tetkiki, vize düzenlemesi ve ruhsatlandırma iĢlemlerinin süresi 2014 yılına kadar en 

az % 2 oranında kısaltılırken iĢlem kalitesi arttırılacaktır. 

Stratejik Hedef 2.12.4. 
Yapı denetim uygulamaları ile beraber insanların sağlıklı ve yaĢanabilir yapılar içinde 

yaĢamaları sağlanmak için ruhsat verilen inĢaatların % 100 „ nün kontrolü yapılacaktır. 

Stratejik Hedef 2.12.5. 
Düzenli ve zararsız bir sanayileĢme ve çevrenin korunması için her yıl sanayi kuruluĢlarına 

en az bir kez denetim yapılacaktır. 

Stratejik Hedef 2.12.6. 
2012 yılı sonuna kadar modern Ģehircilik uygulamalarının projelendirmelerinin 

tamamlanması sağlanacaktır. 

Stratejik Hedef 2.12.7. 
2014 yılına kadar imar ve Ģehircilik hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyeti %85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 

    

Stratejik Amaç 2.13. 

Plansız geliĢimi önlemek, kentsel rantın adil dağılımını sağlamak, belediyeye ait 

gayrimenkulleri yönetmek ve gerekli kamulaĢtırmaları gerçekleĢtirmek suretiyle 

düzenli ve adil kentleĢmeyi sağlayarak yaĢanabilir çağdaĢ, modern, insanları mutlu, 

sorunları kolaylıkla çözülen güzel bir Ģehir meydana getirmek 

Stratejik Hedef 2.13.1. 
2014 yılına kadar, Belediye yatırımları için gerekli kamulaĢtırmalar ve 18. madde gereği 

imar uygulamaları zamanında ve mevzuata uygun Ģekilde tamamlanacaktır. 

Stratejik Hedef 2.13.2. 
Gebze‟nin tüm numarataj revizyonu iĢlemleri, 2012 yılına kadar tamamlanacak ve sürekli 

güncellenecektir. 

Stratejik Hedef 2.13.3. 
Hisse satıĢları ve alıĢları piyasa rayicinden gerçekleĢtirilecek ve tapu iĢlemleri 2014 yılı 

sonuna % 70 kadar tamamlanacaktır.   

Stratejik Hedef 2.13.4. 
Belediye mülkiyetindeki hisse satıĢları ve toplu tahsisin tapuya dönüĢtürmesi iĢlemleri 

%100 gerçekleĢtirilecektir. 

Stratejik Hedef 2.13.5. 
Müstakil satıĢları, plankote, emsali hali hazır vize krokisi ve tevhid ifraz iĢlemleri talebe 

göre değerlendirmeler devam edecektir. 

Stratejik Hedef 2.13.6. 

1/5000‟lik Nazım imar planı ile ortaya çıkan değiĢikliğe 1/1000‟lik mer‟i imar planlarında 

fonksiyonel değiĢikliği olan alanlara yaklaĢık 400 hektar 1/1000‟lik hali hazır harita 

yaptırılacaktır. 

Stratejik Hedef 2.13.7. 2014 yılı sonuna kadar 13 köyde imar uygulaması yapılacaktır. 

Stratejik Hedef 2.13.8. 
2014 yılına kadar emlak istimlâk hizmetlerinde vatandaĢ memnuniyeti %85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 

    

Stratejik Amaç 2.14. 

Gebze’deki kaçak yapılaĢmayı en aza indirmek ve yaĢam kalitesini artırmak için 

kentsel dönüĢüm bölgelerini tespit ederek toplu konut-toplu ticaret alanları 

oluĢturmak 
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Stratejik Hedef 2.14.1. 
Üç mahallede 2011 yılına kadar 2 adet gecekondu bölgesi kentsel dönüĢüme tabi tutulacak 

ve toplu konutlara geçiĢ sağlanacaktır. 

Stratejik Hedef 2.14.2. Gebze‟de yaĢam kalitesini artırmak için her yıl en az 300 sosyal konut üretilecektir. 

Stratejik Hedef 2.14.3. 
2014 yılına kadar gecekondu ve sosyal konut hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyeti %85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 

  

Stratejik Amaç 2.15. 
Belediye Hizmetlerimizin Daha Etkin ve Kalitede Verilebilmesi Ġçin Hizmet Yapıları 

ve Alanlarının Yüksek Standartlarda Yapımını Sağlamak 

Stratejik Hedef 2.15.1. 
BaĢkanlık makamınca yapılması istenen iĢlere ait her türlü etüt, plan, proje, keĢif ve ihale 

dosyaları %100 hazırlanacaktır. 

Stratejik Hedef 2.15.2. 

Belediyenin yetki alanındaki meydan, bulvar, cadde ve Ģehir içi tali yollar ve bunların, 

bordur ve tretuar çalıĢmaları engelli vatandaĢlarımız da göz önünde bulundurularak 

tamamlanıp bakım ve onarımları %100 sağlanacaktır. 

Stratejik Hedef 2.15.3. 
BaĢkanlık makamınca yapılması istenen hertürlü ulaĢım yapıları ve ilgili donatıları 2014 

yılına kadar yapılacaktır. 

Stratejik Hedef 2.15.4. 
BaĢkanlık makamınca yapılması istenen her türlü ulaĢım yapıları hariç diğer üst yapılar ve 

ilgili donatıları 2014 yılına kadar yapılacaktır. 

Stratejik Hedef 2.15.5. 2014 yılına kadar fen iĢleri hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyeti %85‟e ulaĢtırılacaktır. 

  

Stratejik Amaç 2.16. 

 Kent halkının temiz, sağlıklı ve refah seviyesi yüksek bir çevrede yaĢamasını 

sağlamak için üretilen atıkların mevzuatlara uygun olarak bertaraf edilmesini 

sağlayarak halkın yaĢam kalitesini yükseltmek 

Stratejik Hedef 2.16.1. 
Her yıl, Gebze Belediyesi sınırları içerisinde oluĢan yıllık tüm evsel katı atıklar, sürekli 

düzenli olarak toplanıp ayrıĢtırılarak katı atıkların % 30‟u geri kazanılacaktır. 

Stratejik Hedef 2.16.2. 
Toplama iĢlemlerinin vatandaĢ açısından daha sağlıklı olması için Gebze‟nin tüm ana 

arterlerine yer altı konteynerları konularak ve çevre kirliliği önlenecektir. 

Stratejik Hedef 2.16.3. 
Her yıl, Gebze Belediyesi sınırları içerisindeki tüm cadde ve sokakların günlük süpürülmesi 

ve yıkanması sağlanacaktır. 

Stratejik Hedef 2.16.4. 
Temizliğin daha verimli yapılmasının sağlanması için temizlik denetim ekibi her gün 

denetimi sürdürecektir. 

Stratejik Hedef 2.16.5. Hava Kalitesi kontrolünü sağlamaya yönelik çalıĢmalar yapmak  

Stratejik Hedef 2.16.6. 2014 yılına kadar temizlik iĢlerinden vatandaĢ memnuniyeti %85e ulaĢtırılacaktır. 

  

Stratejik Amaç 2.17. 
Gebze’de yeĢil alan ve parkları koruyup bakımını yaparak ve yeĢil alan miktarını 

artırarak, kentteki yaĢam kalitesini yükseltmek  

Stratejik Hedef 2.17.1. 
Mevcut park alanlarına her yıl %6 ilave park yapılmak suretiyle, 2014 yılına kadar yeĢil 

alan miktarı % 30 oranında artırılacaktır.   

Stratejik Hedef 2.17.2. 
2014 yılına kadar 10 hektar birrekreasyon alanı yapılarak vatandaĢın kullanımına 

sunulacaktır. 

Stratejik Hedef 2.17.3. 
2014 yılına kadar, mevcut parkların deforme olan bozulmuĢ alanların tamamı yenilenerek, 

yeĢil ve fonksiyonel olanların eksikleri tamamlanacaktır.  

Stratejik Hedef 2.17.4. 
Bitkilerin sulanması, biçilmesi, budanması, ilaçlanması ve bakımı periyodik olarak sürekli 

yapılacaktır. 

Stratejik Hedef 2.17.5. 2014 yılına kadar Cadde ve rekreasyon alanlarında 50.000 fidan dikilecektir. 

Stratejik Hedef 2.17.6. 2014 yılına kadar 1.000.000 adet mevsimlik çiçek dikilecektir. 

Stratejik Hedef 2.17.7. 2014 yılına kadar idari bina yenilenecektir. 

Stratejik Hedef 2.17.8. 
2014 yılına kadar park ve bahçeler hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyeti %85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 
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STRATEJĠK ALAN 3 KENTLĠYE YÖNELĠK 

Stratejik Amaç 3.18. 

Halkın sağlığı, huzuru ve selameti için yetkili organların almıĢ olduğu kararları 

uygulamak, izlemek, çevreyi korumak trafik akıĢına katkıda bulunmak iĢ yerlerine 

ruhsat vermek ve denetlemek üzere 7 gün 24 saat etkin, verimli, sürekli biçimde 

zabıta hizmetlerini sunarak, halkın zabıta müdürlüğüne güveni ve memnuniyetini 

sağlamak   

Stratejik Hedef 3.18.1. 2014 yılına kadar; 2.500 adet iĢyeri açma ve çalıĢma ruhsatı verilecektir. 

Stratejik Hedef 3.18.2. 2014 yılına kadar; 10.000 adet iĢyeri denetimi yapılacaktır. 

Stratejik Hedef 3.18.3. Gebze‟nin tamamında Çevresel temizlik bilinci aĢılanacaktır.   

Stratejik Hedef 3.18.4. 
Belediye Sınırları Ġçersinde Beldenin Düzenini Belde Halkının Huzurunu ve Güvenliğin 

Sağlayıp Korumak suç oranının her yıl en az %1 azalmasına katkı sağlanacaktır. 

Stratejik Hedef 3.18.5. Mevcut donanım ve zabıta ekipmanları en az %25 oranında modernize edilecektir. 

Stratejik Hedef 3.18.6. 2014 yılına kadar zabıta hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyeti %85‟e ulaĢtırılacaktır. 

    

Stratejik Amaç 3.19. 
Ġnsan sağlığı ile ilgili poliklinik hizmetlerini en yeni teknikler ile sunarak kentlilerin 

sağlıklı yaĢamasına katkıda bulunmak 

Stratejik Hedef 3.19.1. 
Polikliniklerde asgari stantartların sağlandığı, uygun fiziki ortamın oluĢturulması 

sağlanacaktır. 

Stratejik Hedef 3.19.2. Labaratuvar kapasitesini artırmak 

Stratejik Hedef 2.19.3. Her yıl, tüm personel temel sağlık kontrolünden geçirilecektir. 

Stratejik Hedef 3.19.4. 2014 yılına kadar sağlık hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyeti %85‟e ulaĢtırılacaktır. 

    

Stratejik Amaç 3.20. 
Hayvan ve insan sağlığının bireysel veya toplu olarak korunmasına yönelik 

hizmetlerin en hızlı ve kaliteli Ģekilde yürütülmesini sağlamak 

Stratejik Hedef 3.20.1. 
Sokak hayvanları ile mücadele kapsamında her yıl en az 300 adet hayvan kısırlaĢtırılıp 

aĢılanacaktır. 

Stratejik Hedef 3.20.2. 
Halk sağlığı alanında haĢerelerle mücadele çerçevesinde her mahalle her yıl 10 günlük 

periyotlarla ilaçlanacaktır. 

Stratejik Hedef 3.20.4. 
2014 yılına kadar 2 adet yeni modern kurban satıĢ yeri yapılarak, kurban için gelen tüm 

hayvanların sağlık kontrollerinin yapılması sağlanacaktır. 

Stratejik Hedef 3.20.5. 
2010 yılından itibaren istekte bulunan vatandaĢların taleplerinden, belgeleri uygun 

görülenlere en fazla 1 gün içerisinde hayvanları için menĢei Ģahadetnamesi verilecektir. 

Stratejik Hedef 3.20.6. 
2014 yılına kadar, belediye sınırları içerisinde bulunan tüm et satıĢ yerleri ve lokantalar 

yılda en az 2 kez denetlenecektir. 

Stratejik Hedef 3.20.7. 2014 yılına kadar veteriner hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyeti %85‟e ulaĢtırılacaktır. 

Stratejik Amaç 3.21. 

Belediye faaliyetlerinin duyurulması ve tanıtımı ile, belediye vatandaĢ diyalogunu 

geliĢtirme suretiyle, belediyenin kamuoyu tarafından bilinirlik ve tanınırlığı ile 

vatandaĢ memnuniyetini artırmak 

Stratejik Hedef 3.21.1. 
Belediyemize gelen Ģikâyet ve taleplerin en fazla iki gün içinde cevaplandırılması 

sağlanacaktır. 

Stratejik Hedef 3.21.2. 
Belediyemiz ve diğer kamu kuruluĢlarındaki aynı nitelikte hizmet yapan birimlerle yılda en 

az iki kez koordinasyon toplantısı düzenlenecektir. 

Stratejik Hedef 3.21.3. 
Yılda en az yerel basında 6000, Ulusal basında 200, görsel basında 20 Belediye faaliyetleri 

hakkında haber yapılacaktır. 

Stratejik Hedef 3.21.4. Yılda en az bir kez vatandaĢ memnuniyeti anketi düzenlenecektir. 
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Stratejik Amaç 3.22. 
Gebze’yi ve belediyeyi yurtiçi ve yurt dıĢında, özellikle uluslararası platformda en iyi 

Ģekilde temsil ederek tanıtmak 

Stratejik Hedef 3.22.1. 
2014 yılına kadar, belediyenin kardeĢ Ģehir iliĢkileri, ulusal ve uluslar arası network 

üyelikleri ve proje ortaklıkları %100 oranında arttırılacaktır.  

Stratejik Hedef 3.22.2. 
2014 yılına kadar Basın ve Halkla ĠliĢkiler hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyeti %85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 

    

Stratejik Amaç 3.23. 
Gebze’de toplumsal dayanıĢmanın artırılması ve güçsüzlerin korunması için sosyal 

belediyecilik hizmetleri sunmak 

Stratejik Hedef 3.23.1. 
Her yıl için en az maddi imkânı yetersiz olan 400 çocuğa sünnet etkinliği ve 400 öğrenciye 

okul kıyafet yardımı yapılacaktır.  

Stratejik Hedef 3.23.2. 
Her yıl, belediyeye yardım için baĢvuran vatandaĢlardan belirlenen kriterlere uyanların en 

az %40‟na durumlarına uygun maddi veya nakdi yardım yapılacaktır 

Stratejik Hedef 3.23.3. 
Kültürel etkinlikler sürekli hale getirilecek ve diğer kamu, özel sektör ve sivil toplum 

kuruluĢların katılımı %100 sağlanacaktır.  

Stratejik Hedef 3.23.4. 

Kentte eğitim ve sanat seviyesini yükseltmek ve iĢgücünün niteliğini artırmak amacıyla 

düzenlenecek olan meslek edindirme kurslarına katılım sayısı 2014 yılına kadar % 20 

artırılacaktır. 

Stratejik Hedef 3.23.5. 
2014 yılına kadar Kültür ve Sosyal ĠĢler hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyeti %85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 

Stratejik Hedef 3.23.6. Yaz Spor Okullarına katılım %30 artacaktır. 

Stratejik Hedef 3.23.7. 
Ulusal bazda Satranç Turnuvalarına katılımın sağlanması Türkiye çapında %30 

artırılacaktır. 

    

Stratejik Amaç 3.24. 

Belediye sınırları içerisindeki mezarlıkların bakım, onarım ve modernizasyonu ve 

cenaze hizmetlerinin en uygun Ģekilde yerine getirilmesi suretiyle halkın cenaze ve 

mezarlık hizmetlerinden memnuniyetlerini artırmak 

Stratejik Hedef 3.24.1. 2014 yılına kadar 100 dönümlük yeni mezarlık alanı hazırlanacaktır. 

Stratejik Hedef 3.24.2. 
2014 yılına kadar yeni mezarlık binası yapımı dâhil olmak üzere, tüm mezarlıkların her yıl 

% 20sinin bakım, onarım ve modernizasyonu yapılacaktır. 

Stratejik Hedef 3.24.3. 
Cenaze yıkaması ve defni, dini vecibelerine  %100 uygun olarak gerçekleĢtirilmeye devam 

edilecektir. 

Stratejik Hedef 3.24.4. Belediye Ģehir içi cenaze nakletme kapasitesi 2014 yılına kadar % 20 artırılacaktır. 

Stratejik Hedef 3.24.5. Cenaze ve mezarlık hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyeti her yıl % 1 artırılacaktır. 
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C-Performans Hedef ve Göstergeleri ile Faaliyetler 

 

Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Yazı ĠĢleri Müdürlüğünün Tahmini Bütçesi: 2.118.428,00 TL Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

1.1 Bilgi teknolojilerinin de yardımıyla kurum içi ve dıĢı 

yazılı iletiĢimi ile meclis ve encümen kararlarının 

hazırlanma ve duyurulma iĢlemlerinin süreklilik, hız ve 

güvenilirliğini artırmak 

Hedef 

1.1.1 2010 yılı sonuna kadar Encümen ve meclis kararlarının 

online sistem aracılığı ile izlenebilmesi sağlanacak ve hizmet 

sunumu sürekli iyileĢtirilmeye devam edilecektir. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.1.1.1 2013 yılı sonuna kadar Encümen ve meclis kararlarının online sistem aracılığı ile 

izlenebilmesi sağlanacaktır. 
100% 100% 100% 

Açıklamalar: Yazı ĠĢleri Müdürlüğü Tahmini Bütçesi:  2.118.428,00 TL 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - YIM.F01.G01 Meclis toplantı sayısı 13 Adet 7 Adet 12 Adet 

2 - YIM.F01.G02 Meclis Gündeminin Duyurulması / Tebliğ süresi 3 GÜN 3 GÜN 3 GÜN 

3 - YIM.F01.G03 Meclis Gündemin Ġlanının Belediyemiz Web sayfasında yayınlanma yüzdesi 100% 100% 100% 

4 - YIM.F01.G04 Meclis Toplantı Gündeminin Hazırlanma süresi 7 GÜN 7 GÜN 5 GÜN 

5 - YIM.F01.G05 Meclis Toplantı Tutanağı sayısı 13 Adet 7 Adet 12 Adet 

6 - YIM.F01.G06 Alınan Meclis Kararları Sayısı 191 Adet 88 Adet 240 Adet 

7 - YIM.F01.G07 Meclis Kararları Yazım ve Ġmza Süresi 2 GÜN 2 GÜN 2 GÜN 

8 - YIM.F01.G08 Meclis Kararlarının Tebliğ Süresi 2 GÜN 2 GÜN 2 GÜN 

9 - YIM.F01.G09 Meclis Üyelerinin Meclis Hizmetlerinden Memnuniyeti % 85,62 Bilgi amaçlı % 85 

10 - YIM.F01.G10 Encümen Gündeminin hazırlanma süresi 1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 

11 - YIM.F01.G11 Encümen toplantı sayısı 101 Adet 43 adet 101 Adet  

12 - YIM.F01.G12 Alınan Encümen karar sayısı 5.281 Adet  989 Adet 3.500 Adet 

13 - YIM.F01.G13 Encümen Kararlarının Yazım Süresi 

 
1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 
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14 - YIM.F01.G14 Encümen kararlarının ilgili müdürlüğe ulaĢtırılma süresi (Ġmzalar tamamlandıktan 

sonra) 
1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 

15 - YIM.F01.G15 Encümen Karar Özet Defterinin Yazım Süresi 1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 

16 - YIM.F01.G16 Aylık periyotlarla yayınlanan Meclis kararlarının online sistem aracılığı ile 

izlenebilme yüzdesi 
100% 100% 100% 

17 - YIM.F01.G17 Aylık periyotlarla yayınlanan Encümen kararlarının online sistem aracılığı ile 

izlenebilme yüzdesi 
100% 100% 100% 

18 - YIM.F01.G18 Meclis/Encümen huzur hakkı iĢlemlerin gerçekleĢtirilme yüzdesi 100% 100% 100% 

19- YIM.F01.G19 Plan Bütçe Komisyonu toplantı sayısı - - 5 Adet 

20- YIM.F01.G20 Plan Bütçe Komisyonu karar sayısı - - 3 Adet 

21- YIM.F01.G21 Ġmar Komisyonu toplantı sayısı - - 10 Adet         

22- YIM.F01.G22 Ġmar Komisyonu karar sayısı - - 5 Adet 

23- YIM.F01.G23 Hukuk Dilekçe Tetkik ve Ġsimlendirme Komisyonu toplantı sayısı - - 5 Adet 

24- YIM.F01.G24 Hukuk Dilekçe Tetkik ve Ġsimlendirme Komisyonu Karar sayısı - - 3 Adet 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

1 - Belediye Meclisi,  Belediye Meclis Komisyonlarının ve Belediye Encümeni‟nin ( Karar 

Organlarının) sekretarya hizmetleri 
294.000,00 TL 

 
294.000,00 TL 

Genel Toplam 294.000,00 TL 
 

294.000,00 TL 
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Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

  

Amaç 

1.1 Bilgi teknolojilerinin de yardımıyla kurum içi ve dıĢı yazılı 

iletiĢimi ile meclis ve encümen kararlarının hazırlanma ve 

duyurulma iĢlemlerinin süreklilik, hız ve güvenilirliğini artırmak 

Hedef 

1.1.2 2010 yılı içerisinde belediye Meclisi gündemindeki evrakların 

toplantı öncesi Meclis Üyelerine elektronik posta ile gönderilmesi 

sağlanacak ve hizmet sunumu sürekli iyileĢtirilmeye devam edilecektir. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.1.2.1 2013 yılı içerisinde belediye Meclisi gündemindeki evrakların toplantı öncesi 

Meclis Üyelerine elektronik posta ile gönderilmesi sağlanacaktır. 
100% 100% 100% 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - YIM.F02.G01 Meclis Gündemindeki Evrakların Toplantı Öncesi Meclis Üyelerine 

Elektronik Posta Ġle Gönderilmesi Yüzdesi 
100% 100% 100% 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

2 - Meclis yazıĢmalarının elektronik ortamda yapılması çalıĢmaları 20.000,00 TL 
 

20.000,00 TL 

Genel Toplam 20.000,00 TL 
 

20.000,00 TL 
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ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

   
    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

  

    

Amaç 

1.1 Bilgi teknolojilerinin de yardımıyla kurum içi ve dıĢı yazılı 

iletiĢimi ile meclis ve encümen kararlarının hazırlanma ve 

duyurulma iĢlemlerinin süreklilik, hız ve güvenilirliğini artırmak 

Hedef 

1.1.3 2010 yılı sonuna kadar, Evlendirme Memurluğunda ödemelerin 

pos cihazı ile yapılabilmesi sağlanacak ve hizmet sunumu sürekli 

iyileĢtirilmeye devam edilecektir. 

    

 
Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.1.3.1 2013 yılı sonuna kadar, Evlendirme Memurluğunda ödemelerin pos cihazı ile 

yapılabilmesi sağlanacaktır. 
100% 100% 100% 

    Performans Göstergeleri       2011 2012            2013 

1 - YIM.F03.G01 VatandaĢ Talebi Halinde Pos Cihazı ile Hizmet Sunma Oranı 100% 100% 100% 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

3 – Ödemeleri Pos Cihazı ile yapılması 1.000,00 TL 
 

1.000,00 TL 

 

Genel Toplam 

 

1.000,00 TL 
 

1.000,00 TL 
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Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

  
    

Amaç 

1.1 Bilgi teknolojilerinin de yardımıyla kurum içi ve dıĢı yazılı 

iletiĢimi ile meclis ve encümen kararlarının hazırlanma ve 

duyurulma iĢlemlerinin süreklilik, hız ve güvenilirliğini artırmak 

Hedef 

1.1.4 2010 yılı sonuna kadar, Kent Konseyi oluĢumunun tamamlanarak 

aktif hale getirilmesi sağlanacak ve hizmet sunumu sürekli 

iyileĢtirilmeye devam edilecektir. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.1.4.1 2013 yılında da Kent Konseyi çalıĢmaları sürdürülecektir. 100% 100% 100% 

Açıklamalar 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - YIM.F04.G01 Kent Konseyi Yürütme Kurulu Toplantı Sayısı 7 Adet 10 Adet 24 Adet 

2 - YIM.F04.G02 Kent Konseyinin Genel Kurul Toplantılarının gerçekleĢtirilme sayısı 2 Adet 1 Adet  2 Adet 

3 - YIM.F04.G03 Kent Konseyi Gündemindeki Evrakların Toplantı Öncesi Kent 

Konseyi Üyelerine Elektronik Posta Ġle Gönderilmesi Yüzdesi Sayısı 
100% 100% 100% 

4 - YIM.F04.G04 Kent Konseyince Belediye Meclisine taĢınan karar sayısı, 1 Adet 1 Adet 2 Adet 

5 - YIM.F04.G05 Kent Konseyi Kadın Meclisi Toplantı Sayısı - 7 Adet 12 Adet 

6-  YIM.F04.G06 Kent Konseyi Gençlik Meclisi Toplantı Sayısı - 8 Adet 12 Adet 

7- YIM.F04.G07 Kent Konseyi Engelli Meclisi Toplantı Sayısı - 10 Adet 12 Adet 

8-  YIM.F04.G08 Kent Konseyi Çocuk Meclisi Toplantı Sayısı - - 12 Adet 

9- YIM.F04.G09 Kent Konseyi Emekliler (kıdemliler) Meclisi Toplantı Sayısı - - 1 Adet 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

4 - Kent Konseyi çalıĢmalarını yürütülmesi 250.000,00 TL 
 

250.000,00 TL 
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Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 
  

    

Amaç 

1.1 Bilgi teknolojilerinin de yardımıyla kurum içi ve dıĢı yazılı iletiĢimi ile 

meclis ve encümen kararlarının hazırlanma ve duyurulma iĢlemlerinin 

süreklilik, hız ve güvenilirliğini artırmak 

Hedef 

1.1.5 2010 yılı içerisinde Evlendirme servisinin daha iyi bir Ģekilde nikâh 

hizmetlerinin sunulması sağlanacak ve hizmet sunumu sürekli iyileĢtirilmeye 

devam edilecektir. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.1.5.1 2013 yılı içerisinde Evlendirme servisinin daha iyi bir Ģekilde nikâh 

hizmetlerinin sunulması sağlanacaktır. 
100% 100% 100% 

Açıklamalar 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - YIM.F05.G01 Evlenme Beyannamesi ve Ġzin Belgesi Alan T.C. / Yabancı 

Uyruklu VatandaĢ Sayısı 
4.147 Adet 1.450 Adet 4.000 Adet 

2 - YIM.F05.G02 GerçekleĢtirilen Nikâh Akdi Sayısı 2.345 Adet 897 Adet 3.000 Adet 

3 - YIM.F05.G03 Nikâh Akdi BaĢvurularının GerçekleĢme Oranı 100 % 100 % 100 % 

4 - YIM.F05.G04 GerçekleĢtirilen Yabancı Uyruklu Nikâh Sayısı 63 Adet 11 Adet 100 Adet 

5 - YIM.F05.G05 Muhtaçlara Yardım Amaçlı Ücretsiz GerçekleĢtirilen Nikâh 

Akdi Sayısı 
4 Adet 5 Adet 12 Adet  

6 - YIM.F05.G06 Nikâh Akdini GerçekleĢtirme Süresi 3 GÜN 3 GÜN 3 GÜN 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

5 - Evlendirme iĢlemlerinin yürütülmesi 26.000,00 TL 
 

26.000,00 TL 

Genel Toplam 

 
26.000,00 TL 

 
26.000,00 TL 

 

 

 

   

     

 

 

 

   



       GEBZE BELEDİYESİ                                                

   
 

                                                                                                                                            2013 MALİ YILI İDARE PERFORMANS PROGRAMI   34 

 

Tablo 1 

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

Ġdare Adı Gebze Belediyesi 
  

    

Amaç 

1.1 Bilgi teknolojilerinin de yardımıyla kurum içi ve dıĢı yazılı iletiĢimi ile 

meclis ve encümen kararlarının hazırlanma ve duyurulma iĢlemlerinin 

süreklilik, hız ve güvenilirliğini artırmak 

Hedef 
1.1.6 2014 yılına kadar Yazı iĢlerinden vatandaĢ memnuniyeti en az %85'e 

ulaĢtırılacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.1.6.1 2013 yılında Yazı iĢlerinden vatandaĢ memnuniyeti en az % 85'e 

ulaĢtırılacaktır. 
100% 100% 100% 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - YIM.F06.G01 Gelen evrakların kayıt ve dağıtım süresi 1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 

2 - YIM.F06.G02 Gelen gizli evrakların kayıt ve dağıtım süresi 1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 

3 - YIM.F06.G03 Gelen postaların dağıtım süresi 1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 

4 - YIM.F06.G04 Ġadeli postaların dağıtım süresi 1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 

5 - YIM.F07.G01 Giden evrakların kayıt ve dağıtım süresi 1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 

6 - YIM.F07.G02 Giden gizli evrakların kayıt ve dağıtım süresi 1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 

7 - YIM.F07.G03 Posta Hizmetlerinin yürütülmesi 1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 

 8- YIM.F08.G01 Dijital ArĢiv Projesinin Yapım Yüzdesi - - 25% 

9 - YIM.F08.G02 Dijital ArĢiv Projesi Maliyet GerçekleĢme Oranı - - 25% 

10 - YIM.F08.G03 Dijital ArĢiv Projesinin Süresinde Tamamlanma Oranı - - 25% 

11 - YIM.F08.G04 Dijital ArĢivlerin Ġnternet ortamında paylaĢıma açılma oranı   - - 25% 

12 - YIM.F09.G01 Tüm birimler tarafından arĢivlenmek üzere oluĢturulan 

klasör adedi 
1.215 Adet Bilgi Amaçlı 1.500 Adet  

13 - YIM.F10.G01 Birlik Meclis Gündeminin Hazırlanma Süresi 7 GÜN 7 GÜN 3 GÜN 
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 14 - YIM.F10.G02 Birlik Meclis Gündeminin Tebliğ Süresi 2 GÜN 2 GÜN 2 GÜN 

15 - YIM.F10.G03 Birlik Meclis Toplantı Sayısı 2 Adet 1 Adet 2 Adet 

16 - YIM.F10.G04 Birlik Meclis Toplantı Karar Sayısı 10 Adet 9 Adet 10 Adet 

17 - YIM.F10.G05 Birlik Encümen Gündeminin Hazırlanma Süresi 7 GÜN 7 GÜN 3 GÜN 

18 - YIM.F10.G06 Birlik Encümen Gündeminin Tebliğ Süresi 1 GÜN 2 GÜN 2 GÜN 

19 - YIM.F10.G07 Birlik Encümen Toplantı Sayısı 2 Adet 3 Adet  4 Adet 

20 - YIM.F10.G08 Birlik Encümen Toplantı Karar Sayısı 6 Adet 6 Adet 10 Adet 

21 - YIM.F11.G01 Yapılan birim içi değerlendirme toplantısı adedi 13 Adet 7 adet 15 Adet 

22 - YIM.F11.G02 Beyaz masadan gelen dilekçeye cevap süresi 1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 

23 - YIM.F11.G03 Ġncelenen bir Ģikâyet veya bir talebin sonuçlandırılmasının 

ortalama süresi 
3 GÜN 3 GÜN 3 GÜN 

24 - YIM.F11.G04 Yazı ĠĢleri Hizmetlerinden VatandaĢ Memnuniyeti Oranı % 90, 70 85 % 85 % 

25 - YIM.F11.GO5 Personel Hizmetlerinin takibi yüzdesi - - 100 % 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

6 – Gelen evrakların kayıt ve dağıtımını yapılması 41.000,00 TL 
 

41.000,00 TL 

7 –Kurum ve kiĢiler ile resmi yazıĢmaların sağlanması 93.000,00TL 
 

93.000,00TL 

8 –Dijital ArĢiv Sisteminin kurulması ve faaliyete geçirilmesi. 5.000,00TL 
 

5.000,00TL 

9 – ArĢivleme çalıĢmalarının yürütülmesi 5.000,00TL 
 

5.000,00TL 

10 – Gebze Belediyeler Birliğinin Meclis, Encümen (Karar Organları) ve 

Sekreterya Hizmetlerinin yürütülmesi 
30.000,00TL 

 
30.000,00TL 

11 – Yazı iĢleri ile ilgili büro ve yönetim hizmetleri 1.353.428,00 TL 
 

1.353.428,00 TL 

Genel Toplam 1.527.428,00 TL 
 

1.527.428,00 TL 

    



       GEBZE BELEDİYESİ                                                

   
 

                                                                                                                                            2013 MALİ YILI İDARE PERFORMANS PROGRAMI   36 

 

 

 

 

 

Tablo 1 

   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Sivil Savunma Uzmanlığının Tahmini Bütçesi: 278.760,00 TL Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

1.10 Doğal afetlere ve her türlü kaza, çökme, patlama, mahsur kalma 

gibi olaylara en hızlı bir Ģekilde müdahale etmek için araç gereç 

kapasitesi arttırılarak eğitimli sivil savunma gönüllüleri yetiĢtirerek, 

can ve mal kaybının en aza indirilmesine katkı sunmak 

Hedef 
1.10.1 Tam teçhizatlı ve araçlı en az 10 kiĢilik uzmanlaĢmıĢ bir sivil 

savunma ve arama kurtarma ekibi oluĢturulacaktır 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.10.1.1 2013 yılında tam teçhizatlı ve araçlı en az 10 kiĢilik uzmanlaĢmıĢ bir sivil 

savunma ve arama kurtarma ekibi oluĢturulmaya devam edilecektir. 
100% 100% 100% 

Açıklamalar: Sivil Savunma Uzmanlığının Tahmini Bütçesi: 278.760,00 TL 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 – SSU.F01.G01 Düzenlenen Sivil Savunma Tatbikat Sayısı 4 Adet 6 Adet 5 Adet 

2 – SSU.F01.G02 Gönüllü sivil savunma görevlisi sayısı 86 KĠġĠ 86 KĠġĠ 86 KĠġĠ  

3 – SSU.F01.G03 Arama / kurtarma faaliyetlerinin ortalama sonuçlandırılma süresi  

(intikal süresi) imkânlar dâhilinde 
1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 

4 – SSU.F02.G01 Arama / kurtarma ekibinin hareket kabiliyetini en üst seviyede tutmak 

için düzenlenen tatbikat sayısı 
- 1 Adet 1 Adet 

5 – SSU.F03.G01 Düzenlenen ilk yardım eğitimi sayısı 12 Adet 12 Adet 10 Adet 

Açıklama 

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

1 – Sivil Savunma faaliyetlerinin yürütülmesi 29.450,00 TL 
 

29.450,00 TL 

2 – Arama ve kurtarma faaliyetlerinin yürütülmesi 20.000,00 TL 
 

20.000,00 TL 

3 – Ġlk yardım faaliyetlerinin yürütülmesi 20.000,00 TL 
 

20.000,00 TL 

Genel Toplam 69.450,00 TL 
 

69.450,00 TL 
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Tablo 1 

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

   

    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

1.10 Doğal afetlere ve her türlü kaza, çökme, patlama, mahsur kalma 

gibi olaylara en hızlı bir Ģekilde müdahale etmek için araç gereç 

kapasitesi arttırılarak eğitimli sivil savunma gönüllüleri yetiĢtirerek, 

can ve mal kaybının en aza indirilmesine katkı sunmak 

Hedef 

1.10.2 Tüm personel sivil savunma konularında (Toplu Afet Psikolojisi, 

yangın, ilk yardım, sosyal yardım, Arama kurtarma ve teknik onarım vb.) 

sürekli bilgilendirilecektir. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.10.2.1 Tüm personel sivil savunma konularında (Toplu Afet Psikolojisi, yangın, 

ilk yardım, sosyal yardım, Arama kurtarma ve teknik onarım vb.) 2013 yılında da 

sürekli bilgilendirilecektir. 

100% 100% 100% 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 – SSU.F04.G01 Sivil Savunma Konularında Bilgilendirme ÇalıĢmalarına Katılan 

Personel Sayısı 
335 KĠġĠ 510 KĠġĠ 400 KĠġĠ 

2 – SSU.F04.G02 KiĢi BaĢına DüĢen Yıllık Sivil Savunma Konularında 

Bilgilendirme Etkinliği Saati 
2 SAAT 2 SAAT 2 SAAT 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

4 –Sivil Savunma konularında eğitim verilmesi 15.250,00TL 
 

15.250,00TL 

 

Genel Toplam 
15.250,00TL 

 
15.250,00TL 
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Tablo 1 

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

1.10 Doğal afetlere ve her türlü kaza, çökme, patlama, mahsur kalma 

gibi olaylara en hızlı bir Ģekilde müdahale etmek için araç gereç 

kapasitesi arttırılarak eğitimli sivil Savunma gönüllüleri yetiĢtirerek, 

can ve mal kaybının en aza indirilmesine katkı sunmak 

Hedef 
1.10.3 2014 yılına kadar sivil savunma hizmetlerinde vatandaĢ 

memnuniyeti en az %85‟e ulaĢtırılacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.10.3.1 2013 yılında sivil savunma hizmetlerinde vatandaĢ memnuniyeti en az 

%80‟e ulaĢtırılacaktır. 
80% 80% 80% 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

 

1 – SSU.F05.G01 Yapılan birim içi değerlendirme toplantısı adedi 

 

12 Adet 7 Adet 12 Adet 

2 – SSU.F05.G02 Beyaz masadan gelen dilekçeye cevap süresi 

 
2 GÜN 2 GÜN 2 GÜN 

3 – SSU.F05.G03 Gelen Ģikâyet ve taleplerin yerinde incelenmesi yüzdesi 90% 90% 90% 

4 – SSU.F05.G04 Ġncelenen bir Ģikâyet veya bir talebin sonuçlandırılmasının 

ortalama süresi 
2 GÜN 2 GÜN 2 GÜN 

5 – SSU.F05.G05 Sivil Savunma Hizmetlerinden VatandaĢ Memnuniyeti Oranı 80% 80% 80% 

6 – SSU.F05.G06 Personel Hizmetlerinin takibi yüzdesi - - 100 % 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

5 – Sivil savunma ile ilgili büro ve yönetim hizmetleri 194.060,00 TL 
 

194.060,00 TL 

Genel Toplam 194.060,00 TL 
 

194.060,00 TL 
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Tablo 1 

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    
Ġdare Adı Strateji GeliĢtirme Müdürlüğünün Tahmini Bütçesi 363.863,70 TL Gebze Belediyesi 

    

Amaç 
1.2 Belediye hizmetlerinde kalite ve verimlilik artıĢı sağlamak 

amacıyla kurumsal kapasitenin arttırılmasını sağlamak 

Hedef 
1.2.1 Kurumda strateji ve performans odaklı yönetim sisteminin 

kurumsallaĢması için gerekli projeler 2014 yılına kadar sürdürülecektir. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.2.1.1 Kurumda strateji ve performans odaklı yönetim sisteminin kurumsallaĢması 

için gerekli projeler 2013 yılında uygulanmaya devam edilecektir. 
100% 100% 100% 

Açıklamalar: Strateji GeliĢtirme Müdürlüğünün Tahmini Bütçesi 363.863,70 TL 

     

Performans Göstergeleri 

 

2011 2012 2013 

1 – SGM.F01.G01 Birim ve Ġdare Performans Programının Hazırlanması 1 Adet 1 Adet  1 Adet 

2 – SGM.F01.G02 Performans Programının elektronik ortamdan takip edilmesi oranı 

 
100% 100% 100% 

3 – SGM.F02.G01 Birim ve Ġdare Faaliyet Raporunun Hazırlanması 

 

1 Adet 1 Adet 1 Adet 

4 – SGM.F02.G02 Faaliyet Raporlarının elektronik ortamdan takip edilmesi oranı 

 
100% 100% 100% 

5 – SGM.F03.G01 Stratejik planın uygulanma yüzdesi 100% 100% 100% 

 

6 – SGM.F04.G01Yapılan birim içi değerlendirme toplantı âdeti 
12 Adet 12 Adet 12 Adet 

 

7 – SGM.F04.G02 Gelen ġikâyet ve Talebin yerinde incelenme yüzdesi 

 

100% 100% 100% 
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  8 – SGM.F04.G03 Strateji GeliĢtirme Hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyet oranı 85% 85% 85% 

9 – SGM.F04.G04 Personel Hizmetlerinin takibi yüzdesi - - 100 % 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

1 – Ġdare Performans Programının hazırlanması ve takibinin yapılması  6.500,00 TL 
 

6.500,00 TL 

2 – Ġdare ve Birim Faaliyet raporunun hazırlanması faaliyeti 6.500,00 TL 
 

6.500,00 TL 

3 – Strateji Plan ve yönetim faaliyetlerini izlenmesi ve değerlendirilmesi  1.500,00 TL 
 

1.500,00 TL 

4- Strateji GeliĢtirme hizmetleri ile ilgili büro ve yönetim hizmetleri 306.363,70 TL 
 

306.363,70 TL 

 

Genel Toplam 

 

320.863,70 TL 
 

320.863,70 TL 
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Tablo 1 

   
ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

   

    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

1.4 Belediyenin stratejik plan ve performans programı çerçevesinde gelirlerinin 

tahsil edilmesini ve giderlerinin gerçekleĢmesini sağlayarak, gelir artıĢı ve 

gerçekleĢme oranı daha yüksek bir performans esaslı bütçe oluĢturmak 

Hedef 
1.4.5 2012 yılına kadar Ġç kontrol sistemi kurulup, standartlarının sürekli uygulanması ve 

geliĢtirilmesi sağlanacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.4.5. 1 2013 yılında iç kontrol sistemi kurulmaya devam edilecektir. % 25 % 25 50% 

Açıklamalar  

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 – SGM.F05.G01 Ġç Kontrol Sisteminin Kurulması, Standartlarının 

Uygulanma yüzdesi 
% 25 % 25 50% 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

5 – Ġç kontrol sisteminin kurulması, standartlarının uygulanması, 

geliĢtirilmesi ve iç denetim çalıĢmalarının yürütülmesi 
40.000,00TL 

 
40.000,00TL 

 

Genel Toplam 
40.000,00TL 

 
40.000,00TL 
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Not:  * Bilgisi Aktarılacak: Hedeflendirilmesi yapılamayan göstergelere bilgisi aktarılacaktır yazılır ve gösterge verilerinin giderilmesi ile belirlenmesine denir.                          

Hedeflendirilemiyen göstergeler Ġdare Faaliyet Raporunda gösterilir.  

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    
Amaç 

3.5Gebze’yi ve Belediyeyi Yurtiçi ve yurtdıĢındaĢ özellikle uluslar arası platformda en 

iyi Ģekilde temsil ederek tanıtmak  

Hedef 
3.5.1 2014 yılına kadar, belediyenin kardeĢ Ģehir iliĢkileri ulusal ve uluslar arası network 

üyelikleri ve proje ortaklıkları % 100 oranında arttırılacaktır.  

    

 
Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.5.1.1 2013 yılında belediyenin kardeĢ Ģehir iliĢkileri ulusal ve uluslar 

arası network üyelikleri ve proje ortaklıkları % 25 oranında 

arttırılacaktır; Ulusal ve uluslar arası projeler ve AB projeleri 

hazırlanacaktır. 

% 25 % 25 % 25 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 – SGM.F06.G01 Proje GeliĢtirilmesi için diğer Kamu Kurum ve 

KuruluĢları ile gerçekleĢtirilen iĢbirliği sayısı  
8 Adet 10 Adet * Bilgisi Aktarılacak 

2 -  SGM.F06.G02 AB mali kaynaklarından yararlanmak amacıyla 

hazırlanan ve müracaatı gerçekleĢtirilen proje sayısı  
1 Adet 1 Adet * Bilgisi Aktarılacak 

3 – SGM.F06.G03 Uluslar arası düzeyde hazırlanan ortaklık proje 

sayısı 
3 Adet 3 Adet * Bilgisi Aktarılacak 

4 – SGM.F06.G04 Kabul edilen proje sayısı 1 Adet 1 Adet * Bilgisi Aktarılacak 
5-  SGM.F06.G05 Düzenlenen Proje yarıĢması sayısı 2 Adet 6 Adet * Bilgisi Aktarılacak 

6- SGM.F06.G06 AB düzeyinde iĢbirliği yapılan yerel yönetim 

kurumları sayısı 
17 Adet 8 Adet * Bilgisi Aktarılacak 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

6–AB projesi hazırlanması ve Ulusal/ Uluslar arası Etkinlikler ile ilgili 

çalıĢmalarının yürütülmesi  
3.000,00 TL 

 
3.000,00 TL 

Genel Toplam 3.000,00TL 
 

3.000,00TL 
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Tablo 1    

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Hukuk ĠĢleri MüdürlüğününTahmini Bütçesi 2.420.222,00 TL Gebze Belediyesi 

    

Amaç 
1.2 Belediye hizmetlerinde kalite ve verimlilik artıĢı sağlamak 

amacıyla kurumsal kapasitenin arttırılmasını sağlamak 

Hedef 

1.2.3Birimleri doğru ve güvenilir hukuki bilgilendirme ile vatandaĢla 

Belediye arasındaki hukuki ihtilafları sayısal ve niteliksel olarak 

azaltmak. 

    

 
Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.2.3. 1 Birimleri doğru ve güvenilir hukuki bilgilendirme ile vatandaĢla Belediye 

arasındaki hukuki ihtilafları sayısal ve niteliksel olarak 2013 yılında azaltılmaya devam 

edilecektir. 

%100 %100 %100 

Açıklamalar Hukuk ĠĢleri Tahmini Bütçesi 2.420.222,00 TL 
   

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 – HĠM.F01.G01 Takip edilmesi gereken icra iĢleri sayısı 56 Adet 78 Adet * Bilgisi Aktarılacak 

2 – HĠM.F01.G02 Açılan dava sayısı 918 Adet 597 Adet * Bilgisi Aktarılacak 

3 – HĠM.F01.G03 Sonuçlandırılan dava sayısı 1.641 Adet  837 Adet  * Bilgisi Aktarılacak 

4 – HĠM.F01.G04 Sonuçlandırılan icra iĢleri sayısı - 78 Adet * Bilgisi Aktarılacak 

5 – HĠM.F01.G05 Kısmen Kabul Edilen Dava Sayısı 9 Adet 1 Adet * Bilgisi Aktarılacak 
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       Not:  * Bilgisi Aktarılacak: Hedeflendirilmesi yapılamayan göstergelere bilgisi aktarılacaktır yazılır ve gösterge verilerinin giderilmesi ile belirlenmesine denir.  

         Hedeflendirilemiyen göstergeler Ġdare Faaliyet Raporunda gösterilir.  
 

 

6 – HĠM.F01.G06 Belediye Aleyhine Sonuçlanan Dava Sayısı 52 Adet 10 Adet * Bilgisi Aktarılacak 

7 – HĠM.F01.G07 Belediye Lehine Sonuçlandırılan Dava Sayısı 32 Adet 140 Adet * Bilgisi Aktarılacak 

8 – HĠM.F01.G8 Kısmen Ret Edilen Dava Sayısı 3 Adet 1 Adet * Bilgisi Aktarılacak 

9 – HĠM. F02.G01 Ġlgili Birimlere gönderilen dava sonuçları sayısı 29 Adet 65 Adet * Bilgisi Aktarılacak 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

1- Belediyenin taraf olduğu dava ve icra iĢlerinin takibi ve sonuçlandırılması 1.898.000,00 TL 
 

1.898.000,00 TL 

2- Yargı organları tarafından verilen kararları tasnif edilerek ilgili müdürlüklere 

bildirilmesi 
20.000,00 TL 

 
20.000,00 TL 

Genel Toplam 1.918.000,00 TL 
 

1.918.000,00 TL 
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Not:  * Bilgisi Aktarılacak: Hedeflendirilmesi yapılamayan göstergelere bilgisi aktarılacaktır yazılır ve gösterge verilerinin giderilmesi ile belirlenmesine denir.  

Hedeflendirilemiyen göstergeler Ġdare Faaliyet Raporunda gösterilir.  
  

  

Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    
Amaç 

1.2 Belediye hizmetlerinde kalite ve verimlilik artıĢı sağlamak amacıyla 

kurumsal kapasitenin arttırılmasını sağlamak 

Hedef 
1.2.4 Doğru ve süreklilik hukuki yardımlarla birimlerin yaptığı iĢlemlerle daha 

az hukuki hata yapmalarını sağlamak. 

    

 
Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.2.4.1 Doğru ve süreklilik hukuki yardımlarla birimlerin yaptığı iĢlemlerle daha az 

hukuki hata yapmalarını sağlamak. 
% 90 % 100 % 100 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

 

1 – HĠM.F03.G01 Verilen yazılı hukuki mütalaa sayısı 
13 Adet 14 Adet * Bilgisi Aktarılacak 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

3 – Hukuki danıĢmanlık yapılması  

 
60.000,00TL 

 
60.000,00TL 

 

Genel Toplam 
60.000,00TL 

 
60.000,00TL 
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Not:  * Bilgisi Aktarılacak: Hedeflendirilmesi yapılamayan göstergelere bilgisi aktarılacaktır yazılır ve gösterge verilerinin giderilmesi ile belirlenmesine denir. 

 Hedeflendirilemiyen göstergeler Ġdare Faaliyet Raporunda gösterilir.  
  

 

 

Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 
1.2 Belediye hizmetlerinde kalite ve verimlilik artıĢı sağlamak amacıyla 

kurumsal kapasitenin arttırılmasını sağlamak 

Hedef 
1.2.5 Yürüyen davalarda yargıyı hızlandırmak için Belediye yargı mercileri, icra 

daireleri ve noterlerde tam temsil edilecektir. 

    

 
Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.2.5.1 2013 yılında yürüyen davalarda yargıyı hızlandırmak için Belediye yargı 

mercileri, icra daireleri ve noterlerde tam temsil edilecektir. 
100 % 100 % 100 % 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 – HĠM.F04.G01 Ġlgili birimlerden gelen yazı sayısı 3.875 Adet 2.710 Adet * Bilgisi Aktarılacak 

2 – HĠM.F04.G02 Ġlgili birimlere iletilen yazı sayısı 670 Adet 520 Adet * Bilgisi Aktarılacak 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

4 – Tüm yargı mercileri,  hakemler,  icra daireleri,  noterlerden yapılacak 

tebliğlerin Belediye BaĢkanlığı adına alınarak ilgili birimlere gönderilmesi  
20.000,00 TL 

 
20.000,00 TL 

Genel Toplam 20.000,00 TL 
 

20.000,00 TL 
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Tablo 1 

   
ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

   
    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    
Amaç 

1.2 Belediye hizmetlerinde kalite ve verimlilik artıĢı sağlamak amacıyla 

kurumsal kapasitenin arttırılmasını sağlamak 

Hedef 
1.2.6 2014 yılına kadar hukuk iĢlerinde çalıĢan memnuniyeti % 85‟e 

ulaĢtırılacaktır 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

 

1.2.6.1 2013 yılında hukuk iĢlerinden çalıĢan memnuniyeti %85‟e ulaĢtırılacaktır. 
80 % 85 % 85 % 

Açıklamalar 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 – HĠM.F05.G01 Yapılan birim içi değerlendirme toplantısı adedi 11 Adet 5 Adet  12 Adet 

2 – HĠM.F05.G02 Beyaz masadan gelen dilekçeye cevap süresi 1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 

3 – HĠM.F05.G03 Ġncelenen bir Ģikâyet veya bir talebin sonuçlandırılmasının ortalama 

süresi 
3 GÜN 3 GÜN 3 GÜN 

4 – HĠM.F05.G04 Hukuk ĠĢlerinden ÇalıĢan Memnuniyeti Oranı 80 % 85 % 85 % 

5-  HĠM.F05.G05 Personel Hizmetlerinin takibi yüzdesi - - 100 % 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

5 – Hukuk ĠĢleri Ġle Ġlgili Büro ve Yönetim Hizmetleri  

 
422.222.00 TL 

 
422.222.00 TL 

 

Genel Toplam 

 

422.222.00 TL 
 

422.222.00 TL 
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Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı TeftiĢ Kurulu Müdürlüğünün Tahmini Bütçesi:  86.850,00 TL  Gebze Belediyesi 

    
Amaç 

1.2 Belediye hizmetlerinde kalite ve verimlilik artıĢı sağlamak amacıyla 

kurumsal kapasitenin arttırılmasını sağlamak 

Hedef 

1.2.7 Kaymakamlık ve BaĢkanlık makamından gelen tüm inceleme, 

araĢtırma ve soruĢturmaları, kanuni süresi içerisinde ve adil olarak 

sonuçlandırmak 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.2.7.1 2013 yılında Kaymakamlık ve BaĢkanlık makamından gelen tüm inceleme, 

araĢtırma ve soruĢturmalar, kanuni süresi içerisinde ve adil olarak sonuçlandıralacaktır. 
100 % 100 % 100 % 

Açıklamalar TeftiĢ Kurulu Müdürlüğünün Tahmini Bütçesi 500,00 TL. 
   

Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 – TKM.F01.G01 Kanun Ve Mevzuatların Yakından Takip Edilmesi Yüzdesi 100 % 100 % 100 % 

2 – TKM.F02.G01 SoruĢturması Neticelenen Ġlgili Memur Personel Hakkında Ġlgili 

Makama Kararların Tebligatlarının Yapılması süresi 
2 GÜN 2 GÜN 2 GÜN 

3 – TKM.F03.G01 BaĢkanlık Makamının Emri Onayı Ġle Ġdari Tahkikat Yapılma süresi 1 AY 1 AY 1 AY 

4 – TKM.F04.G01 Kaymakamlık Makamının Emri Ve Onayı Ġle 4483 Sayılı Yasa 

Uyarınca Ön Ġnceleme Yapılması süresi 
45 GÜN 45 GÜN 45 GÜN 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

1- Kanun ve Mevzuatların takibinin yapılması  100,00TL 
 

100,00TL 

2 – SoruĢturması Neticelenen Ġlgili Memur Personel Hakkında Ġlgili Makama Kararların 

Tebligatlarının yapılması 
100,00TL 

 
100,00TL 

3- BaĢkanlık Makamının Emri Onayı Ġle Ġdari Tahkikat Yapılması 100,00TL 
 

100,00TL 

4 – Kaymakamlık Makamının Emri ve Onayı Ġle 4483 Sayılı Yasa Uyarınca Ön 

Ġnceleme Yapılması 
100,00TL 

 
100,00TL 

 

Genel Toplam 
400,00TL 

 
400,00TL 
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Tablo 1 

   
ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

   
    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    
Amaç 

1.2 Belediye hizmetlerinde kalite ve verimlilik artıĢı sağlamak amacıyla 

kurumsal kapasitenin arttırılmasını sağlamak 

Hedef 

1.2.8 Kaymakamlık ve BaĢkanlık makamından gelen tüm inceleme, 

araĢtırma ve soruĢturmaları, kanuni süresi içerisinde ve adil olarak 

sonuçlandırmak 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

 

1.2.8.1 2013 yılında TeftiĢ Kurulu‟ndan çalıĢan memnuniyeti  %85‟e ulaĢtırılacaktır 

 

 

85 % 85 % 85 % 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 – TKM.F05.G01 Tüm uygulama ve faaliyet alanlarımız ile ilgili seminer ve fuarlara 

katılım oranı 
100 % 100 % 100 % 

2 – TKM.F05.G02 Personel Hizmetlerinin takibi yüzdesi - - 100 % 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

 

5 - TeftiĢ Kurulu Hizmetleri ile ilgili büro ve yönetim hizmetleri 

 

86.450.00 TL 
 

86.450.00 TL 

 

Genel Toplam 

 

86.450.00 TL 
 

86.450.00 TL 
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    Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Bilgi ĠĢlem Müdürlüğü Tahmini Bütçesi 1.448.824,40 TL Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

1.3 Belediye birimlerinin daha hızlı ve kaliteli sunabilmesi için 

bilgisayar ve bilgisayar sistemlerinin etkin bir Ģekilde kullanmasını ve 

günün ihtiyaçları, teknolojinin geliĢimi doğrultusunda güncelliğini 

sağlamak 

Hedef 
1.3.1 Teknolojik geliĢmeler doğrultusunda mevcut donanımın ve yazılım her 

yıl % 20 oranında yenilenmesi sağlanacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.3.1.1 Teknolojik geliĢmeler doğrultusunda mevcut donanımın ve yazılım 2013 yılında 

%20 oranında yenilenmesi sağlanacaktır. 
20 % 20 % 20 % 

Açıklamalar Bilgi ĠĢlem Müdürlüğü Tahmini Bütçesi 1.528.824,40 TL 
 

   

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - BĠM.F01.G01 Donanım Sistemi Envanterinin Çıkarılma Sıklığı 6 Adet  4 Adet 3 Adet 

2 - BĠM.F01.G02 Birimlerde Meydana Gelen Donanım Arızalarına Müdahale Süresi 1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 

3 - BĠM.F01.G03 Yazıcı Ve Kesintisiz Güç Kaynaklarında Meydana Gelen Arızaların 

Giderilme Süresi 
2 GÜN 2 GÜN 2 GÜN 

4 - BĠM.F01.G04 Donanımların Yenilenme Oranı 10 % 10 % 10 % 

5 - BĠM.F01.G05 Yenilenen Bilgisayar Sayısı 29 Adet 27 Adet 20 Adet 

6 - BĠM.F02.G01 Donanımların Bakım Periyodu 2 Adet 1 Adet 3 Adet 

7 - BĠM.F02.G02 Bakımı Yapılan Bilgisayar Sayısı 285 Adet 97 Adet 315 Adet 

8 - BĠM.F02.G03 Hurdaya Ayrılan Donanım Sayısı 15 Adet 6 Adet 10 Adet 

9 - BĠM.F03.G01 Yazılım Envanterinin Çıkarılma Sıklığı 3 Adet 1 Adet 3 Adet 

10 - BĠM.F03.G02 Yazılımların Yenilenme Oranı 20% 40% 10 % 

11 - BĠM.F04.G01 Birimlerde Meydana Gelen Yazılım Arızalarına Müdahale Süresi 1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 

12 - BĠM.F04.G02 Yazılımların Bakım Periyodu 3 Adet 2 Adet 3 Adet 

13 - BĠM.F04.G03 Kanun ya da Uygulama DeğiĢikliği Sonucu AkıĢı Yeniden 

Düzenlenen Program Yüzdesi 
% 100 100 % 100 % 

14 - BĠM.F04.G04 Kod DeğiĢtirme Yetkisi Bilgi ĠĢlem Müdürlüğünde Bulunup da 

Kodu DeğiĢtirilen Yazılım Sayısı 

 

1 Adet 2Adet 1 Adet 
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15 - BĠM.F05.G01Bilgisayar Kullanıcılarına Temel Kullanıcı Eğitimi Verilmesi 

(Yıl/Saat) 
10 Saat 42 Saat  10 Saat 

16 - BĠM.F06.G01Veri Yedekleme Periyodu 1 Adet 1 Adet 1 Adet  

17 - BĠM.F06.G02 Sistem Datalarının Yedeklerinin Alınması Oranı 100% 100% 100% 

18 - BĠM.F07.G01 Web Sayfası Ziyaretçi Sayısının Arttırılması 60 % 50 % 50 % 

19 - BĠM.F07.G02 Web Sitesinin Güncellenme Sıklığı 1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 

20 - BĠM.F07.G03 Web Sitesinin Yayına Devam Edebilmesi Ġçin Gerekli Resmi ve 

Teknik ĠĢlemler Ġle Ġlgili Koordinasyon Kurulan Kurum Sayısı 
1 Adet 1 Adet 1 Adet 

23- BĠM.F08.G01 Arazideki Personelin Tablet Pc. Ġle otomosyon programını 

kullanması yüzdesi 
- % 20 % 20 

23 - BĠM.F09.G01 Kent Bilgi Sistemi Projesine GeçiĢ Yüzdesi % 80 % 80 %100 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

1 - Donanım Yenileme Faaliyeti 30.000,00 TL 
 

30.000,00 TL 

2 - Donanım Bakım Faaliyeti 50.000,00 TL 
 

50.000,00 TL 

3 - Yazılım Yenileme Faliyetleri 120.000,00 TL 
 

120.000,00 TL 

4 - Yazılım Bakım Faaliyetleri 100.000,00 TL 
 

100.000,00 TL 

5 - Yazılım Eğitimi Faaliyetleri 10.000,00 TL 
 

10.000,00 TL 

6 - Yazılım ve Veri Yedekleme Faaliyetleri 90.000,00 TL 
 

90.000,00 TL 

7 - Web Sayfasının Teknik Açıdan Güncellenmesi Faaliyeti 20.000,00 TL 
 

20.000,00 TL 

8 - Ġnternet Belediyeciliğinin GeliĢtirilmesi Projesi 130.000,00 TL 
 

130.000,00 TL 

9 - Kent Bilgi Sistemi Projesi 100.000,00 TL 
 

100.000,00 TL 

Genel Toplam 700.000,00 TL 
 

700.000,00 TL 
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  Tablo 1 

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

1.3 Belediye birimlerinin daha hızlı ve kaliteli sunabilmesi için 

bilgisayar ve bilgisayar sistemlerinin etkin bir Ģekilde kullanmasını ve 

günün ihtiyaçları, teknolojinin geliĢimi doğrultusunda güncelliğini 

sağlamak 

Hedef 
1.3.2 Doğal afetlere karĢı veri güvenliğini sağlamak amacıyla veri depolama 

cihazı sayısı 2014 yılına kadar %100 arttırılacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.3.2.1 Doğal afetlere karĢı veri güvenliğini sağlamak amacıyla veri depolama cihazı 

sayısı 2013 yılında %25 arttırılacaktır. 
25% 25% 25% 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - BĠM.F10.G01 Veri Depolama Cihazı Sayısı 2 Adet 2 Adet 2 Adet 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

10 - Doğal Afetlere KarĢı Veri Güvenliğini Sağlamak Amacıyla Veri Depolama Cihazı 

Sayısının Arttırılması Projesi 
70.000,00 TL 

 
70.000,00 TL 

Genel Toplam 70.000,00 TL 
 

 

70.000,00 TL  
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Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

1.3 Belediye birimlerinin daha hızlı ve kaliteli sunabilmesi için bilgisayar 

ve bilgisayar sistemlerinin etkin bir Ģekilde kullanmasını ve günün 

ihtiyaçları, teknolojinin geliĢimi doğrultusunda güncelliğini sağlamak 

Hedef 
1.3.3 2014 yılına kadar bilgi iĢlem hizmetlerinden çalıĢan memnuniyeti 

%85‟e ulaĢtırılacaktır 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.3.3.1 2013 yılında bilgi iĢlem hizmetlerinden çalıĢan memnuniyeti en az % 80‟e 

ulaĢtırılacaktır. 
80 % 85 % 85 % 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - BĠM.F11.G01 Birimlerden Gelen Talep Ve Yapılan Tüm ĠĢlemleri Servis Takip 

Programına Kayıt Edilmesi Yüzdesi 
- 50 % 100 % 

2 - BĠM.F11.G02 Yapılan Birim Ġçi Değerlendirme Toplantısı Adedi 12 Adet 8 Adet 12 Adet 

3 - BĠM.F11.G03 Beyaz Masadan Gelen Dilekçeye Cevap Süresi 1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 

4 - BĠM.F11.G04 Gelen ġikâyet ve Taleplerin Yerinde Ġncelenmesi Yüzdesi 50 % 50 % 50 % 

5 - BĠM.F11.G05 Ġncelenen Bir ġikâyet veya Bir Talebin Sonuçlandırılmasının 

Ortalama Süresi 
1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 

6 - BĠM.F11.G06 Bilgi ĠĢlem Hizmetlerinden ÇalıĢan Memnuniyeti Oranı 80 % 85 % 90 % 

7 – BĠM.F011.G07 Personel Hizmetlerinin takibi yüzdesi - - 100 % 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

11 – Bilgi ĠĢlem Ġle Ġlgili Büro ve Yönetim Hizmetleri Faaliyeti 768.824,40 TL 
 

768.824,40 TL 

Genel Toplam 768.824,40 TL 
 

768.824,40 TL 
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Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    
Ġdare Adı Mali Hizmetler Müdürlüğü Tahmini Bütçesi: 29.924.504,40 TL Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

1.4 Belediyenin stratejik plan ve performans programı çerçevesinde 

gelirlerinin tahsil edilmesini ve giderlerinin gerçekleĢmesini sağlayarak, 

gelir artıĢı ve gerçekleĢme oranı daha yüksek bir performans esaslı bütçe 

oluĢturmak 

Hedef 
1.4.1 2010 yılında belediyenin mali disiplini sağlanarak, bütçesi denkliği en 

az % 80 oranında sağlanacak ve 2014 yılı sonuna kadar sürdürülecektir. 

    

 
Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.4.1.1 2013 yılında belediyenin mali disiplini sağlanarak, bütçesi denkliği en az %80 

oranında sağlanacaktır. 
80 % 80 % 80 % 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 – MHM.F01.G01 Bütçenin kesin hesaba göre gelir yönünden gerçekleĢme oranı 67 % 70 % 70 % 

2 – MHM.F01.G02 Bütçenin kesin hesaba göre gider yönünden gerçekleĢme oranı 73 % 70 % 70 % 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

1 – Belediyenin performans esaslı bütçe ve kesin hesabının hazırlanması ve izlenmesi  10.000,00 TL 
 

10.000,00 TL 

Genel Toplam 10.000,00 TL 
 

10.000,00 TL 
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Not:  * Bilgisi Aktarılacak: Hedeflendirilmesi yapılamayan göstergelere bilgisi aktarılacaktır yazılır ve gösterge verilerinin giderilmesi ile belirlenmesine denir. 

Hedeflendirilemiyen göstergeler Ġdare Faaliyet Raporunda gösterilir.  
 

    Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

1.4 Belediyenin stratejik plan ve performans programı çerçevesinde 

gelirlerinin tahsil edilmesini ve giderlerinin gerçekleĢmesini sağlayarak, 

gelir artıĢı ve gerçekleĢme oranı daha yüksek bir performans esaslı bütçe 

oluĢturmak 

Hedef 
1.4.2 2014 yılına kadar yapılacak olan saha çalıĢmalarıyla gelir tahakkukları 

ve mevcut tahsilât oranları her yıl en az %10 oranında arttırılacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.4.2. 1 Yapılacak olan saha çalıĢmalarıyla gelir tahakkukları ve mevcut tahsilât 

oranları 2013 yılında en az %10 oranında arttırılacaktır. 
10 % 10 % 10 % 

Açıklamalar Mali Hizmetler Müdürlüğü Tahmini Bütçesi: 17.281.265,05 TL 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 – MHM.F02.G01 Toplam Tahakkuk Tutarı 172.264.092,32 TL 106.456.882,02 TL * Bilgisi Aktarılacak 

2 – MHM.F02.G02 Toplam Tahsilât Tutarı 102.892.284,09 TL 56.215.995,95 TL * Bilgisi Aktarılacak 

3 – MHM.F02.G03 Aylık mizan ve yıllık yılsonu bilançosunun çıkarılması 100% 100% 100% 

4 – MHM.F02.G04 Say 2000 iĢlemlerinin yapılması 100% 100% 100% 

5 – MHM.F02.G05 SayıĢtay ile ilgili iĢlemlerin yapılması 100% 100% 100% 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

2 – Mevcut gelir akıĢının devamlılığını sağlamak için çalıĢmalar yapılması  2.500,00 TL 
 

2.500,00 TL 

Genel Toplam 2.500,00 TL 
 

2.500,00 TL 
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Tablo 1    

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

1.4 Belediyenin stratejik plan ve performans programı çerçevesinde 

gelirlerinin tahsil edilmesini ve giderlerinin gerçekleĢmesini sağlayarak, gelir 

artıĢı ve gerçekleĢme oranı daha yüksek bir performans esaslı bütçe 

oluĢturmak 

Hedef 
1.4.3 Takibe alınan belediye alacaklarının 2014 yılına kadar %80 oranında 

tahsilâtı sağlanacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.4.3. 1 Takibe alınan belediye alacaklarının 2013 yılında  %20 oranında 

tahsilâtı sağlanacaktır. 
20% 20% 20% 

 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 – MHM.F03.G01 Mükellef Sayısı 95.783 KiĢi  96.387 KiĢi * Bilgisi Aktarılacak 

2 – MHM.F03.G02 Beyan Sayısı 230.290  231.185 * Bilgisi Aktarılacak 

3 – MHM.F03.G03 Düzenlenen Haciz Varakası Sayısı 1.120 Adet 2.178 Adet * Bilgisi Aktarılacak 

1 – MHM.F04.G01 Banka hesap hareketlerinin kontrolü 1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 

2 – MHM.F04.G02 Teminat mektuplarının kontrolü 7 GÜN 7 GÜN 7 GÜN 

3 – MHM.F04.G03 Tahakkuk eden ödeme emri belgelerinin kontrolü 3 GÜN 7 GÜN 7 GÜN 

4 – MHM.F04.G04 Kontrolü yapılmıĢ ödeme emri belgelerinin muhasebe 

kaydının yapılması süresi 
2 GÜN 2 GÜN 2 GÜN 

7 – MHM.F05.G01 Ödenen borç miktarın bütçeye oranı 59 % 
Verisi yılsonu 

girilecek 
* Bilgisi Aktarılacak 
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Not:  * Bilgisi Aktarılacak: Hedeflendirilmesi yapılamayan göstergelere bilgisi aktarılacaktır yazılır ve gösterge verilerinin giderilmesi ile belirlenmesine denir. 

Hedeflendirilemiyen göstergeler Ġdare Faaliyet Raporunda gösterilir.  
 

 

 
  

8 – MHM.F05.G02 Faiz giderlerinin bütçeye oranı 0,00 % 0,00 % * Bilgisi Aktarılacak 

9 – MHM.F05.G03 Cari transferlerin bütçeye oranı % 03 
Verisi yılsonu 

girilecek * Bilgisi Aktarılacak 

10 – MHM.F06.G01 Yedek ödenegin bütçeye oranı % 00 
Verisi yılsonu 

girilecek * Bilgisi Aktarılacak 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

3 – Tahsilât Takip ve Diğer Gelirlerin Tahakkuk ve tahsilât ının yapılması  15.000,00 TL 
 

15.000,00 TL 

4 – Ön mali kontrol faaliyetleri ve ödeme iĢlemlerinin takibinin yapılması  5.000,00 TL 
 

5.000,00 TL 

5 – Kurum borç ödemesi ve transferlerin yapılması 4.079.048,58 TL 
 

4.079.048,58 TL 

6 – Yedek Ödeneğin hazırlanması  12.412.461.29 TL12 
 

12.412.461.29 TL 

 

Genel Toplam 
16.511.509.87 TL 

 
16.511.509.87 TL 
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Tablo 1 

   
ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

   

    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

1.4 Belediyenin stratejik plan ve performans programı çerçevesinde 

gelirlerinin tahsil edilmesini ve giderlerinin gerçekleĢmesini sağlayarak, gelir 

artıĢı ve gerçekleĢme oranı daha yüksek bir performans esaslı bütçe 

oluĢturmak 

Hedef 
1.4.4 2014 yılına kadar iĢgalci parsellerin ve öncelikle fabrikalar olmak üzere 

iĢgalcilerin tespiti yapılacaktır.  

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin 
 

Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.4.6. 1 2013 yılında iĢgalli parsellerin öncelikle fabrikalar olmak üzere 

iĢgalcilerin tespiti yapılacaktır. 
- - * Bilgisi Aktarılacak 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 – MHM.F07.G01 Tespit edilen iĢgalci sayısı  29 Adet 27 Adet * Bilgisi Aktarılacak 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

7–ĠĢgalcilerin tespit edilmesi 1.000,00 TL 
 

1.000,00 TL 

 

Genel Toplam 
1.000,00 TL 

 
1.000,00 TL 
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ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

1.4 Belediyenin stratejik plan ve performans programı çerçevesinde 

gelirlerinin tahsil edilmesini ve giderlerinin gerçekleĢmesini sağlayarak, gelir 

artıĢı ve gerçekleĢme oranı daha yüksek bir performans esaslı bütçe 

oluĢturmak 

Hedef 
1.4.6 2014 yılına kadar mali hizmetlerde çalıĢan memnuniyeti en az % 85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin 
 

Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.4.6. 1 2013 yılında mali hizmetlerde çalıĢan memnuniyeti % en az 85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 
85 % 85 % 85 % 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 – MHM.F08.G01 Yapılan birim içi değerlendirme toplantısı adedi 12 Adet 6 Adet 12Adet 

2 – MHM.F08.G02 Tüm uygulama ve faaliyet alanlarımız ile ilgili 

seminerlere katılım sayısı 
5 Adet 12Adet 10 Adet 

3 – MHM.F08.G03 Beyaz masadan gelen dilekçeye cevap süresi 3 GÜN 2 GÜN 2 GÜN 

4 – MHM.F08.G04 Gelen Ģikâyet ve talepleri yerinde incelenmesi yüzdesi 100% 100% 100% 

5 – MHM.F08.G05 Ġncelenen bir Ģikâyet veya bir talebin 

sonuçlandırılmasının ortalama süresi 
9 GÜN 7 GÜN 3GÜN 

6 – MHM.F08.G06 Mali Hizmetlerden VatandaĢ Memnuniyeti Oranı 81 % 85 % 85 % 

7 – MHM.F08.G07 Personel Hizmetlerinin takibi yüzdesi - - 100 % 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

8 - Mali hizmetler ile ilgili büro ve yönetim hizmetleri  4.954.995,20 TL 
 

4.954.995,20 TL 

Genel Toplam 4.954.995,20 TL 
 

4.954.995,20 TL 

Tablo 1 
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Tablo 1 

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU    

Ġdare Adı ĠĢletme ve ĠĢtirakler Müdürlüğü Tahmini Bütçesi: 262.618,50 TL Gebze Belediyesi 

    

Amaç 
1.5 Belediyemizin taĢınır ve taĢınmaz mülklerinin verimli yönetimi 

sayesinde belediye gelirlerini artırmak 

Hedef 1.5.1 Her yıl ortalama 100 Adet kiralama ve iĢgaliye sözleĢmesi yapılacaktır 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.5.1.1 2013 yılında ortalama 100 Adet kiralama ve iĢgaliye sözleĢmesi yapılacaktır. 69 Adet 29 Adet 50 Adet 

Açıklamalar ĠĢletme ve ĠĢtirakler Müdürlüğü Tahmini Bütçesi: 262.618,50 TL 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - ĠĠM.F01.G01 Kira ve ĠĢgaliye Bedelini Ödemeyen kiracılar ile iĢgalcilerimize 

ihtar çekilmesi yüzdesi 
100 % 100% 100% 

2 - ĠĠM.F01.G02 Kanuna Göre SözleĢme süresi sona ermeden kiracı ve iĢgalcilere 

ihtar çekilmesi yüzdesi 
100 % 100% 100% 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

1 – Kiracılara Ödeme Cetvelinin düzenlenmesi 8.900,00 TL 
 

8.900,00 TL 

Genel Toplam 8.900,00 TL 
 

8.900,00 TL 
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Tablo 1 

Tablo 1 

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU    

    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 
1.5 Belediyemizin taĢınır ve taĢınmaz mülklerinin verimli yönetimi 

sayesinde belediye gelirlerini artırmak 

Hedef 
1.5.2 Her yıl kira ve iĢgaliye gelirlerinde Ortalama %10 artıĢ 

gerçekleĢtirilecektir 

    

 
Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.5.2.1 2013 yılında kira ve iĢgaliye gelirlerinde Ortalama % 10 artıĢ 

gerçekleĢtirilecektir. 
10% 10% 10% 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - ĠĠM.F02.G01 Belediyemize ait taĢınmazların ilk kira bedellerinin tespitinde 

piyasa fiyatlarına uyum yüzdesi. 
100% 100% 100% 

2 - ĠĠM.F02.G02 Aylık Kira Tahsilât Tutarı ( 6 Aylık) 1.223.011,46 TL 1.788.097,77 TL - 

3 - ĠĠM.F02.G03 Aylık ĠĢgaliye Tahsilât Tutarı ( 6 Aylık) 727.929,02 TL 207.654,82 TL ٭Bilgisi Aktarılacak 

4 - ĠĠM.F02.G04 Kira ve ĠĢgaliyelerden elden edilen gelirin artıĢ oranı 82 % 82 % ٭Bilgisi Aktarılacak 

5 - ĠĠM.F02.G05 Belediyemize ait taĢınmaz mülklerden iĢgaliye ye verilenlerin 

adedi. 
30 Adet 27 Adet ٭Bilgisi Aktarılacak 

6 - ĠĠM.F02.G06 Aylık kira tahakkuk toplamı ( 6 Aylık) 1.909.200,12 TL 771.149,83 TL ٭Bilgisi Aktarılacak 
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Not:  * Bilgisi Aktarılacak: Hedeflendirilmesi yapılamayan göstergelere bilgisi aktarılacaktır yazılır ve gösterge verilerinin giderilmesi ile belirlenmesine denir. 

Hedeflendirilemiyen göstergeler Ġdare Faaliyet Raporunda gösterilir.  
 

7 - ĠĠM.F02.G07 Aylık iĢgaliye tahakkuk toplamı. ( 6 Aylık) 498.044,32 TL 199.037,05 TL ٭Bilgisi Aktarılacak 

8 - ĠĠM.F02.G08 Yıllık Kiracı ve ĠĢgalcilerimizin Tahakkuk Toplamı 2.407.244,01 TL 970.186,88 TL ٭Bilgisi Aktarılacak 

9 - ĠĠM.F02.G09 Yıllık Kiracı ve ĠĢgalcilerimizin Tahsilât Toplamı 1.950.440,49 TL 1.995.752,62 TL ٭Bilgisi Aktarılacak 

10 - ĠĠM.F02.G10 Kurban satıĢ yerlerinden elde edilen kira bedeli 546.500,01 TL Kasım Ayında  ٭Bilgisi Aktarılacak 

11- ĠĠM.F02.G11 Belediyemize ait TaĢınmaz mülklerden kiraya verilenlerin âdeti 81 Adet 73 Adet ٭Bilgisi Aktarılacak 

11 - ĠĠM.F03.G01 Belediyemize ait taĢınmaz mülklerden satılanların âdeti / bedeli 25.000,00 TL Yılsonunda ٭Bilgisi Aktarılacak 

12 - ĠĠM.F03.G02 Belediyemize ait Hurda SatıĢlarından Elde Edilen Bedel 120.870,50 TL Yılsonunda ٭Bilgisi Aktarılacak 

13 - ĠĠM.F03.G03 Aylık Kira ve ĠĢgaliye Genel Tahakkuk Toplamı 2.407.244,01 TL 970.186,68 TL ٭Bilgisi Aktarılacak 

14 - ĠĠM.F03.G04 Aylık Kira ve ĠĢgaliye Genel Tahsilât Toplamı 1.950.440,49 TL 1.995.752,62 TL ٭Bilgisi Aktarılacak 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

2 - Kira ve ĠĢgaliye Ecrimisil ödemesi Cetvelinin düzenlenmesi 5.750,00TL 
 

5.750,00TL 

3 -  SatıĢ ve Tahsis Faaliyetleri Ödeme Cetvelinin düzenlenmesi 13.422,00TL 
 

13.422,00TL 

Genel Toplam 19.172,00 TL 
 

19.172,00 TL 
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Tablo 1    

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

1.5 Belediyemizin taĢınır ve taĢınmaz mülklerinin verimli yönetimi 

sayesinde belediye gelirlerini artırmak 

 

Hedef 
1.5.3 Tahakkuk oranlarına göre her yıl tahsilât oranları %10 artırılacaktır. 

 

    

 

Yıllar 

 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.5.3. 1 Tahakkuk oranlarına göre 2013 yılında tahsilât oranları %10 artırılacaktır. 10% 10% 10% 

    Performans Göstergeleri 

 
2011 2012 2013 

1 - ĠĠM.F04.G01 Kira Tahakkuklarının hazırlanıĢı     (Mali Hizmetler Müdürlüğünün 

Yetkisindedir) 

 

100% 100% 100% 

2 - ĠĠM.F04.G02 Belediyemizce Kamu Kurum ve KuruluĢlarına Tahsis Edilen 

Yerlerin Sayısı 

 

3 Adet 3 Adet ٭Bilgisi Aktarılacak 

3 - ĠĠM.F04.G03 Belediyemize ait taĢınır mülklerden satılanların âdeti 

 
4 Adet 1 Adet ٭Bilgisi Aktarılacak 

4 - ĠĠM.F04.G04 Belediyeye ait taĢınmaz mülklerden kirada ve iĢgaliyede olanların 

âdeti 

 

111 Adet 100 Adet - 

5 - ĠĠM.F04.G05 Belediyeye ait taĢınır mülklerden kiralık olanların âdeti 

 
 Bilgisi Aktarılacak٭ - -

6 - ĠĠM.F04.G06 Müdürlüğümüzce Encümene Yazılan Yazı Sayısı 

 
109 Adet 47 Adet ٭Bilgisi Aktarılacak 

7 - ĠĠM.F04.G07 Müdürlüğümüze Encümenden gelen Karar Sayısı 

 
130 Adet 47 Adet ٭Bilgisi Aktarılacak 

8 - ĠĠM.F05.G01 Müdürlüğümüzce Meclise Yazılan Yazı Sayısı 

 
10 adet - ٭Bilgisi Aktarılacak 

9 - ĠĠM.F05.G02 Müdürlüğümüze Meclisten gelen Karar Sayısı 

 
7 Adet 1 Adet ٭Bilgisi Aktarılacak 
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Not:  * Bilgisi Aktarılacak: Hedeflendirilmesi yapılamayan göstergelere bilgisi aktarılacaktır yazılır ve gösterge verilerinin giderilmesi ile belirlenmesine denir. 

Hedeflendirilemiyen göstergeler Ġdare Faaliyet Raporunda gösterilir.  
  

 

 

10 - ĠĠM.F05.G03 BaĢkanlığın onayına sunulan ilgili esnaf odalarının belirlediği fiyat 

tarifeleri sayısı 

 

8 Adet - ٭Bilgisi Aktarılacak 

 

11 - ĠĠM.F05.G04 Hazırlanan davul çalma yetki belgesi sayısı 

 

13 Adet - ٭Bilgisi Aktarılacak 

12 - ĠĠM.F05.G05 Hayır kurumlarına yapılan hazır beton yardım miktarı   (m3) 484 m3 231 m3 - 

 

   

Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

 

4 - Tahakuk ve Tahsilât hazırlanması 

 

50,00 TL 
 

50,00 TL 

 

5 - Fiyat Tariflerinin Belirlenmesi  

 

50,00 TL 
 

50,00 TL 

 

Genel Toplam 
100,00 TL 

 
100,00 TL 
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Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    
Amaç 

1.5 Belediyemizin taĢınır ve taĢınmaz mülklerinin verimli yönetimi 

sayesinde belediye gelirlerini artırmak 

Hedef 
1.5.4 2014 yılına kadar iĢletme ve iĢtirakler hizmetlerinden vatandaĢ 

memnuniyeti %85‟e ulaĢtırılacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.5.4.1 2013 yılında iĢletme ve iĢtirakler hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyeti 

%85‟e ulaĢtırılacaktır. 
89,20 % 85 % 85 % 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - ĠĠM.F06.G01 Yapılan birim içi değerlendirme toplantısı sayısı 12 Adet 5 Adet  12 Adet 

2 - ĠĠM.F06.G02 Tüm uygulama ve faaliyet alanlarımız ile ilgili seminer ve 

fuarlara katılım sayısı 
10 Adet 4 Adet 12 Adet 

3 - ĠĠM.F06.G03 Kiracı ve ĠĢgalcilerimiz Hakkında Gelen, ġikâyete verilen Cevap 

Süresi. Gün (Beyaz Masa ve Yazı ĠĢleri) 
2 GÜN 2 GÜN 2 GÜN 

4 - ĠĠM.F06.G04 Belediyemize ait Yerlerden Ġhale KarĢılığı Kiralama cevap süresi 

Gün (Yazı ĠĢleri ve Beyaz Masa) 
5 GÜN 5 GÜN 5 GÜN 

5-ĠĠM.F06.G05 ĠĢletme ve ĠĢtiraklerle Ġlgili VatandaĢ memnuniyet oranı 85 % 85 % 85 % 

6 – ĠĠM.F06.G06 Personel Hizmetlerinin takibi yüzdesi - - 100 % 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

6 - ĠĢletme ve ĠĢtirakler Hizmetleri ile ilgili büro ve yönetim hizmetleri  234.466,50 TL 
 

234.466,50 TL 

 

Genel Toplam 

 

234.466,50 TL 
 

234.466,50 TL 
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  Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    
Ġdare Adı: Özel Kalem Müdürlüğü Tahmini Bütçesi: 3.554.463,60 TL Gebze Belediyesi 

    

Amaç 
1.6 ġehrin, vatandaĢın ve kurumun her türlü problemlerinin tespiti 

ve çözümünde BaĢkan ve üst yönetime her türlü desteği vermek 

Hedef 
1.6.1 BaĢkanlık makamının özel kalem hizmetlerini ve karar organları 

sekreteryası hizmetlerini kaliteli bir biçimde sunulacaktır 

    

 
Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.6.1.1 2013 yılında da BaĢkanlık makamının özel kalem hizmetlerini ve karar organları 

sekreteryası hizmetlerini kaliteli bir biçimde sunulmaya devam edilecektir. 
100 % 100 % 100 % 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - ÖKM.F01.G01 Müdürlüğe gelen talep, istek ve Ģikâyetlerin ilgili birimlere iletilmesi 100 % 100 % 100 % 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

1 - BaĢkanlık Makamı ve Belediye Karar Organlarının sekretarya hizmetlerinin yapılması 10.000,00 TL 
 

10.000,00 TL 

 

Genel Toplam 

 

10.000,00 TL 
 

10.000,00 TL 
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Tablo 1 

   
ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

   

    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 
1.6 ġehrin, vatandaĢın ve kurumun her türlü problemlerinin tespiti 

ve çözümünde BaĢkan ve üst yönetime her türlü desteği vermek 

Hedef 

1.6.2 Belediye‟nin temsil, ağırlama, tören ve protokol faaliyetlerinin 

gerçekleĢtirilerek BaĢkan adına yapılan toplantı ve organizasyonlar 

düzenlenecektir. 

    

 
Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.6.2. 1 2013 yılında da Belediye‟nin temsil, ağırlama, tören ve protokol faaliyetlerinin 

gerçekleĢtirilerek BaĢkan adına yapılan toplantı ve organizasyonlar düzenlenecektir. 
100% 100% 100% 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - ÖKM.F02.G01 Belediye‟nin temsil, ağırlama ve protokol faaliyetlerinin 

gerçekleĢtirilmesi oranı 
100 % 100 % 100 % 

2 - ÖKM.F02.G02 Belediye BaĢkanı ile görüĢmek için il dıĢından gelen ziyaretçi sayısı 210 Adet 111 Adet ٭Bilgisi Aktarılacak 

3 - ÖKM.F02.G03 Belediye BaĢkanı ile görüĢmek için ülke dıĢından gelen ziyaretçi 

sayısı 
140 Adet 26 Adet ٭Bilgisi Aktarılacak 

4 - ÖKM.F02.G04 BaĢkanın Yurt DıĢında Katıldığı Organizasyon Sayısı 10 Adet 10 Adet ٭Bilgisi Aktarılacak 
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5 - ÖKM.F02.G05 BaĢkanın Yurt Ġçinde Katıldığı Organizasyon Sayısı 199 Adet 118 Adet ٭Bilgisi Aktarılacak 

6 - ÖKM.F02.G06 Düzenlenen AçılıĢ Töreni Sayısı 58 Adet 75 Adet ٭Bilgisi Aktarılacak 

7 - ÖKM.F02.G07 Törenlere Katılan VatandaĢ Sayısı 27.000 KiĢi 13.500 KiĢi ٭Bilgisi Aktarılacak 

8 -  ÖKM.F03.G01 Ġstihdam Ġçin Düzenlenen Koordinasyon Toplantı Sayısı 12 Adet 8 Adet ٭Bilgisi Aktarılacak 

9 -  ÖKM.F03.G02 Ġstihdam Edilmesine Aracılık Edilen KiĢi Sayısı 1.222 KiĢi 575 KiĢi 1.000 KiĢi 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

2 - Belediye‟nin temsil, ağırlama, tören ve protokol faaliyetlerinin gerçekleĢtirilmesi 1.000.000,00 TL 
 

1.000.000,00 TL 

3 - BaĢkan adına yapılan toplantı ve organizasyonları düzenlenmesi 60.000,00TL 
 

60.000,00TL 

 

Genel Toplam 

 

1.060.000,00 TL 
 

1.060.000,00 TL 
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Not:  * Bilgisi Aktarılacak: Hedeflendirilmesi yapılamayan göstergelere bilgisi aktarılacaktır yazılır ve gösterge verilerinin giderilmesi ile belirlenmesine denir. 

Hedeflendirilemiyen göstergeler Ġdare Faaliyet Raporunda gösterilir.  
 

 

Tablo 1    

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 
1.6 ġehrin, vatandaĢın ve kurumun her türlü problemlerinin tespiti ve 

çözümünde BaĢkan ve üst yönetime her türlü desteği vermek 

Hedef 
1.6.3 Belediye BaĢkanı‟nın seyahatleri organize edilerek koruma ve ulaĢım 

hizmetleri yerine getirilecektir. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.6.3. 1 2013 yılında da Belediye BaĢkanı‟nın seyahatleri organize edilerek 

koruma ve ulaĢım hizmetleri yerine getirilecektir. 
100 % 100 % 100 % 

Açıklamalar 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - ÖKM.F04.G01 Yurt içi Seyahati Sayısı 27 Adet 29 Adet ٭Bilgisi Aktarılacak 

2 - ÖKM.F04.G02 Yurt içi Seyahatinde Geçen Gün Sayısı 12 GÜN 42 GÜN ٭Bilgisi Aktarılacak 

3 - ÖKM.F04.G03 Yurt DıĢı Seyahati Sayısı 7 Adet 14 Adet ٭Bilgisi Aktarılacak 

4 - ÖKM.F04.G04 Yurt DıĢı Seyahatinde Geçen Gün Sayısı 22 GÜN 17 GÜN ٭Bilgisi Aktarılacak 

5 - ÖKM.F05.G01 UlaĢım Hizmetlerindeki Araç Sayısı 12 Adet 12 Adet 12 Adet 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

4 - BaĢkanın seyahatlerinin organize edilmesi 37.000,00 TL 
 

37.000,00 TL 

5 - BaĢkan‟ın koruma ve ulaĢım hizmetlerinin yerine getirilmesi. 15.000,00 TL 
 

15.000,00 TL 

Genel Toplam 52.000,00 TL 
 

52.000,00 TL 
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Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 
1.6 ġehrin, vatandaĢın ve kurumun her türlü problemlerinin tespiti ve 

çözümünde BaĢkan ve üst yönetime her türlü desteği vermek 

Hedef 

1.6.4 Belediye müdürlükler arası koordinasyonun sağlanması ve Kurumun 

önemli sorunlarının çözümlerinin tartıĢıldığı, BaĢkan, BaĢkan Yardımcıları 

ve Müdürlerin katıldığı toplantılar 3 ayda bir gerçekleĢtirilecektir. 

    

 
Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.6.4. 1 Belediye müdürlükler arası koordinasyonun sağlanması ve Kurumun 

önemli sorunlarının çözümlerinin tartıĢıldığı, BaĢkan, BaĢkan Yardımcıları ve 

Müdürlerin katıldığı toplantılar 2013 yılında 3 ayda bir gerçekleĢtirilecektir. 

4 Adet 4 Adet 4 Adet 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - ÖKM.F06.G01 BaĢkanın Personeli Ġle Topluca BuluĢtuğu Etkinlik Sayısı 2 2 *Bilgisi Aktarılacak 

2 - ÖKM.F06.G02 BaĢkanın Katıldığı Personele Ait Düğün, Sünnet, Mevlit, 

Cenaze Tören Sayısı 
90 Adet 51 Adet ٭Bilgisi Aktarılacak 

3 - ÖKM.F06.G03 Personelin Katılımı Ġle Düzenlenen Toplantısı Sayısı 15 Adet 12 Adet 55 Adet 
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Not:  * Bilgisi Aktarılacak: Hedeflendirilmesi yapılamayan göstergelere bilgisi aktarılacaktır yazılır ve gösterge verilerinin giderilmesi ile belirlenmesine denir. 

Hedeflendirilemiyen göstergeler Ġdare Faaliyet Raporunda gösterilir.  
 

  

4 - ÖKM.F06.G04 Kurumun önemli sorunlarının çözümlerinin tartıĢılıp çözüm 

önerilerinin geliĢtirilmesi için tüm Müdürler ve BaĢkan Yardumcıları ile 

gerçekleĢtirilecek koordinasyon ve bilgilendirme toplantısı sayısı 

450 Adet 12 Adet 12 ADET 

5 - ÖKM.F07.G01 Tüm mahalle muhtarlar ile yapılan koordinasyon ve 

bilgilendirme toplantısı sayısı 
12 Adet 8 Adet 12 Adet 

6 - ÖKM.F07.G02 GerçekleĢtirilen Kamu Kurumu Ziyaretleri Sayısı 70 KĠġĠ 74 KĠġĠ 250 KiĢi 

7 - ÖKM.F07.G03 GerçekleĢtirilen Sivil Toplum Örgütleri Ziyaretleri Sayısı 174 Adet 152 Adet 225 Adet 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

6 - Kurum içi koordinasyonun sağlanması  

 
20.000,00 TL 

 
20.000,00 TL 

7 - Kurumlar arası koordinasyonun sağlanması faaliyetleri 6.000,00 TL 
 

6.000,00 TL 

 

Genel Toplam 
26.000,00 TL 

 
26.000,00 TL 
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Tablo 1 

   
ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

   
    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    
Amaç 

1.6 ġehrin, vatandaĢın ve kurumun her türlü problemlerinin tespiti ve 

çözümünde BaĢkan ve üst yönetime her türlü desteği vermek 

Hedef 

1.6.5 2014 yılına kadar, baĢkanlık makamına gelen bütün talepler 

cevaplanarak BaĢkanı‟nın iletiĢim hizmetlerinin yürütülmesi ve randevu 

iĢlerinin düzenlenmesi sağlanacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.6.5.1 2013 yılında baĢkanlık makamına gelen bütün talepler cevaplanarak 

BaĢkanı‟nın iletiĢim hizmetlerinin yürütülmesi ve randevu iĢlerinin düzenlenmesi 

sağlanacaktır. 

100% 100% 100% 

Açıklamalar 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - ÖKM.F08.G01 BaĢkanın Katıldığı Diğer Kurumlarca Düzenlenen Törenlerin 

Sayısı 
41 Adet 39 Adet 225 Adet 

2 - ÖKM.F08.G02 BaĢkanın Katıldığı Dini ve Milli Bayram Törenleri Sayısı 5 Adet 2 Adet 5 Adet 

3 - ÖKM.F08.G03 BaĢkanın Katıldığı Düğün, Sünnet, Kermes, Davet vb. Etkinlik 

Sayısı 
528 Adet 159 Adet 130 Adet 

4 - ÖKM.F08.G04 BaĢkana E-Mail Yoluyla Gelen Ġstek ve/veya ġikâyet Sayısı 27 Adet 2 Adet 25 Adet 

5 - ÖKM.F08.G05 BaĢkanın Yerel Medyada Katıldığı Yayın Sayısı 159 Adet 74 Adet 24 Adet 

6 - ÖKM.F08.G06 BaĢkanın Ulusal Medyada Katıldığı Yayın Sayısı 21 Adet 23 Adet 5 Adet 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

8 - Belediye BaĢkanı‟nın iletiĢim hizmetlerinin yürütülmesi ve randevu iĢlerinin 

düzenlenmesi  
46.000,00 TL 

 
46.000,00 TL 

 

Genel Toplam 

 

46.000,00 TL 
 

46.000,00 TL 
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Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    
Amaç 

1.6 ġehrin, vatandaĢın ve kurumun her türlü problemlerinin tespiti ve 

çözümünde BaĢkan ve üst yönetime her türlü desteği vermek 

Hedef 
1.6.6 2014 yılına kadar özel kalem hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyeti % 85‟e 

ulaĢtırılacaktır 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.6.6.1 2013 yılında özel kalem hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyeti %85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 
85 % 85 % 85 % 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

 

6- ÖKM.F09.G01 Otobüslerin vatandaĢ taleplerini karĢılama oranı 
- - 100 % 

 

7-  ÖKM.F09.G02 Kamu kurum ve kuruluĢlarına tahsis edilen otobüs sayısı  
- - *Bilgisi Aktarılacak 

1 - ÖKM.F10.G01 Yapılan birim içi değerlendirme toplantısı adedi 12 Adet 7 Adet 12 Adet 

2 - ÖKM.F10.G02 Beyaz masadan gelen dilekçeye cevap süresi 7 GÜN 7 GÜN 7 GÜN 

3 - ÖKM.F10.G03 Ġncelenen bir Ģikâyet veya bir talebin sonuçlandırılmasının 

ortalama süresi 
10 GÜN 10 GÜN 10 GÜN 

4 - ÖKM.F10.G04 Özel Kalem Hizmetlerinden VatandaĢ Memnuniyeti Oranı 80 % 85 % 80 % 

5 – ÖKM.F10.G05 Personel Hizmetlerinin takibi yüzdesi - - 100 % 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

     

09-   Otobüslerin vatandaĢın hizmetine sunulmasını sağlanması 
10.000,00 TL 

 
10.000,00 TL 

 

10 - Özel Kalem hizmetleri ile ilgili büro ve yönetim hizmetleri 
3.350.463,60 TL 

 
3.350.463,60 TL 

 

 

Genel Toplam 

 

3.360.463,60 TL 
 

3.360.463,60 TL 
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Tablo 1 

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU    

    Ġdare Adı  

 Ġnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğünün Tahmini Bütçesi 

1.854.388,40 TL. 

Gebze Belediyesi 

    
Amaç 

1.2 Belediye hizmetlerinde kalite ve verimlilik artıĢı sağlamak 

amacıyla kurumsal kapasitenin arttırılmasını sağlamak 

Hedef 
1.2.2.2014 yılına kadar, belediyede kalite yönetim sisteminin sürekliliği 

sağlanacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.2.2.1 2013 yılında belediyede kalite yönetim sisteminin sürekliliği 

sağlanmaya devam edilecektir. 
100% 100% 100% 

    Açıklamalar  

Ġnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğünün Tahmini Bütçesi 

1.854,388,40 TL. 
   

Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - ĠKEM.F01.G01 Birimlerde KYS kapsamında iç tetkik yapılması 2 Adet - 1 Adet 

2 - ĠKEM.F02.G01 Yetkili firmalarca Belediyenin KYS nin denetlenmesi 1 Adet 1 Adet 1 Adet 

3 - ĠKEM.F03.G01 Düzenlenen DÖF sayısı 1 Adet 3 Adet 1 Adet 

4 - ĠKEM.F04.G01 Belediyemiz KYS‟nin iyileĢtirilip sürdürülebilmesi 

noktasında üst yönetimle yapılan toplantılar 
1 Adet 1 Adet 1 Adet 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

1- Ġç Tetkik Faaliyeti 2.000,00TL 
 

2.000,00TL 

2 - DıĢ Tetkik (Denetim) Faaliyeti 2.000,00TL 
 

2.000,00TL 

3 - Düzeltici Önleyici Faaliyetler 2.000,00TL 
 

2.000,00TL 

4 - Yönetim ĠĢleyiĢinin Gözden Geçirilmesi Faaliyeti 2.000,00TL 
 

2.000,00TL 

Genel Toplam 8.000,00TL 
 

8.000,00TL 
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Tablo 1    

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı: ĠKEM. Tahmini Bütçesi 20.133.602,53 TL Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

1.7 Personelin nitelik, beceri, moral ve motivasyonunu artırmak, nicelik 

açısından norm kadro standartlarını yakalamak ve personelin özlük 

iĢlemlerini mevzuat çerçevesinde ve hızlı olarak yürütmek suretiyle 

belediyenin insan kaynakları verimini artırmak 

Hedef 1.7.1 Personel özlük iĢlemleri her yıl %100 yapılacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.7.1.1 Personel özlük iĢlemleri 2013 yılında %100 yapılacaktır. 100% 100% 100% 

Açıklamalar 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - ĠKEM.F05.G01 Hastalık Ġzni Alan Personel Sayısı 543 Adet 272 Adet 550 Adet 

2 - ĠKEM.F05.G02 Doğum Ġzni Alan Personel Sayısı 12 Adet 5 Adet 7 Adet 
3 - ĠKEM.F05.G03 Toplam iĢ kazaları (adet) 2 Adet 2 Adet 2 Adet 
4 - ĠKEM.F05.G04 Ġzin iĢlemlerinin düzenlenme ve sonuçlandırma süresi 2 GÜN 2 GÜN 2 GÜN 

5 - ĠKEM.F05.G05 Personelin Ġzin ĠĢlemi Sayısı 2.526 Adet 1.138 Adet 2.600 
6 - ĠKEM.F05.G06 Ġzne Ayrılan Personel Sayısı 2.320 Adet 912 Adet 2.400 
7 - ĠKEM.F05.G07 ĠĢten ayrılma iĢlemlerinin yapılma ve sonuçlandırma 

süresi 
2 GÜN 2 GÜN 2 GÜN 

8 - ĠKEM.F05.G08 Valilik onayına sunulan memurlara ait Zam ve 

Tazminatlar Ġle Ġlgili Belge Sayısı 
7 Adet 7 Adet 7 Adet 

9 - ĠKEM.F05.G09 Memurlara Ait Aylık Emekli Keseneği Hazırlanması 1.624 Adet 677 Adet 1.490 Adet 

10 - ĠKEM.F05.G10 MaaĢ Bordrosu Hazırlanması 6.106 Adet 2.526 Adet 6.150 Adet 

11 - ĠKEM.F05.G11 ĠĢçi Ve Memur Personelin Sendika Aidat Listeleri 

Hazırlanması 
6.106 Adet 10 Adet 12 Adet 

12 - ĠKEM.F05.G12 Kefalet Aidatı Hazırlanması 4 Adet 1 Adet 4 Adet 

13 - ĠKEM.F05.G13 Memur Emeklilik icmalinin on-line olarak Hazırlanma 

Sayısı 
14 Adet 677 Adet 1.490 Adet 

14 - ĠKEM.F05.G14 Personelin Sigorta ve Emekli Keseneği Bildirgelerinin 

on-line olarak SGK‟ya Gönderilmesi 
6.106 Adet 1.750 Adet 6.150 Adet 

15 - ĠKEM.F06.G01 Memur ücret artıĢlarının çalıĢanların maaĢlarına 

yansıtılması oranı 
100% 100% 100% 
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16 - ĠKEM.F06.G02 ĠĢçi ücret artıĢlarının çalıĢan maaĢlarına yansıtılması 

 
100% 100% 100% 

 

17 - ĠKEM.F06.G03 Toplu iĢ sözleĢmelerine uygunluk oranı (Yüzde) 

 

100% 100% 100% 

18 - ĠKEM.F06.G04 ĠĢçi ve kamu görevlilerin sendikaları ile ilgili iĢlemlerin 

yürütülmesi oranı (yüzde) 
100% 100% 100% 

19- ĠKEM.F06.G05 ĠĢçi personele ödenen eğitim yardımı ödenmesi.(Belgeye 

dayanarak) 
230 Adet - 200 Adet  

19 - ĠKEM.F06.G06 ĠĢçi Personelin Sendikalılık Oranı 100% 100% 100% 

20 - ĠKEM.F06.G07 Kamu Görevlilerinin Sendikalılık Oranı 100% 100% 100% 

21 - ĠKEM.F06.G08 ĠĢçi personele yapılan giyecek yardımı oranı 100% 100% 100% 

22 - ĠKEM.F06.G09 ĠĢçi personele yapılan yakacak yardımı oranı 100% 100% 100% 

23 - ĠKEM.F07.G01 Evrak arĢivleme (Yüzde) 100% 100% 100% 

24 - ĠKEM.F07.G02 Personel bilgilerinin dosyalama ve arĢivleme oranı 100% 100% 100% 

25 - ĠKEM.F07.G03 Özlük Bilgilerin Güncellenmesi Yüzdesi 100% 100% 100% 

26 - ĠKEM.F07.G04 Özlük Bilgilerinin Dijital Ortamda Saklanması ve 

Takibi Yüzdesi 
100% 100% 100% 

27 - ĠKEM.F07.G05 Personelden aile beyanının alınması ve takib ORANI 100% 100% 100% 

28 - ĠKEM.F07.G06 Meclis üyeleri ve memurlardan mal beyanının alınması 

ve takibi. 
100% 100% 100% 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

5 - Personel özlük, bordro tahakkuk iĢlemlerinin yapılması  

(iĢe giriĢ, izin, iĢten ayrılma, emeklilik, maaĢ, ikramiye, vb.) 

 

305.465,20 TL 
 

305.465,20 TL 

6 - Toplu iĢ sözleĢmeleri ile iĢçi ve kamu görevlileri sendikaları ile ilgili 

iĢlemlerin yürütülmesi  

 

303.000,00 TL 
 

303.000,00 TL 

7 - Personel bilgilerinin dosyalama ve arĢivleme si 

 
3.100,00 TL 

 
3.100,000 TL 

 

Genel Toplam 
611.565,20 TL 

 
611.565,20 TL 
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Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

1.7 Personelin nitelik, beceri, moral ve motivasyonunu artırmak, nicelik 

açısından norm kadro standartlarını yakalamak ve personelin özlük 

iĢlemlerini mevzuat çerçevesinde ve hızlı olarak yürütmek suretiyle 

belediyenin insan kaynakları verimini artırmak 

Hedef 1.7.2 2014 yılına kadar personel sayısı norm kadro standartlarına çekilecektir. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.7.2. 1 2013 yılı içerisinde norm kadro çalıĢmaları %20 oranında 

gerçekleĢecektir. 
20% 20% 20% 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 – ĠKEM.F08.G01 Organizasyon Ģemasının güncellenmesi sıklığı 

 
2 Adet 1 Adet 1 Adet 

2 – ĠKEM.F08.G02 Organizasyon Ģemasının norm kadroya uygunluk oranı 

 
100% 100% 100% 

3 – ĠKEM.F08.G03 Hazırlanan Kadro Görev Tanımları Sayısı (Eksik 

Olanların) 

 

2 Adet - Adet 1 Adet 

4 – ĠKEM.F09.G01 Belediye hizmetlerinde çalıĢtırılmak üzere sözleĢmeli 

personel alımı (adet) 

 

10 Adet 6 Adet 2 Adet 

5 – ĠKEM.F10.G01 Memur terfi iĢlemleri (Adet) 

 
135 Adet 135 Adet 135 Adet 

6 – ĠKEM.F10.G02 Memur intibak iĢlemleri (Adet) 

 
2 Adet - 

 

2 Adet 
7 – ĠKEM.F10.G03 Memurlarda Atama Onayı sayısı 

 
11 Adet 4 Adet 7 Adet 

8 – ĠKEM.F10.G04 Kurumumuza Tayini Yapılan Personel Sayısı 

 
1 Adet 1 Adet 2 Adet 

9 – ĠKEM.F10.G05 Emekliye Ayrılan Personel Sayısı 16 Adet 7 Adet 15 Adet 
 

10 – ĠKEM.F10.G06 Ġstifa Vefat vb. Sebepler Ġle ĠĢten Ayrılan Personel 

Sayısı 

 

- 3 Adet 2 Adet 
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11 – ĠKEM.F10.G07 4857 Sayılı ĠĢ Kanununun 30. Maddesi Gereğince 

Ġstihdam Edilen Eski Hükümlülerin personel sayısına oranı   (Yüzde) 

 

2% 2% 2% 

 

12 – ĠKEM.F10.G08 Ġstihdam Edilen Özürlülerin Personele Oranı   (Yüzde) 

 
 

4% 4% 

 

13 – ĠKEM.F10.G09 Özürlü personelin istihdam oranının gerçekleĢtirilmesi 

(Yüzde) 

 

100% 100% 100% 

    

Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

8 – Organizasyon Ģemasının norm kadro çerçevesinde güncellenmesi  1.400,00 TL 
 

1.400,00 TL 

9 – Norm kadro çerçevesinde memur ve iĢçi istihdamı (Kurum içi ve kurum 

dıĢı personel atama iĢlemleri ) 
400,00TL 

 
400,00TL 

 

10 – Belediyenin insan kaynakları ve kariyer planlaması ile Birimlerde 

istihdam edilen personelin kariyeri ve kabiliyeti doğrultusunda çalıĢtırılması 

(Kadro, terfi ve görevde yükselme iĢlemleri, personel derece ve kademe 

yükseltilmesi) 

 

40.000,00TL 
 

40.000,00TL 

 

Genel Toplam 

 

41.800,00TL 
 

41.800,00TL 
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Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

1.7 Personelin nitelik, beceri, moral ve motivasyonunu artırmak, nicelik 

açısından norm kadro standartlarını yakalamak ve personelin özlük iĢlemlerini 

mevzuat çerçevesinde ve hızlı olarak yürütmek suretiyle belediyenin insan 

kaynakları verimini artırmak 

Hedef 
1.7.3 Yönetici personele her yıl en az 20 saat, diğer personele en az 10 saat / kiĢi 

seminer veya hizmet içi eğitim verilecektir. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.7.3. 1 Yönetici personele 2013 yılında en az 20 saat, diğer personele en 

az 10 saat / kiĢi seminer veya hizmet içi eğitim verilecektir. 
10 saat 10 saat 10 saat 

Açıklamalar 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 – ĠKEM.F11.G01 Hizmet içi eğitime katılım oranı (Yüzde) 90% 90% 90% 

2 – ĠKEM.F11.G02 Eğitim Ġhtiyaç Analizinin müdürlük bazında 

gerçekleĢtirme oranı 
100% 100% 100% 

3 – ĠKEM.F11.G03 Eğitim Planının Hazırlanma Yüzdesi 100% 100% 100% 

4 – ĠKEM.F11.G04 Düzenlenen Hizmet Ġçi Eğitim Etkinliği Sayısı 10 Adet 8 Adet 16 Adet 

5 – ĠKEM.F11.G05 KiĢi BaĢı Yıllık Hizmet Ġçi Eğitim Saati 30 Saat 8 Saat 20 saat 

6 – ĠKEM.F11.G06 Hizmet Ġçi Eğitimlere Katılım Oranı 90% 90% 90% 

7 – ĠKEM.F11.G07 Hizmet Ġçi Eğitimden Memnuniyet Oranı 80% 80% 90% 

8 – ĠKEM.F12.G01 ÇeĢitli Birimlerde Staj Yapan Öğrenci Sayısı 61 KiĢi 77 KiĢi 170 KiĢi 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

11 – Hizmet öncesi ve hizmet içi eğitim faaliyetleri ile her personelin 

yılda en az 2 kez hizmet içi eğitim almasının sağlanması 
40.000,00 TL 

 
40.000,00 TL 

12 – Öğrenci iĢletme staj faaliyeti (Mesleki Liseliler) 293.200,00 TL 
 

293.200,00 TL 

Genel Toplam 333.200,00TL 
 

333.200,00TL 
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Tablo 1    

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

1.7 Personelin nitelik, beceri, moral ve motivasyonunu artırmak, nicelik açısından 

norm kadro standartlarını yakalamak ve personelin özlük iĢlemlerini mevzuat 

çerçevesinde ve hızlı olarak yürütmek suretiyle belediyenin insan kaynakları 

verimini artırmak 

Hedef 
1.7.4 Personelin moral ve motivasyonunu artırmak amacıyla her yıl en az 2 adet etkinlik 

düzenlenecektir. 

    

 
Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.7.4. 1 Personelin moral ve motivasyonunu artırmak amacıyla 2013 

yılında en az 2 adet etkinlik düzenlenecektır. 
2 Adet 2 Adet 2 Adet 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 – ĠKEM.F13.G01 Kutlama, taziye ve geçmiĢ olsun ziyaretinde 

bulunulan Personel Sayısı 
521 Adet 259 Adet 550 Adet 

2 – ĠKEM.F13.G02 Düzenlenen Personel Yemeği Sayısı 3 Adet - 3 Adet 

3 – ĠKEM.F13.G03 Düzenlenen Personel Gezisi Sayısı 2 Adet 1 Adet 2 Adet 

4 – ĠKEM.F13.G04 Moral ve motivasyon arttırtıcı etkinliklere 

katılım oranı 
90% 90% 90% 

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

13 – Ast-üst, amir-memur ve yönetim-personel arasındaki iletiĢimin 

sağlanması ve belediye çalıĢanlarının moral ve motivasyonları ile 

verimliliklerinin artırılması 

10.000,00 TL 
 

10.000,00 TL 

Genel Toplam 10.000,00TL 
 

10.000,00 TL 
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Tablo 1    

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

  

    

Amaç 

1.7 Personelin nitelik, beceri, moral ve motivasyonunu artırmak, nicelik açısından 

norm kadro standartlarını yakalamak ve personelin özlük iĢlemlerini mevzuat 

çerçevesinde ve hızlı olarak yürütmek suretiyle belediyenin insan kaynakları verimini 

artırmak 

Hedef 

1.7.5 2011 sonuna kadar iĢ analizleri ve süreç analizleri yapılıp, iĢ süreçleri belirlendikten 

sonra sürekli güncellenerek ve hizmet kalitesinin standartları geliĢtirilerek her yıl kurumsal 

ve bireysel performansın düzenli olarak ölçümü sağlanacaktır. 

    

 
Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.7.5.1 ĠĢ analizleri ve süreç analizleri yapılmaya baĢlanıp, iĢ 

süreçleri belirlendikçe sürekli güncellenerek ve hizmet 

kalitesinin standartları geliĢtirilerek 2013 yılında kurumsal ve 

bireysel performansın düzenli olarak ölçümü sağlanacaktır. 

100% 100% 100% 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 – ĠKEM.F14.G01 Birimlerin personel ihityacının karĢılanması 

oranı 
90% 90% 90% 

2 – ĠKEM.F15.G01 Disiplin iĢleminin gerçekleĢme oranı - 100% 100% 

3 – ĠKEM.F15.G02 Ġdari (disiplin)soruĢturması sayısı 5 Adet 4 Adet 2 Adet 

4 – ĠKEM.F15.G03 Savunması Alınan Personel Sayısı 14 Adet 5 Adet 5 Adet 

5 – ĠKEM.F15.G04 Uyarma Cezası Alan Personel Sayısı 2 Adet 2 Adet 2 Adet 

6 – ĠKEM.F15.G05 Kınama Cezası Alan Personel Sayısı 3 Adet 1 Adet 1 Adet 
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Not:  * Bilgisi Aktarılacak: Hedeflendirilmesi yapılamayan göstergelere bilgisi aktarılacaktır yazılır ve gösterge verilerinin giderilmesi ile belirlenmesine denir.  

Hedeflendirilemiyen göstergeler Ġdare Faaliyet Raporunda gösterilir.  
  

7 – ĠKEM.F15.G06 Yevmiye Kesimi Cezası Alan Personel 

Sayısı 
2 Adet 1 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

8 – ĠKEM.F15.G07 Görevden UzaklaĢtırma Cezası Alan 

Personel Sayısı 
- - *Bilgisi Aktarılacak 

9 – ĠKEM.F15.G08 Personelin mesaiye devamının takibi 100% 100% 100% 

10 – ĠKEM.F16.G01 Destek verilen müdürlük sayısı 24 Adet 26 Adet 26 Adet 

11 – ĠKEM.F16.G02 Destek olarak gönderilen personel sayısı 39 Adet 30 Adet 36 Adet 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

14 – Personel iĢ süreci gözden geçirilerek iĢlemlerin 

hızlandırılması ĠĢ analizi yapılarak birimlerin personel 

ihtiyacının ortaya çıkarılması 

 

400,00TL 
 

400,00TL 

15 – Belediye çalıĢanlarının performans ölçümü (sicil, disiplin 

vb. iĢlemler) ve kurumda personelin performansını düĢüren 

hususlarla ilgili araĢtırma yapılması  [Adli (ceza)ve idari 

(disiplin) soruĢturmaları] 

300,00TL 
 

300,00TL 

16 – Diğer Müdürlüklere Personel desteği faaliyeti 290.000,00 TL 
 

290.000,00 TL 

 

Genel Toplam 

 

290.700,00 TL 
 

290.700,00 TL 
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Tablo 1 

   
ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

   
    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

1.7 Personelin nitelik, beceri, moral ve motivasyonunu artırmak, nicelik 

açısından norm kadro standartlarını yakalamak ve personelin özlük 

iĢlemlerini mevzuat çerçevesinde ve hızlı olarak yürütmek suretiyle 

belediyenin insan kaynakları verimini artırmak 

Hedef 
1.7.6 2014 yılına kadar insan kaynakları ve eğitim hizmetlerinden çalıĢan 

memnuniyeti %85‟e ulaĢtırılacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.7.6.1 2013 yılında insan kaynakları ve eğitim hizmetlerinden çalıĢan 

memnuniyeti en az %80‟e ulaĢtırılacaktır. 
80 % 80 % 80 % 

Açıklamalar 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 – ĠKEM.F17.G01 Yapılan birim içi değerlendirme toplantısı adedi 12 Adet 4 Adet 12 Adet 

2 – ĠKEM.F17.G02 Beyaz masadan gelen dilekçeye cevap süresi 1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 

3 – ĠKEM.F17.G03 Ġnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü 

hizmetlerinden çalıĢan memnuniyeti oranı 
80 % 80% 80% 

4-   ĠKEM.F17.G04 Personel Hizmetlerinin takibi yüzdesi - - 100 % 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

17 - Ġnsan Kaynakları ve Eğitim Hizmetleri ile ilgili büro ve yönetim 

hizmetleri faaliyetleri 
554.123,20 TL 

 
554.123,20 TL 

Genel Toplam 554.123,20 TL 
 

554.123,20 TL 
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ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Destek Hizmetleri Müdürlüğü Tahmini Bütçesi: 9.637.313,20 TL Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

1.8 Belediyemiz birimlerinin ve idari binanın ihtiyacı olan mal ve 

hizmetlerin kalite standardı çerçevesinde satın alınarak Hizmetlerin 

sürdürülebilirliğini sağlamak 

Hedef 1.8.1 Birimlerden gelen ihtiyaç talepleri 3 gün içerisinde sonuçlandırılacaktır 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.8.1.1 2013 yılında birimlerden gelen ihtiyaç talepleri 3 gün içerisinde 

sonuçlandırılacaktır. 
3 GÜN 3 GÜN 3 GÜN 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - DHM.F01.G01 Belediye birimlerinden gelen taleplerin yaklaĢık maliyetinin 

değerlendirme süresi (iĢ günü) 
1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 

2 - DHM.F01.G02 Piyasa araĢtırması(teklif verme-alma-değerlendirme) yapılma 

süresi 
2 GÜN 2 GÜN 2 GÜN 

3 - DHM.F01.G03 Doğrudan teminin sonuçlandırma süresi 3 GÜN 3 GÜN 3 GÜN 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

1 - Doğrudan temin faaliyetleri 195.000,00 TL 
 

195.000,00 TL 

 

Genel Toplam 
195.000,00 TL 

 
195.000,00 TL 
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Tablo 1 

   
ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

   

    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

1.8 Belediyemiz birimlerinin ve idari binanın ihtiyacı olan mal ve 

hizmetlerin kalite standardı çerçevesinde satın alınarak Hizmetlerin 

sürdürülebilirliğini sağlamak 

Hedef 1.8.2 Yapılacak alımlarda ortalama 4 firmadan piyasa araĢtırması yapılacaktır 

    

 
Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.8.2.1 2013 yılında da yapılacak alımlarda ortalama 4 firmadan piyasa 

araĢtırması yapılacaktır. 
4 Adet 4 Adet 4 Adet. 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - DHM.F02.G01 Mal ve hizmet alımlarında piyasadan alınan ortalama 

teklif sayısı 
4 Adet 4 Adet 4 Adet 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

2- Piyasa araĢtırma faaliyeti 2.000,00 TL 
 

2.000,00 TL 

Genel Toplam 

 
2.000,00 TL 

 
2.000,00 TL 



       GEBZE BELEDİYESİ                                                

   
 

                                                                                                                                            2013 MALİ YILI İDARE PERFORMANS PROGRAMI   86 

 

  

    
Tablo 1 

   
ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

   
    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

  

    

Amaç 

1.8 Belediyemiz birimlerinin ve idari binanın ihtiyacı olan mal ve hizmetlerin 

kalite standardı çerçevesinde satın alınarak Hizmetlerin sürdürülebilirliğini 

sağlamak 

Hedef 1.8.3 Yapılacak hakediĢleri 1 hafta içinde bitirilecektir. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.8.3.1 2013 yılında da yapılacak hakediĢleri 1 hafta içinde 

bitirilecektir. 
1 HAFTA 1 HAFTA 4 GÜN 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - DHM.F03.G01 HakediĢlerin yapılma süresi 7 GÜN 7 GÜN 4 GÜN 

2 – DHM.F03.G02 Hazırlanan ihale dosyası sayısı 6 Adet 7 Adet 5 Adet 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

 

3- Ġhale faaliyetleri 

 

21.000,00TL 
 

21.000,00TL 

 

Genel Toplam 

 

21.000,00TL 
 

21.000,00TL 
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Not:  * Bilgisi Aktarılacak: Hedeflendirilmesi yapılamayan göstergelere bilgisi aktarılacaktır yazılır ve gösterge verilerinin giderilmesi ile belirlenmesine denir. 

Hedeflendirilemiyen göstergeler Ġdare Faaliyet Raporunda gösterilir.  

Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

1.8 Belediyemiz birimlerinin ve idari binanın ihtiyacı olan mal ve 

hizmetlerin kalite standardı çerçevesinde satın alınarak Hizmetlerin 

sürdürülebilirliğini sağlamak 

Hedef 1.8.4 Telefon giderleri yıllık en az  % 1 oranında düĢürülecektir. 

    

 
Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.8.4.1 Telefon giderleri 2013 yılında en az  % 1 oranında düĢürülecektir. 1% 1% 1% 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 – DHM.F04.G01 Ödenen elektrik faturası bedeli 328.794,42 TL 208.199,86 TL *Bilgisi Aktarılacak 

2 – DHM.F04.G02 Ödenen telefon faturası bedeli 152.887,78 TL 65.646,45 TL *Bilgisi Aktarılacak 

3 – DHM.F04.G03 Ödenen doğalgaz faturası bedeli 51.200,57 TL 39.214,00 TL *Bilgisi Aktarılacak 

4 – DHM.F04.G04 Elektrik, telefon, doğalgaz vb. faturaların zamanında ödenme 

yüzdesi 
100% 100% 100% 

5- DHM.F04.G05 Ödenen su faturası bedeli 6.628,23TL 31.799,22 TL *Bilgisi Aktarılacak 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

4 – Belediyeye ait elektrik, telefon, doğalgaz vb. düzenli ödenen faturalarının 

takip edilmesi 

 

680.000,00 TL 
 

680.000,00 TL 

 

Genel Toplam 

 

680.000,00 TL 
 

680.000,00 TL 
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    ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

1.8 Belediyemiz birimlerinin ve idari binanın ihtiyacı olan mal ve 

hizmetlerin kalite standardı çerçevesinde satın alınarak Hizmetlerin 

sürdürülebilirliğini sağlamak 

Hedef 

1.8.5 Hizmet binalarının ve teknik donanımlarının temizliği, bakımları, 

onarımları, yenilemeleri gibi destek hizmetleri etkin, verimli ve hızlı 

Ģekilde kesintisiz yerine getirilecektir. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.8.5.1 Hizmet binalarının ve teknik donanımlarının temizliği, bakımları, onarımları, 

yenilemeleri gibi destek hizmetleri 2013 yılında da etkin, verimli ve hızlı Ģekilde 

kesintisiz yerine getirilecektir. 

100% 100% 100% 

 

   Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 – DHM.F05.G01 Hizmet binası ve birimlerin temizlenmesi ile ısınma, aydınlatma 

ve haberleĢme gibi destek sistemlerini kullanılabilir durumda tutmak, tamiratını 

yapmak ya da yaptırmak 

100% 100% 100% 

2 – DHM.F05.G02 Birimlerin bakım onarım ve tadilat taleplerinin karĢılanabilme 

yüzdesi 
100% 100% 100% 

3 – DHM.F05.G03 Hizmet binalarında kullanılan asansörlerin aylık bakım ve teknik 

servis hizmetinin yaptırılma yüzdesi 
100% 100% 100% 

6 -  DHM.F06.G01 Alt yapı (tribün, kürsü, bayrak, flama, su, araç vb.) desteği verilen 

tören ve organizasyon sayısı 
64 Adet 47 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

7-  DHM.F06.G02 Birimlere Kiralanan Araç sayısı - 47 Adet 47 Adet 

8 -  DHM.F07.G01 Çekilen fotokopi miktarı 265.802 Adet 103.267 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

9-  DHM.F08.G01 Santral hizmet taleplerinin karĢılanma oranı 100% 100% 100% 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

5- Hizmet binalarının temizlik,  ısıtma/soğutma ve teknik donanımlarının bakım ve 

onarımının yapılması 
1.115.000,00 TL 

 
1.115.000,00 TL 

6 – AçılıĢ, tören ve organizasyonlara alt yapı(tribün, kürsü, bayrak, flama, su, araç, 

eleman vb.) desteği sağlanması 
1.235.000,00 TL 

 
1.235.000,00 TL 

7 – Fotokopi hizmetlerinin sağlanması 125.000,00TL 
 

125.000,00TL 

8 – Santral hizmetlerinin sağlanması 85.000,00TL 
 

85.000,00TL 

Genel Toplam 2.560.000,00 TL 
 

2.560.000,00 TL 



       GEBZE BELEDİYESİ                                                

   
 

                                                                                                                                            2013 MALİ YILI İDARE PERFORMANS PROGRAMI   89 

 

 

  

    
Tablo 1 

   
    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

1.8 Belediyemiz birimlerinin ve idari binanın ihtiyacı olan mal ve hizmetlerin 

kalite standardı çerçevesinde satın alınarak Hizmetlerin sürdürülebilirliğini 

sağlamak 

Hedef 

1.8.6 Birimler adına temin edilerek,  taĢınır ve taĢınmaz mal kayıtlarını tutulan 

demirbaĢlar birimlere dağıtılıp, birimlerinin kullanımına sunulacak ve tedbir için 

ambar oluĢturulacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.8.6.1 Birimler adına temin edilerek,  taĢınır ve taĢınmaz mal kayıtlarını 

tutulan demirbaĢlar birimlere dağıtılıp, birimlerinin kullanımına sunulacak 

ve 2013 yılında tedbir için ambar oluĢturulmaya devam edilecektir. 

100% 100% 100% 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 – DHM.F09.G01 Kayıt altına alınan demirbaĢların barkotlanıp ilgili 

müdürlüğe veya kiĢiye zimmetlenmesi 
100% 100% 100% 

2 – DHM.F09.G02 Kaydı tutulan taĢınır malların kayıt kontol peryodu ( yıl) 

 
4 Kez 4 Kez 4 Kez 

3 – DHM.F10.G01 Birimlerden gelen talep fiĢlerinin ambardan 

karĢılanması 
100% 100% 100% 

4 – DHM.F10.G02 Birimlerin kırtasiye, temizlik, toner ve kartuĢ alım ve 

dolum talaplerinin zamanında karĢılanması 
100% 100% 100% 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

9 – Belediyenin demirbaĢ ihtiyaçlarının temin edilmesi,  kayıtlarının 

tutulması, barkotlanması ve birimlere dağıtımı 
151.000,00 TL 

 
151.000,00 TL 

10 – Sarf malzeme ambar hizmetleri 41.000,00 TL 
 

41.000,00 TL 

 

Genel Toplam 
192.000,00 TL 

 
192.000,00 TL 
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ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

   
    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

1.8 Belediyemiz birimlerinin ve idari binanın ihtiyacı olan mal ve hizmetlerin 

kalite standardı çerçevesinde satın alınarak Hizmetlerin sürdürülebilirliğini 

sağlamak 

Hedef 
1.8.7 2014 yılına kadar destek hizmetlerinden çalıĢan memnuniyeti en az %85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.8.7.1 2013 yılında destek hizmetlerinde çalıĢan memnuniyeti en az % 85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 
85% 85% 85% 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 – DHM.F11.G01 Yapılan birim içi değerlendirme toplantısı adedi 12 Adet 5 Adet 12 Adet 

2 – DHM.F11.G02 Beyaz masadan ve Yazı ĠĢlerinden gelen dilekçeye cevap verme 

süresi 
1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 

3 – DHM.F11.G03 Gelen Ģikâyet ve taleplerin yerinde incelenmesi yüzdesi 100% 100% 100% 

4 – DHM.F11.G04 Destek Hizmetlerinden çalıĢan memnuniyeti oranı 95 % 85 % 85 % 

5-  DHM.F11.G05 Personel Hizmetlerinin takibi yüzdesi - - 100% 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

11 - Destek Hizmetleri ile ilgili büro ve yönetim hizmetleri faaliyeti 2.727.313,20 TL 
 

2.727.313,20 TL 

 

Genel Toplam 

 

2.727.313,20 TL 
 

2.727.313,20 TL 
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Tablo 1    

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

1.9 Belediye ulaĢımının daha hızlı ve güvenli gerçekleĢebilmesi için 

araçların ve araç donanımlarının etkin bir Ģekilde kullanmasını ve 

teknolojinin geliĢimine paralel olarak güncelliğini sağlamak 

Hedef 
1.9.1 Teknolojik geliĢmeler doğrultusunda mevcut araçların donanımın 

her yıl en az %2 oranında yenilenmesi sağlanacaktır 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.9.1.1 Teknolojik geliĢmeler doğrultusunda mevcut araçların donanımın 2013 

yılında en az % 2 oranında yenilenmesi sağlanacaktır. 
2 % 2 % 2 % 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 -  DHM.F12.G01 Araç donanımlarının yenilenmesi ve hizmete hazır halde tutulma 

oranı 
90 % 90 % 100 % 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

12 - TaĢıt satın alınması ve donanım ihtiyaçların temin edilmesi 300.000,00 TL 
 

300.000,00 TL 

 

Genel Toplam 
300.000,00 TL 

 
300.000,00 TL 
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Tablo 1    

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

1.9 Belediye ulaĢımının daha hızlı ve güvenli gerçekleĢebilmesi 

için araçların ve araç donanımlarının etkin bir Ģekilde 

kullanmasını ve teknolojinin geliĢimine paralel olarak güncelliğini 

sağlamak 

Hedef 

1.9.2 Trafik kazalarına karĢı araç güvenliğini sağlamak amacıyla 

araçların periyodik bakımları, muayeneleri ve onarımları 2014 yılına 

kadar %100 devam ettirilecektir. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.9.2.1 Trafik kazalarına karĢı araç güvenliğini sağlamak amacıyla araçların periyodik 

bakımları, muayeneleri ve onarımları 2013 yılında % 100 devam ettirilecektır. 
100 % 100 % 100 % 

Açıklamalar 

Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - DHM.F13.G01 Periyodik bakım planı yapılması 1 YIL 1 YIL 1 YIL 

2 - DHM.F13.G02 Gayri Faal araç sayısı 10 Adet 10 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

3 - DHM.F13.G03 Faal araç sayısı 81 Adet 83 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

4 - DHM.F13.G04 Bakım onarım için tamirhaneye yönlendirilen araç sayısı 1.856 Adet 1.151 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

    5 -  DHM.F14.G01 Araçların muayene ve sigortalarının yapılması ile araç cezalarının 

takibi 
100% 100% 100% 

6-DHM.F15.G01 Temizleme ve düzenleme periyodu 5 GÜN 5 GÜN 5 GÜN 

7 - DHM.F16.G01 Yetkili servise yönlendirilen araç sayısı 4 Adet 106 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

13 - Araç Bakım ve Onarımı Faaliyetleri 435.000,00TL 
 

435.000,00TL 

14 - Araç ceza ve sigortalarının takibi faaliyetleri 5.000,00 TL 
 

5.000,00 TL 

15 - Tamirhanenin temizliğini ve düzeni sağlanması 10.000,00 TL 
 

10.000,00 TL 

16 - Arızalanan araçları bakım ve onarım yapılması için tamirhaneye yönlendirilmesi 50.000,00 TL 
 

50.000,00 TL 

Genel Toplam 500.000,00 TL 
 

500.000,00 TL 
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Tablo 1    

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    
Ġdare Adı 

 
Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

 

1.9 Belediye ulaĢımının daha hızlı ve güvenli gerçekleĢebilmesi için araçların 

ve araç donanımlarının etkin bir Ģekilde kullanmasını ve teknolojinin 

geliĢimine paralel olarak güncelliğini sağlamak 

 

Hedef 

 

1.9.3 Araç Yönetim (Takip) Sisteminin otomasyonu tamamlanıp, 2014 yılı 

sonuna kadar ve sistem sürekli güncel tutulacaktır. 

    
 

 
Yıllar 

 

Performans Hedefi 

 

GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.9.3.1 2013 yılında Araç Yönetim (Takip) Sisteminin otomasyonu % 90 

oranında tamamlanacaktır. 
90 % 90 % 90 % 

     

Performans Göstergeleri 

 

2011 2012 2013 

 

1 - DHM.F17.G01 Sistemin aktiflik oranı 
80 % 90 % 90 % 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

 

17- Araç Yönetim (Takip) Sisteminin Kurulumu 
10.000,00 TL 

 
10.000,00 TL 

 

Genel Toplam 

 

10.000,00 TL 
 

10.000,00 TL 
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Not:  * Bilgisi Aktarılacak: Hedeflendirilmesi yapılamayan göstergelere bilgisi aktarılacaktır yazılır ve gösterge verilerinin giderilmesi ile belirlenmesine denir.  

Hedeflendirilemiyen göstergeler Ġdare Faaliyet Raporunda gösterilir.  
 

  

    
    
ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

   
    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

1.9 Belediye ulaĢımının daha hızlı ve güvenli gerçekleĢebilmesi için 

araçların ve araç donanımlarının etkin bir Ģekilde kullanmasını ve 

teknolojinin geliĢimine paralel olarak güncelliğini sağlamak 

Hedef 
1.9.4 2014 yılına kadar verimlilik arttırılarak en az % 5 yakıt ve yedek parça 

tasarrufu sağlanacaktır. 

 
Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.9.4.1 2013 yılında verimlilik arttırılarak en az % 1 yakıt ve yedek parça 

tasarrufu sağlanacaktır. 
1 % 1 % 1 % 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - DHM.F18.G01 Harcanan motorin miktarı 424.660,19 Litre 217.815,42 Litre *Bilgisi Aktarılacak 
2 - DHM.F18.G02 Harcanan kursunsuz benzin miktarı 9.858,09 Litre 3.917,66 Litre *Bilgisi Aktarılacak 
3 - DHM.F19.G01 Araçların parça ve malzeme ihtiyacını temin edilme süresi 3 GÜN 2 GÜN 2 GÜN 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

18 - Araç ve iĢ makinalarının yakıt ikmali 2.250.000,00TL 
 

2.250.000,00TL 

19 - Araçların parça ve malzeme ihtiyaçların temin edilmesi 

 
200.000,00TL 

 
200.000,00TL 

Genel Toplam 2.450.000,00TL 
 

2.450.000,00TL 
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ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

   
    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

1.9 Belediye ulaĢımının daha hızlı ve güvenli gerçekleĢebilmesi için 

araçların ve araç donanımlarının etkin bir Ģekilde kullanmasını ve 

teknolojinin geliĢimine paralel olarak güncelliğini sağlamak 

Hedef 
1.9.5 2014 yılına kadar ulaĢım hizmetlerinden çalıĢan memnuniyeti en az  % 

85‟ e ulaĢacaktır.  

 
Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

1.9.5.1 2014 yılına kadar ulaĢım hizmetlerinden çalıĢan memnuniyeti en az  % 

85‟ e ulaĢacaktır. 
85 % 85 % 85 % 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - DHM.F20.G01 Gelen Ģikâyet ve taleplerin yerinde incelenmesi yüzdesi 85 % 85 % 85 % 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

20 – UlaĢım hizmetleri ile ilgili büro ve yönetim hizmetleri  5.000,00 TL 
 

5.000,00 TL 

 

Genel Toplam 
5.000,00 TL 

 
5.000,00 TL 
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Not:  * Bilgisi Aktarılacak: Hedeflendirilmesi yapılamayan göstergelere bilgisi aktarılacaktır yazılır ve gösterge verilerinin giderilmesi ile belirlenmesine denir.  

Hedeflendirilemiyen göstergeler Ġdare Faaliyet Raporunda gösterilir.  
 

 

Tablo 1    

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı: Plan Proje Müdürlüğü Tahmini Bütçesi: 1.234.558,90 TL Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

2.1 Büyük ölçekteki planlara uygun olarak hazırlanacak planlar yoluyla 

günümüz ihtiyaçlarına cevap verecek Ģekilde imar planları ve tadilatları 

yapmak, bu imar planlarına uygun imar durumları vererek sanayiyi çevre ve 

insan yaĢamını ortak paydada buluĢturacak güvenli bir kent yaĢamanın 

sağlanmasına katkı sunmak 

Hedef 2.1.1 Ġmar durumu belgesinin 1 günde verilmesi sağlanacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.1.1.1 2013 yılında Ġmar durumu belgesi 1 günde verilecektir. 1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - PPM.F01.G01 VatandaĢtan gelen imar durumu yazılı bilgi talebinin 

karĢılanma oranı 
100 % 100 % 100 % 

2 - PPM.F01.G02 KarĢılanan imar durumu yazılı bilgi talebi adedi 117 Adet 143 Adet  

 

*Bilgisi Aktarılacak 

 

3 - PPM.F01.G03 Ġmar Durum Belgesinin Verilme süresi  1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 

4 - PPM.F01.G04 Verilen Ġmar Durumu Belgesi Adedi 344 Adet 545 Adet 

 

*Bilgisi Aktarılacak 

 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

1 - Ġmar Durumu Verilmesi 10.000,00TL 
 

10.000,00TL 

Genel Toplam 10.000,00TL 
 

10.000,00TL 
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Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

2.1 Büyük ölçekteki planlara uygun olarak hazırlanacak planlar yoluyla 

günümüz ihtiyaçlarına cevap verecek Ģekilde imar planları ve tadilatları 

yapmak, bu imar planlarına uygun imar durumları vererek sanayiyi çevre 

ve insan yaĢamını ortak paydada buluĢturacak güvenli bir kent yaĢamanı 

sağlanmasına katkı sunmak 

Hedef 
2.1.2 Meclise sunulan imar plan tadilatlarının tümünün sonuçlandırılması 

sağlanacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.1.2.1 2013 yılında Meclise sunulan imar plan tadilatlarının tümü 

sonuçlandırılacaktır. 
100% 100% 100% 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - PPM.F02.G01 Ġmar planı değiĢikliği ile ilgili olarak toplam müracaat 

sayısı 
21 Adet 2 Adet 

*Bilgisi Aktarılacak  

 

2 - PPM.F02.G02 Evrakları tam plan değiĢiklik dosyalarının belediyemize 

ulaĢması ile plan hazırlanıp belediye meclisine sevkine kadar geçen süre 
30 GÜN 30 GÜN 30 GÜN 

3 - PPM.F02.G03 Belediye meclisince kabul edilen imar planı değiĢiklik 

talebi 
19 Adet 2 Adet  *Bilgisi Aktarılacak  

4 - PPM.F02.G04 Belediye meclisince reddedilen imar planı değiĢiklik talebi 2 Adet - *Bilgisi Aktarılacak  

5 - PPM.F02.G05 1/1000 Ölçekli Ġmar Plan DeğiĢiklik Tekliflerinin 

karĢılanma süresi 
30 GÜN 30 GÜN 30 GÜN 

6 - PPM.F02.G06 Plan değiĢikliğinin kabulünden ilgili yerlere dağıtımına 

kadar geçen süre 
30 GÜN 30 GÜN 30 GÜN 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

 

2 - Ġmar Planı Tadilatları Faaliyetleri 
10.000,00TL 

 
10.000,00TL 

 

Genel Toplam 
10.000,00TL 

 
10.000,00TL 
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Not:  * Bilgisi Aktarılacak: Hedeflendirilmesi yapılamayan göstergelere bilgisi aktarılacaktır yazılır ve gösterge verilerinin giderilmesi ile belirlenmesine denir.  

Hedeflendirilemiyen göstergeler Ġdare Faaliyet Raporunda gösterilir.  
 

  

 

Tablo 1 

 

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

2.1 Büyük ölçekteki planlara uygun olarak hazırlanacak planlar yoluyla 

günümüz ihtiyaçlarına cevap verecek Ģekilde imar planları ve tadilatları 

yapmak, bu imar planlarına uygun imar durumları vererek sanayiyi çevre 

ve insan yaĢamını ortak paydada buluĢturacak güvenli bir kent yaĢamanı 

sağlanmasına katkı sunmak 

Hedef 
2.1.3 En az 1570 hektarlık alanın revizyon imar planlarının yapılması 

sağlanacaktır. 

    

 
Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.1.3. En az 1.570 hektarlık alanın revizyon imar planlarının yapılacaktır. -  6.500 hektar - 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - PPM.F03.G01 Revizyon ve yenileme öngörülen alan (ha) -  6.500 hektar - 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

3 - Plan Revizyonu Yapılması Faaliyetleri 10.000,00 TL 
 

10.000,00 TL 

Genel Toplam 

 
10.000,00 TL 

 
10.000,00 TL 
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Tablo 1 

   
ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

   
    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

2.1 Büyük ölçekteki planlara uygun olarak hazırlanacak planlar yoluyla 

günümüz ihtiyaçlarına cevap verecek Ģekilde imar planları ve tadilatları 

yapmak, bu imar planlarına uygun imar durumları vererek sanayiyi çevre ve 

insan yaĢamını ortak paydada buluĢturacak güvenli bir kent yaĢamanı 

sağlanmasına katkı sunmak 

Hedef 
2.1.4 2014 yılı sonuna kadar 2000 hektarlık alanın 1/5000 plana uygun olarak 1/1000 

uygulama imar planı tamamlanacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.1.4.1 2013 yılında 400 hektarlık alanın 1/5000 plana uygun olarak 

1/1000 uygulama imar planı tamamlanacaktır. 
- - 2.000 hektar 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - PPM.F04.G01 Hizmet sunulan planlı alan 6.600 ha 6.600 ha 11.000 ha 

2 - PPM.F04.G02 Hizmet sunulmayan Köy GeliĢme Alanları 6.400 ha 6.400 ha - 

3 - PPM.F04.G03 Plan Örneği Verilmesi süresi 1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 

4 -  PPM.F04.G041/1000 ölçekli Uygulama Ġmar Planı SayısallaĢması 

oranı 
100 % 100 % 100 % 

5 -  PPM.F04.G05 Sit alanı olarak belirlenmiĢ ancak koruma amaçlı 

imar planı olmayan alanlardan koruma amaçlı imar planları bitirilenler 

alan miktarı oranı 

100 % 100 % 100 % 

6 -  PPM.F04.G06 Orman Köylerinden, 1/1000 ölçekli uygulama imar 

planı yapılan köylerin toplam alanı 
294,3 ha 294,3 ha 294,3 ha 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

4 - Ġmar Planı faaliyetleri 550.000,00 TL 
 

550.000,00 TL 

Genel Toplam 550.000,00 TL 
 

550.000,00 TL 
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Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

2.1 Büyük ölçekteki planlara uygun olarak hazırlanacak planlar yoluyla 

günümüz ihtiyaçlarına cevap verecek Ģekilde imar planları ve tadilatları 

yapmak, bu imar planlarına uygun imar durumları vererek sanayiyi çevre ve 

insan yaĢamını ortak paydada buluĢturacak güvenli bir kent yaĢamanı 

sağlanmasına katkı sunmak 

Hedef 
2.1.5 2014 yılına kadar plan ve proje hizmetlerinde vatandaĢ memnuniyeti %85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.1.5.1 2013 yılında plan ve proje hizmetlerinde vatandaĢ memnuniyeti 

en az %85‟e ulaĢtırılacaktır. 
85% 85% 85% 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - PPM.F05.G01 Yapılan birim içi değerlendirme toplantısı adedi 12 Adet 6 Adet  12 Adet 

2 - PPM.F05.G02 Tüm uygulama ve faaliyet alanlarımız ile ilgili 

seminerve fuarlara katılım oranı 
100% 100% 100% 

3 - PPM.F05.G03 Beyaz masadan gelen dilekçeye cevap süresi 2 GÜN 2 GÜN 2 GÜN 

4 - PPM.F05.G04 Gelen Ģikâyet ve taleplerin yerinde incelenmesi 

yüzdesi 
100% 100% 100% 

5 - PPM.F05.G05 Ġncelenen bir Ģikâyet veya bir talebin 

sonuçlandırılmasının ortalama süresi 
2 GÜN 2 GÜN 2 GÜN 

6 - PPM.F05.G06 Plan ve Proje Hizmetlerinden VatandaĢ Memnuniyeti 

Oranı 
85% 85% 85% 

7 – PPM.F05.G07 Personel Hizmetlerinin takibi yüzdesi - - 100 % 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

5 - Plan ve Proje hizmetleri ile ilgili büro ve yönetim hizmetleri 654.558.90 TL 
 

654.558.90 TL 

Genel Toplam 

 
654.558.90 TL 

 
654.558.90 TL  
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Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı:  

Ġmar ve ġehircilik Müdüdürlüğü Tahmini Bütçesi: 16.892.672,70 TL  
Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

2.2 Doğal afetlere karĢı dayanıklı bir yapılaĢmayı sağlamak, kent görünümü ve 

kent estetiği açısından çağı yakalamıĢ bir Ģekilde yaĢam kalitesi ve sağlıklı 

insanların bulunduğu bir yer görünümü sağlamak, kaçak yapılaĢmanın olmadığı 

ve her kazanılanın Ģeffaf ve adilce paylaĢıldığı bir kent 

Hedef 
2.2.1 Kaçak yapılaĢmayı önlemek için gerekli olan araç ve ekipmanları tedarik 

ederek, her yapılan kaçak yapıya anında müdahale edilerek kaçak yapı yıkılacaktır 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.2.1.1 Kaçak yapılaĢmayı önlemek için gerekli olan araç ve ekipmanları tedarik 

ederek, 2013 yılında da her yapılan kaçak yapıya anında müdahale edilerek kaçak 

yapı yıkılacaktır. 

0,02 % 50 % 100 % 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - ĠġM.F01.G01 Tutanak hazırlanan kaçak yapı adedi 1.032 Adet 179 ADET *Bilgisi Aktarılacak 

2 - ĠġM.F01.G02 Ruhsatlandırılan kaçak yapı adedi 27 Adet 18 Adet *Bilgisi Aktarılacak 
3 - ĠġM.F01.G03 Para cezası verilen kaçak yapı sayısı 1.002 Adet 150 Adet *Bilgisi Aktarılacak 
4 - ĠġM.F01.G04 Tahsil edilen para cezası miktarı 1.887.127,00 TL 999.737,00 TL *Bilgisi Aktarılacak 
5 - ĠġM.F02.G01 Yıkım kararı alınan kaçak inĢaat 1.002 Adet 130 Adet *Bilgisi Aktarılacak 
6 - ĠġM.F02.G02 Yıkılan kaçak yapı adedi 19 Adet 33 Adet *Bilgisi Aktarılacak 
    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

1 - Kaçak Yapı Takip faaliyetleri 15.000,00 TL 
 

15.000,00 TL 

2 - Kaçak Yapı Yıkım Faaliyetleri 13.020.000,00 TL 
 

13.020.000,00 TL 

Genel Toplam 

 
13.035,000,00 TL 

 
13.035,000,00 TL 
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Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

3 - Yapı Ruhsat Faaliyetleri 5.000,00 TL 
 

5.000,00 TL 

4 - Yapı Kullanma Ruhsatları Faaliyetleri 30.000,00 TL 
 

30.000,00 TL 

Genel Toplam 35.000,00 TL 
 

35.000,00 TL 

Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

2.2 Doğal afetlere karĢı dayanıklı bir yapılaĢmayı sağlamak, kent 

görünümü ve kent estetiği açısından çağı yakalamıĢ bir Ģekilde yaĢam 

kalitesi ve sağlıklı insanların bulunduğu bir yer görünümü sağlamak, 

kaçak yapılaĢmanın olmadığı ve her kazanılanın Ģeffaf ve adilce 

paylaĢıldığı bir kent 

Hedef 
2.2.2 Mevcut kaçak yapıların tamamını zamanla kentsel dönüĢüm modeli ile 

yıkılarak ruhsatlı yapılaĢma oranı beĢ yıl içinde % 80 düzeyine ulaĢtırılacaktır. 
 

   
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.2.2.1 Mevcut kaçak yapıların tamamını zamanla kentsel dönüĢüm modeli ile 

yıkılarak ruhsatlı yapılaĢma oranı 2012 yılında % 65 düzeyine ulaĢtırılacaktır. 
65% 65% 65% 

Açıklamalar 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - ĠġM.F03.G01 Alınan toplam ruhsat harcı tutarı 9.744.422,91 TL 2.158.616,00 TL ٭Bilgisi Aktarılacak 

2 - ĠġM.F03.G02 Verilen yeni yapı inĢaatı ruhsatı sayısı 423 Adet 162 Adet *Bilgisi Aktarılacak 
3 - ĠġM.F03.G03 Verilen Kat Ġlavesi Sayısı 381 Adet  148 Adet *Bilgisi Aktarılacak 
4 - ĠġM.F04.G01 Verilen kat irtifakı sayısı 52 Adet 43 Adet *Bilgisi Aktarılacak 
5 - ĠġM.F04.G02 Verilen iskân ruhsatı sayısı 325 Adet 168 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

6 - ĠġM.F04.G03 Ġskân ruhsatının verilme süresi 5 GÜN 5 GÜN 5 GÜN 

7 - ĠġM.F04.G04 ĠnĢaatların, verilen yapı ruhsatı ve ekleri doğrultusunda arazide 

kontrolünün sağlanması oranı 
%100 %100 100% 
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Tablo 1 

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU    

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

2.2  Doğal afetlere karĢı dayanıklı bir yapılaĢmayı sağlamak, kent görünümü ve 

kent estetiği açısından çağı yakalamıĢ bir Ģekilde yaĢam kalitesi ve sağlıklı 

insanların bulunduğu bir yer görünümü sağlamak, kaçak yapılaĢmanın olmadığı ve 

her kazanılanın Ģeffaf ve adilce paylaĢıldığı bir kent 

Hedef 
2.2.3 Proje Tetkiki, vize düzenlemesi ve ruhsatlandırma iĢlemlerinin süresi 2014 yılına 

kadar en az % 2 oranında kısaltılırken iĢlem kalitesi arttırılacaktır. 

    

 
Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.2.3.1 Proje Tetkiki, vize düzenlemesi ve ruhsatlandırma iĢlemlerinin 

süresi 2013 yılında en az % 1 oranında kısaltılırken iĢlem kalitesi 

arttırılacaktır. 

1% 1% 1% 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - ĠġM.F05.G01 Statik ve mimari proje kontrolü sayısı 843 Adet 310 Adet 
  Bilgisi Aktarılacak٭

 

2 - ĠġM.F05.G02 Mimari projelerin Ġncelenme süresi 2 GÜN 2 GÜN 2 GÜN 

3 - ĠġM.F05.G03 Kontrol edilen zemin etüdü raporu sayısı 450 Adet 211 Adet 
*Bilgisi Aktarılacak 

 

4 - ĠġM.F05.G04 Statik Projelerin Ġncelenme süresi 2 GÜN 2 GÜN 2 GÜN 

5 - ĠġM.F06.G01 Verilen Temel ve su basman vizesi sayısı 

 
83 Adet  38 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

6 - ĠġM.F07.G01 Bina ruhsatı veriliĢ aĢamasında onaylanması gereken 

Elektrik, Mekanik ve Isı Yalıtım Tesisat projelerinin mevcut yasa ve 

yönetmelikler doğrultusunda incelenip onaylanması 

2 GÜN 2 GÜN 2 GÜN 
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  7 - ĠġM.F07.G02 Binaların Mekanik, Elektrik, ĠletiĢim, su yalıtım ve ısı 

yalıtım aĢamalarında yerinde kontrolünü yaparak uygun olan binalar için 

yapılan vize onayı sayısı 

843 Adet 310 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

8 - ĠġM.F07.G03 Asansör ruhsat baĢvuru iĢlemlerini almak, asansörleri 

gerekli Ģartlara uyup uymadığı noktasında kontrol ederek düzenlenen 

asansör ruhsatı sayısı 

116 Adet 18 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

9 - ĠġM.F07.G04 Asansörlerin periyodik muayene iĢlemlerini yaparak, 

asansör muayene raporunun düzenlemesi 
2 GÜN 2 GÜN 2 GÜN 

10 - ĠġM.F08.G01 Ruhsat iskân bilgilerinin bilgisayar ortamına 

aktarılması oranı 
100% 100% 100% 

Açıklama 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

5 - Proje Tetkiki Faaliyetleri 5.000,00 TL 
 

5.000,00 TL 

6 - Vize Düzenlenmesi Faaliyetleri 5.000,00 TL 
 

5.000,00 TL 

7 - Yapıların teknik donatılarının ruhsatlandırılması faaliyeti 30.000,00 TL 
 

30.000,00 TL 

8 - Ruhsat iskan bilgilerinin düzenli bir Ģekilde bilgisayar ortamına aktarılması 30.000,00 TL 
 

30.000,00 TL 

Genel Toplam 70.000,00 TL 
 

70.000,00 TL 
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Tablo 1    

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

2.2 Doğal afetlere karĢı dayanıklı bir yapılaĢmayı sağlamak, kent 

görünümü ve kent estetiği açısından çağı yakalamıĢ bir Ģekilde yaĢam 

kalitesi ve sağlıklı insanların bulunduğu bir yer görünümü sağlamak, 

kaçak yapılaĢmanın olmadığı ve her kazanılanın Ģeffaf ve adilce 

paylaĢıldığı bir kent 

Hedef 

2.2.4 Yapı denetim uygulamaları ile beraber insanların sağlıklı ve 

yaĢanabilir yapılar içinde yaĢamaları sağlanmak için ruhsat verilen 

inĢaatların % 100 „ nün kontrolü yapılacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.2.4.1 Yapı denetim uygulamaları ile beraber insanların sağlıklı ve yaĢanabilir 

yapılar içinde yaĢamaları sağlanmak için ruhsat verilen inĢaatların 2013 yılında da % 

100 „ nün kontrolü yapılacaktır. 

100% 100% 100% 

Açıklamalar 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - ĠġM.F09.G01 Ġmar planlarına esas zemin araĢtırmasının ( imar planlarına altlık 

jeolojik, jeofizik, jeoteknik etütlerin yapılması) tamamlanma yüzdesi 
100% %100 100% 

2 - ĠġM.F09.G02 Zemin etüt arazi kontrolü ve zemin durum belgesi hazırlama süresi 3 GÜN 3 GÜN 3 GÜN 

3 - ĠġM.F09.G03 Hazırlanan zemin durum belgesi sayısı 450 Adet 221 Adet ٭Bilgisi Aktarılacak 

4 - ĠġM.F09.G04 Dosyasında gelen zemin etüd rapor sayısı 381 Adet 282 Adet *Bilgisi Aktarılacak 
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Not:  * Bilgisi Aktarılacak: Hedeflendirilmesi yapılamayan göstergelere bilgisi aktarılacaktır yazılır ve gösterge verilerinin giderilmesi ile belirlenmesine denir. 

Hedeflendirilemiyen göstergeler Ġdare Faaliyet Raporunda gösterilir.  
  

6 - ĠġM.F09.G05 YapılaĢma, Ġmar mevzuatı, ĠnĢaat gibi konularda ilgili birimleri 

bilgilendirmek amacıyla düzenlenen toplantı ve seminerler sayısı 

 

- - 1 Adet 

7 - ĠġM.F10.G01 Denetlenen yapı sayısı 3.747 Adet 480 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

8 - ĠġM.F10.G02 Yapı denetimi sayısı 41 Adet 1.308 Adet  *Bilgisi Aktarılacak 

9 -  ĠġM.F11.G01 ĠĢ bitirme belgesi verilen yapı denetim firması sayısı 265 Adet 53 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

10 - ĠġM.F11.G02 Ġskân sonrasında veya yılsonunda yapı denetim firmaları için 

puanlama yapmak 
100 % 100 % 100 % 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

 

9 - Zemin ve deprem 

 

15.000,00 TL 
 

15.000,00 TL 

 

10 - Yapı Denetim Faaliyetleri 

 

30.000,00 TL 
 

30.000,00 TL 

 

11 - Yapı denetim firmaları ile koordinasyonun sağlanması 

 

10.000,00 TL 
 

10.000,00 TL 

 

Genel Toplam 

 

55.000,00 TL 
 

55.000,00 TL 
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Tablo 1    

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

2.2 Doğal afetlere karĢı dayanıklı bir yapılaĢmayı sağlamak, kent 

görünümü ve kent estetiği açısından çağı yakalamıĢ bir Ģekilde yaĢam 

kalitesi ve sağlıklı insanların bulunduğu bir yer görünümü sağlamak, 

kaçak yapılaĢmanın olmadığı ve her kazanılanın Ģeffaf ve adilce 

paylaĢıldığı bir kent 

Hedef 
2.2.5 Düzenli ve zararsız bir sanayileĢme ve çevrenin korunması için her yıl 

sanayi kuruluĢlarına en az bir kez denetim yapılacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.2.5.1 Düzenli ve zararsız bir sanayileĢme ve çevrenin korunması için her yıl 

sanayi kuruluĢlarına en az bir kez denetim yapılacaktır. 
1 Adet 0 Adet 1 Adet 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - ĠġM.F12.G01 Denetime Tabi Tutulması Gereken Sanayi KuruluĢu Sayısı 10 Adet 30 Adet 100 Adet 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

12 - Sanayi KuruluĢlarının Denetlenmesi 

 
30.000,00 TL 

 
30.000,00 TL 

 

Genel Toplam 
30.000,00 TL 

 
30.000,00 TL 
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Not:  * Bilgisi Aktarılacak: Hedeflendirilmesi yapılamayan göstergelere bilgisi aktarılacaktır yazılır ve gösterge verilerinin giderilmesi ile belirlenmesine denir. 

Hedeflendirilemiyen göstergeler Ġdare Faaliyet Raporunda gösterilir.  

 

Tablo 1    

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

2.2 Doğal afetlere karĢı dayanıklı bir yapılaĢmayı sağlamak, kent 

görünümü ve kent estetiği açısından çağı yakalamıĢ bir Ģekilde yaĢam 

kalitesi ve sağlıklı insanların bulunduğu bir yer görünümü sağlamak, 

kaçak yapılaĢmanın olmadığı ve her kazanılanın Ģeffaf ve adilce 

paylaĢıldığı bir kent 

Hedef 
2.2.6 2014 yılı sonuna kadar modern Ģehircilik uygulamalarının 

projelendirmelerinin tamamlanması sağlanacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.2.6.1 2013 yılında modern Ģehircilik uygulamalarının projelendirmelerine 

baĢlanacaktır. 
8 % % 10 % 30 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - ĠġM.F13.G01 Yapım Yüzdesi 7 % % 20 30% 

2 - ĠġM.F13.G02 Maliyet GerçekleĢme Oranı 10 % % 20 
*Bilgisi Aktarılacak  

 

3 - ĠġM.F13.G03 Süresinde Tamamlanma Oranı 9 % % 20 % 20 

4 - ĠġM.F13.G04 Yapımın Projeye Uygunluk Oranı 80 % 70 % 70 % 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

13 - Eski eserler için envanter çalıĢması projesi 40.000,00 TL 
 

40.000,00 TL 

 

Genel Toplam 
40.000,00 TL 

 
40.000,00 TL 
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Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

2.2 Doğal afetlere karĢı dayanıklı bir yapılaĢmayı sağlamak, kent görünümü ve 

kent estetiği açısından çağı yakalamıĢ bir Ģekilde yaĢam kalitesi ve sağlıklı 

insanların bulunduğu bir yer görünümü sağlamak, kaçak yapılaĢmanın olmadığı 

ve her kazanılanın Ģeffaf ve adilce paylaĢıldığı bir kent 

Hedef 
2.2.7 2014 yılına kadar imar ve Ģehircilik hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyeti %85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.2.7.1 2013 yılında imar ve Ģehircilik hizmetlerinden vatandaĢ 

memnuniyeti %70‟e ulaĢtırılacaktır. 
82,40 % 85 % 85 % 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - ĠġM.F14.G01 Belediye Meclisinin ilgili komisyonlarına havale edilen 

Meclis kararları ile ilgili Komisyona katılarak Ġmar Konularında bilgi 

verilmesi 

100% 100% 100% 

2 - ĠġM.F14.G02 Belediye Meclisi ve Belediye Encümeninin Ruhsat ve 

Denetimi ilgilendiren kararlarının uygulanması, takip edilmesi ve 

gerektiğinde raporlar halinde ilgili kurum ve kuruluĢlara bilgi verilmesi. 

100% 100% 100% 

3 - ĠġM.F14.G03 Bakanlıklardan ve BüyükĢehir Belediyesinden gelen 

genelge, yönerge ve yönetmelikler ve değiĢiklikler ile ilgili takiplerin ve 

bu doğrultuda gerekli çalıĢmaların yapılması. 

100% 100% 100% 

4 - ĠġM.F14.G04 Bilgi edinme konusu kapsamında gelen dilekçelerle 

ilgili gereğini yaparak geri bildirimde bulunma süresi 
15 GÜN 15 GÜN 15 GÜN 

5 - ĠġM.F14.G05 Yapılan birim içi değerlendirme toplantısı adedi 3 Adet 2 Adet 12 Adet 

6 - ĠġM.F14.G06 Ġmar ve ġehircilik Hizmetlerinden VatandaĢ 

Memnuniyeti Oranı 
70 % 85 % 85 % 

7-  ĠġM.F14.GO7 Personel Hizmetlerinin takibi yüzdesi - - 100 % 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

14 - Ġmar ve ġehircilik hizmetleri ile ilgili büro ve yönetim hizmetleri 3.627.672,70 TL 
 

3.627.672,70 TL 

Genel Toplam 3.627.672,70 TL 
 

3.627.672,70 TL 
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Tablo 1    

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı: Emlak Ġstimlâk Müdürlüğü Tahmini Bütçesi: 5.611.764,60 TL Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

2.3 Plansız geliĢimi önlemek, kentsel rantın adil dağılımını sağlamak, 

belediyeye ait gayrimenkulleri yönetmek ve gerekli kamulaĢtırmaları 

gerçekleĢtirmek suretiyle düzenli ve adil kentleĢmeyi sağlayarak yaĢanabilir 

çağdaĢ, modern, insanları mutlu, sorunları kolaylıkla çözülen güzel bir Ģehir 

meydana getirmek 

 

Hedef 

2.3.1 2014 yılına kadar, Belediye yatırımları için gerekli kamulaĢtırmalar ve 

18.Madde gereği imar uygulamaları zamanında ve mevzuata uygun Ģekilde 

tamamlanacaktır. 

 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.3.1.1 2013 yılında Belediye yatırımları için gerekli kamulaĢtırmalar ve 

18.Madde gereği imar uygulamaları zamanında ve mevzuata uygun Ģekilde 

yapılacaktır. 

 

100% 100% 100% 

Açıklamalar 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

 

1 - EĠM.F01.G01 18. Madde uygulaması yapılan alan toplamı 

 

187,8 ha 0,6 ha 
 Bilgisi Aktarılacak٭

 

 

2 -  EĠM.F01.G03 Ġmar durumuna göre yol fazlası iĢlemlerini yapma süresi  

(y.ihdas-y.terk) 

1 AY 1 AY 1 AY 

3 - EĠM.F02.G01 KamulaĢtırma kararı ile tebligat arasındaki iĢin yapılıĢ 

süresi 
45 GÜN 45 GÜN 45 GÜN 

4 - EĠM.F02.G02 Arsa birim rayiçlerinin değerlendirilme toplantısı sayısı 

 
30 Adet 14 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

5 - EĠM.F02.G03 Yapılan kamulaĢtırma iĢlemi adedi 

 
39 Adet 17 Adet  *Bilgisi Aktarılacak 
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Not:  * Bilgisi Aktarılacak: Hedeflendirilmesi yapılamayan göstergelere bilgisi aktarılacaktır yazılır ve gösterge verilerinin giderilmesi ile belirlenmesine denir.  

Hedeflendirilemiyen göstergeler Ġdare Faaliyet Raporunda gösterilir.  
 

6 - EĠM.F02.G04 Mevcut imar planları gereği yol ve yeĢil alan için ayrılan 

Ġmar Kanunu uyarınca belediyeye bedelsiz terkin iĢlemlerinin yapılan 

hazine arazilerinin alanı (m²) 

 

- - *Bilgisi Aktarılacak 

7 - EĠM.F02.G05 ġuyulandırma ve kamulaĢtırma iĢlemleri ile ilgili 

mahkemelere intikal eden konularda mahkemelerce istenen evrakların 

teminini yapılması ve Hukuk iĢlerinin bilgilendirilmesi süresi 

 

2 GÜN 2 GÜN 2 GÜN 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

1 - 18. Madde uygulaması* yapılması 

 
760.000,00 TL 

 
760.000,00 TL 

2 - KamulaĢtırma Faaliyetleri 

 
3.250.000,00 TL 

 
3.250.000,00 TL 

Genel Toplam 

 
4.010.000,00 TL 

 
4.010.000,00 TL 
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Not:  * Bilgisi Aktarılacak: Hedeflendirilmesi yapılamayan göstergelere bilgisi aktarılacaktır yazılır ve gösterge verilerinin giderilmesi ile belirlenmesine denir. 

Hedeflendirilemiyen göstergeler Ġdare Faaliyet Raporunda gösterilir.  
 

    
Tablo 1 

   
ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

   

    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

2.3 Plansız geliĢimi önlemek, kentsel rantın adil dağılımını sağlamak, 

belediyeye ait gayrimenkulleri yönetmek ve gerekli kamulaĢtırmaları 

gerçekleĢtirmek suretiyle düzenli ve adil kentleĢmeyi sağlayarak yaĢanabilir 

çağdaĢ, modern, insanları mutlu, sorunları kolaylıkla çözülen güzel bir Ģehir 

meydana getirmek 

Hedef 
2.3.2 Gebze‟nin tüm numarataj revizyonu iĢlemleri, 2014 yılına kadar 

tamamlanacak ve sürekli güncellenecektir 

    

 
Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.3.2.1 Gebze‟nin tüm numarataj revizyonu iĢlemleri, 2013 yılında 

tamamlanmaya devam edilecektir. 
100% 100% 100% 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - EĠM.F03.G01 Sistemde kayıtlı olmayan adreslerin tespitinin yapılma süresi 1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 

2 - EĠM.F03.G02 Talebe bağlı olarak tespiti yapılan adres sayısı 1.136 Adet 1.523 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

3 - Numarataj Faaliyetleri 

 
10.000,00 TL 

 
10.000,00 TL 

Genel Toplam 

 
10.000,00 TL 

 
10.000,00 TL 
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Not:  * Bilgisi Aktarılacak: Hedeflendirilmesi yapılamayan göstergelere bilgisi aktarılacaktır yazılır ve gösterge verilerinin giderilmesi ile belirlenmesine denir. 

Hedeflendirilemiyen göstergeler Ġdare Faaliyet Raporunda gösterilir.  

 

Tablo 1    

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

2.3 Plansız geliĢimi önlemek, kentsel rantın adil dağılımını sağlamak, 

belediyeye ait gayrimenkulleri yönetmek ve gerekli kamulaĢtırmaları 

gerçekleĢtirmek suretiyle düzenli ve adil kentleĢmeyi sağlayarak yaĢanabilir 

çağdaĢ, modern, insanları mutlu, sorunları kolaylıkla çözülen güzel bir Ģehir 

meydana getirmek 

Hedef 
2.3.3 Hisse satıĢları ve alıĢları piyasa rayicinden gerçekleĢtirilecek ve tapu 

iĢlemleri 2014 yılı sonuna kadar % 70oranında tamamlanacaktır. 

    

 
Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.3.3.1 Hisse satıĢları ve alıĢları piyasa rayicinden gerçekleĢtirilecek ve tapu 

iĢlemleri 2013 yılında  % 70 oranında tamamlanacaktır. 
%70 %70 70% 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - EĠM.F04.G01 Belediyeye ait hisselerin satıĢ iĢlemlerini 3194 sayılı yasanın 

17. maddesi çerçevesinde yapmak 
133 Adet 40 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

2 - EĠM.F04.G02 Müstakil Belediye parsellerinin satıĢ iĢlemlerini yapmak 105 Adet 21 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

3 - EĠM.F04.G03 2981 sayılı yasa gereği af müracaatı yapmıĢ olan 

vatandaĢlara 3366 ve 3290 sayılı yasalar çerçevesinde tapu tahsisleri tapuya 

dönüĢtürmek 

71 Adet 10 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

4 - Parsel Faaliyetleri 5.000,00 TL 
 

5.000,00 TL 

Genel Toplam 5.000,00 TL 
 

5.000,00 TL 
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Not:  * Bilgisi Aktarılacak: Hedeflendirilmesi yapılamayan göstergelere bilgisi aktarılacaktır yazılır ve gösterge verilerinin giderilmesi ile belirlenmesine denir.  

Hedeflendirilemiyen göstergeler Ġdare Faaliyet Raporunda gösterilir.  
 

 

 

Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

2.3 Plansız geliĢimi önlemek, kentsel rantın adil dağılımını sağlamak, 

belediyeye ait gayrimenkulleri yönetmek ve gerekli kamulaĢtırmaları 

gerçekleĢtirmek suretiyle düzenli ve adil kentleĢmeyi sağlayarak yaĢanabilir 

çağdaĢ, modern, insanları mutlu, sorunları kolaylıkla çözülen güzel bir Ģehir 

meydana getirmek 

Hedef 
2.3.4 Belediye mülkiyetindeki hisse satıĢları ve toplu tahsisin tapuya dönüĢtürmesi 

iĢlemleri %100 gerçekleĢtirilecektir. 
 

  
 

 

 
Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.3.4.1 2013 yılında Belediye mülkiyetindeki hisse satıĢları ve toplu tahsisin 

tapuya dönüĢtürmesi iĢlemleri %100 gerçekleĢtirilecektir. 
100% 100% 100% 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - EĠM.F05.G01 Ġfrazlı tapuları harcı mukabilinde vermek 30 Dakika 30 Dakika 30 Dakika 

2 - EĠM.F05.G02 Tapuya ipotek ve ipotek terkini iĢlemlerini yapmak 30 Dakika 30 Dakika 30 Dakika 

3 - EĠM.F05.G03 Belediye adına tescil ve terkin iĢlemlerini yapmak 30 Dakika 1 Saat 1 Saat 

4 - EĠM.F05.G04 Ġlçe sınırları içerisinde hazine adına kayıtlı olup da belediye 

adına devir edilen ve hak sahiplerine tapuları verilen parsel sayısı 
- - *Bilgisi Aktarılacak 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

5 - Tapu faaliyetleri 190.000,00 TL 
 

190.000,00 TL 

Genel Toplam 

 
190.000,00 TL 

 
190.000,00 TL 
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Not:  * Bilgisi Aktarılacak: Hedeflendirilmesi yapılamayan göstergelere bilgisi aktarılacaktır yazılır ve gösterge verilerinin giderilmesi ile belirlenmesine denir.  

Hedeflendirilemiyen göstergeler Ġdare Faaliyet Raporunda gösterilir.   

    
Tablo 1 

   
ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

   
    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

2.3 Plansız geliĢimi önlemek, kentsel rantın adil dağılımını sağlamak, 

belediyeye ait gayrimenkulleri yönetmek ve gerekli kamulaĢtırmaları 

gerçekleĢtirmek suretiyle düzenli ve adil kentleĢmeyi sağlayarak yaĢanabilir 

çağdaĢ, modern, insanları mutlu, sorunları kolaylıkla çözülen güzel bir Ģehir 

meydana getirmek 

Hedef 
2.3.5 Müstakil satıĢları, plankote, emsali hali hazır vize krokisi ve tevhid ifraz 

iĢlemleri talebe göre değerlendirmeler devam edecektir. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.3.5.1 2013 yılında Müstakil satıĢları, plankote, emsali hali hazır vize krokisi 

ve tevhid ifraz iĢlemleri talebe göre değerlendirmeler devam edecektir. 
100% 100% 100% 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - EĠM.F06.G01 GerçekleĢtirilen arazi çalıĢmaları (Plankote, vaziyet planı, 

emsal ve hâlihazır kontrolü) 
747 Adet 359 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

2 - EĠM.F06.G02 Vize krokisi çizimi adedi 473 Adet 194 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

3 - EĠM.F06.G07 Resmi Kurumların Taleplerinin KarĢılanması süresi 3 GÜN 3 GÜN 3 GÜN 

4 - EĠM.F06.G03 Hâlihazır istikamet rölevesi kontrol iĢlemlerinin yapılması 

süresi 
1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 

5 - EĠM.F06.G04 Plankote Hazırlanması Taleplerinin karĢılanması süresi 1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 

6 - EĠM.F06.G05 Ġmar durumuna göre vize krokisini hazırlaması süresi 1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 

7 - EĠM.F06.G06 Tevhid – Ġfraz – Yola terk – Ġhdas iĢlemlerinin yapılması 

süresi 
1 AY 1 AY 1 AY 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

6 - Harita ve arazi çalıĢmaları faaliyetleri 75.000,00 TL 
 

75.000,00 TL 

Genel Toplam 75.000,00 TL 
 

75.000,00 TL 
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Tablo 1    

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

2.3 Plansız geliĢimi önlemek, kentsel rantın adil dağılımını sağlamak, 

belediyeye ait gayrimenkulleri yönetmek ve gerekli kamulaĢtırmaları 

gerçekleĢtirmek suretiyle düzenli ve adil kentleĢmeyi sağlayarak 

yaĢanabilir çağdaĢ, modern, insanları mutlu, sorunları kolaylıkla 

çözülen güzel bir Ģehir meydana getirmek 

Hedef 

2.3.6 1/5000‟lik Nazım imar planı ile ortaya çıkan değiĢikliğe 1/1000‟lik 

mer‟i imar planlarında fonksiyonel değiĢikliği olan alanlara yaklaĢık 400 

hektar 1/1000‟lik hali hazır harita yaptırılacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.3.6.1 2013 yılında 1/5000‟lik Nazım imar planı ile ortaya çıkan değiĢikliğe 

1/1000‟lik mer‟i imar planlarında fonksiyonel değiĢikliği olan alanlara yaklaĢık 250 

hektar 1/1000‟lik hali hazır harita yaptırılacaktır. 

1.050,60 hektar 250 hektar 250 hektar 

Açıklamalar 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - EĠM.F07.G01 1/5000‟lik Nazım imar planı ile ortaya çıkan değiĢikliğe 1/1000‟lik 

mer‟i imar planlarında fonksiyonel değiĢikliği olup da 1/1000‟lik hali hazır harita 

yapılan alanların yüz ölçümü 

12.350 ha +  

4,5 KM 
320,75 ha *Bilgisi Aktarılacak 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

7 - 1/1000‟lik hali hazır harita yaptırılması 75.000,00 TL 
 

75.000,00 TL 

Genel Toplam 75.000,00 TL 
 

75.000,00 TL 
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Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

2.3 Plansız geliĢimi önlemek, kentsel rantın adil dağılımını 

sağlamak, belediyeye ait gayrimenkulleri yönetmek ve gerekli 

kamulaĢtırmaları gerçekleĢtirmek suretiyle düzenli ve adil 

kentleĢmeyi sağlayarak yaĢanabilir çağdaĢ, modern, insanları 

mutlu, sorunları kolaylıkla çözülen güzel bir Ģehir meydana 

getirmek 

 

Hedef 
2.3.7 2014 yılı sonuna kadar 13 köyde imar uygulaması yapılacaktır. 

 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

 

2.3.7.1 2013 yılında 13 köyde imar uygulaması yapımına devam edilecektir. 

 

13 Adet 13 Adet 13 Adet 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

 

1 - EĠM.F08.G01 Ġmar planı uygulaması yapılan köy sayısı 
1 Adet *Bilgisi Aktarılacak *Bilgisi Aktarılacak 

 

2 - EĠM.F08.G02 Ġmar planı uygulaması yapılan köy alanı 
183 ha *Bilgisi Aktarılacak *Bilgisi Aktarılacak 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

 

8 - Köyde imar uygulaması yapılması(1/1000 ölçekli planının kesinleĢmesi halinde) 
100.000,00 TL 

 
100.000,00 TL 

Genel Toplam 100.000,00 TL 
 

100.000,00 TL 
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Tablo 1    

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

2.3 Plansız geliĢimi önlemek, kentsel rantın adil dağılımını sağlamak, 

belediyeye ait gayrimenkulleri yönetmek ve gerekli kamulaĢtırmaları 

gerçekleĢtirmek suretiyle düzenli ve adil kentleĢmeyi sağlayarak 

yaĢanabilir çağdaĢ, modern, insanları mutlu, sorunları kolaylıkla 

çözülen güzel bir Ģehir meydana getirmek 

Hedef 
2.3.8 2014 yılına kadar emlak istimlâk hizmetlerinde vatandaĢ 

memnuniyeti %85‟e ulaĢtırılacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.3.8.1 2013 yılında emlak istimlâk hizmetlerinden çalıĢan memnuniyeti %85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 
90 % 85% 85% 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - EĠM.F09.G01 Yapılan birim içi değerlendirme toplantısı adedi 12 Adet 7 Adet 12 Adet  

2 - EĠM.F09.G02 Beyaz masadan gelen dilekçeye cevap süresi 2 GÜN 2 GÜN 2 GÜN 

3 - EĠM.F09.G03 Emlak Ġstimlâk Hizmetlerinden VatandaĢ Memnuniyeti Oranı 90 % 90 % 85% 

4 - EĠM.F09.G04 Personel Hizmetlerinin takibi yüzdesi - - 100 % 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

9 - Emlak Ġstimlâk Hizmetleri Ġle Ġlgili Büro ve Yönetim Hizmetleri Faaliyeti 1.146,764,60 TL 
 

1.146,764,60 TL 

Genel Toplam 

 
1.146,764,60 TL 

 
1.146,764,60 TL 
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Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı  

Gece kondu ve Sosyal Konutlar Müdürlüğü Tahmini Bütçesi:  854.924,80 TL 
Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

2.4 Gebze’deki kaçak yapılaĢmayı en aza indirmek ve yaĢam kalitesini 

artırmak için kentsel dönüĢüm bölgelerini tespit ederek toplu konut-

toplu ticaret alanları oluĢturmak 

Hedef 
2.4.1 Üç mahallede 2014 yılına kadar 2 adet gecekondu bölgesi kentsel 

dönüĢüme tabi tutulacak ve toplu konutlara geçiĢ sağlanacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.4.1.1 Üç mahallede 2013 yılında 2 adet gecekondu bölgesi kentsel dönüĢüme tabi 

tutulacak ve toplu konutlara geçiĢ sağlanacaktır. 
540 Adet 300 Adet 300 Adet  

Açıklamalar 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - GSM.F01.G01 Kentsel DönüĢüme tabi tutulacak gece kondu bölgesi sayısı 1Adet  1 Adet 1 Adet 

2 - GSM.F01.G02 Kentsel DönüĢüme tabi tutulacak alan yüz ölçümü 100 ha 55 ha 231.700 m² 

3 - GSM.F01.G03 Kentsel DönüĢüme tabi tutulacak, tasfiye edilecek gecekondu ve kaçak 

yapı inĢaat alanı 
2.000 m²  1.000 m² 11.536 m² 

4 -  GSM.F02.G01 Tasfiye için değerlendirme analizi yapılan gecekondu ve kaçak yapı 

adedi 
400 Adet 200 Adet 200 Adet 

5 -  GSM.F02.G02 Tasfiye edilecek gecekondu ve kaçak yapı adedi 150 Adet 100 Adet  150 Adet 

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

1 - Belediye sınırlarındaki gecekondu bölgelerinin Kentsel DönüĢüme tabi tutulması 300.000,00TL 
 

300.000,00TL 

2 - Belediye sınırlarındaki gecekondu ve kaçak yapı bölgelerinin tasfiye edilmesi 5.000,00TL 
 

5.000,00TL 

Genel Toplam 305.000,00TL 
 

305.000,00TL 
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Tablo 1    

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

2.4 Gebze’deki kaçak yapılaĢmayı en aza indirmek ve yaĢam 

kalitesini artırmak için kentsel dönüĢüm bölgelerini tespit ederek 

toplu konut-toplu ticaret alanları oluĢturmak 

Hedef 
2.4.2 Gebze‟de yaĢam kalitesini artırmak için her yıl en az 300 sosyal 

konut üretilecektir. 
 

   
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.4.2.1 Gebze‟de yaĢam kalitesini artırmak için 2013 yılında 300 konut üretilecektir. 300 Konut 300 Konut 300 Konut 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - GSM.F03.G01 Kentsel DönüĢüm Kapsamında Gebze Belediyesi, Toplu Konut Ġdaresi 

ve Kocaeli BüyükĢehir Belediyesi iĢbirliği ile üretilecek konut adedi 
300 Konut 300 Konut 500 Konut 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

3 - Gecekondu ve kaçak yapılaĢmayı engellemek için sosyal konut projeleri geliĢtirerek 

konut yapımının ve kentsel dönüĢümün desteklenmesi 
5.000,00TL 

 
5.000,00TL 

Genel Toplam 

 
5.000,00TL 

 
5.000,00TL 
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Tablo 1    

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

2.4 Gebze’deki kaçak yapılaĢmayı en aza indirmek ve yaĢam kalitesini artırmak 

için kentsel dönüĢüm bölgelerini tespit ederek toplu konut-toplu ticaret alanları 

oluĢturmak 

Hedef 
2.4.3 2014 yılına kadar gecekondu ve sosyal konut hizmetlerinden vatandaĢ 

memnuniyeti %85‟e ulaĢtırılacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.4.3.1 2013 yılında gecekondu ve sosyal konut hizmetlerinden vatandaĢ 

memnuniyeti %80‟e ulaĢtırılacaktır. 
80% 85% 85% 

Açıklamalar 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1- GSM.F04.G01Kent estetiği çerçevesinde uygulanacak proje adedi - - 1 Adet 

2- GSM.F04.G02 Tarihi yapılar için restütisyon restorasyon projelerinin 

hazırlanması adedi 
- - 2 Adet 

3- GSM.F04.G03 Kent estetiği çalıĢmaları çerçevesinde dıĢ cephe 

iyileĢtirilmesi yapılacak yapı adedi 
- - 30 Adet 

4 - GSM.F05.G01 Birim içi değerlendirme toplantısı adedi 24 Adet 12 Adet 12 Adet 

5 - GSM.F05.G02 Beyaz masadan gelen dilekçeye cevap süresi (gün) 3 GÜN 3 GÜN 5 GÜN 

6 - GSM.F05.G03 Gelen Ģikâyet ve taleplerin yerinde incelenmesi yüzdesi 100% 100% 100% 

7 - GSM.F05.G04 Ġncelenen bir Ģikâyet veya bir talebin sonuçlandırılmasının 

ortalama süresi (gün) 
5 GÜN 5 GÜN 5 GÜN 

8 - GSM.F05.G05 Gecekondu önleme ve sosyal konut hizmetlerinden 

vatandaĢ memnuniyeti oranı 
85% 85% 85% 

9 – GSM.F05.06 Personel Hizmetlerinin takibi yüzdesi - - 100 % 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

4-Kent estetiği çalıĢmaları faaliyeti 20.000,00 TL 
 

20.000,00 TL 

5 - Gecekondu Önleme ve Sosyal Konut Hizmetleri Ġle Ġlgili Büro ve Yönetim 

Hizmetleri Faaliyeti 
524.924,80 TL 

 
524.924,80 TL 

Genel Toplam 

 
544.924,80 TL 

 
544.924,80 TL 
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Tablo 1    

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Fen ĠĢleri Müdürlüğü Tahmini Bütçesi 39.494.670.10 TL Gebze Belediyesi 

    
Amaç 

2.5 Belediye Hizmetlerimizin Daha Etkin ve Kalitede Verilebilmesi Ġçin Hizmet 

Yapıları ve Alanlarının Yüksek Standartlarda Yapımını Sağlamak 

Hedef 
2.5.1 BaĢkanlık makamınca yapılması istenen iĢlere ait her türlü etüt, plan, proje, keĢif 

ve ihale dosyaları %100 hazırlanacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.5.1.1 2013 yılında BaĢkanlık makamınca yapılması istenen iĢlere ait her 

türlü etüt, plan, proje, keĢif ve ihale dosyaları %100 hazırlanacaktır. 
100% 100% 100% 

Açıklamalar 
   

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - FĠM.F01.G01 Proje GeliĢtirlmesi Ġçin Diğer kamu Kurum ve kuruluĢları ile 

gerçekleĢtirilen iĢbirliği sayısı 

 

5 Adet 5 Adet 9 Adet 

2 - FĠM.F01.G02 Belediyenin yapı ve inĢaat programının hazırlanması 100% 100% 100% 

3 - FĠM.F02.G01 Hazırlanan yapım projesi sayısı (Sosyal tesis, kültür 

merkezi, spor tesis, yol vb.) 

 

9 Adet 5 Adet 5 Adet 

4 - FĠM.F02.G02 Hazırlanan SözleĢmesi yapılan KeĢif dosyası Sayısı 20 Adet 20 Adet 35 Adet 

5 - FĠM.F02.G03 Projelendirilerek ihale haline getirilen dosyaların sayısı 15 Adet 16 Adet 30 Adet 

6 - FĠM.F03.G01 Hazırlanan Ġhale Dosyası Sayısı 24 Adet 20 Adet 30 Adet 

7 - FĠM.F03.G02 Ġhalesi gerçekleĢtirilen iĢlerin kontrollük hizmetlerinin 

gerçekleĢtirilmesi 
22 Adet 20 Adet 30 Adet 

8 - FĠM.F03.G03 Hak ediĢ düzenlenme süresi 1 AY 1 AY 15 GÜN 

9 - FĠM.F03.G04 Kesin hesapların düzenlenme süresi 1 AY 1 AY 1 AY 

10 - FĠM.F03.G05 Ġhale edilmiĢ iĢlerin geçici kabullerinin yapılması iĢlemi 

süresi 
1 AY 1 AY 15 GÜN 

11 - FĠM.F03.G06 Ġhale edilmiĢ iĢlerin kesin kabullerinin yapılması iĢlemi 

süresi 
1 AY 1 AY 1 AY 

12 - FĠM.F03.G07 Belediyenin yapı ve inĢaat programının uygulanma oranı 

 
100% 100% 100% 
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13 - FĠM.F03.G08 Bir Ģikâyet veya bir talebin ortalama inceleme süresi (iĢ 

günü) 

 

1 GÜN 1 GÜN 1GÜN 

14 - FĠM.F03.G09 Tüm yapım iĢlerinin “iĢin süresi”nde gerçekleĢtirilme oranı 

 
47,5% 100% 100% 

    

Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

1 - Altyapı kuruluĢları ile koordinasyonu sağlanması ve altyapı yatırım 

faaliyetlerinin yönlendirilmesi 

 

650.000,00 TL 
 

650.000,00 TL 

2 - Proje Hazırlanması Faaliyeti 

 
955.000,00 TL 

 
955.000,00 TL 

3 - Ġhale dosyalarının hazırlanması, hakediĢ ve hesap takibi geçici ve kesin 

kabulleri ile kontrolörlük ve laboratuar faaliyetleri 

 

105.000,00 TL 
 

105.000,00 TL 

Genel Toplam 

 
1.710.000,00TL 

 
1.710.000,00TL 
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Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    
Ġdare Adı 

Gebze Belediyesi 

 

    

Amaç 

2.5 Belediye Hizmetlerimizin Daha Etkin ve Kalitede Verilebilmesi Ġçin 

Hizmet Yapıları ve Alanlarının Yüksek Standartlarda Yapımını 

Sağlamak 

Hedef 

2.5.2 Belediyenin yetki alanındaki meydan, bulvar, cadde ve Ģehir içi tali 

yollar ve bunların bordur ve tretuar çalıĢmaları engelli vatandaĢlarımız da göz 

önünde bulundurularak tamamlanıp bakım ve onarımları %100 sağlanacaktır. 

    

 

Yıllar 

 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.5.2.1 2013 yılında Belediyenin yetki alanındaki meydan, bulvar, cadde ve Ģehir içi 

tali yollar ve bunların bordur ve tretuar çalıĢmaları engelli vatandaĢlarımız da göz 

önünde bulundurularak baĢlatılıp bakım ve onarımları %100 sağlanacaktır. 

100% 100% 100% 

Açıklamalar 
   

    Performans Göstergeleri 

 
2011 2012 2013 

 

1 - FĠM.F04.G01 Kullanılan parke miktarı (m²) 
21.301 (m²) 29.994 (m²) 30.000(m²) 

 

2 - FĠM.F04.G02 Yapılan parke yol uzunluğu (m) 
1.736 m 995 m 1.500 m 

 

3 - FĠM.F04.G03 Kullanılan bordur miktarı (m) 
10.546 m 9.996 m 50.000 m 

4 - FĠM.F05.G01 Açılan ham yol uzunluğu (km) 5 Km 3 Km 3 Km 

5 - FĠM.F06.G01 Stabilize yol yapımı (km) 7,1 Km 3 Km 3 Km 

6 - FĠM.F07.G01 OluĢturulan asfalt yol alt temel yapısı (m²) 26.632 (m²) 7.496 (m²) 7496 (m²) 

 

7 - FĠM.F07.G02 Kullanılan asfalt miktarı (ton)                                                                                                                                              

 

 

12.294 Ton 49.995 Ton 30.000 Ton 
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8 - FĠM.F07.G03 Asfaltlanan yol miktarı (m) 

 

5.187 m 14.995 m 15.000 m 

 

9 - FĠM.F08.G01 Bakımı ve onarımı yapılan yol miktarı (m²) asfalt yama 

 

46.057 (m²) 

 

79.994 (m²) 

 

140.000 (m²) 

 

10 - FĠM.F09.G01 Don ve kar gibi kıĢ Ģartları nedeniyle kapanan Ģehir içi yolların 

açılma yüzdesi 

100 % 100% 100% 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

 

4 - Parke ve Bordur Yapımı 
276.250,00 TL 

 
276.250,00 TL 

 

5 - Ham Yol Açılması 
450.000,00TL 

 
450.000,00TL 

 

6 - Stabilize Yol Yapılması 
500.000,00TL 

 
500.000,00TL 

 

7 - Asfalt Yol Yapılması 
9.012.500,00 TL 

 
9.012.500,00 TL 

 

8 - Yol Bakım Faaliyetleri 
5.604.500,00TL 

 
5.604.500,00TL 

 

9 - Kar ile Mücadele Faaliyetleri 
210.500,00TL 

 
210.500,00TL 

 

Genel Toplam 

 

16.053.750,00 TL 
 

16.053.750,00 TL 
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Not:  * Bilgisi Aktarılacak: Hedeflendirilmesi yapılamayan göstergelere bilgisi aktarılacaktır yazılır ve gösterge verilerinin giderilmesi ile belirlenmesine denir. 

Hedeflendirilemiyen göstergeler Ġdare Faaliyet Raporunda gösterilir.  
 

    Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

2.5 Belediye Hizmetlerimizin Daha Etkin ve Kalitede Verilebilmesi Ġçin 

Hizmet Yapıları ve Alanlarının Yüksek Standartlarda Yapımını 

Sağlamak 

Hedef 
2.5.3 BaĢkanlık makamınca yapılması istenen hertürlü ulaĢım yapıları ve 

ilgili donatıları 2014 yılına kadar yapılacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.5.3.1 BaĢkanlık makamınca yapılması istenen hertürlü ulaĢım yapıları ve ilgili 

donatıları 2013 yılında yapılmaya devam edecektir. 
100% 100% 100% 

Açıklamalar 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - FĠM.F10.G01 TaĢ duvar malzemeden yapılan istinat duvarı hacmi (m³) 9.159 (m³) 994 (m³) 7.000 (m³) 

2 - FĠM.F10.G02 Betonarme malzemeden yapılan istinat duvarı hacmi (m³) 1.081 (m³) 1.495 (m³) 1.700 (m³) 

3 - FĠM.F11.G01 ÇeĢitli bölgelerde yapılan otopark sayısı - - *Bilgisi Aktarılacak 

4 - FĠM.F12.G01 Tamirat bakım ve onarım yapılması oranı 100% 100% 100% 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

10 - Ġstinad Duvarı Yapımı 677.500,00TL 
 

677.500,00TL 

11 - Otopark Yapımı 735.000,00 TL 
 

735.000,00 TL 

12 - Belediye ve kamuya ait taĢınmazların yapım, bakım ve onarımı faaliyetleri 756.000,00 TL 
 

756.000,00 TL 

Genel Toplam 

 
2.168.500,00 TL 

 
2.168.500,00 TL 
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Tablo 1    

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

2.5 Belediye Hizmetlerimizin Daha Etkin ve Kalitede Verilebilmesi Ġçin Hizmet 

Yapıları ve Alanlarının Yüksek Standartlarda Yapımını Sağlamak 

 

Hedef 

2.5.4 BaĢkanlık makamınca yapılması istenen her türlü ulaĢım yapıları hariç diğer 

üst yapılar ve ilgili donatıları 2014 yılına kadar yapılacaktır. 

 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.5.4.1 BaĢkanlık makamınca yapılması istenen her türlü ulaĢım yapıları hariç 

diğer üst yapılar ve ilgili donatıları 2013 yılında yapılmaya baĢlanacaktır. 

 

100% 100% 100% 

Açıklamalar 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - FĠM.F13.G01 Yapım Yüzdesi 90% 100% 100% 

2 - FĠM.F13.G02 Maliyet GerçekleĢme Oranı 90% 100% 100% 

3 - FĠM.F13.G03 Süresinde Tamamlanma Oranı 90% 100% 100% 

4 - FĠM.F13.G04 Yapımın Projeye Uygunluk Oranı 90% 100% 100% 

5 - FĠM.F14.G01 Bilgi evleri projesinin hazırlanma oranı  - - 100% 

6 - FĠM.F15.G01 Açık ve Kapalı Pazar yeri projesinin hazırlanma oranı  - - 100% 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

13 - Kent Meydanı Projesi 2.100.000,00 TL 
 

2.100.000,00 TL 

14- Bilgi evleri projesi 10.000.000,00 TL 
 

10.000.000,00 TL 

15- Açık ve kapalı Pazar yeri yapımı projesi  

 
1.800.000,00 TL 

 
1.800.000,00 TL 

 

Genel Toplam 
13.900.000,00 TL 

 
13.900.000,00 TL L 
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  Tablo 1 

   
ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

   
    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

2.5 Belediye Hizmetlerimizin Daha Etkin ve Kalitede Verilebilmesi Ġçin 

Hizmet Yapıları ve Alanlarının Yüksek Standartlarda Yapımını 

Sağlamak 

 

Hedef 
2.5.5 2014 yılına kadar Fen ĠĢleri hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyeti % 

85‟e ulaĢtırılacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.5.4.1 2013 yılında Fen ĠĢleri hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyet oranı %85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 

 

85 % 85 % 85 % 

Açıklamalar 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

2 - FĠM.F16.G01 Yapılan birim içi değerlendirme toplantısı adedi 6 Adet 12 Adet 12 Adet  

3 - FĠM.F16.G02 Beyaz masadan gelen dilekçeye cevap süresi 2 GÜN 2 GÜN 2 GÜN 

4 -  FĠM.F16.G03 Ġncelenen bir Ģikâyet veya bir talebin sonuçlandırılmasının ortalama 

süresi 
20 GÜN 20 GÜN GÜN 

5 -  FĠM.F16.G04 Fen ĠĢleri Hizmetlerinden VatandaĢ Memnuniyeti Oranı 85 % 85 % 85 % 

6 – FĠM.F16.G05 Personel Hizmetlerinin takibi yüzdesi - - 100 % 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

 

16 -  Fen ĠĢleri ile ilgili Büro ve Yönetim Hizmetleri Faaliyeti 
5.662.420,10 TL 

 
5.662.420,10 TL 

 

Genel Toplam 
5.662.420,10 TL 

 
5.662.420,10 TL 
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Tablo 1    

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı: Temizlik ĠĢleri Müdürlüğü Tahmini Bütçesi 17.784.270,20 TL Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

2.6 Kent halkının temiz, sağlıklı ve refah seviyesi yüksek bir çevrede 

yaĢamasını sağlamak için üretilen atıkların mevzuatlara uygun olarak 

bertaraf edilmesini sağlayarak halkın yaĢam kalitesini yükseltmek 

Hedef 

2.6.1 Her yıl, Gebze Belediyesi sınırları içerisinde oluĢan yıllık tüm evsel 

katı atıklar, sürekli düzenli olarak toplanıp ayrıĢtırılarak katı atıkların % 

30‟u geri kazanılacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.6.1.1 2013 yılında Gebze Belediyesi sınırları içerisinde oluĢan yıllık tüm evsel katı 

atıklar, sürekli düzenli olarak toplanıp ayrıĢtırılarak katı atıkların % 30‟u geri 

kazanılacaktır.. 

30% 30% 30% 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - TĠM.F01.G01 Hizmetin Sunum Süresi 365 GÜN 365 GÜN 365 GÜN 

2 - TĠM.F01.G02 Hizmetin Sunumunun Süresinde Tamamlanma Oranı 100% 100% 100% 

3 - TĠM.F01.G03 Hizmetin Sunumunun Maliyet GerçekleĢme Oranı 100% 100% 100% 

4 - TĠM.F01.G04 Hizmetin Sunumunun ġartnameye Uygunluk Oranı 100% 100% 100% 

5 - TĠM.F02.G01 Toplanan çöp alanı  (m²) 65.000 m² 65.000 m² 65.000 m² 

6 - TĠM.F02.G02 Toplanan çöp miktarı (ton/yıl) 100.475 TON 100.000 TON 100.000 TON 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

1 - Temizlik iĢleri hizmet alımları 7.000.000,00TL 
 

7.000.000,00TL 

2 - Çöp Toplama Faaliyeti 4.250.000,00TL 
 

4.250.000,00TL 

Genel Toplam 11.250.000,00TL 
 

11.250.000,00TL 
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Tablo 1    

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

2.6 Kent halkının temiz, sağlıklı ve refah seviyesi yüksek bir çevrede 

yaĢamasını sağlamak için üretilen atıkların mevzuatlara uygun olarak 

bertaraf edilmesini sağlayarak halkın yaĢam kalitesini yükseltmek 

Hedef 

2.6.2 Toplama iĢlemlerinin vatandaĢ açısından daha sağlıklı olması için 

Gebze‟nin tüm ana arterlerine yer altı konteynırları konularak çevre kirliliği 

önlenecektir. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.6.2.1 Toplama iĢlemlerinin vatandaĢ açısından daha sağlıklı olması için Gebze‟nin tüm 

ana arterlerine yer altı konteynırları konularak çevre kirliliği önlenecektir. 
1% 2% 3% 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - TĠM.F03.G01 Belediyemize alınıp yerleĢtirilen konteynır sayısı 840 Adet 840Adet 720 Adet 

2 - TĠM.F03.G02 Konteynır bakım ve onarımını yapılması yüzdesi  - 70 %                                                                                                                                                    70 % 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

3 - Konteynır YerleĢtirilmesi ve Konteynır Tamir Aracı Faaliyeti 1.743.000,00 TL 
 

1.743.000,00 TL 

 

Genel Toplam 
1.743.000,00 TL 

 
1.743.000,00 TL 
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ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

   
    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

2.6 Kent halkının temiz, sağlıklı ve refah seviyesi yüksek bir çevrede 

yaĢamasını sağlamak için üretilen atıkların mevzuatlara uygun olarak 

bertaraf edilmesini sağlayarak halkın yaĢam kalitesini yükseltmek 

Hedef 
2.6.3 Her yıl, Gebze Belediyesi sınırları içerisindeki tüm cadde ve sokakların 

günlük süpürülmesi ve yıkanması sağlanacaktır. 

 

   
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.6.3.1 2013 yılında, Gebze Belediyesi sınırları içerisindeki tüm cadde ve sokakların 

günlük süpürülmesi ve yıkanması sağlanacaktır. 
100% 100% 100% 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - TĠM.F04.G01 Günlük olarak süpürülüp temizlenen mahalle sayısı 23 23 23 

2 - TĠM.F04.G02 Belirli Cadde ve sokakların yıkanma sıklığı 365 GÜN 365 GÜN 365 GÜN 

3 - TĠM.F04.G03 Yıkanan Cadde ve Sokak sayısı 35.417 Adet 6.500 Adet 6.500 Adet 

4 - TĠM.F04.G04 Ana arter süpürüldüğü gün sayısı 365 Gün 365 Gün 365 Gün 

5 - TĠM.F04.G05 Süpürülüp temizlenen okul bahçesi sayısı - 360 Adet 360 Adet 

6 - TĠM.F04.G06 Süpürülen Cadde veSokak Sayısı 14.000 Adet 12.456 Adet 25.000 Adet 

7 - TĠM.F05.G01 Araçlar ile süpürülen yol uzunluğu (km) 18.000 km 18.000 km 600 km 

8 - TĠM.F05.G02 Alınan Süpürge Aracı Sayısı 4 Adet 4 Adet 6 Adet 

9 - TĠM.F05.G03 Araç Sayısı 19 Adet 49 Adet 49 Adet 

10 - TĠM.F06.G01 Pazar yerlerinin yıkama sıklığı 23 GÜN 23 GÜN 23 GÜN 

11 - TĠM.F06.G02 Yıkama Aracı sayısı 2 Adet 4Adet 4 Adet 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

4 - Çok Sık Yararlanılan Kamusal Alanların Süpürme ve Temizlemesi  500.000,00 TL 
 

500.000,00 TL 

5 - Araç Ġle Yolların Süpürülmesi  1.000.000,00 TL 
 

1.000.000,00 TL 

6 - Yer Yıkama Faaliyeti 500.000,00 TL 
 

500.000,00 TL 

Genel Toplam 2.000.000,00 TL 
 

2.000.000,00 TL 
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ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

    

Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

2.6 Kent halkının temiz, sağlıklı ve refah seviyesi yüksek bir çevrede 

yaĢamasını sağlamak için üretilen atıkların mevzuatlara uygun olarak 

bertaraf edilmesini sağlayarak halkın yaĢam kalitesini yükseltmek 

Hedef 
2.6.4 Temizliğin daha verimli yapılmasının sağlanması için temizlik denetim 

ekibi her gün denetimi sürdürecektir. 

    

 
Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.6.4.1 2013 yılında Temizliğin daha verimli yapılmasının sağlanması için temizlik 

denetim ekibi her gün denetimi sürdürecektir. 
100% 100% 100% 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - TĠM.F07.G01 Temizlik Denetim Ekibinin Sayısı 7 kiĢi 7 kiĢi 7 kiĢi 

2 - TĠM.F07.G02 Temizlik Denetim Ekibinin Denetlediği Gün Sayısı 365 GÜN  365 GÜN 365 GÜN 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

7 - Temizlik Denetimi Faaliyetleri 1.000.000,00 TL 
 

1.000.000,00 TL 

Genel Toplam 1.000.000,00 TL 
 

1.000.000,00 TL 
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Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

2.6 Kent halkının temiz, sağlıklı ve refah seviyesi yüksek bir çevrede 

yaĢamasını sağlamak için üretilen atıkların mevzuatlara uygun olarak 

bertaraf edilmesini sağlayarak halkın yaĢam kalitesini yükseltmek 

 

Hedef 

 

2.6.5 Hava Kalitesi kontrolünü sağlamaya yönelik çalıĢmalar yapmak 

 

    

 
Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.6.5.1 2013 yılında Hava Kalitesi kontrolünü sağlamaya yönelik çalıĢmalar 

baĢlatılacaktır. 
- - 

Ġl Çevre Koruma Birliği tarafından 

yapıldığından dolayı 2013 Yılında 

hedeflendirme yapılmamıĢtır. 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - TĠM.F08.G01 Hava kirliliği oranı  - - - 

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

8  – Hava kirliliğinin kontrolünün sağlanması Faaliyetleri 10.000,00 TL 
 

10.000,00 TL 

Genel Toplam 10.000,00 TL 
 

10.000,00 TL 
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Tablo 1    

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

  

    

Amaç 

2.6 Kent halkının temiz, sağlıklı ve refah seviyesi yüksek bir çevrede 

yaĢamasını sağlamak için üretilen atıkların mevzuatlara uygun olarak 

bertaraf edilmesini sağlayarak halkın yaĢam kalitesini yükseltmek 

Hedef 
2.6.6 2014 yılına kadar temizlik iĢlerinden vatandaĢ memnuniyeti %85e 

ulaĢtırılacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.6.6.1 2013 yılında temizlik iĢlerinden vatandaĢ memnuniyeti % 85e 

ulaĢtırılacaktır. 
84% 85% 85% 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - TĠM.F09.G01 Kamuya ait Hizmet Binalarının temizlenme yüzdesi 100% 100% 100% 

2 - TĠM.F10.G01 Yapılan birim içi değerlendirme toplantısı adedi 12 Adet 6 Adet 12 Adet 

3 - TĠM.F10.G02 Beyaz masadan gelen dilekçeye cevap süresi 1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 

4 -  TĠM.F10.G04 Ġncelenen bir Ģikâyet veya bir talebin sonuçlandırılmasının 

ortalama süresi 
1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 

5 -  TĠM.F10.G05 Temizlik ĠĢleri Hizmetlerinden VatandaĢ Memnuniyeti Oranı 84 % 85% 85 % 

 

6 – TĠM.F10.G06 Personel Hizmetlerinin takibi yüzdesi 
- - 100 % 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

9– Kamu Kurum ve KuruluĢlarına verilen hizmet faaliyeti 1.000.000,00 TL 
 

1.000.000,00TL 

10 - Temizlik ĠĢleri Hizmetleri ile ilgili büro ve yönetim hizmetleri      781.270,20 TL 
 

       781.270,20 TL 

Genel Toplam 1.781.270,20 TL 
 

1.781.270,20 TL 
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Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    
Ġdare Adı Park Bahçeler Müdürlüğü tahmini Bütçesi 15.123.855,60 TL Gebze Belediyesi 

    

Amaç 
2.7 Gebze’de yeĢil alan ve parkları koruyup bakımını yaparak ve yeĢil 

alan miktarını artırarak, kentteki yaĢam kalitesini yükseltmek 

Hedef 
2.7.1 Mevcut park alanlarına her yıl %6 ilave park yapılmak suretiyle, 2014 

yılına kadar yeĢil alan miktarı % 30 oranında artırılacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.7.1.1 Mevcut park alanlarına her yıl %6 ilave park yapılmak suretiyle, 2013 yılında 

yeĢil alan miktarı % 7,5 oranında artırılacaktır. 
7,5 % 7,5 % 7,5 % 

Açıklamalar Park Bahçeler Müdürlüğü tahmini Bütçesi 15.123.855,60 TL 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - PBM.F01.G01 Belediyemiz Sınırları Ġçerisindeki Parkların ve YeĢil Alanların 

Korunması 
100 % 100 % 100 % 

2 - PBM.F02.G01 Diğer kurumların destek verilen ağaçlandırma vb. kampanyası sayısı 3 Adet 4 Adet 5 Adet 

3 - PBM.F02.G02 Kampanyalarda halkın katılımı ile birlikte dikilen ağaç adedi 300 Adet 500 Adet 500 Adet 

4 - PBM.F02.G03 Yeni bitkisel materyaller ile ilgili yapılan araĢtırma sayısı 4 Adet 4 Adet 4 Adet 

5 - PBM.F03.G01 KiĢi baĢına düĢen aktif yeĢil alan miktarı (m²) 3 m² 5 m² 6 m² 

6 - PBM.F04.G01 Yapım Yüzdesi - - *Bilgisi Aktarılacak 
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7 -  PBM.F04.G02 Maliyet GerçekleĢme Oranı 

 

- - *Bilgisi Aktarılacak 

 

8 -  PBM.F04.G02 Süresinde Tamamlanma Oranı 

 

- - *Bilgisi Aktarılacak 

 

9 -  PBM.F04.G03 Yapımın Projeye Uygunluk Oranı 

 

- - *Bilgisi Aktarılacak 

    

Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

 

 

Bütçe 
Bütçe DıĢı Toplam 

 

1 - YeĢil Alanların Korunması 

 

100.000,00TL 
 

100.000,00TL 

 

2 - Kamuoyunun Bilinçlendirilmesi Faaliyetleri 

 

5.000,00TL 
 

5.000,00TL 

 

3 - Nitelikli bitkisel üretim kapasitenin artırılması faaliyetleri 

 

25.000,00TL 
 

50.000,00TL 

 

4 - 10 Adet park ve yeĢil alan inĢaası projesi 

 

150.000,00TL 
 

150.000,00TL 

 

Genel Toplam 

 

280.000,00TL 
 

280.000,00TL 
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Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 
2.7 Gebze’de yeĢil alan ve parkları koruyup bakımını yaparak ve yeĢil 

alan miktarını artırarak, kentteki yaĢam kalitesini yükseltmek 

Hedef 
2.7.2 2014 yılına kadar 10 hektar bir rekreasyon alanı yapılarak vatandaĢın 

kullanımına sunulacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.7.2.1 2013 yılında 2,5 hektar bir rekreasyon alanı yapılarak vatandaĢın kullanımına 

sunulacaktır. 
2,5 hektar 2,5 hektar 2,5 hektar 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - PBM.F05.G01 Hazırlanan peyzaj projesi sayısı 25 Adet  25 Adet 25 Adet 

2 - PBM.F05.G02 Rekreasyon Alanları yüzölçümü (m²) 150.000  (m²) 150.000  (m²) 150.000  (m²) 

3 - PBM.F05.G03 Ġhale edilen proje sayısı 2 Adet 5 Adet 5 Adet 

4 - PBM.F06.G01 Yapım Yüzdesi - 25% *Bilgisi Aktarılacak 

5 - PBM.F06.G02 Maliyet GerçekleĢme Oranı - - *Bilgisi Aktarılacak 

6 - PBM.F06.G03 Süresinde Tamamlanma Oranı - - *Bilgisi Aktarılacak 

7 - PBM.F06.G04 Yapımın Projeye Uygunluk Oranı - - *Bilgisi Aktarılacak 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

5 - Peyzaj ve Rekreasyon Projelerinin Hazırlanması Faaliyeti 25.000,00 TL 
 

25.000,00 TL 

6 - Eskihisar Arpalık Mevkii Rekreasyon Alanı Düzenlenmesi 1.000.000,00 TL 
 

1.000.000,00 TL 

Genel Toplam 1.025.000,00 TL 
 

1.025.000,00 TL 
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Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    
Amaç 

2.7 Gebze’de yeĢil alan ve parkları koruyup bakımını yaparak ve yeĢil 

alan miktarını artırarak, kentteki yaĢam kalitesini yükseltmek 

Hedef 

2.7.3 2014 yılına kadar, mevcut parkların deforme olan bozulmuĢ alanların 

tamamı yenilenerek, yeĢil ve fonksiyonel alanların eksikleri 

tamamlanacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.7.3.1 2013 yılında mevcut parkların deforme olan bozulmuĢ alanların %25'i 

yenilenerek, yeĢil ve fonksiyonel alanların eksikleri tamamlanacaktır. 
25% 25% 25% 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - PBM.F07.G01 Bakımı yapılan park sayısı 102 Adet 125 Adet 150 Adet 

2 - PBM.F07.G02 Bakımı yapılan parkların toplam yüzölçümü (m²) 1.505.724 (m²) 1.570.000 (m²) 1.630.000 (m²) 

3 - PBM.F07.G03 Yeni bir estetik anlayıĢla modernize edilen park sayısı 3 Adet 3 Adet 3 Adet 

4 - PBM.F08.G01 Bakımı yapılan mesire ve gezi alanları yüzölçümü (m²) 68.000 (m²) 88.000 (m²) 200.000 (m²) 

5 - PBM.F09.G01 Bakımı yapılan trafik eğitim parkuru yüzölçümü 7.565 (m²) 7.565 (m²) 7.565 (m²) 

6 - PBM.F10.G01 Kurulan otomatik sulama sistemi sayısı 25 Adet 25 Adet 20 Adet 

7 - PBM.F11.G01 Satın alınan bank adedi - 1.000 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

8 - PBM.F12.G01 Satın alınan pergole adedi 5 Adet 43 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

9 - PBM.F13.G01 Satın alınan oyun grubu sayısı 74 Adet 10 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

10 - PBM.F14.G01 Satın alınan spor grubu sayısı 15 Adet 15 Adet 15 Adet 

11 - PBM.F15.G01 Satın alınan aydınlatma direği adedi 10 Adet 20 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

12 - PBM.F16.G01 Satın alınan aydınlatma armatürü sayısı 30 Adet 30 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

13 - PBM.F17.G01 Meydanların ve parkların aydınlatılması yüzdesi 90 % 95 %  95 % 

14 - PBM.F18.G01 Kent estetiğine katkı sağlayan süsleyici materyal (çiçeklik, havuz, 

anıt, çeĢme vb.) projesi sayısı 
1 Adet 2 Adet 3 Adet 

 

15 - PBM.F19.G01 ĠĢ bitirme dilekçelerinin sonuçlandırılma süresi 
1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 
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Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

7 -  Park Bakımı 4.500.000,00 TL 
 

4.500.000,00 TL 

8 -  Mesire Alanı Bakımı 250.000,00 TL 
 

250.000,00 TL 

9 - Trafik Eğitim Parkuru Bakımı 50.000,00 TL 
 

50.000,00 TL 

10 - Otomatik Sulama Sistemi Kurulması 250.000,00 TL 
 

250.000,00 TL 

11 -  Bank Satın Alınması 450.000,00 TL 
 

450.000,00 TL 

12 -  Pergole Satın Alınması 165.000,00 TL 
 

165.000,00 TL 

13 -  Oyun Grubu Satın Alınması 700.000,00 TL 
 

700.000,00 TL 

14 -  Spor Grubu Satın Alınması 1.100.000,00 TL 
 

1.100.000,00 TL 

15 -  Aydınlatma Direği Satın Alınması 390.000,00 TL 
 

390.000,00 TL 

16 -  Aydınlatma Armatürü Satın Alınması 180.000,00 TL 
 

180.000,00 TL 

17- Aydınlatma Direği Dikimi Faaliyeti 190.000,00 TL 
 

190.000,00 TL 

18-  Kent estetiğine katkı sağlayan süsleyici materyal (çiçeklik, havuz, anıt, çeĢme vb.)  

proje üretimi 
20.000,00 TL 

 
20.000,00 TL 

19-  Kent estetiğine katkı sağlayan süsleyici materyal (çiçeklik, havuz, anıt, çeĢme vb.)  

proje uygulaması 
20.000,00 TL 

 
20.000,00 TL 

 

Genel Toplam 

 

8.265.000,00 TL 
 

8.265.000,00 TL 
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      Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    
Amaç 

2.7 Gebze’de yeĢil alan ve parkları koruyup bakımını yaparak ve yeĢil 

alan miktarını artırarak, kentteki yaĢam kalitesini yükseltmek 

Hedef 
2.7.4 Bitkilerin sulanması, biçilmesi, budanması, ilaçlanması ve bakımı 

periyodik olarak sürekli yapılacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.7.4.1 2013 yılında bitkilerin sulanması, biçilmesi, budanması, ilaçlanması ve 

bakımı periyodik olarak yapılacaktır. 
100 % 100 % 100 % 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - PBM.F20.G01 YeĢil alanlar için kullanılan su miktarı (ton) 

 
220.000 Ton 300.000 Ton *Bilgisi Aktarılacak 

2 - PBM.F21.G01Çim biçme periyodu 

 
21 GÜN 21 GÜN 21 GÜN 

3 - PBM.F21.F02 Ağaç ve çalılarda budama ve temizlik periyodu 

 
6 AY 6 AY 6 AY 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

20 - Sulama Faaliyeti 

 
1.850.000,00 TL 

 
1.850.000,00 TL 

21 -Biçme, Budama, Ġlaçlama ve Bitki Bakım Faaliyetleri 100.000,00 TL 
 

100.000,00 TL 

Genel Toplam 

 
1.950.000,00 TL 

 
1.950.000,00 TL 
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Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 
2.7 Gebze’de yeĢil alan ve parkları koruyup bakımını yaparak ve yeĢil 

alan miktarını artırarak, kentteki yaĢam kalitesini yükseltmek 

Hedef 
2.7.5 2014 yılına kadar cadde ve rekreasyon alanlarında 50.000 fidan 

dikilecektir. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.7.5.1 2013 yılında cadde ve rekreasyon alanlarında 12.500 fidan dikilecektir. 12.500 Adet 12.500 Adet 12.500 Adet 

Açıklamalar 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - PBM.F22.G01 Temin edilen sera toprağı miktarı (Ton) 2.000 Ton 2.100 Ton 2.100 Ton 

2 - PBM.F22.G02 Temin edilen saha toprağı metreküp 50.000 m³ 50.000 m³ 50.000 m³ 

3 - PBM.F22.G03 Temin edilen gübre miktarı 500 m³ 575 m³ 600 m³ 

7 - PBM.F23.G01 Satın alınan fidan adedi 10.000 Adet 1.000 Adet 1.000 Adet 

8 - PBM.F23.G02 Satın alınan çalı adedi 20.000 Adet 4.520 Adet 10.000 adet 

9 - PBM.F24.G01 Dikilen fidan adedi 12.000 Adet 10.000 Adet 10.000 Adet 

10 - PBM.F24.G02 Dikilen çalı adedi 14.000 Adet 15.000 Adet 15.000 Adet 

11 - PBM.F24.G03 Ġskânla dikilen fidan adedi 3.000 Adet 3.500 adet 3.700 Adet 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

22 - Sera Toprağı Hazırlanması Faaliyetleri 160.000,00 TL 
 

160.000,00 TL 

23 - Fidan Satın alınması Faaliyetleri 60.000,00 TL 
 

60.000,00 TL 

24 - Fidan Dikimi Faaliyeti 100.000,00 TL 
 

100.000,00 TL 

Genel Toplam 

 
320.000,00 TL 

 
320.000,00 TL 
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Tablo 1 

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 
2.7 Gebze’de yeĢil alan ve parkları koruyup bakımını yaparak ve yeĢil 

alan miktarını artırarak, kentteki yaĢam kalitesini yükseltmek 

Hedef 2.7.6 2014 yılına kadar 1.000.000 adet mevsimlik çiçek dikilecektir. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.7.6.1 2013 yılında 250.000 adet mevsimlik çiçek dikilecektir. 

 
250.000 Adet 250.000 Adet 250.000 Adet 

Açıklamalar 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - PBM.F25.G01 Çim ekilen alan yüzölçümü 10.000 m² 15.000 m² *Bilgisi Aktarılacak 

2 - PBM.F26.G01 YetiĢtirilip ĢaĢırtılan yazlık çiçek adedi 8.000 Adet 8.000 Adet 8.000 Adet 

4 - PBM.F27.G01 Satın alınan yazlık ve kıĢlık çiçek adedi 280.000 Adet 235.000 Adet 250.000 Adet 

5 - PBM.F27.G02Satın alınan soğanlı bitki adedi 130.000 Adet 130.000 Adet 140.000 Adet 

6 - PBM.F28.G01 Dikilen yazlık ve kıĢlık çiçek adedi 280.000 Adet 235.000 Adet 250.000 Adet 

7 - PBM.F28.G02 Dikilen lale soğanı miktarı 130.000 adet 130.000 Adet 140.000 Adet 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

25 - Çim Ekim Faaliyetleri 100.000,00 TL 
 

100.000,00 TL 

26 - Çiçek YetiĢtirilmesi Faaliyetleri 30.000,00 TL 
 

30.000,00 TL 

27 - Çiçek Satın alınması Faaliyetleri 150.000,00 TL 
 

150.000,00 TL 

28 - Çiçek Dikimi Faaliyetleri 250.000,00 TL 
 

250.000,00 TL 

Genel Toplam 

 
530.000,00 TL 

 
530.000,00 TL 
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Tablo 1    

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 
2.7 Gebze’de yeĢil alan ve parkları koruyup bakımını yaparak ve yeĢil 

alan miktarını artırarak, kentteki yaĢam kalitesini yükseltmek 

Hedef 2.7.7 2014 yılına kadar idari bina yenilenecektir. 

    

 
Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.7.7.1 2013 yılında idari bina % 25 oranında yenilenecektir. 25% 25% 25% 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

 

1 - PBM.F29.G01 Yapım Yüzdesi 

 

- - *Bilgisi Aktarılacak 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

29 - Ġdari Binanın Yenilenmesi Projesi 

 
50.000,00 TL 

 
50.000,00 TL 

Genel Toplam 

 
50.000,00 TL 

 
50.000,00 TL 
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Tablo 1    

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    
Amaç 

2.7 Gebze’de yeĢil alan ve parkları koruyup bakımını yaparak ve 

yeĢil alan miktarını artırarak, kentteki yaĢam kalitesini yükseltmek 

Hedef 
2.7.8 2014 yılına kadar park ve bahçeler hizmetlerinden vatandaĢ 

memnuniyeti %85‟e ulaĢtırılacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

2.7.8.1 2013 yılında park ve bahçeler hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyeti %85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 
% 85 % 85 % 85 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - PBM.F30.G01 Yapılan birim içi değerlendirme toplantısı adedi 12 Adet 6 Adet 12 Adet 

2 - PBM.F30.G02 Beyaz masadan gelen dilekçeye cevap süresi 5 GÜN 5 GÜN 5 GÜN 

3 - PBM.F30.G03 Ġncelenen bir Ģikâyet veya bir talebin sonuçlandırılmasının ortalama 

süresi 
3 GÜN 3 GÜN 3 GÜN 

4- PBM.F30.G04 Park ve Bahçeler Hizmetlerinden VatandaĢ Memnuniyeti Oranı 84 % 84 % 85 % 

 

6 – PBM.F30.G05 Personel Hizmetlerinin takibi yüzdesi 
- - 100 % 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

30 - Park ve Bahçeler hizmetleri ile ilgili büro ve yönetim hizmetleri 2.703.855,60 TL 
 

2.703.855,60 TL 

Genel Toplam 

 
2.703.855,60 TL 

 
2.703.855,60 TL 
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Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    
Ġdare Adı Ruhsat ve Denetim Müdürlüğü Tahmini Bütçesi 682.477,20 TL 

Gebze Belediyesi 

 

    

Amaç 

3.1 Halkın sağlığı, huzuru ve selameti için yetkili organların almıĢ 

olduğu kararları uygulamak, izlemek, çevreyi korumak trafik akıĢına 

katkıda bulunmak iĢ yerlerine ruhsat vermek ve denetlemek üzere 7 

gün 24 saat etkin, verimli, sürekli biçimde zabıta hizmetlerini sunarak, 

halkın zabıta müdürlüğüne güveni ve memnuniyetini sağlamak 

Hedef 
3.1.1 2014 yılına kadar; 2500 adet iĢyeri açma ve çalıĢma ruhsatı 

verilecektir. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.1.1.1 2013 yılında 615 adet iĢyeri açma ve çalıĢma ruhsatı verilecektir. 927 Adet 611 Adet 615 Adet 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 – RDM.F01.G01 Sıhhi iĢyeri açma ve çalıĢtırma ruhsat baĢvuru sayısı 776 Adet 354 Adet 650 Adet 

2 – RDM.F01.G02 Verilen sıhhi iĢyeri açma ve çalıĢtırma ruhsatı sayısı 665 Adet 258 Adet 620 Adet 

3 – RDM.F01.G03 Sıhhi iĢyeri ruhsatı verilme süresi 1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 

4 – RDM.F01.G04 Gayri sıhhi müessese açılıĢ ruhsat baĢvuru sayısı 222 Adet 79 Adet 185 Adet 

5 – RDM.F01.G05 Verilen gayri sıhhi müessese açılıĢ ruhsatı sayısı 161 Adet 50 Adet 165 Adet 

6 – RDM.F01.G06 Gayri sıhhi müessese iĢyeri ruhsatı verilme süresi 5 GÜN 5 GÜN 5 GÜN 

7 – RDM.F01.G07 Umuma açık iĢyeri ruhsatı baĢvuru sayısı  84 Adet 35 Adet 90 Adet 

8 –  RDM.F01.G08 Verilen umuma açık iĢyeri ruhsatı sayısı 109 Adet 28 Adet 85 Adet 

9 –  RDM.F01.G09 Umuma mahsus iĢyeri ruhsat verilme süresi 30 GÜN 30 GÜN 30 GÜN 

10- RDM.F01.G10 Güncellenen ruhsat sayısı - 67 Adet *Bilgisi Aktarılacak 
11 - RDM.F01.G11 Verilen mesul müdür belgesi sayısı 21 Adet 8 Adet *Bilgisi Aktarılacak 
12 - RDM.F01.G12 Verilen tatil ruhsatı (Pazar günleri açma) sayısı 205 Adet 128 Adet *Bilgisi Aktarılacak 
13- RDM.F01.G13 Düzenlenen canlı müzik izin belge sayısı - 6 Adet *Bilgisi Aktarılacak 
14- RDM.F01.G14 Tahsil edilen hizmet bedeli tutarı  - 381.195,00 TL *Bilgisi Aktarılacak 

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

1 - Ruhsat faaliyetleri 3.000,00 TL 
 

3.000,00 TL 

Genel Toplam 3.000,00 TL 
 

3.000,00 TL 



       GEBZE BELEDİYESİ                                                

   
 

                                                                                                                                            2013 MALİ YILI İDARE PERFORMANS PROGRAMI   146 

 

 

    ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

3.1 Halkın sağlığı, huzuru ve selameti için yetkili organların almıĢ olduğu 

kararları uygulamak, izlemek, çevreyi korumak trafik akıĢına katkıda 

bulunmak iĢ yerlerine ruhsat vermek ve denetlemek üzere 7 gün 24 saat 

etkin, verimli, sürekli biçimde zabıta hizmetlerini sunarak, halkın zabıta 

müdürlüğüne güveni ve memnuniyetini sağlamak 

Hedef 3.1.3 Gebze‟nin tamamında Çevresel temizlik bilinci aĢılanacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.1.3.1 2013 yılında Gebze‟nin tamamında Çevresel temizlik bilincini aĢılanmaya baĢlanacaktır. 100 % 100 % 100 % 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - RDM.F02.G01 Çevre Eğitimi kapsamında bilgilendirilen kiĢi sayısı 11.481 KiĢi 9.879 KiĢi *Bilgisi Aktarılacak 

2 - RDM.F03.G01 Gürültü ölçüm sayısı 60 Adet 13 Adet *Bilgisi Aktarılacak 
3 - RDM.F04.G01 Toplanan ambalaj atığı miktarı 11.907 Ton 1.518 Ton *Bilgisi Aktarılacak 
4 - RDM.F04.G02 Toplanan atık pil miktarı 1.495 Kg 2.216 Kg *Bilgisi Aktarılacak 
5- RDM.F04.G03 Toplanan elektronik atık miktarı  - 1.884 Kg *Bilgisi Aktarılacak 
5 - RDM.F05.G01 Alo moloz hattı kapsamında toplanan moloz miktarı 3.336 Ton 1.178 Ton *Bilgisi Aktarılacak 
6 - RDM.F06.G01 Bitkisel atık yağ üreten iĢyeri denetim sayısı 96 Adet 37 Adet *Bilgisi Aktarılacak 
7 - RDM.F06.G02 Bitkisel atık yağ ölçüm sayısı  (Kg) 96 Kg 26 Kg *Bilgisi Aktarılacak 
8 - RDM.F06.G03 Toplanan bitkisel atık yağ miktarı 49.432 Kg 3.742 Kg *Bilgisi Aktarılacak 
9 - RDM.F07.G01 2872 sayılı çevre kanununa göre idari yaptırım karar sayısı - 2 Adet *Bilgisi Aktarılacak 
10 - RDM.F07.G02 5326 sayılı kabahatler kanununa göre idari yaptırım karar sayısı - 22 Adet *Bilgisi Aktarılacak 
11 - RDM.F07.G03 3194 sayılı imar kanununa göre idari yaptırım karar sayısı 18 Adet 4 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

2- Çevre eğitimi ve bilgilendirme faaliyeti 5.000,00 TL 
 

5.000,00 TL 

3 – Gürültü Ölçüm Faaliyetleri 2.000,00 TL 
 

2.000,00 TL 

4 – Kaynakta ayrıĢtırma ve geri dönüĢüm faaliyetleri 100.000,00 TL 
 

100.000,00 TL 

5 – Moloz ve alım nakil faaliyetleri, 5.000,00 TL 
 

5.000,00 TL 

6 –Bitkisel atık yağ denetim faaliyeti 100.000,00 TL 
 

100.000,00 TL 

7 - Suçun önlenmesi faaliyetleri 5.000,00 TL 
 

5.000,00 TL 

Genel Toplam 217.000,00 TL 
 

217.000,00 TL 



       GEBZE BELEDİYESİ                                                

   
 

                                                                                                                                            2013 MALİ YILI İDARE PERFORMANS PROGRAMI   147 

 

  

    ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

3.1 Halkın sağlığı, huzuru ve selameti için yetkili organların almıĢ olduğu 

kararları uygulamak, izlemek, çevreyi korumak trafik akıĢına katkıda 

bulunmak iĢ yerlerine ruhsat vermek ve denetlemek üzere 7 gün 24 saat 

etkin, verimli, sürekli biçimde zabıta hizmetlerini sunarak, halkın zabıta 

müdürlüğüne güveni ve memnuniyetini sağlamak 

Hedef 

3.1.4 Belediye Sınırları Ġçersinde Beldenin Düzenini Belde Halkının Huzurunu 

ve Güvenliğin Sağlayıp Korumak; suç oranının her yıl en az %1 azalmasına 

katkı sağlanacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.1.4.1 2013 yılında ruhsat ve denetim hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyeti  

% 85‟e ulaĢtırılacaktır. 
- - 85% 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - RDM.F08.G01 Encümen kararlarının sonuçlandırılma süresi 15 GÜN 15 GÜN 15 GÜN 

2 - RDM.F09.G01 Personel Bilinçlendirme eğitim seminer sayısı 2 Saat 12 Saat 10 Saat 

3 - RDM.F10.G01 Yapılan birim içi değerlendirme toplantısı adedi 12 Adet 6 Adet 12 Adet 

6 - RDM.F10.G02 Beyaz masadan gelen dilekçeye cevap süresi 3 GÜN 3 GÜN 3 GÜN 

8 - RDM.F10.G03 Ġncelenen bir Ģikâyet veya bir talebin sonuçlandırılmasının 

ortalama süresi 
3 GÜN 3 GÜN 3 GÜN 

9 - RDM.F10.G04 Ruhsat ve Denetim Hizmetlerinden VatandaĢ Memnuniyeti 

Oranı 
- - 85 % 

 

10 – RDM.F10.G05 Personel Hizmetlerinin takibi yüzdesi 
- - 100 % 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

08 - Tebliğat, ilan, tahkikat ve bilgilendirme faaliyetleri 3.000,00 TL 
 

3.000,00 TL 

09 - Personelin Bilinçlendirilmesi Faaliyetleri 5.500,00 TL 
 

5.500,00 TL 

10 – Ruhsat ve Denetim Hizmetleri ile ilgili büro ve yönetim hizmetleri 453.977,20 TL 
 

453.977,20 TL 

Genel Toplam 462.477,20 TL 
 

462.477,20 TL 
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Not:  * Bilgisi Aktarılacak: Hedeflendirilmesi yapılamayan göstergelere bilgisi aktarılacaktır yazılır ve gösterge verilerinin giderilmesi ile belirlenmesine denir. 

Hedeflendirilemiyen göstergeler Ġdare Faaliyet Raporunda gösterilir.  
 

 

Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Zabıta Müdürlüğü Bütçesi: 13.404.623,93 TL Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

3.1 Halkın sağlığı, huzuru ve selameti için yetkili organların almıĢ 

olduğu kararları uygulamak, izlemek, çevreyi korumak trafik akıĢına 

katkıda bulunmak iĢ yerlerine ruhsat vermek ve denetlemek üzere 7 

gün 24 saat etkin, verimli, sürekli biçimde zabıta hizmetlerini 

sunarak, halkın zabıta müdürlüğüne güveni ve memnuniyetini 

sağlamak 

Hedef 3.1.2 2014 yılına kadar 10.000 adet iĢyeri denetimi yapılacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.1.2.1 2013 yılında 1.500 adet iĢyeri denetimi yapılacaktır. 5.993 Adet 2.895 Adet 1.500 Adet 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - ZAM.F01.G01 Denetlenen umuma mahsus iĢyeri sayısı 1.465 Adet 717 Adet 430 Adet 

2 - ZAM.F01.G02 Denetlenen gayri sıhhi iĢyeri sayısı 765 Adet 376 Adet 215 Adet 

3 - ZAM.F01.G03 Denetlenen sıhhi iĢyeri sayısı 3.763 Adet 1.802 Adet 855 Adet 

4 - ZAM.F01.G04 Denetlenen Pazar yeri sayısı 9 Adet 9 Adet 9 Adet 

5 - ZAM.F01.G05 Pazarcı esnafı denetim sayısı 5.724 Adet 1.720 Adet 5.500 Adet 

6 - ZAM.F02.G01 Verilen pazar tezgâh kurma belgesi sayısı 197 Adet 433 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

7 - ZAM.F02.G02 Pazar yeri tahsis belgeleri hazırlanma süresi 1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

1 - Denetim Hizmetleri 100.000,00 TL 
 

100.000,00 TL 

2- Pazar Yeri Tahsis Belgesi Verilmesi 100.000,00 TL 
 

100.000,00 TL 

Genel Toplam 200.000,00 TL 
 

200.000,00 TL 
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Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

3.1 Halkın sağlığı, huzuru ve selameti için yetkili organların almıĢ 

olduğu kararları uygulamak, izlemek, çevreyi korumak trafik 

akıĢına katkıda bulunmak iĢ yerlerine ruhsat vermek ve denetlemek 

üzere 7 gün 24 saat etkin, verimli, sürekli biçimde zabıta 

hizmetlerini sunarak, halkın zabıta müdürlüğüne güveni ve 

memnuniyetini sağlamak 

Hedef 

3.1.4 Belediye Sınırları Ġçersinde Beldenin Düzenini Belde Halkının 

Huzurunu ve Güvenliğin Sağlayıp Korumak; suç oranının her yıl en az 

%1 azalmasına katkı sağlanacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.1.4.1 Belediye Sınırları Ġçersinde Beldenin Düzenini Belde Halkının Huzurunu ve 

Güvenliğin Sağlayıp Korumak; suç oranının 2013 yılında en az %1 azalmasına katkı 

sağlanacaktır. 

1% 1% 1% 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - ZAM.F03.G01 Trafik Eğitimi verilen öğrenci sayısı 5.162 Adet 5.350 Adet 5.500 Adet 

2 - ZAM.F04.G01 Araç sayısı 17 Adet 17 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

3 - ZAM.F05.G01 Zabıta Müdürlüğünde kullanmak için kiralanacak araç sayısı 12 Adet 12 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

4 - ZAM.F06.G01 Belediye emir ve yasaklarına uymayanlar için tutulan zabıta varakası 

sayısı (1608 zabıt varakası uygulaması) 
968 Adet  200 Adet 

*Bilgisi Aktarılacak 

5 - ZAM.F06.G02 5326 sayılı kabahatler kanunu çerçevesinde kesilen ceza sayısı 25 Adet 80 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

6 - ZAM.F06.G03 5326 sayılı kabahatler kanunu çerçevesinde kesilen ceza tutarı 12.038,00 TL 50.000,00 TL *Bilgisi Aktarılacak 

7 - ZAM.F06.G04 394 sayılı hafta tatili kanununa muhalefet tutanağı sayısı - Bilgi Amaçlı *Bilgisi Aktarılacak 

8 - ZAM.F06.G05 3194 / 40 sayılı imar kanunu ihlal edenlere düzenlenen ihbar zabtı 

sayısı 
36 Adet 70 Adet 

*Bilgisi Aktarılacak 

9 - ZAM.F06.G06 4077 sayılı tüketiciyi koruma kanununa göre tutulan tutanak sayısı - 
*Bilgisi Aktarılacak *Bilgisi Aktarılacak 
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Not:  * Bilgisi Aktarılacak: Hedeflendirilmesi yapılamayan göstergelere bilgisi aktarılacaktır yazılır ve gösterge verilerinin giderilmesi ile belirlenmesine denir. 

Hedeflendirilemiyen göstergeler Ġdare Faaliyet Raporunda gösterilir.  
 

  

10 - ZAM.F06.G07 Önlenen seyyar satıcı sayısı 43 Adet 597 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

11 - ZAM.F06.G08 Önlenen Dilenci sayısı 10 Adet 33 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

12 - ZAM.F06.G09 Men edilen (mühürlenen)iĢyeri sayısı 43 Adet 24 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

13 - ZAM.F06.G10 Ġmhası yapılan gıda maddeleri kg/Adet 
1.721 Adet/  

1.033 Kg 
394 Adet / 20 Kg 

*Bilgisi Aktarılacak 

14 - ZAM.F07.G01 Güvenliği sağlanan bina sayısı 12 Adet 18 Adet 18 Adet 

15 - ZAM.F07.G02 Güvenliği sağlanan alan sayısı 14 Adet 18 Adet 18 Adet 

16 - ZAM.F07.G03 Güvenliği sağlanan alan yüz ölçümü 244.500 m² 142.514 m² 142.510 m² 

17 - ZAM.F07.G04 Güvenliği sağlanan bina yüz ölçümü 31.500 m² 58.700 m² 58.700 m² 

18 - ZAM.F07.G05 Bina ve alan güvenliğinde görevli personel sayısı 110 KiĢi 110 KiĢi 110 KiĢi 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

03 - Trafik hizmetlerinin yürütülmesi faaliyetleri 300.000,00 TL 
 

300.000,00 TL 

04 - Belediye hizmet araçlarının yönetimi 600.000,00 TL 
 

600.000,00 TL 

05 - Zabıta Müdürlüğünde kullanmak için araç alımı 100.000,00 TL 
 

100.000,00 TL 

06 - Suçun Önlenmesi Faaliyetleri 100.000,00 TL 
 

100.000,00 TL 

07 - Önemli bina ve alanların güvenliğinin sağlanması faaliyetleri 5.605.536,04 TL 
 

5.605.536,04 TL 

Genel Toplam 6.705.536,04 TL 
 

6.705.536,04 TL 
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Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

3.1 Halkın sağlığı, huzuru ve selameti için yetkili organların almıĢ 

olduğu kararları uygulamak, izlemek, çevreyi korumak trafik akıĢına 

katkıda bulunmak iĢ yerlerine ruhsat vermek ve denetlemek üzere 7 

gün 24 saat etkin, verimli, sürekli biçimde zabıta hizmetlerini 

sunarak, halkın zabıta müdürlüğüne güveni ve memnuniyetini 

sağlamak 

Hedef 
3.1.5 Mevcut donanım ve zabıta ekipmanları en az %25 oranında 

modernize edilecektir. 

    

 
Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.1.5.1 2013 yılında mevcut donanım ve zabıta ekipmanları en az %5 oranında 

modernize edilecektir.. 
5% 5% 5% 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - ZAM.F08.G01 Zabıta karakol (Nokta) sayısı 3 Adet 4 Adet 4 Adet 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

 

8 - Zabıta Karakolları 
2.900.000,00 TL 

 
2.900.000,00 TL 

 

Genel Toplam 
2.900.000,00 TL 

 
2.900.000,00 TL 
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Tablo 1 

   
ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

   

    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

3.1 Halkın sağlığı, huzuru ve selameti için yetkili organların almıĢ 

olduğu kararları uygulamak, izlemek, çevreyi korumak trafik akıĢına 

katkıda bulunmak iĢ yerlerine ruhsat vermek ve denetlemek üzere 7 

gün 24 saat etkin, verimli, sürekli biçimde zabıta hizmetlerini 

sunarak, halkın zabıta müdürlüğüne güveni ve memnuniyetini 

sağlamak 

Hedef 
3.1.6 2014 yılına kadar zabıta hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyeti 

%85‟e ulaĢtırılacaktır. 

    

 
Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.1.6.1 2013 yılında zabıta hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyeti %85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 
85% 85% 85% 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - ZAM.F09.G01 Encümen kararlarının sonuçlandırılma süresi 15 GÜN 15 GÜN 15 GÜN 

2 - ZAM.F09.G02 Askeri tahkikatların sonuçlandırılma süresi 3 GÜN 3 GÜN 3 GÜN 

3 - ZAM.F09.G03 Mali tahkikatların sonuçlandırılma süresi 3 GÜN 3 GÜN 3 GÜN 

4 - ZAM.F10.G01 Personel Bilinçlendirme eğitim seminer sayısı 4 Saat 3 Saat 3 Saat 
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Not:  * Bilgisi Aktarılacak: Hedeflendirilmesi yapılamayan göstergelere bilgisi aktarılacaktır yazılır ve gösterge verilerinin giderilmesi ile belirlenmesine denir.  

Hedeflendirilemiyen göstergeler Ġdare Faaliyet Raporunda gösterilir.  
  

5 - ZAM.F11.G01 Yapılan birim içi değerlendirme toplantısı adedi 46 Adet 32 Adet 125 Adet 

6 - ZAM.F11.G02 Beyaz masadan gelen dilekçeye cevap süresi 3 GÜN 3 GÜN 3 GÜN 

7 - ZAM.F11.G03 Zabıta Hizmetlerinden VatandaĢ Memnuniyeti Oranı 85% 85% 85% 

8-  ZAM.F11.G04 ġehirlerarası Otobüs Terminallerinden çıkıĢ yapan yolcu sayısı  213.892 Adet 98.326 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

 

9 – ZAM.F11.G05 Personel Hizmetlerinin takibi yüzdesi 
- - 100 % 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

9 - Tebliğat, ilan, Tahkikatve bilgilendirme faaliyetleri 110.000,00 TL 
 

110.000,00 TL 

10 - Personelin Bilinçlendirilmesi Faaliyetleri 100.000,00 TL 
 

100.000,00 TL 

11 - Zabıta Hizmetleri ile ilgili büro ve yönetim hizmetleri 3.398.087,89 TL 
 

3.398.087,89 TL 

Genel Toplam 3.608.087,89 TL 
 

3.608.087,89 TL 
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Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    
Ġdare Adı Sağlık ĠĢleri Müdürlüğü Tahmini Bütçesi: 1.188.412,80 TL Gebze Belediyesi 

    

Amaç 
3.2 Ġnsan sağlığı ile ilgili poliklinik hizmetlerini en yeni teknikler ile 

sunarak kentlilerin sağlıklı yaĢamasına katkıda bulunmak 

Hedef 
3.2.1 Polikliniklerde asgari standartların sağlandığı, uygun fiziki ortamın 

oluĢturulması sağlanacaktır. 

    

 
Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.2.1.1 2013 yılında asgari standartların sağlandığı, uygun fiziki ortamın 

oluĢturulmasına devam edecektir. 
% 50 % 75  % 90 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - SĠM.F01.G01 Yapım yüzdesi % 75 % 90  % 100 

2 - SĠM.F01.G02 Asgari standartların sağlanması oranı % 75 % 90 % 100 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

1 - Fiziki ortamların standartlara uygunluğunun sağlanması faaliyeti 2.000,00 TL 
 

2.000,00 TL 

Genel Toplam 2.000,00 TL 
 

2.000,00 TL 

 

 

 

 

 

 

 

   



       GEBZE BELEDİYESİ                                                

   
 

                                                                                                                                            2013 MALİ YILI İDARE PERFORMANS PROGRAMI   155 

 

  Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 
3.2 Ġnsan sağlığı ile ilgili poliklinik hizmetlerini en yeni teknikler ile 

sunarak kentlilerin sağlıklı yaĢamasına katkıda bulunmak 

Hedef 3.2.2 Labaratuvar kapasitesini artırmak 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.2.2.1 2013 yılında labaratuvar kapasitesi arttırılmaya devam edecektir. % 50 % 75  % 100 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - SĠM.F02.G01 Yapım Yüzdesi % 75 % 90 % 100 

2 - SĠM.F02.G02 Süresinde Tamamlanma Oranı % 75 % 90  % 100 

3 - SĠM.F02.G03 Labroratuarın Kapasitesinin ArtıĢı Oranı % 75 % 90  % 100 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

2 - Laboratuar Kapasitesinin Arttırılması Projesi 3.000,00 TL 
 

3.000,00 TL 

Genel Toplam 3.000,00 TL 
 

3.000,00 TL 
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Not:  * Bilgisi Aktarılacak: Hedeflendirilmesi yapılamayan göstergelere bilgisi aktarılacaktır yazılır ve gösterge verilerinin giderilmesi ile belirlenmesine denir. 

Hedeflendirilemiyen göstergeler Ġdare Faaliyet Raporunda gösterilir.  
  

    
Tablo 1 

   
ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

   
    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 
3.2 Ġnsan sağlığı ile ilgili poliklinik hizmetlerini en yeni teknikler ile 

sunarak kentlilerin sağlıklı yaĢamasına katkıda bulunmak 

Hedef 3.2.3 Her yıl, tüm personel temel sağlık kontrolünden geçirilecektir. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.2.3.1 2013 yılında tüm personel temel sağlık kontrolünden geçirilecektir. TÜM PERSONEL TÜM PERSONEL TÜM PERSONEL 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - SĠM.F03.G01 Personele yönelik grip aĢısı sayısı 1 Adet 1 Adet 1 Adet 

2 - SĠM.F03.G02 Laboratuvar tetkikleri sayısı  881 Adet 706 Adet ٭Bilgisi Aktarılacak  

2 - SĠM.F03.G03 Personele yönelik temel sağlık taraması sayısı 1 Adet 1 Adet 1 Adet 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

3 - ĠĢyeri hekimliği faaliyeti 2.000,00 TL 
 

2.000,00 TL 

Genel Toplam 2.000,00 TL 
 

2.000,00 TL 
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Tablo 1 

   
ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

   

    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 
3.2 Ġnsan sağlığı ile ilgili poliklinik hizmetlerini en yeni teknikler ile 

sunarak kentlilerin sağlıklı yaĢamasına katkıda bulunmak 

Hedef 
3.2.4 2014 yılına kadar sağlık hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyeti %85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 

    

 
Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.2.4.1 2013 yılında sağlık hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyeti %85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 
85% 85% 85% 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - SĠM.F04.G01 Poliklinik hizmeti alan hasta sayısı 1.175 Adet 1.774 Adet ٭Bilgisi Aktarılacak 

2 - SĠM.F04.G02 Ağız ve diĢ sağlığı hizmeti verilen hasta sayısı 617 Adet 637 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

3 - SĠM.F04.G03 Verilen hemĢirelik hizmetleri (tansiyon ölçümü, enjeksiyon, 

pansuman vs… ) sayısı 
537 Adet 1.257 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

4 - SĠM.F04.G04 Defin Ruhsatı sayısı 444 Adet 165 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

 

5 – SĠM.F04.G05 Personel Hizmetlerinin takibi yüzdesi 
- - 100 % 

6 - SĠM.F05.G01 Ambulans ile Ģehiriçi ve ĢehirdıĢı nakledilen hasta sayısı 1.378 Adet 730 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

7 - SĠM.F06.G01 Yapılan birim içi değerlendirme toplantısı adedi 12 Adet 12 Adet 12 Adet 
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Not:  * Bilgisi Aktarılacak: Hedeflendirilmesi yapılamayan göstergelere bilgisi aktarılacaktır yazılır ve gösterge verilerinin giderilmesi ile belirlenmesine denir. 

Hedeflendirilemiyen göstergeler Ġdare Faaliyet Raporunda gösterilir.  
  

8 - SĠM.F06.G02 Gelen talebin sonuçlandırılmasının ortalama süresi 1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 

9 - SĠM.F06.G03 Sağlık ĠĢleri Hizmetlerinden VatandaĢ Memnuniyeti Oranı 90 % 85 % 85 % 

 

10 – SĠM.F06.G04 Personel Hizmetlerinin takibi yüzdesi 
- - 100 % 

Açıklama 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

4 - Toplum sağlığı faaliyetleri ve Poliklinik Hizmetleri faaliyeti 5.000,00 TL 
 

5.000,00 TL 

 

5 - Ambulans ile Hasta Nakli Faaliyeti 

 

3.000,00 TL 
 

3.000,00 TL 

 

6 - Sağlık ĠĢleri Hizmetleri ile ilgili büro ve yönetim hizmetleri faaliyeti 

 

1.173.412,80 TL 
 

1.173.412,80 TL 

 

Genel Toplam 

 

1.181.412,80 TL 
 

1.181.412,80 TL 
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    Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Veteriner ĠĢleri Müdürlüğü Tahmini Bütçesi 998.247,20 TL Gebze Belediyesi 

    
Amaç 

3.3 Hayvan ve insan sağlığının bireysel veya toplu olarak korunmasına 

yönelik hizmetlerin en hızlı ve kaliteli Ģekilde yürütülmesini sağlamak 

Hedef 
3.3.1 Sokak hayvanları ile mücadele kapsamında her yıl en az 300 adet hayvan 

kısırlaĢtırılıp aĢılanacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.3.1.1 Sokak hayvanları ile mücadele kapsamında her yıl en az 300 adet 

hayvan kısırlaĢtırılıp aĢılanacaktır. 
646 Adet 322 Adet 500 Adet 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - VĠM.F01.G01 Toplanan baĢıboĢ hayvan sayısı 1.810 Adet 875 Adet ٭Bilgisi Aktarılacak 

2 - VĠM.F01.G02 Sahiplendirilen Sokak hayvanı sayısı 36 Adet 60 Adet ٭Bilgisi Aktarılacak 

3 - VĠM.F01.G03 BaĢıboĢ hayvan Ģikâyetlerinde azalma oranı 5 %   5% 5% 

4-  VĠM.F02.G01 Sokak hayvanlarının asgari popilasyonda tutunabilmesi için 

kısırlaĢtırılan hayvan sayısı 
646 Adet  322 Adet 500 Adet 

5 - VĠM.F03.G01 Sokak Hayvanlarının BulaĢıcı Hastalıklardan Korunması 

Yapılan AĢı Sayısı (kuduz, parazit v.s.) 
646 Adet  322 Adet 500 Adet 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

1 - BaĢıboĢ Hayvanların Toplanıp Sahiplendirilmesi  15.000,00 TL 
 

15.000,00 TL 

2 -  Hayvan kısırlaĢtırılması faaliyeti  5.000,00 TL 
 

5.000,00 TL 

3-  Hayvan aĢılama ve rehabilitasyonu faaliyeti 26.000,00 TL 
 

26.000,00 TL 

Genel Toplam 46.000,00 TL 
 

46.000,00 TL 
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ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

3.3 Hayvan ve insan sağlığının bireysel veya toplu olarak 

korunmasına yönelik hizmetlerin en hızlı ve kaliteli Ģekilde 

yürütülmesini sağlamak 

Hedef 
3.3.2 Halk sağlığı alanında haĢerelerle mücadele çerçevesinde her 

mahalle her yıl 10 günlük periyotlarla ilaçlanacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.3.2.1 Halk sağlığı alanında haĢerelerle mücadele çerçevesinde her mahalle 2013 

yılında 10 günlük periyotlarla ilaçlanacaktır. 
10 GÜN 10 GÜN 10 GÜN 

Açıklamalar 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1-  VĠM.F04.G01 Ġlaçlanan açık alan yüzölçümü (larva, uçkun, haĢere, kene ve 

sivrisinek oluĢumuna neden olan kaynaklar üzerindeki çalıĢılan alanlar) 
5.500 5.500 5.500 

2 - VĠM.F04.G02 ġehirde yaz aylarında haĢere kontrol ve ilaçlaması yapılan mahalle 

sayısı 
22 Mahalle  22 Mahalle 22 Mahalle 

3 - VĠM.F04.G03 Ġlaçlanan kapalı alan sayısı  (ev, iĢyeri ) 47 Adet 4 Adet ٭Bilgisi Aktarılacak 

4 - VĠM.F04.G04 Ġlaçlama sonucu haĢere Ģikâyetinin azaltılması 10 % 10 % 10 % 

5 - VĠM.F04.G05 Tespit edilen zoonoz hastalığı vakası sayısı - - *Bilgisi Aktarılacak 
6 - VĠM.F04.G06 Salgın hastalıklar ile ilgili haberleĢilen ve koordineli çalıĢılan 

kurum sayısı 
3 Adet 3 Adet 3 Adet 

7 - VĠM.F04.G07 Zoonoz hastalıklar konusunda düzenlenen eğitim etkinliği sayısı - 1 Adet 1 Adet 

8 - VĠM.F05.G01 Kamu kurumlarının dezenfeksiyonu sayısı 99 Adet 2 Adet 380 Adet 
 

   
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

Hayvan aĢılama ve rehabilitasyonu faaliyeti 
   

4 - HaĢere,  insektisit,  zoonoz hastalıklar vb. ile mücadele edilmesi 55.000,00 TL 
 

55.000,00 TL 

5 - Kurum Dezenfeksiyonu 10.000,00 TL 
 

10.000,00 TL 

    Genel Toplam 65.000,00 TL 
 

65.000,00 TL 
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    Tablo 1 

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU    

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    
Amaç 

3.3 Hayvan ve insan sağlığının bireysel veya toplu olarak korunmasına 

yönelik hizmetlerin en hızlı ve kaliteli Ģekilde yürütülmesini sağlamak 

Hedef 

3.3.3 2014 yılına kadar 2 adet yeni modern kurban satıĢ yeri yapılarak, 

kurban için gelen tüm hayvanların sağlık kontrollerinin yapılması 

sağlanacaktır 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.3.3.1 2013 yılında 1 adet yeni modern kurban satıĢ yeri yapılarak, kurban için gelen tüm 

hayvanların sağlık kontrollerinin yapılması sağlanacaktır. 

 

1 Adet 1 Adet 1 adet 

Açıklamalar 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

2 - VĠM.F06.G01 MüĢahede altına alınan hayvan sayısı 26 Adet 16 Adet ٭Bilgisi Aktarılacak 

3 - VĠM.F06.G02 Tedavi edilen sahipli hayvan sayısı 33 Adet 57 Adet *Bilgisi Aktarılacak 
4 - VĠM.F06.G03 Tedavi edilen sokak hayvanı sayısı 11Adet 22 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

5 - VĠM.F07.G01 Kurban Kesim yeri yapımı - 1 Adet 1 Adet 
6 - VĠM.F07.G02 Kurban Kesim yeri Bakım ve Onarımı 1 Adet  1 Adet 2 Adet 
7 - VĠM.F07.G03 Muayene Edilen Kurbanlık Hayvan Sayısı 11.615 Adet Bilgisi Aktarılacak *Bilgisi Aktarılacak 
8 - VĠM.F07.G04 Kaçan ve Saldırgan Hayvanları Yakalama Timinin yakaladığı hayvan 

sayısı 
7 Adet Bilgisi Aktarılacak *Bilgisi Aktarılacak 

9 - VĠM.F07.G05 Kurban Kesim ve SatıĢ Yer. Dezenfeksiyon 20 Adet Bilgisi Aktarılacak *Bilgisi Aktarılacak 
10 - VĠM.F07.G06 Kurban Kesim Yerlerinde Kesilen Hayvan Sayısı 1.600 Adet Bilgisi Aktarılacak *Bilgisi Aktarılacak 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

6 - Hayvan Tedavisi Faaliyetleri 3.500,00 TL 
 

3.500,00 TL 

7 - Kurban kesim alanlarının düzenlenmesi 60.000,00 TL 
 

60.000,00 TL 

Genel Toplam 63.500.00 TL 
 

63.500.00 TL 
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Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

3.3 Hayvan ve insan sağlığının bireysel veya toplu olarak 

korunmasına yönelik hizmetlerin en hızlı ve kaliteli 

Ģekilde yürütülmesini sağlamak 

Hedef 

3.3.4 2010 yılından itibaren istekte bulunan vatandaĢların 

taleplerinden, belgeleri uygun görülenlere en fazla 1 gün 

içerisinde hayvanları için menĢei Ģahadetnamesi verilecektir. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.3.4.1 2013 yılında istekte bulunan vatandaĢların taleplerinden, belgeleri uygun görülenlere en fazla 1 

gün içerisinde hayvanları için menĢei Ģahadetnamesi verilecektir. 

 

1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - VĠM.F08.G01 Kayıt altına alınan sahipli hayvanların sayısı 119 Adet  44 Adet 100 Adet 
2 - VĠM.F08.G02 Kayıt altına alınan sokak hayvanlarının sayısı 646 Adet 322 Adet 500 Adet 
3 - VĠM.F09.G01 MenĢei Ģahadetname verilmesi 1 Gün 1 Gün 1 Gün 
4 - VĠM.F09.G02 Kayıt altına alınan hayvan sayısı(sahipli ve sokak hayvanları sayısı) 762 Adet 366 Adet 600 Adet 

Açıklama 

 

   
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

8 - Hayvanların Kayıt Altına Alınması 10.000,00 TL 
 

10.000,00 TL 

9-  Hayvan hareketleri ile ilgili belgelerin düzenlenmesi 10.000,00 TL 
 

10.000,00 TL 

Genel Toplam 20.000,00 TL 
 

20.000,00 TL 
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Tablo 1 

   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

3.3 Hayvan ve insan sağlığının bireysel veya toplu olarak 

korunmasına yönelik hizmetlerin en hızlı ve kaliteli Ģekilde 

yürütülmesini sağlamak 

Hedef 
3.3.5 2014 yılına kadar, belediye sınırları içerisinde bulunan tüm 

et satıĢ yerleri ve lokantalar yılda en az 2 kez denetlenecektir. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.3.5.1 2013 yılında belediye sınırları içerisinde bulunan tüm et satıĢ yerleri ve lokantalar yılda en az 2 

kez denetlenecektir. 
2 Kez 2 Kez 2 Kez 

Açıklamalar 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - VĠM.F10.G01 Eğitilerek belgelendirilen kesim elemanı sayısı  32 Adet Bilgisi Aktarılacak 
 Bilgisi٭

Aktarılacak 

2 - VĠM.F10.G02 Hayvan kesim elemanı yetiĢtirilen kurs sayısı  1 Adet 1 Adet 1 Adet 

3 - VĠM.F11.G01 Ev ve süs hayvanları satan iĢyerleri sahiplerinin bilgilendirildiği etkinlik sayısı  - 1 Adet 
*Bilgisi 

Aktarılacak 

4 - VĠM.F12.G01 Et ve süt ürünlerini ile her türlü gıda denetimi sayısı  339 Adet 238 Adet 
*Bilgisi 

Aktarılacak 
 

   
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

10 - Hayvan kesim elemanının eğitimi ve yetiĢtirilmesi faaliyeti 5.000,00 TL 
 

5.000,00 TL 

11-   Ev ve süs hayvanları satan iĢyerleri sahiplerinin bilgilendirilmesi, denetlenmesi ve belgelendirilmesi  5.000,00 TL 
 

5.000,00 TL 

12-  Et ve süt ürünlerini ile her türlü gıda denetimi faaliyeti   5.000,00 TL 
 

5.000,00 TL 

Genel Toplam 15.000,00 TL 
 

15.000,00 TL 
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Tablo 1 

   
ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

   
    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

3.3 Hayvan ve insan sağlığının bireysel veya toplu olarak 

korunmasına yönelik hizmetlerin en hızlı ve kaliteli 

Ģekilde yürütülmesini sağlamak 

Hedef 
3.3.6 2014 yılına kadar veteriner hizmetlerinden vatandaĢ 

memnuniyeti %85‟e ulaĢtırılacaktır 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.3.6.1 2013 yılında veteriner hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyeti %85‟e ulaĢtırılacaktır. 85% 85% 85% 

Açıklamalar 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - VĠM.F13.G01 Yapılan birim içi değerlendirme toplantısı adedi 12 Adet 12 Adet 12 Adet  

2 - VĠM.F13.G02 Tüm uygulama ve faaliyet alanlarımız ile ilgili seminer ve fuarlara katılım oranı 90% 90% 90% 

3 - VĠM.F13.G03 Beyaz masadan gelen dilekçeye cevap süresi 2 GÜN 2 GÜN 2 GÜN 

4 - VĠM.F13.G04 Gelen Ģikâyet ve taleplerin yerinde incelenmesi yüzdesi 100% 100% 100% 

5 - VĠM.F13.G05 Ġncelenen bir Ģikâyet veya bir talebin sonuçlandırılmasının ortalama süresi 2 GÜN 2 GÜN 2 GÜN 

6 - VĠM.F13.G06 Veterinerlik Hizmetlerinden VatandaĢ Memnuniyeti Oranı 85% 85% 85% 

7 – VĠM.F13.G07 Personel Hizmetlerinin takibi yüzdesi - - 100 % 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

13 - Veterinerlik Hizmetleri ile ilgili büro ve yönetim hizmetleri 788.747,20 TL 
 

788.747,20 TL 

Genel Toplam 788.747,20 TL 
 

788.747,20 TL 

    



       GEBZE BELEDİYESİ                                                

   
 

                                                                                                                                            2013 MALİ YILI İDARE PERFORMANS PROGRAMI   165 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Not:  * Bilgisi Aktarılacak: Hedeflendirilmesi yapılamayan göstergelere bilgisi aktarılacaktır yazılır ve gösterge verilerinin giderilmesi ile belirlenmesine denir.  

Hedeflendirilemiyen göstergeler Ġdare Faaliyet Raporunda gösterilir.  

Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı:  

Basın Yayın Halkla ĠliĢkiler Müdürlüğü Tahmini Bütçesi: 5.092.902,00 TL 
Gebze Belediyesi 

  

    

Amaç 

3.4 Belediye faaliyetlerinin duyurulması ve tanıtımı ile belediye 

vatandaĢ diyalogunu geliĢtirme suretiyle, belediyenin kamuoyu 

tarafından bilinirlik ve tanınırlığı ile vatandaĢ memnuniyetini artırmak 

Hedef 
3.4.1 Belediyemize gelen Ģikâyet ve taleplerin en fazla iki gün içinde 

cevaplandırılması sağlanacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.4.1.1 2013 yılında Belediyemize gelen Ģikâyet ve taleplerin en fazla iki gün içinde 

cevaplandırılması sağlanacaktır. 
2 GÜN 2 GÜN 2 GÜN 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - BYHĠM.F01.G01 Müdürlüğümüzle alakalı Ģikâyetlere cevap verme süresi 2 GÜN 2 GÜN 2 GÜN 

2 - BYHĠM.F01.G02 Müdürlüğümüz personeline verilen eğitim süresi  8 SAAT 8 SAAT 8 SAAT 

3 - BYHĠM.F01.G03 VatandaĢlardan gelen dilekçe ile baĢvuru sayısı 22.218 Adet 2.083 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

4 - BYHĠM.F01.G04 E-mail yolu ile gelen baĢvuru sayısı 2.819 Adet 255 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

5 - BYHĠM.F01.G05 VatandaĢtan gelen dilekçelerin ilgili birimlere havalesini yapma 

süresi 
1 GÜN 1 GÜN 1 GÜN 

6 - BYHĠM.F01.G06 Belediyemiz adına gönderilen bilgilendirme amaçlı sms sayısı 1.762.142 Adet 718.678 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

7 - BYHĠM.F01.G07 Düzenlenen halk meclisi toplantı sayısı 20 Adet 20 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

8-  BYHĠM.F01.G08 Yapılan sağlıklı yaĢam yürüyüĢü sayısı  - - 25 Adet 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

1 - Beyaz Masa Faaliyetleri 16.000,00 TL 
 

16.000,00 TL 

Genel Toplam 16.000,00 TL 
 

16.000,00 TL 
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Not:  * Bilgisi Aktarılacak: Hedeflendirilmesi yapılamayan göstergelere bilgisi aktarılacaktır yazılır ve gösterge verilerinin giderilmesi ile belirlenmesine denir.  

Hedeflendirilemiyen göstergeler Ġdare Faaliyet Raporunda gösterilir.  
  

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

3.4 Belediye faaliyetlerinin duyurulması ve tanıtımı ile 

belediye vatandaĢ diyalogunu geliĢtirme suretiyle, 

belediyenin kamuoyu tarafından bilinirlik ve tanınırlığı ile 

vatandaĢ memnuniyetini artırmak 

Hedef 
3.4.3 Yılda en az yerel basında 6000, Ulusal basında 200 görsel 

basında 20 Belediye faaliyetleri hakkında haber yapılacaktır. 

    

 
Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.4.3.1 2013 yılında en az yerel basında 6000, Ulusal basında 200 görsel basında 18 Belediye faaliyetleri 

hakkında haber yapılacaktır. 
1 Kez 1 Kez 1 Kez 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - BYHĠM.F02.G01 Belediye çalıĢmalarının ulusal ve yerel basında yayınlanması için hazırlanan haber 

bülteni sayısı 
1.107 Adet 477 Adet 

*Bilgisi 

Aktarılacak 

2 - BYHĠM.F02.G02 Belediye ile Ġlgili Yerel Basında Yayınlanan Haber ve Yayın Sayısı 11.415 Adet 4.729 Adet 6.000 Adet 

3 - BYHĠM.F02.G03 Belediye ile Ġlgili Ulusal Basında Yayınlanan Haber ve Yayın Sayısı 174 Adet 112 Adet 200 Adet 

4 - BYHĠM.F02.G04 Yayınların Olumluk Yüzdesi 88,58  % 88,60 % 85 % 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

2–Haber alınması ve haber hazırlanması, yayınlanması ve izlenmesi faaliyeti  30.000,00 TL 
 

30.000,00 TL 

Genel Toplam 30.000,00 TL 
 

30.000,00 TL 

    



       GEBZE BELEDİYESİ                                                

   
 

                                                                                                                                            2013 MALİ YILI İDARE PERFORMANS PROGRAMI   167 

 

Tablo 1 
 

  ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

3.4 Belediye faaliyetlerinin duyurulması ve tanıtımı ile belediye 

vatandaĢ diyalogunu geliĢtirme suretiyle, belediyenin kamuoyu 

tarafından bilinirlik ve tanınırlığı ile vatandaĢ memnuniyetini artırmak 

Hedef 3.4.4 Yılda en az bir kez vatandaĢ memnuniyeti anketi düzenlenecektir. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.4.4.1 2013 yılında en az bir kez vatandaĢ memnuniyeti anketi düzenlenecektir. 1 Adet 1 Adet 1 Adet 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - BYHĠM.F03.G01 Belediyenin Genel VatandaĢ memnuniyeti oranı 89 % 85% 85% 

2 - BYHĠM.F03.G02 Halkın Belediye Hizmetleri ve Belediyeden Beklentileri Ġle Ġlgili GörüĢ 

ve DüĢüncelerini Tespit Etmek Amacı Ġle Düzenlenen Kamuoyu Yoklaması ve AraĢtırması 

Sayısı 

1 Adet 1 Adet 1 Adet 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

3 - Anketlerin düzenlenmesi faaliyeti 10.000,00 TL 
 

10.000,00 TL 

 

Genel Toplam 
10.000,00 TL 

 
10.000,00 TL 
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Not:  * Bilgisi Aktarılacak: Hedeflendirilmesi yapılamayan göstergelere bilgisi aktarılacaktır yazılır ve gösterge verilerinin giderilmesi ile belirlenmesine denir.  

Hedeflendirilemiyen göstergeler Ġdare Faaliyet Raporunda gösterilir. 

Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

3.4 Belediye faaliyetlerinin duyurulması ve tanıtımı ile belediye vatandaĢ 

diyalogunu geliĢtirme suretiyle, belediyenin kamuoyu tarafından bilinirlik 

ve tanınırlığı ile vatandaĢ memnuniyetini artırmak 

Hedef 
3.4.3 Yılda en az yerel basında 6000, Ulusal basında 200 görsel basında 20 

Belediye faaliyetleri hakkında haber yapılacaktır. 

 
Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.4.3.1 2013 yılında en az yerel basında 6000, Ulusal basında 200 görsel basında 18 

Belediye faaliyetleri hakkında haber yapılacaktır. 

Yerel basında 6.000 

Ulusal basında 200 

Görsel basında 18 

Yerel basında 6.000 

Ulusal basında 200 

Görsel basında 18 

Yerel basında 6.000      

Ulusal basında 200                         

Görsel basında 18 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1-BYHĠM.F04.G01 AçılıĢlarda ve özel günlerde kullanılan toplam pankart metrekaresi 12.252 m² 12.000 m² ٭Bilgisi Aktarılacak 

2- BYHĠM.F04.G02 Belediye Faaliyetleri Konusunda ve Halkı Bilgilendirilmesine 

Yönelik Olarak Dağıtılan BroĢür Sayısı 
30.000 Adet 14.500 Adet  30.000 Adet 

3- BYHĠM.F04.G03 Billboard Ve Slip Gibi DıĢ Mekân Medyalarından Yayınlanan AfiĢ 

Sayısı 
662 Adet 1.452 Adet 800 Adet 

4- BYHĠM.F04.G04 Belediyeyle Ġlgili Yerel Televizyonlarda Yayınlanan Yayın Sayısı 598 Adet 155 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

5- BYHĠM.F04.G05 Belediyeyle Ġlgili Ulusal Televizyonlarda Yayınlanan Yayın Sayısı 174 Adet  16 Adet 18 Adet 

6-  BYHĠM.F04.G06 Düzenlenen basın toplantı sayısı 4 Adet 3 Adet 6 Adet 

7-  BYHĠM.F04.G07 Belediye BaĢkanı için hazırlanan Radyo-TV programlarına katılımı 

ile ilgili bilgi ve doküman sayısı 
6 Adet 12 Adet 10 Adet 

8-  BYHĠM.F04.G08 Ġnternet sitelerinde yayınlanan haber sayısı  - - 2.374 
 

   
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

4–Belediye tanıtıcı afiĢ, bilboard, broĢür, kitap ve süreli yayın hazırlanması faaliyeti 80.000,00 TL 
 

80.000,00 TL 

Genel Toplam 80.000,00 TL 
 

80.000,00 TL 
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  Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 
3.6 Gebze’de toplumsal dayanıĢmanın artırılması için sosyal belediyecilik 

hizmetleri sunmak 

Hedef 
3.6.1 Her yıl için en az maddi imkânı yetersiz olan 400 çocuğa sünnet etkinliği ve 

400 öğrenciye okul kıyafet yardımı yapılacaktır. 

    

 
Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.6.1.1 Her yıl için en az maddi imkânı yetersiz olan 400 çocuğa sünnet etkinliği ve 

400 öğrenciye okul kıyafet yardımı yapılacaktır. 
400 Adet 400 Adet 400 Adet 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - BYHĠM.F05.G01 Sünnet Ettirilen Çocuk Sayısı 439Adet 400 Adet 400 Adet 

2 - BYHĠM.F06.G01 Okul kıyafeti verilen çocuk sayısı 450 Adet 400 Adet 400 Adet 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

5 - Çocukların Sünnet Ettirilmesi 200.000,00 TL 
 

200.000,00 TL 

6 - Çocuklara okul kıyafeti verilmesi 200.000,00 TL 
 

200.000,00 TL 

Genel Toplam 400.000,00 TL 
 

400.000,00 TL 
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Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 
3.6 Gebze’de toplumsal dayanıĢmanın artırılması için sosyal belediyecilik 

hizmetleri sunmak 

Hedef 

3.6.2 Her yıl, belediyeye yardım için baĢvuran vatandaĢlardan belirlenen kriterlere 

uyanların en az %40‟na durumlarına uygun maddi veya nakdi yardım yapılacak sosyal 

belediyecilik ile ilgili gerekli hizmet binaları tesis edilecektir. 

    

 
Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.6.2.1 2013 yılında belediyeye yardım için baĢvuran vatandaĢlardan belirlenen 

kriterlere uyanların en az %40‟na durumlarına uygun maddi veya nakdi yardım 

yapılacaktır. 

40% 40% 40% 

Açıklamalar 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - BYHĠM.F07.G01 Gıda yardımı baĢvuru sayısı 3.682 Adet 671 Adet ٭Bilgisi Aktarılacak 

2 - BYHĠM.F07.G02 Yapılan gıda yardım sayısı 3.376 Adet 737 Adet ٭Bilgisi Aktarılacak 

3 - BYHĠM.F07.G03 Engelli arabası yardımı baĢvuru sayısı 72 Adet 28 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

4 - BYHĠM.F07.G04 Engelli arabası yardım sayısı 57 Adet 32 Adet *Bilgisi Aktarılacak 



       GEBZE BELEDİYESİ                                                

   
 

                                                                                                                                            2013 MALİ YILI İDARE PERFORMANS PROGRAMI   171 

 

5 - BYHĠM.F07.G05 Doğal afet (sel, yangın vb.) yardımı baĢvuru sayısı 37 Adet 44 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

6- BYHĠM.F07.G06 Yapılan doğal afet (sel, yangın vb.) yardım sayısı 31 Adet 18 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

7 – BYHĠM.F07.G07 Eğitim Yardımı baĢvuru sayısı 25 Adet 11 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

8- BYHĠM.F07.G08 Yapılan Eğitim Yardım sayısı 3 Adet 1 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

8 - BYHĠM.F07.G09 Engelliler tarafından yapılan yardım baĢvuru sayısı 1 Adet - *Bilgisi Aktarılacak 

9- BYHĠM.F07.G10 Engellilere yapılan yardım sayısı 72 Adet 28 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

10 - BYHĠM.F07.G11 Nakdi Yardımı baĢvuru sayısı 1.015 Adet 744 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

11- BYHĠM.F07.G12 Yapılan Nakdi Yardım sayısı 702 Adet 349 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

12 - BYHĠM.F07.G13 Diğer Yardım baĢvuru sayısı 1 Adet - *Bilgisi Aktarılacak 

13- BYHĠM.F07.G14 Yapılan diğer yardım sayısı -  Adet 2 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

14 - BYHĠM.F07.G15 Okul malzemesi yardımı baĢvuru sayısı 500 Adet 
*Bilgisi 

Aktarılacak 
*Bilgisi Aktarılacak 

15- BYHĠM.F07.G16 Yapılan okul malzemesi yardım sayısı 500 Adet 
*Bilgisi 

Aktarılacak 
*Bilgisi Aktarılacak 

16 - BYHĠM.F07.G17 Tıbbi malzeme ve Ġlaç yardımı baĢvuru sayısı 3 3 *Bilgisi Aktarılacak 

17- BYHĠM.F07.G18 Yapılan Tıbbi malzeme ve Ġlaç yardım sayısı 0 1 *Bilgisi Aktarılacak 

18 - BYHĠM.F07.G19 Çocuklar için yapılan ( mama, bez ) yardım baĢvuru sayısı 860 Adet 261 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

19- BYHĠM.F07.G20 Çocuklar için yapılan ( mama, bez ) yardım sayısı 967 Adet 246 Adet *Bilgisi Aktarılacak 
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Not:  * Bilgisi Aktarılacak: Hedeflendirilmesi yapılamayan göstergelere bilgisi aktarılacaktır yazılır ve gösterge verilerinin giderilmesi ile belirlenmesine denir.  

Hedeflendirilemiyen göstergeler Ġdare Faaliyet Raporunda gösterilir.  
  

20 - BYHĠM.F07.G21 Asker aile yardımı baĢvuru sayısı 237 Adet 91 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

21- BYHĠM.F07.G22 Yapılan asker aile yardım sayısı 243Adet 95 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

22 - BYHĠM.F07.G23 Hastalar için yapılan yardım baĢvuru sayısı 66 Adet 22 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

23- BYHĠM.F07.G24 Hastalara yapılan yardım sayısı 67 Adet 16 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

24 - BYHĠM.F07.G25 Sosyal Hizmetler Ġle Ġlgili Diğer Kurum ve KuruluĢlar Ġle 

Yapılan Koordinasyon Toplantısı Sayısı 
2 Adet 1 Adet 2 Adet 

25 -  BYHĠM.F07.G26 Yolda kalıp gönderilen kiĢi sayısı 52 Adet 27 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

26 - BYHĠM.F07.G27 65 yaĢ üstü yaĢlıların yardım baĢvuru sayısı - - *Bilgisi Aktarılacak 

27 - BYHĠM.F07.G28 65 yaĢ üstü yaĢlılara yapılan yardım sayısı - - *Bilgisi Aktarılacak 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

07 – Ġlçe sınırları içerisinde yaĢayan fakir ve muhtaç vatandaĢlarımıza yapılacak 

ayni ve nakti yardım hizmetlerine iliĢkin faaliyetler  
925.000,00 TL 

 
925.000,00 TL 

Genel Toplam 925.000,00 TL 
 

925.000,00 TL 
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Tablo 1 

   
ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

   

    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 
3.5 Gebze’yi ve belediyeyi yurtiçi ve yurt dıĢında, özellikle uluslararası 

platformda en iyi Ģekilde temsil ederek tanıtmak 

Hedef 
3.5.2 2014 yılına kadar Basın ve Halkla ĠliĢkiler hizmetlerinden vatandaĢ 

memnuniyeti %85‟e ulaĢtırılacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.5.2.1 2013 yılında Basın ve Halkla ĠliĢkiler hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyeti 

%85‟e ulaĢtırılacaktır. 
85% 85% 85% 

Açıklamalar 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1-BYHĠM.F08.G01 Düzenlenen Tören ve Organizasyon Sayısı 4 Adet 4 Adet ٭Bilgisi Aktarılacak 

2- BYHĠM.F08.G02 AçılıĢlar, organizasyonlar ve özel günler için gönderilen davetiye 

ve tebrik sayısı 
30.284 Adet 6.654 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

3- BYHĠM.F09.G01 Belediye internet sayfasına girilen haber ve bilgi sayısı 1.448 Adet 525 Adet 500 Adet 

4-BYHĠM.F10.G01 Belediye ÇalıĢmalarının dijital ortamda fotoğraflanması ve 

arĢivlenmesi 
12 Adet 12 Adet 12 Adet 

5-BYHĠM.F10.G02 Belediye çalıĢmalarının kamera kayıtlarının âdeti 365 Adet 131 Adet 130 Adet 

6 - BYHĠM.F11.G01 Gelen Evrak Sayısı 2.073 Adet 1.932 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

7 - BYHĠM.F11.G02 Giden Evrak Sayısı 1.866 Adet 1.866 Adet *Bilgisi Aktarılacak 
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   8 - BYHĠM.F11.G03 TaĢınır Mal ĠĢlem Adedi -  - *Bilgisi Aktarılacak 

9 - BYHĠM.F11.G04 Yapılan birim içi değerlendirme toplantısı adedi 

 
12 Adet 12 Adet 12 Adet 

 

9 – BYHĠM.F11.G05 Personel Hizmetlerinin takibi yüzdesi 
- - 100 % 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

8-Tören ve organizasyonların düzenlenmesi ve iletiĢimi ile ilgili faaliyetleri 130.000,00 TL 
 

130.000,00 TL 

9- Belediye web sayfasının güncellenmesi ve izlenmesi 5.000,00 TL 
 

    5.000,00 TL 

10 - Haberlerin arĢivlenmesi faaliyeti 75.000,00 TL 
 

75.000,00 TL 

11- Basın Yayın ve Halkla ĠliĢkiler hizmetleri ile ilgili büro ve yönetim hizmetleri 

 
3.421.902,00 TL 

 
3.421.902,00 TL 

 

Genel Toplam 
3.631.902,00 TL 

 
3.631.902,00 TL 
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Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    
Ġdare Adı Kültür ve Sosyal ĠĢler Müdrülüğünün Tahmini Bütçesi: 6.212.360,00 TL Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

3.4 Belediye faaliyetlerinin duyurulması ve tanıtımı ile 

belediye vatandaĢ diyalogunu geliĢtirme suretiyle, 

belediyenin kamuoyu tarafından bilinirlik ve tanınırlığı ile 

vatandaĢ memnuniyetini artırmak 

Hedef 

3.4.2 Belediyemiz ve diğer kamu kuruluĢlarındaki aynı nitelikte 

hizmet yapan birimlerle yılda en az iki kez koordinasyon 

toplantısı düzenlenecektir 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.4.2.1 Belediyemiz ve diğer kamu kuruluĢlarındaki aynı nitelikte hizmet yapan birimlerle 2013 yılında 

en az iki kez koordinasyon toplantısı düzenlenecektir. 
2 Kez 2 Kez 2Kez 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - KSM.F01.G01 Yerel yönetimlerle ilğili toplantı/seminer/konferans organize edilme yüzdesi 50% 50% 50% 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

1 - Sempozyum panel vb. organizasyonların düzenlenmesi 101.000,00 TL 
 

101.000,00 TL 

 

Genel Toplam 

 

101.000,00 TL 
 

101.000,00 TL 
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Tablo 1    

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    

Ġdare Adı KSM. Tahmini Bütçesi: 6.202.360,00 TL Gebze Belediyesi 

    

Amaç 
3.6 Gebze’de toplumsal dayanıĢmanın artırılması için sosyal belediyecilik 

hizmetleri sunmak 

Hedef 
3.6.3 Kültürel etkinlikler sürekli hale getirilecek ve diğer kamu, özel sektör ve sivil 

toplum kuruluĢların katılımı %100 sağlanacaktır. 

    

 
Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.6.3.1 2013 yılında kültürel etkinlikler sürekli hale getirilecek ve diğer kamu, özel 

sektör ve sivil toplum kuruluĢların katılımı %100 sağlanacaktır. 
100% 100% 100% 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - KSM.F02.G01 Düzenlenen konferans sayısı 
7 Adet 

 
5 Adet 

10 Adet 

 

2 - KSM.F02.G02 Düzenlenen Ģenlik sayısı 
2 Adet 

 

1 Adet 

 

2 Adet 

 

3 - KSM.F02.G03 Düzenlenen gezi sayısı 
7 Adet 

 

4 Adet 

 

4 Adet 

 

4 - KSM.F02.G04 Düzenlenen ġiir gecesi sayısı - 
1 Adet 

 

- 

 

5 - KSM.F02.G05 Düzenlenen Sinema akĢamları sayısı 
1 Adet 

 

1 Adet 

 

1 Adet 

 

6 - KSM.F02.G06 Düzenlenen diğer kültürel etkinlikler 
14 Adet 

 

8 Adet 

 

10 Adet 
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7 - KSM.F03.G01 Düzenlenen konser sayısı 
10 Adet  

 

1 Adet  

 

5 Adet  

 

8 - KSM.F03.G02 Düzenlenen tiyatro sayısı 
13 Adet  

 

10 Adet  

 

10 Adet  

 

9 - KSM.F03.G03 Düzenlenen sergi sayısı 
11 Adet  

 

8 Adet  

 

10 Adet  

 

10 - KSM.F03.G04 Düzenlenen diğer sanatsal etkinlikler sayısı 
3 Adet  

 

2 Adet  

 

5 Adet  

 

11 - KSM.F04.G01 Bilgi yarıĢması düzenlenmesi 
- 

 

1 Adet  

 

- 

 

12 - KSM.F04.G02 Düzenlenen diğer sosyal etkinlikler 
7 Adet  

 

5 Adet  

 

5 Adet  

 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

2 - Kültürel faaliyetler 

 
255.000,00 TL 

 
255.000,00 TL 

3 - Sanatsal faaliyetler 

 
301.000,00 TL 

 
301.000,00 TL 

4 -  Sosyal faaliyetler 

 
331.000,00 TL 

 
331.000,00 TL 

Genel Toplam 887.000,00 TL 
 

887.000,00 TL 
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Tablo 1    

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 
3.6 Gebze’de toplumsal dayanıĢmanın artırılması için sosyal 

belediyecilik hizmetleri sunmak 

Hedef 

3.6.4 Kentte eğitim ve sanat seviyesini yükseltmek ve iĢgücünün niteliğini 

artırmak amacıyla düzenlenecek olan meslek edindirme kurslarına katılım 

sayısı 2014 yılına kadar % 20 artırılacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.6.4.1 Kentte eğitim ve sanat seviyesini yükseltmek ve iĢgücünün niteliğini artırmak 

amacıyla düzenlenecek olan meslek edindirme kurslarına katılım sayısı 2013 yılında % 5 

artırılacaktır. 

5% 5% 5% 

Açıklamalar 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - KSM.F05.G01 Hobi kursları 1 Adet 1 Adet 1 Adet 

2 - KSM.F05.G02 Sanat kursları 1 Adet 1 Adet 1 Adet 

3 - KSM.F05.G03 Meslek kursları 1 Adet 1 Adet 1 Adet 

4 - KSM.F05.G04 Spor kursları 1 Adet 1 Adet 1 Adet 

5 - KSM.F05.G05 Açılan diğer kurslar 1 Adet 1 Adet 1 Adet 

 

   
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

5 - Eğitim faaliyetleri 2.954.000,00 TL 
 

2.954.000,00 TL 

Genel Toplam 2.954.000,00 TL 
 

2.954.000,00 TL 
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Tablo 1 

   
ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

   

    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 
3.6 Gebze’de toplumsal dayanıĢmanın artırılması için sosyal belediyecilik 

hizmetleri sunmak 

Hedef 3.6.6 Yaz Spor Okullarına katılım % 30 artacaktır. 

    

 
Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.6.6.1 2013 yılında Yaz Spor Okullarına katılım % 6 artacaktır. 6% 6% 6% 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - KSM.F06.G01 Yaz okullarının açılması 1 Adet 1 Adet 1 Adet 

2 - KSM.F06.G02 Hünkâr çayırı güreĢleri 1 Adet 1 Adet 1 Adet 

3 - KSM.F06.G03 Diğer sportif faaliyetler 1 Adet 1 Adet 1 Adet 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

6 - Spor faaliyetleri 1.314.000,00 TL 
 

1.314.000,00 TL 

 

Genel Toplam 
1.314.000,00 TL 

 
1.314.000,00 TL 
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Tablo 1 

   
ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

   

    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 
3.6 Gebze’de toplumsal dayanıĢmanın artırılması için sosyal 

belediyecilik hizmetleri sunmak 

Hedef 
3.6.7 Ulusal bazda Satranç Turnuvalarına katılımın sağlanması 

Türkiye çapında %30 artırılacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.6.7.1 2013 yılında Ulusal bazda Satranç Turnuvalarına katılımın sağlanması Türkiye çapında %6 

artırılacaktır. 
6% 6% 6% 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - KSM.F07.G01 Düzenlenen satranç turnavası 1 Adet 1 Adet  1 Adet 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

7 - Ulusal bazda satranç turnuvası düzenlenmesi 160.000,00 TL 
 

160.000,00 TL 

 

Genel Toplam 
160.000,00 TL 

 
160.000,00 TL 



       GEBZE BELEDİYESİ                                                

   
 

                                                                                                                                            2013 MALİ YILI İDARE PERFORMANS PROGRAMI   181 

 

  Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    
Amaç 

3.6 Gebze’de toplumsal dayanıĢmanın artırılması için sosyal belediyecilik 

hizmetleri sunmak 

Hedef 
3.6.5 2014 yılına kadar Kültür ve Sosyal ĠĢler hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyeti 

% 85‟e ulaĢtırılacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.6.5.1 2013 yılında Kültür ve Sosyal ĠĢler hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyeti  

% 85‟e ulaĢtırılacaktır. 
80% 80% 85% 

Açıklamalar 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - KSM.F08.G01 Birim içi toplantı 12 Adet 7 Adet 12 Adet 

2 - KSM.F08.G02 Faaliyet alanlarımız ile ilgili seminer ve fuarlara katılım oranı 100% %100 100 % 

3 - KSM.F08.G03 Beyaz masadan gelen dilekçeye cevap süresi 2 GÜN 2 GÜN 3 GÜN 

4 - KSM.F08.G04 Gelen Ģikâyet ve taleplerin yerinde incelenmesi yüzdesi 100% %100 100% 

5 - KSM.F08.G05 Ġncelenen bir Ģikâyet veya talebin sonuçlandırılmasının ortalama 

süresi 
5 GÜN 5 GÜN 5 GÜN 

6- KSM.F08.G06 VatandaĢ memnuniyet oranı 80% 80% 85 % 

7 – KSM.F08.G07 Personel Hizmetlerinin takibi yüzdesi - - 100 % 

Açıklama 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

8 - Kültür ve Sosyal Hizmetler ile ilgili büro ve yönetim hizmetleri 896.360,00 TL 
 

896.360,00 TL 

Genel Toplam 896.360,00 TL 
 

896.360,00 TL 
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Tablo 1    

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Mezarlıklar Müdürlüğü Tahmini Bütçesi: 2.514.844,00 TL Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

3.7 Belediye sınırları içerisindeki mezarlıkların bakım, onarım ve 

modernizasyonu ve cenaze hizmetlerinin en uygun Ģekilde yerine getirilmesi 

suretiyle halkın cenaze ve mezarlık hizmetlerinden memnuniyetlerini artırmak 

Hedef 3.7.1 2014 yılına kadar 100 dönümlük yeni mezarlık alanı hazırlanacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.7.1.1 2013 yılında 25 dönümlük yeni mezarlık alanı hazırlanacaktır. 16 DÖNÜM 16 DÖNÜM 10 DÖNÜM 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - MEM.F01.G01 Mevcut Mezarlık Alanı Yüzölçümü 16 Dönüm 36 Dönüm 52 Dönüm 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

1 - Defin sahalarının geniĢletilmesi veya yeni mezarlık alanlarının oluĢturulması ve 

tahsis edilmesi 
10.000,00 TL 

 
10.000,00 TL 

Genel Toplam 10.000,00 TL 
 

10.000,00 TL 
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Tablo 1 

   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    
Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

3.7 Belediye sınırları içerisindeki mezarlıkların bakım, onarım ve 

modernizasyonu ve cenaze hizmetlerinin en uygun Ģekilde yerine getirilmesi 

suretiyle halkın cenaze ve mezarlık hizmetlerinden memnuniyetlerini artırmak 

Hedef 
3.7.2 2014 yılına kadar yeni mezarlık binası yapımı dâhil olmak üzere, tüm 

mezarlıkların her yıl % 20sinin bakım, onarım ve modernizasyonu yapılacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.7.2.1 2013 yılında yeni mezarlık binası yapımı dâhil olmak üzere, tüm 

mezarlıkların en az % 20 sinin bakım, onarım ve modernizasyonu yapılacaktır. 
20 % 20 % 20 % 

Açıklamalar 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - MEM.F02.G01 Mezarlıklarda yapılan bakım sayısı 1 Adet 1 Adet 1 Adet 

2 - MEM.F02.G02 Mezarlık binasında yapılan bakım ve onarım sayısı 1 Adet 1 Adet 1 Adet 

4 - MEM.F02.G03 Gasil hanenin temizlik oranı 20 % 20 % 20 % 

Açıklama 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

2 - Mezarların ve mezarlık alanlarının bakım ve onarımının yapılması 30.000,00 TL 
 

30.000,00 TL 

Genel Toplam 30.000,00 TL 
 

30.000,00 TL 
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Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

3.7 Belediye sınırları içerisindeki mezarlıkların bakım, onarım ve 

modernizasyonu ve cenaze hizmetlerinin en uygun Ģekilde yerine getirilmesi 

suretiyle halkın cenaze ve mezarlık hizmetlerinden memnuniyetlerini artırmak 

Hedef 
3.7.3 Cenaze yıkaması ve defni, dini vecibelerine  %100 uygun olarak 

gerçekleĢtirilmeye devam edilecektir. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.7.3.1 Cenaze yıkaması ve defni, dini vecibelerine  %100 uygun olarak 

gerçekleĢtirilmeye 2013 yılında da devam edilecektir. 
100% 100% 100% 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - MEM.F03.G01 Gasil hizmeti verilip yıkanan cenaze sayısı 992 Adet 539 Adet *Bilgisi Aktarılacak 

2 - MEM.F03.G02 Defnedilen Cenaze Sayısı 728 Adet 340 Adet 
 

*Bilgisi Aktarılacak 

4 - MEM.F03.G03 Mezarlık alanlarında mezar yeri ve cenaze iĢlemlerini 

tamamlama süresi 
2 GÜN 1,5 Saat 1,5 Saat 

5 - MEM.F03.G04 Mezarlıklarımızda defnedilen kimsesiz ve yabancı uyruklu 

cenazelerinin sayısı 
- - *Bilgisi Aktarılacak 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

3 - Cenazelerin dini vecibelerine uygun olarak yıkanıp defnedilmesi  

(gömülmesinin sağlanması) 
375.000,00 TL 

 
375.000,00 TL 

 

Genel Toplam 
375.000,00 TL 

 
375.000,00 TL 
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Tablo 1 

   
ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 

   
    Ġdare Adı Gebze Belediyesi 

    

Amaç 

3.7 Belediye sınırları içerisindeki mezarlıkların bakım, onarım ve 

modernizasyonu ve cenaze hizmetlerinin en uygun Ģekilde yerine 

getirilmesi suretiyle halkın cenaze ve mezarlık hizmetlerinden 

memnuniyetlerini artırmak 

Hedef 
3.7.4 Belediye ġehir içi cenaze nakletme kapasitesi 2014 yılına kadar  

% 20 artırılacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.7.4.1 Belediye ġehir içi cenaze nakletme kapasitesi 2013 yılında % 5 artırılacaktır. 5 % 5 % 5 % 

Açıklamalar 

    
Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

 

1 - MEM.F04.G01 ġehir Ġçi Nakil adedi 
62 Adet 66 Adet 

*Bilgisi 

Aktarılacak 

 

2 - MEM.F04.G02 ġehir dıĢı Nakil adedi 
151 Adet 61 Adet 

*Bilgisi 

Aktarılacak 

    

Faaliyetler 
Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

 

4 - ġehir içi ve dıĢı cenaze nakil iĢlemleri 

 

15.000,00 TL 
 

15.000,00 TL 

 

Genel Toplam 
15.000,00 TL 

 
15.000,00 TL 
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Not:  * Bilgisi Aktarılacak: Hedeflendirilmesi yapılamayan göstergelere bilgisi aktarılacaktır yazılır ve gösterge verilerinin giderilmesi ile belirlenmesine denir.  

Hedeflendirilemiyen göstergeler Ġdare Faaliyet Raporunda gösterilir.  

 
  

Tablo 1 
   

Ġdare Adı Gebze Belediyesi 
  

    

Amaç 

   3.7 Belediye sınırları içerisindeki mezarlıkların bakım, onarım ve modernizasyonu 

ve cenaze hizmetlerinin en uygun Ģekilde yerine getirilmesi suretiyle halkın cenaze 

ve mezarlık hizmetlerinden memnuniyetlerini artırmak 

Hedef 
3.7.5 Cenaze ve mezarlık hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyeti her yıl % 1 

artırılacaktır. 

    
 

Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.7.5.1 Cenaze ve mezarlık hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyeti 2013 yılında 

%1 artırılacaktır. 
1% 1% 1% 

Açıklamalar 

Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - MEM.F05.G01 Yapılan birim içi değerlendirme toplantısı adedi 12 Adet 7 Adet 12 Adet 

2 - MEM.F05.G02 Beyaz masadan gelen dilekçeye cevap süresi 2 GÜN 2 GÜN 2 GÜN 

3 - MEM.F05.G03 Ġncelenen bir Ģikâyet veya bir talebin sonuçlandırılmasının 

ortalama süresi 
2 GÜN 2 GÜN 2 GÜN 

4 - MEM.F05.G04 Cenaze ve Mezarlık Hizmetlerinden VatandaĢ Memnuniyeti 

Oranı 
84 % 85 % 85 % 

 

5 – MEM.F05.G05 Personel Hizmetlerinin takibi yüzdesi 
- - 100 % 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

5 - Cenaze ve Mezarlık hizmetleri ile ilgili büro ve yönetim hizmetleri 2.084,844,00 TL 
 

2.084,844,00 TL 

Genel Toplam 2.084,844,00 TL 
 

2.084,844,00 TL 
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Tablo 1 
   

ĠDARE PERFORMANS HEDEFĠ TABLOSU 
   

    
Ġdare Adı Kütüphane Müdürlüğünün Bütçesi: 471.522,90 TL Gebze Belediyesi 

    

Amaç 
3.6 Gebze’de toplumsal dayanıĢmanın artırılması için sosyal belediyecilik 

hizmetleri sunmak 

Hedef 
3.6.4 Her yıl için maddi imkânı yetersiz olan en az 400 çocuğa sünnet etkinliği ve 

400 öğrenciye okul kıyafet yardımı yapılacaktır. 

    

 
Yıllar 

Performans Hedefi GerçekleĢme Tahmin Hedef 

 
2011 2012 2013 

3.6.1.4 2014 Yılına kadar Kütüphanedeki hizmetleri % 100 sağlanacaktır. % 100 % 100 % 100 

    Performans Göstergeleri 2011 2012 2013 

1 - KM.F1.G01 Kütüphanedeki Üye sayısı 2.000 Adet 2.400 Adet 2.800 Adet 

2 - KM.F1.G02 Kütüphaneye gelen ziyaretçi sayısı  4.475 Adet 6.000 Adet 10.000 Adet 

3-  KM.F1.G03 Kütüphanedeki Kitap sayısı 4.495 Adet 7.000 Adet 15.000 Adet 

4- KM.F2.G01 Düzenlenen fuar âdeti - - 2 Adet 

4-   KM.F3.G01 Yapılan Birim içi değerlendirme toplantı sayısı 12 Adet 12 Adet 12 Adet 

5-  KM.F3.G02 Beyaz masadan gelen dilikceye cevap süresi  1 Gün  1 Gün 1 Gün 

6-  KM.F3.G03 Kütüphanedeki hizmetlerinden VatandaĢ memnuniyet Oranı  % 90 % 90 % 90 

7 – KM.F03.G04 Personel Hizmetlerinin takibi yüzdesi - - 100 % 

    
Faaliyetler 

Kaynak Ġhtiyacı 

Bütçe Bütçe DıĢı Toplam 

01 – Kütüphanede üye, ziyaretçi ve kitap sayılarının artırılması  100.000,00 TL 
 

100.000,00 TL 

02- Fuar düzzenlenmesi 80.000,00 TL 
 

80.000,00 TL 

03 -  Kütüphane hizmetleri ile ilgili büro ve yönetim hizmetleri 291.522,90 TL 
 

291.522,90 TL 

Genel Toplam 471.522,90 TL 
 

471.522,90 TL 
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D- İdarenin Toplam Kaynak İhtiyacı 
 

Müdürlüklerimiz faaliyetlerinin maliyetlerini Ekonomik kod dördüncü düzede hesap edip faaliyetlerini maliyetlemiĢlerdir. Fakat Müdürlüklerimiz faaliyetlerinin 

maliyetlerininin Performans programı hazırlama rehberinde bu hesaplamanın yapılması öngörülen dördüncü düzey ayrıntı yerine birinci düzey ayrıntıya göre düzenlenmiĢ, 

dikey Tablo 2‟ye gerekli incelemenin yapılabilmesi için ek olarak yer verilmiĢtir. Gerekli incelemelerin ardından Tablo 2‟ye bu kısımda fazla sayfa tutmaması için içeriğinden 

bir Ģey eksiltilmeyerek yataya çevrilerek aĢağıda yer verilecektir. 

 

 

STRATEJĠK 

ALAN/AMAÇ/HEDEF/ 

PERFORMANS 

HEDEFĠ/ 

FAALĠYETLER 

 

 

 

 

SORUMLU 

BĠRĠM 

FAALĠYET MALĠYETLERĠ TABLOSU (Ekonomik Kod (I.Düzey)) BÜTÇE ĠÇĠ 

VE 

TOPLAM 

1-Personel 

Giderleri 

 

2-Sosyal 

Güvenlik 

Kurumları 

Devlet Primi 

Giderleri 

 

3-Mal ve 

Hizmet 

Alım 

Giderleri  

4-Faiz 

Giderleri  
5-Cari 

Transferler 

6-Sermaye 

Giderleri  

7-Sermaye 

Transferleri 

8-Borç 

Verme  

9-Yedek 

Ödenekler 
TL 

 

 

STRATEJĠK PLAN 
 34.242.214,10 5.637.535,20 87.462.334,63 900.000,00 4.504.048,58 25.525.250,0 250.000,00 0,00 12.412.461,29 170.933.843,80  

ALAN  

1. KURUMA 

YÖNELĠK 

STRATEJĠK ALAN 
 12.966.063,80 2.014.333,20 11.130.830,00 900.000,00 3.179.048,58 725.000,00 250.000,00 0,00 12.412.461,29 43.577.736,87 TL 

Amaç 

1.1 Bilgi teknolojilerinin de yardımıyla 

kurum içi ve dıĢı yazılı iletiĢimi ile 

meclis ve encümen kararlarının 

hazırlanma ve duyurulma 

iĢlemlerinin süreklilik, hız ve 

güvenilirliğini artırmak 

1.402.918,80 188.509,20 277.000,00 0,00 0,00 0,00 250.000,00 0,00 0,00 2.118.428,00 TL 

Hedef 

1.1.1 2010 yılı sonuna kadar Encümen ve 

meclis kararlarının online sistem aracılığı 

ile izlenebilmesi sağlanacak ve hizmet 

sunumu sürekli iyileĢtirilmeye devam 

edilecektir. 

250.000,00 0,00 44.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 294.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.1.1.1 2013 yılı sonuna kadar Encümen ve 

meclis kararlarının online sistem aracılığı 

ile izlenebilmesi sağlanacaktır. 

250.000,00 0,00 44.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 294.000,00 
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Faaliyet 

Adı 

 

YIM.F01 Belediye Meclisi ve 

Belediye Encümeni‟nin 

(Karar Organlarının) 

sekretarya hizmetleri 

YAZI ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 
250.000,00 0,00 44.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 294.000,00 

             

Hedef 

1.1.2 2010 yılı içerisinde belediye Meclisi 

gündemindeki evrakların toplantı öncesi 

Meclis Üyelerine elektronik posta ile 

gönderilmesi sağlanacak ve hizmet sunumu 

sürekli iyileĢtirilmeye devam edilecektir. 

0,00 0,00 20.000,00 TL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 20.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

 

1.1.2.1 2013 yılı içerisinde 

belediye Meclisi 

gündemindeki evrakların 

toplantı öncesi Meclis 

Üyelerine elektronik posta ile 

gönderilmesi sağlanacaktır. 

 
0,00 0,00 20.000,00 TL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 20.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

YIM.F02 Meclis 

yazıĢmalarının elektronik 

ortamda yapılması çalıĢmaları 

YAZI ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 20.000,00 TL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 20.000,00 TL 

             

Hedef 

1.1.3 2010 yılı sonuna kadar, Evlendirme 

Memurluğunda ödemelerin post cihazı ile 

yapılabilmesi sağlanacak ve hizmet sunumu 

sürekli iyileĢtirilmeye devam edilecektir 

0,00 0,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.1.3.1 2013 yılı sonuna 

kadar, Evlendirme 

Memurluğunda ödemelerin 

post cihazı ile yapılabilmesi 

sağlanacaktır. 

 
0,00 0,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

YIM.F03 Evlendirme 

Memurluğunda ödemelerin 

post cihazı ile yapılabilmesi 

projesi 

 

YAZI ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 TL 

             

Hedef 

1.1.4 2010 yılı sonuna kadar, Kent Konseyi 

oluĢumunun tamamlanarak aktif hale 

getirilmesi sağlanacak ve hizmet sunumu 

sürekli iyileĢtirilmeye devam edilecektir. 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 250.000,00 0,00 0,00 250.000,00 TL 
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Performans 

Hedefi 

1.1.4.1 2013 yılı sonuna 

kadar, Kent Konseyi 

oluĢumunun tamamlanarak 

aktif hale getirilmesi 

sağlanacaktır. 

 
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 250.000,00 0,00 0,00 250.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 
YIM.F04 Kent Konseyi 

YAZI ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 250.000,00 0,00 0,00 250.000,00 TL 

             

Hedef 

1.1.5 2010 yılı içerisinde Evlendirme 

servisinin daha iyi bir Ģekilde nikâh 

hizmetlerinin sunulması sağlanacak ve 

hizmet sunumu sürekli iyileĢtirilmeye 

devam edilecektir 

0,00 0,00 26.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 26.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.1.5.1 2013 yılı içerisinde 

Evlendirme servisinin daha iyi 

bir Ģekilde nikâh hizmetlerinin 

sunulması sağlanacaktır. 

 
0,00 0,00 26.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 26.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

YIM.F05 Evlendirme 

iĢlemlerinin Belediye BaĢkanı 

adına yürütülmesi 

YAZI ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 26.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 26.000,00 TL 

             

Hedef 

1.1.6 2014 yılına kadar Yazı iĢlerinden 

vatandaĢ memnuniyeti en az %85'e 

ulaĢtırılacaktır. 

1.152.918,80 188.509,20 186.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.527.428,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.1.6.1 2013 yılında Yazı 

iĢlerinden vatandaĢ 

memnuniyeti en az %85'e 

ulaĢtırılacaktır. 

 
1.152.918,80 0,00 186.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.527.428,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

YIM.F06 Gelen evrakların 

kayıt ve dağıtımı 
YAZI ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 41.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 41.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

YIM.F07 Belediye dıĢı kurum 

ve kiĢiler ile resmi 

yazıĢmaların sağlanması 

YAZI ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 93.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 93.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

YIM.F08 Belediyemizde 

Dijital ArĢiv Sisteminin 

kurulması ve faaliyete 

geçirilmesi 

YAZI ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

YIM.F09 ArĢivleme 

faaliyetleri 
YAZI ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

YIM.F10 Gebze Belediyeler 

Birliğinin Meclis, Encümen 

ve sekreterya hizmetleri 

YAZI ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 30.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 30.000,00 TL 
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Faaliyet 

Adı 

YIM.F12 Yazı iĢleri ile ilgili 

büro ve yönetim hizmetleri 
YAZI ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 
1.152.918,80 188.509,20 12.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.353.428,00 TL 

             

Amaç 

1.2 Belediye hizmetlerinde kalite ve 

verimlilik artıĢı sağlamak amacıyla 

kurumsal kapasitenin arttırılmasını 

sağlamak 

702.494,10 105.441,60 2.028.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.835.935,70 TL 

Hedef 

1.2.1 Kurumda strateji ve performans odaklı 

yönetim sisteminin kurumsallaĢması için 

gerekli projeler 2014 yılına kadar 

sürdürülecektir. 

261.869,30 39.494,40 19.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 320.863,70 TL 

Performans 

Hedefi 

1.2.1.1 Kurumda strateji ve 

performans odaklı yönetim 

sisteminin kurumsallaĢması 

için gerekli projeler 2013 

yılında uygulanmaya devam 

edilecektir. 

 
261.869,30 39.494,40 19.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 320.863,70 TL 

Faaliyet 

Adı 

SGM.F01 Ġdare Performans 

Programının hazırlanması ve 

izlenmesi faaliyeti 

STRATEJĠ 

GELĠġTĠRME 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 6.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 6.500,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

SGM. F02 Ġdare ve Birim 

Faaliyet raporunun 

hazırlanması faaliyeti 

STRATEJĠ 

GELĠġTĠRME 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 6.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 6.500,00 TL   

Faaliyet 

Adı 

SGM. F03 Strateji yönetim 

faaliyetlerinin koordinasyonu 

 

STRATEJĠ 

GELĠġTĠRME 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 1.500,00 TL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.500,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

SGM F04 Strateji GeliĢtirme 

hizmetleri ile ilgili büro ve 

yönetim hizmetleri 

STRATEJĠ 

GELĠġTĠRME 

MÜDÜRLÜĞÜ 

261.869,30 39.494,40 5.000,00 TL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 306.363,70 TL 

Hedef 
1.2.2 2014 yılına kadar, belediyede kalite 

yönetim sisteminin sürekliliği sağlanacaktır. 
0,00 0,00 8.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 8.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.2.2.1 2012 yılında 

belediyede kalite yönetim 

sisteminin sürekliliği 

sağlanmaya devam 

edilecektir. 

 
0,00 0,00 8.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 8.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 
ĠKEM.F01 Ġç Tetkik Faaliyeti 

ĠNSAN 

KAYNAKLARI 

VE EĞĠTĠM 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 2.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ĠKEM.F02 DıĢ Tetkik 

(Denetim) Faaliyeti 

ĠNSAN 

KAYNAKLARI 

VE EĞĠTĠM 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 2.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.000,00 TL 
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Faaliyet 

Adı 

ĠKEM.F03 Düzeltici Önleyici 

Faaliyetler 

ĠNSAN 

KAYNAKLARI 

VE EĞĠTĠM 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 2.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ĠKEM.F04 Yönetim 

ĠĢleyiĢinin Gözden 

Geçirilmesi Faaliyeti 

ĠNSAN 

KAYNAKLARI 

VE EĞĠTĠM 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 2.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.000,00 TL 

Hedef 

 

1.2.3 Birimleri doğru ve güvenilir hukuki 

bilgilendirme ile vatandaĢla Belediye 

arasındaki hukuki ihtilafları sayısal ve 

niteliksel olarak azaltmak 

0,00 0,00 1.918.800,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.918.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.2.3.1 Birimleri doğru ve 

güvenilir hukuki 

bilgilendirme ile vatandaĢla 

Belediye arasındaki hukuki 

ihtilaflar sayısal ve niteliksel 

olarak 2013 yılında 

azaltılmaya devam edilecektir. 

 
0,00 0,00 1.918.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.918.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

HĠM.F01 Belediyenin taraf 

olduğu dava ve icra iĢlerinin 

takip etmesi ve 

sonuçlandırılması 

HUKUK 

ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 1.898.00000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.898.00000 TL 

Faaliyet 

Adı 

HĠM.F02 Yargı organları 

tarafından verilen kararları 

tasnif edilerek ilgili 

müdürlüklere bildirilmesi 

HUKUK 

ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 20.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 20.000,00 TL 

Hedef 

 

1.2.4 Doğru ve süreklilik hukuki 

yardımlarla birimlerin yaptığı iĢlemlerde 

daha az hukuki hata yapmalarını sağlamak 

0,00 0,00 60.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 60.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.2.4. 1 Doğru ve süreklilik 

hukuki yardımlarla birimlerin 

yaptığı iĢlemlerde daha az 

hukuki hata yapmaları 

sağlanacaktır. 

 
0,00 0,00 60.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 60.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

HĠM.F03 Hukuki danıĢmanlık 

faaliyetleri 

HUKUK 

ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 60.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 60.000,00 TL 

Hedef 

1.2.5 Yürüyen davalarda yargıyı 

hızlandırmak için Belediye yargı mercileri, 

icra daireleri ve noterlerde tam temsil 

edilecektir. 

0,00 0,00 20.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 20.000,00 TL 
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Performans 

Hedefi 

1.2.5.1 2012 yılında yürüyen 

davalarda yargıyı 

hızlandırmak için Belediye 

yargı mercileri, icra daireleri 

ve noterlerde tam temsil 

edilecektir. 

 
0,00 0,00 20.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 20.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

HĠM.F04 Tüm yargı 

mercileri,  hakemler,  icra 

daireleri,  noterlerden 

yapılacak tebliğlerin Belediye 

BaĢkanlığı adına alınarak 

ilgili birimlere dağıtılması   

HUKUK 

ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 20.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 20.000,00 TL 

Hedef 
1.2.6 2014 yılına kadar hukuk iĢlerinde 

çalıĢan memnuniyeti %85‟e ulaĢtırılacaktır. 
364.636,80 55.585,20 2.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 422.222,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.2.6.1 2012 yılında hukuk 

iĢlerinden çalıĢan 

memnuniyeti %85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 

 
364.636,80 55.585,20 2.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 422.222,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

HĠM.F05 Hukuk ĠĢleri Ġle 

Ġlgili Büro ve Yönetim 

Hizmetleri Faaliyeti 

HUKUK 

ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

364.636,80 55.585,20 2.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 422.222,00 TL 

Hedef 

1.2.7 Kaymakamlık ve BaĢkanlık 

makamından gelen tüm inceleme, araĢtırma 

ve soruĢturmalar, kanuni süresi içerisinde 

ve adil olarak sonuçlandırmak 

0,00 TL 0,00 400,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 400,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.2.7.1 2012 yılında 

Kaymakamlık ve BaĢkanlık 

makamından gelen tüm 

inceleme, araĢtırma ve 

soruĢturmalar, kanuni süresi 

içerisinde ve adil olarak 

sonuçlandıralacaktır. 

 
0,00 0,00 400,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 400,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

TKM.F01 Kanun ve 

Mevzuatların Yakından Takip 

Edilmesi 

TEFTĠġ 

KURULU 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

TKM.F02 SoruĢturması 

Neticelenen Ġlgili Memur 

Personel Hakkında Ġlgili 

Makama Kararların 

Tebligatlarının Yapılması 

 

TEFTĠġ 

KURULU 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00TL  
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Faaliyet 

Adı 

TKM.F03 BaĢkanlık 

Makamının Emri Onayı Ġle 

Ġdari Tahkikat Yapılması 

TEFTĠġ 

KURULU 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

TKM.F04 Kaymakamlık 

Makamının Emri ve Onayı Ġle 

4483 Sayılı Yasa Uyarınca Ön 

Ġnceleme Yapılması 

TEFTĠġ 

KURULU 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 TL 

Hedef 

1.2.8 Kaymakamlık ve BaĢkanlık 

makamından gelen tüm inceleme, araĢtırma 

ve soruĢturmalar, kanuni süresi içerisinde 

ve adil olarak sonuçlandırmak 

75.988,00 10.362,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 86.450,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.2.8. 1 2012 yılında TeftiĢ 

Kurulu‟ndan çalıĢan 

memnuniyeti  %85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 

 
75.988,00 10.362,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 86.450,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

TKM.F05 TeftiĢ Kurulu 

Hizmetleri ile ilgili büro ve 

yönetim hizmetleri   

TEFTĠġ 

KURULU 

MÜDÜRLÜĞÜ 

75.988,00 10.362,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 86.450,00 TL 

             

Amaç 

1.3 Belediye birimlerinin daha hızlı ve 

kaliteli hizmet sunabilmesi için bilgisayar 

ve bilgisayar sistemlerinin etkin bir 

Ģekilde kullanmasını ve günün 

ihtiyaçları, teknolojinin geliĢimi 

doğrultusunda güncelliğini sağlamak 

491.796,80 87.027,60 350.000,00 0,00 0,00 600.000,00 0,00 0,00 0,00 1.528.824,40 TL 

Hedef 

1.3.1 Teknolojik geliĢmeler doğrultusunda 

mevcut donanımın ve yazılım her yıl %20 

oranında yenilenmesi sağlanacaktır. 

0,00 0,00 280.000,00 0,00 0,00 410.000,00 0,00 0,00 0,00 690.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.3.1.1 Teknolojik geliĢmeler 

doğrultusunda mevcut 

donanımın ve yazılım 2013 

yılında %20 oranında 

yenilenmesi sağlanacaktır. 

 
0,00 0,00 280.000,00 0,00 0,00 410.000,00 0,00 0,00 0,00 690.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

BĠM.F01 Donanım Yenileme 

Faaliyeti 
BĠLGĠ ĠġLEM 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 70.000,00 0,00 0,00 0,00 70.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

BĠM.F02 Donanım Bakım 

Faaliyeti 
BĠLGĠ ĠġLEM 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 50.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 50.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

BĠM.F03 Yazılım Yenileme 

FAaliyetleri 
BĠLGĠ ĠġLEM 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 120.000,00 0,00 0,00 0,00 120.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

BĠM.F04 Yazılım Bakım 

Faaliyetleri 
BĠLGĠ ĠġLEM 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00 TL 
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Faaliyet 

Adı 

BĠM.F05 Yazılım Eğitimi 

Faaliyetleri 
BĠLGĠ ĠġLEM 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

BĠM.F06 Yazılım ve Veri 

Yedekleme Faaliyetleri 
BĠLGĠ ĠġLEM 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 20.000,00 0,00 0,00 70.000,00 0,00 0,00 0,00 90.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

BĠM.F07 Web Sayfasının 

Teknik Açıdan Güncellenmesi 

Faaliyeti 

 

BĠLGĠ ĠġLEM 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 20.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 20.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

BĠM.F08 Ġnternet 

Belediyeciliğinin 

GeliĢtirilmesi Projesi 

 

BĠLGĠ ĠġLEM 

MÜDÜRLÜĞÜ 0,00 0,00 80.000,00 0,00 0,00 50.000,00 0,00 0,00 0,00 130.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

BĠM.F09 Kent Bilgi Sistemi 

Projesi 

 

BĠLGĠ ĠġLEM 

MÜDÜRLÜĞÜ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00 TL 

Hedef 

1.3.2 Doğal afetlere karĢı veri güvenliğini 

sağlamak amacıyla veri depolama cihazı 

sayısı 2014 yılına kadar %100 

arttırılacaktır. 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 70.000,00 0,00 0,00 0,00 70.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.3.2.1 Doğal afetlere karĢı 

veri güvenliğini sağlamak 

amacıyla veri depolama cihazı 

sayısı 2013 yılında %25 

arttırılacaktır. 

 
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 70.000,00 0,00 0,00 0,00 70.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

BĠM.F10 Doğal Afetlere 

KarĢı Veri Güvenliğini 

Sağlamak Amacıyla Veri 

Depolama Cihazı Sayısının 

Arttırılması Projesi 

 

BĠLGĠ ĠġLEM 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 70.000,00 0,00 0,00 0,00 70.000,00 TL 

Hedef 

1.3.3 2014 yılına kadar bilgi iĢlem 

hizmetlerinden çalıĢan memnuniyeti %85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 

491.796,80 87.027,60 70.000,00 0,00 0,00 120.000,00 0,00 0,00 0,00 768.824,40 TL 

Performans 

Hedefi 

1.3.3.1 2013 yılında bilgi 

iĢlem hizmetlerinden çalıĢan 

memnuniyeti en az %80‟e 

ulaĢtırılacaktır. 

 
491.796,80 87.027,60 70.000,00 0,00 0,00 120.000,00 0,00 0,00 0,00 768.824,40 TL 

Faaliyet 

Adı 

BĠM.F11 Bilgi ĠĢlem Ġle Ġlgili 

Büro ve Yönetim Hizmetleri 

Faaliyeti 

BĠLGĠ ĠġLEM 

MÜDÜRLÜĞÜ 
491.796,80 87.027,60 70.000,00 0,00 0,00 120.000,00 0,00 0,00 0,00 768.824,40 TL 
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Amaç 

1.4 Belediyenin stratejik plan ve 

performans programı çerçevesinde 

gelirlerinin tahsil edilmesini ve 

giderlerinin gerçekleĢmesini sağlayarak, 

gelir artıĢı ve gerçekleĢme oranı daha 

yüksek bir performans esaslı bütçe 

oluĢturmak 

4.279.184,80 658.310,40 91.000,00 900.000,00 3.179.048,58 0,00 0,00 0,00 12.412.461,29 21.520.005,07 TL 

Hedef 

1.4.1 2010 yılında belediyenin mali disiplini 

sağlanarak, bütçesi denkliği en az %80 

oranında sağlanacak ve 2014 yılı sonuna 

kadar sürdürülecektir. 

0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.4.1.1 2013 yılında 

belediyenin mali disiplini 

sağlanarak, bütçesi denkliği 

en az %80 oranında 

sağlanacaktır. 

 
0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

MHM.F01 Belediyenin 

performans esaslı bütçe ve 

kesin hesabının hazırlanması  

MALĠ 

HĠZMETLER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL 

Hedef 

1.4.2 2014 yılına kadar yapılacak olan saha 

çalıĢmalarıyla gelir tahakkukları ve mevcut 

tahsilât oranları 2013 yılında en az % 10 

oranında arttırılacaktır. 

0,00 0,00 2.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.500,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.4.2. 1 Yapılacak olan saha 

çalıĢmalarıyla gelir 

tahakkukları ve mevcut 

tahsilât oranları her yıl en az 

% 10 oranında arttırılacaktır. 

 
0,00 0,00 2.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.500,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

MHM.F02 Mevcut gelir 

akıĢının devamlılığını 

sağlamak için çalıĢmalar 

yapılması faaliyeti 

MALĠ 

HĠZMETLER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 2.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.500,00 TL 

Hedef 

1.4.3 Takibe alınan belediye alacaklarının 

2014 yılına kadar %80 oranında tahsilâtı 

sağlanacaktır. 

0,00 0,00 20.000,00 900.000,00 3.179.048,58 0,00 0,00 0,00 12.412.461,29 14.711.509,87 TL 

Performans 

Hedefi 

1.4.3. 1 Takibe alınan 

belediye alacaklarının 2013 

yılında  %20 oranında 

tahsilâtı sağlanacaktır. 

MALĠ 

HĠZMETLER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 20.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 14.711.509,87 TL 
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Faaliyet 

Adı 

MHM.F03 Tahsilât Takip ve 

Diğer Gelirlerin Tahakkuk 

tahsilât faaliyeti 

MALĠ 

HĠZMETLER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 15.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 15.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

MHM.F04 Ön mali kontrol 

faaliyetleri ve ödeme iĢlemleri 

faaliyeti 

 

MALĠ 

HĠZMETLER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

MHM.F05 Kurum borç 

ödemesi ve transferler 

faaliyeti 

MALĠ 

HĠZMETLER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 0,00 900.000,00 3.179.048,58 0,00 0,00 0,00 0,00 4.079.048,58 TL 

Faaliyet 

Adı 

MHM.F6 Yedek Ödenekler 

faaliyeti 

 

MALĠ 

HĠZMETLER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 12.412.461,29 12.412.461,29 

Hedef 

1.4.4 2014 yılına kadar iĢgalci parsellerin ve 

öncelikle fabrikalar olmak üzere iĢgalcilerin 

tespiti yapılacak 

0,00 0,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.4.4. 1 2013 yılında iĢgalli 

parsellerin öncelikle 

fabrikalar olmak üzere 

iĢgalcilerin tespiti yapılmaya 

baĢlanacaktır. 

 
0,00 0,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

MHM.F07 ĠĢgalcilerin Tespit 

Edilmesi Faaliyeti 

MALĠ 

HĠZMETLER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 TL 

 

Hedef 

1.4.5 2014 yılına kadar Ġç 

Kontrol Sistemi kurulup, 

standartlarının sürekli 

uygulanması ve geliĢtirilmesi 

sağlanacaktır. 

 
0,00 0,00 40.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 40.000,00 TL 

 

Performans 

Hedefi 

1.4.5.1 2013 Yılında Ġç 

Kontrol ÇalıĢmaları devam 

edecektir. 

 

 

STRATEJĠ 

GELĠġTĠRME 

MÜDÜRLÜĞÜ 0,00 0,00 40.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 40.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

 

Ġç Kontrol sisteminin 

kurulması, standartlarının 

uygulanması, geliĢtirilmesi ve 

iç denetim çalıĢmalarının 

yürütülmesi 

 

STRATEJĠ 

GELĠġTĠRME 

MÜDÜRLÜĞÜ 0,00 0,00 40.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 40.000,00 TL 

Hedef 

1.4.6 2014 yılına kadar mali hizmetlerde 

çalıĢan memnuniyeti en az % 85‟e 

ulaĢtırılacaktır 

4.279.184,80 658.310,40 17.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4.954.995,20 TL 
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Performans 

Hedefi 

1.4.6. 1 2013 yılında mali 

hizmetlerde çalıĢan 

memnuniyeti % en az 85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 

 

 
4.279.184,80 658.310,40 17.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4.954.995,20 TL 

Faaliyet 

Adı 

MHM.F8 Mali hizmetler ile 

ilgili büro ve yönetim 

hizmetleri faaliyeti 

 

MALĠ 

HĠZMETLER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

4.279.184,80 658.310,40 17.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4.954.995,20 TL 

             

Amaç 

1.5 Belediyemizin taĢınır ve taĢınmaz 

mülklerinin verimli yönetimi sayesinde 

belediye gelirlerini artırmak  

196.841,70 33.646,80 32.130,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 262.618,50 TL 

Hedef 
1.5.1 Her yıl ortalama 100 Adet kiralama ve 

iĢgaliye sözleĢmesi yapılacaktır 
0,00 0,00 8.900,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 8.900,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.5.1.1 2013 yılında ortalama 

100 Adet kiralama ve iĢgaliye 

sözleĢmesi yapılacaktır. 
 

0,00 0,00 8.900,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 8.900,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ĠĠM.F01 Kiracılarla iliĢkilerin 

ve ödeme cetveli giderleri            

ĠġLETME VE 

ĠġTĠRAKLER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 8.900,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 8.900,00 TL 

Hedef 
1.5.2 Her yıl kira ve iĢgaliye gelirlerinde 

Ortalama %10 artıĢ gerçekleĢtirilecektir 
0,00 0,00 19.172,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 19.172,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.5.2.1 2013 yılında kira ve 

iĢgaliye gelirlerinde Ortalama 

% 10 artıĢ gerçekleĢtirilecektir 
 

0,00 0,00 19.172,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 19.172,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ĠĠM.F02 Kira ve ĠĢgaliye 

Ecrimisil Faaliyetleri                                    

ĠġLETME VE 

ĠġTĠRAKLER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 5.750,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.750,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ĠĠM.F03 SatıĢ ve Tahsis 

Faaliyetleri  

ĠġLETME VE 

ĠġTĠRAKLER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 13.422,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 13.422,00 TL 

Hedef 
1.5.3 Tahakkuk oranlarına göre her yıl 

tahsilât oranları %10 artırılacaktır. 
0,00 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.5.3. 1  Tahakkuk oranlarına 

göre 2013 yılında tahsilat 

oranları %10 artırılacaktır. 
 

0,00 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ĠĠM.F04 Tahakuk ve Tahsilât 

faaliyetleri   

ĠġLETME VE 

ĠġTĠRAKLER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 50,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 50,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ĠĠM.F05 Fiyat Tariflerinin 

Belirlenmesi Faaliyeti  

ĠġLETME VE 

ĠġTĠRAKLER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 50,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 50,00 TL 

Hedef 

1.5.4 2014 yılına kadar iĢletme ve iĢtirakler 

hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyeti 

%85‟e ulaĢtırılacaktır 

196.841,70 33.646,80 3.958,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 234.446,50 TL 
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Performans 

Hedefi 

1.5.4.1 2013 yılında iĢletme 

ve iĢtirakler hizmetlerinden 

vatandaĢ memnuniyeti %85‟e 

ulaĢtırılacaktır 

 
196.841,70 33.646,80 3.958,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 234.446,50 TL 

Faaliyet 

Adı 

ĠĠM.F06 ĠĢletme ve ĠĢtirakler 

Hizmetleri ile ilgili büro ve 

yönetim hizmetleri faaliyetleri 

Ödeme Cetveli Giderleri 

ĠġLETME VE 

ĠġTĠRAKLER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

196.841,70 33.646,80 3.958,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 234.446,50 TL 

             

Amaç 

1.6 ġehrin, vatandaĢın ve kurumun her 

türlü problemlerinin tespiti ve 

çözümünde BaĢkan ve üst yönetime her 

türlü desteği vermek 

2.036.623,60 312.840,00 1.205.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.554.463,60 TL 

Hedef 

1.6.1 BaĢkanlık makamının özel kalem 

hizmetlerini ve karar organları sekreteryası 

hizmetlerini kaliteli bir biçimde 

sunulacaktır. 

0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.6.1.1 2013 yılında da 

BaĢkanlık makamının özel 

kalem hizmetlerini ve karar 

organları sekreteryası 

hizmetlerini kaliteli bir 

biçimde sunulmaya devam 

edilecektir. 

 

 
0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ÖKM.F01 BaĢkanlık Makamı 

ve Belediye Karar 

Organlarının sekretarya hizm. 

ÖZEL KALEM 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL 

Hedef 

1.6.2 Belediye‟nin temsil, ağırlama, tören 

ve protokol faaliyetlerinin gerçekleĢtirilerek 

BaĢkan adına yapılan toplantı ve 

organizasyonlar düzenlenecektir 

0,00 0,00 1.060.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.060.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.6.2. 1 2013 yılında da 

Belediye‟nin temsil, ağırlama, 

tören ve protokol 

faaliyetlerinin 

gerçekleĢtirilerek BaĢkan 

adına yapılan toplantı ve 

organizasyonlar 

düzenlenecektir. 

 

 
0,00 0,00 1.060.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.060.000,00 TL 
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Faaliyet 

Adı 

ÖKM.F02 Belediye‟nin 

temsil, ağırlama, tören ve 

protokol faaliyetlerinin 

gerçekleĢtirilmesi 

ÖZEL KALEM 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 1.000.000,00  0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ÖKM.F03 BaĢkan adına 

yapılan toplantı ve 

organizasyonların 

düzenlenmesi 

ÖZEL KALEM 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 60.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 60.000,00 TL 

Hedef 

1.6.3 Belediye BaĢkanı‟nın seyahatleri 

organize edilerek koruma ve ulaĢım 

hizmetleri yerine getirilecektir. 

0,00 0,00 52.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 52.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.6.3. 1 2013 yılında da 

Belediye BaĢkanı‟nın 

seyahatleri organize edilerek 

koruma ve ulaĢım hizmetleri 

yerine getirilecektir. 

 
0,00 0,00 52.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 52.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ÖKM.F04 BaĢkanın 

seyahatlerinin organize 

edilmesi 

ÖZEL KALEM 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 37.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 37.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ÖKM.F05 BaĢkan‟ın koruma 

ve ulaĢım hizmetlerinin yerine 

getirilmesi. 

ÖZEL KALEM 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 15.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 15.000,00 TL 

Hedef 

1.6.4 Belediye müdürlükler arası 

koordinasyonun sağlanması ve Kurumun 

önemli sorunlarının çözümlerinin 

tartıĢıldığı, BaĢkan, BaĢkan Yardımcıları ve 

Müdürlerin katıldığı toplantılar 3 ayda bir 

gerçekleĢtirilecektir. 

0,00 0,00 26.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 26.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.6.4 1 Belediye müdürlükler 

arası koordinasyonun 

sağlanması ve Kurumun 

önemli sorunlarının 

çözümlerinin tartıĢıldığı, 

BaĢkan, BaĢkan Yardımcıları 

ve Müdürlerin katıldığı 

toplantılar 2013 yılında 3 

ayda bir gerçekleĢtirilecektir. 

 
0,00 0,00 26.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 26.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ÖKM.F06 Kurum içi 

koordinasoyun sağlanması 

faaliyetleri 

 

ÖZEL KALEM 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 20.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 20.000,00 TL 
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Faaliyet 

Adı 

ÖKM.F07 Kurumlar arası 

koordinasyonun sağlanması 

faaliyetleri 

  ÖZEL KALEM 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 6.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 6.000,00 TL  

Hedef 

1.6.5 2014 yılına kadar, baĢkanlık 

makamına gelen bütün talepler 

cevaplanarak BaĢkanı‟nın iletiĢim 

hizmetlerinin yürütülmesi ve randevu 

iĢlerinin düzenlenmesi sağlanacaktır. 

0,00 0,00 46.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 46.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.6.5.1 2013 yılında baĢkanlık 

makamına gelen bütün 

talepler cevaplanarak 

BaĢkanı‟nın iletiĢim 

hizmetlerinin yürütülmesi ve 

randevu iĢlerinin 

düzenlenmesi sağlanacaktır. 

 
0,00 0,00 46.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 46.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ÖKM.F08 Belediye 

BaĢkanı‟nın iletiĢim 

hizmetlerinin yürütülmesi ve 

randevu iĢlerinin 

düzenlenmesi faaliyetleri 

ÖZEL KALEM 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 46.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 46.000,00 TL 

Hedef 

1.6.6 2014 yılına kadar özel kalem 

hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyeti 

%85‟e ulaĢtırılacaktır. 

2.036.623,60 312.840,00 11.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.360.463,60 TL 

Performans 

Hedefi 

1.6.6.1 2013 yılında özel 

kalem hizmetlerinden 

vatandaĢ memnuniyeti %85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 

 
2.036.623,60 312.840,00 11.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.360.463,60 TL 

Faaliyet 

Adı 

ÖKM.F09 Belediye 

Otobüslerinin vatandaĢın 

hizmetine sunulması    

ÖZEL KALEM 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ÖKM.F10 Özel Kalem 

hizmetleri ile ilgili büro ve 

yönetim hizmetleri   

ÖZEL KALEM 

MÜDÜRLÜĞÜ 
2.036.623,60 312.840,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.350.463,60 TL 

             

Amaç 

1.7 Personelin nitelik, beceri, moral ve 

motivasyonunu artırmak, nicelik 

açısından norm kadro standartlarını 

yakalamak ve personelin özlük 

iĢlemlerini mevzuat çerçevesinde ve hızlı 

olarak yürütmek suretiyle belediyenin 

insan kaynakları verimini artırmak 

1.469.490,00 190.898,40 181.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.841.388,40 TL 
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Hedef 
1.7.1 Personel özlük iĢlemleri her yıl %100 

yapılacaktır. 
508.777,20 99.688,00 3.100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 611.565,20 TL 

Performans 

Hedefi 

1.7.1.1 Personel özlük 

iĢlemleri 2013 yılında %100 

yapılacaktır. 
 

508.777,20 99.688,00 3.100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 611.565,20 TL 

Faaliyet 

Adı 

ĠKEM.F05 Personel özlük, 

bordro tahakkuk iĢlemleri 

faaliyetleri (iĢe giriĢ, izin, 

iĢten ayrılma, emeklilik, 

maaĢ, ikramiye, vb.) 

ĠNSAN 

KAYNAKLARI 

VE EĞĠTĠM 

MÜDÜRLÜĞÜ 

255.777,20 49.688,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 305.465,20 TL 

Faaliyet 

Adı 

ĠKEM.F06 Toplu iĢ 

sözleĢmeleri ile iĢçi ve kamu 

görevlileri sendikaları ile ilgili 

iĢlemlerin yürütülmesi  

ĠNSAN 

KAYNAKLARI 

VE EĞĠTĠM 

MÜDÜRLÜĞÜ 

253.000,00 50.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 303.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ĠKEM.F07 Personel 

bilgilerinin dosyalama ve 

arĢivleme faaliyeti 

ĠNSAN 

KAYNAKLARI 

VE EĞĠTĠM 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 3.100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.100,00 TL 

Hedef 
1.7.2 2014 yılına kadar personel sayısı norm 

kadro standartlarına çekilecektir. 
0,00 0,00 41.800,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 41.800,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.7.2 .1 2013  yılı içerisinde 

norm kadro  çalıĢmaları %20 

oranında gerçekleĢecektir. 
 

0,00 0,00 41.800,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 41.800,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ĠKEM.F08 Organizasyon 

Ģemasının norm kadro 

çerçevesinde güncellenmesi  

ĠNSAN 

KAYNAKLARI 

VE EĞĠTĠM 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 1.400,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.400,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ĠKEM.F09 Norm kadro 

çerçevesinde memur ve iĢçi 

istihdamı (Kurum içi ve 

kurum dıĢı personel atama 

iĢlemleri ) 

ĠNSAN 

KAYNAKLARI 

VE EĞĠTĠM 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 400,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 400,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ĠKEM.F10 Belediyenin insan 

kaynakları ve kariyer 

planlaması ile Birimlerde 

istihdam edilen personelin 

kariyeri ve kabiliyeti 

doğrultusunda çalıĢtırılması 

faaliyetleri (Kadro, terfi ve 

görevde yükselme iĢlemleri, 

personel derece ve kademe 

yükseltilmesi) 

ĠNSAN 

KAYNAKLARI 

VE EĞĠTĠM 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 40.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 40.000,00 TL 
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Hedef 

1.7.3 Yönetici personele her yıl en az 20 

saat, diğer personele en az 10 saat / kiĢi 

seminer veya hizmet içi eğitim verilecektir. 

233.200,00 0,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 333.200,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.7.3 .1 Yönetici personele 

2013 yılında en az 20 saat, 

diğer personele en az 10 saat / 

kiĢi seminer veya hizmet içi 

eğitim verilecektir. 

 
233.200,00 0,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 333.200,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ĠKEM.F11 Hizmet öncesi ve 

hizmet içi eğitim faaliyetleri 

ile her personelin yılda en az 

2 kez hizmetiçi eğitim 

almasının sağlanması 

ĠNSAN 

KAYNAKLARI 

VE EĞĠTĠM 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 40.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 40.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ĠKEM.F12 Öğrenci iĢletme 

staj faaliyeti(Mesleki 

Liseliler) 

ĠNSAN 

KAYNAKLARI 

VE EĞĠTĠM 

MÜDÜRLÜĞÜ 

233.200,00 0,00 60.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 293.200,00 TL 

Hedef 

 

1.7.4 Personelin moral ve motivasyonunu 

artırmak amacıyla her yıl en az 2 adet 

etkinlik düzenlenecektir. 

0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.7.4. 1 Personelin moral ve 

motivasyonunu artırmak 

amacıyla 2013 yılında en az 2 

adet etkinlik düzenlenecektir. 

 
0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ĠKEM.F13 Ast-üst, amir-

memur ve yönetim-personel 

arasındaki iletiĢimin 

sağlanması ve belediye 

çalıĢanlarının moral ve 

motivasyonları ile 

verimliliklerinin artırılmasına 

yönelik faaliyetler. 

ĠNSAN 

KAYNAKLARI 

VE EĞĠTĠM 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL 

Hedef 

 

1.7.5 2012 sonuna kadar iĢ analizleri ve 

süreç analizleri yapılıp, iĢ süreçleri 

belirlendikten sonra sürekli güncellenerek 

ve hizmet kalitesinin standartları 

geliĢtirilerek her yıl kurumsal ve bireysel 

performansın düzenli olarak ölçümü 

sağlanacaktır. 

240.000,00 50.000,00 700,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 290.700,00 TL 
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Performans 

Hedefi 

1.7.5.1 ĠĢ analizleri ve süreç 

analizleri yapılmaya baĢlanıp, 

iĢ süreçleri belirlendikçe 

sürekli güncellenerek ve 

hizmet kalitesinin standartları 

geliĢtirilerek 2013 yılında 

kurumsal ve bireysel 

performansın düzenli olarak 

ölçümü sağlanacaktır. 

 
240.000,00 50.000,00 700,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 290.700,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ĠKEM.F14 Personel iĢ süreci 

gözden geçirilerek iĢlemlerin 

hızlandırılması, iĢ analizi 

yapılarak birimlerin personel 

ihtiyacının ortaya çıkarılması 

ĠNSAN 

KAYNAKLARI 

VE EĞĠTĠM 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 400,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 400,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ĠKEM.F15 Belediye 

çalıĢanlarının performans 

ölçümü (sicil, disiplin vb. 

iĢlemler) ve kurumda 

personelin performansını 

düĢüren hususlarla ilgili 

araĢtırma yapılması  [Adli 

(ceza)ve idari (disiplin) 

soruĢturmaları] 

 

ĠNSAN 

KAYNAKLARI 

VE EĞĠTĠM 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 300,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 300,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ĠKEM.F16 Diğer 

Müdürlüklere Personel 

desteği faaliyeti 

 

ĠNSAN 

KAYNAKLARI 

VE EĞĠTĠM 

MÜDÜRLÜĞÜ 

240.000,00 50.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 290.000,00 TL 

Hedef 

1.7.6 2014 yılına kadar insan kaynakları ve 

eğitim hizmetlerinde çalıĢan memnuniyeti 

% 85‟e ulaĢtırılacaktır. 

487.512,80 41.210,40 25.400,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 554.123,20 TL 

Performans 

Hedefi 

1.7.6.1 2013 yılında insan 

kaynakları ve eğitim 

hizmetlerinde çalıĢan 

memnuniyeti % 85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 

ĠNSAN 

KAYNAKLARI 

VE EĞĠTĠM 

MÜDÜRLÜĞÜ 

487.512,80 41.210,40 25.400,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 554.123,20 TL 

Faaliyet 

Adı 

ĠKEM.F17 Ġnsan Kaynakları 

ve Eğitim Hizmetleri ile ilgili 

büro ve yönetim hizmetleri 

faaliyetleri 

ĠNSAN 

KAYNAKLARI 

VE EĞĠTĠM 

MÜDÜRLÜĞÜ 

487.512,80 41.210,40 25.400,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 554.123,20 TL 
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Amaç 

1.8 Belediyemiz birimlerinin ve idari 

binanın ihtiyacı olan mal ve hizmetlerin 

kalite standardı çerçevesinde satın 

alınarak Hizmetlerin sürdürülebilirliğini 

sağlamak 

2.218.268,80 414.044,40 3.670.000,00 0,00 0,00 70.000,00 0,00 0,00 0,00 6.372.313,20TL 

Hedef 
1.8.1 Birimlerden gelen ihtiyaç talepleri 3 

gün içerisinde sonuçlandırılacaktır. 
0,00 0,00 195.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 195.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.8.1.1 2012 yılında 

birimlerden gelen ihtiyaç 

talepleri 3 gün içerisinde 

sonuçlandırılacaktır. 

 
0,00 0,00 195.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 195.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

DHM.F01 Doğrudan temin 

faaliyetleri      

DESTEK 

HĠZMETLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 195.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 195.000,00 TL 

Hedef 
1.8.2 Yapılacak alımlarda ortalama 4 

firmadan piyasa araĢtırması yapılacaktır. 
0,00 0,00 2.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.8.2.1 2013 yılında da 

yapılacak alımlarda ortalama 

4 firmadan piyasa araĢtırması 

yapılacaktır. 

 
0,00 0,00 2.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

DHM.F02 Piyasa araĢtırma 

faaliyeti 

 

DESTEK 

HĠZMETLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 
  

2.000,00 
      

2.000,00 TL 

Hedef 
1.8.3 Yapılacak hakediĢleri 1 hafta içinde 

bitirilecektir. 
0,00 0,00 21.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 21.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.8.3.1 2013 yılında da 

yapılacak hakediĢleri 1 hafta 

içinde bitirilecektir. 
 

0,00 0,00 21.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 21.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

 

DHM.F03 Ġhale faaliyetleri 

 

DESTEK 

HĠZMETLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 21.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 21.000,00 TL 

Hedef 
1.8.4 Telefon giderlerini yıllık en az  % 1 

oranında düĢürülecektir. 
0,00 0,00 680.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 680.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.8.4.1 Telefon giderlerini 

2012 yılında en az  % 1 

oranında düĢürülecektir. 
 

0,00 0,00 680.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 680.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

DHM.F4 Belediyeye ait 

elektrik, telefon, doğalgaz vb. 

düzenli ödenen faturalarının 

takip edilmesi 

 

DESTEK 

HĠZMETLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 680.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 680.000,00 TL 
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Hedef 

1.8.5 Hizmet binalarının ve teknik 

donanımlarının temizliği, bakımları, 

onarımları, yenilemeleri gibi destek 

hizmetleri etkin, verimli ve hızlı Ģekilde 

kesintisiz yerine getirilecektir. 

0,00 0,00 2.485.000,00 0,00 0,00 70.000,00 0,00 0,00 0,00 2.555.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.8.5.1 Hizmet binalarının ve 

teknik donanımlarının 

temizliği, bakımları, 

onarımları, yenilemeleri gibi 

destek hizmetleri 2013 yılında 

da etkin, verimli ve hızlı 

Ģekilde kesintisiz yerine 

getirilecektir. 

 
0,00 0,00 2.485.000,00 0,00 0,00 70.000,00 0,00 0,00 0,00 2.555.500,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

DHM.F05 Hizmet binalarının 

ve teknik donanımlarının 

bakım ve onarımının 

yapılması 

DESTEK 

HĠZMETLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 1.065.000,00 0,00 0,00 50.000,00 0,00 0,00 0,00 1.115.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

DHM.F06 AçılıĢ, tören ve 

organizasyonlara alt 

yapı(tribün, kürsü, bayrak, 

flama, su, araç, eleman vb.) 

desteği sağlanması 

DESTEK 

HĠZMETLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 1.210.000,00 0,00 0,00 20.000,00 0,00 0,00 0,00 1.230.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

DHM.F07 Fotokopi 

hizmetlerinin sağlanması 

DESTEK 

HĠZMETLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 125.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 125.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

DHM.F08 Santral 

hizmetlerinin sağlanması 

DESTEK 

HĠZMETLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 85.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 85.000,00 TL 

Hedef 

1.8.6 Birimler adına temin edilerek,  taĢınır 

ve taĢınmaz mal kayıtlarını tutulan 

demirbaĢlar birimlere dağıtılıp, birimlerinin 

kullanımına sunulacak ve tedbir için ambar 

oluĢturulacaktır. 

0,00 0,00 192.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 192.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.8.6.1 Birimler adına temin 

edilerek,  taĢınır ve taĢınmaz 

mal kayıtlarını tutulan 

demirbaĢlar birimlere 

dağıtılıp, birimlerinin 

kullanımına sunulacak ve 

2013 yılında tedbir için ambar 

oluĢturulmaya devam 

edilecektir. 

 
0,00 0,00 192.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 192.000,00 TL 
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Faaliyet 

Adı 

DHM.F09 Belediyenin 

demirbaĢ ihtiyaçlarının temin 

edilmesi,  kayıtlarının 

tutulması, barkotlanması ve 

birimlere dağıtımı 

DESTEK 

HĠZMETLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 151.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 151.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

DHM.F10 Sarf malzeme 

ambar hizmetleri 

DESTEK 

HĠZMETLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 41.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 41.000,00 TL 

Hedef 

1.8.7 2014 yılına kadar destek 

hizmetlerinden çalıĢan memnuniyeti en az 

%85‟e ulaĢtırılacaktır. 

2.218.268,80 414.044,40 95.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.727.313,20 TL 

Performans 

Hedefi 

1.8.7.1 2013 yılında destek 

hizmetlerinde çalıĢan 

memnuniyeti en az %95‟e 

ulaĢtırılacaktır 

 
2.218.268,80 414.044,40 95.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.727.313,20 TL 

Faaliyet 

Adı 

DHM.F11 Destek Hizmetleri 

ile ilgili büro ve yönetim 

hizmetleri faaliyeti 

DESTEK 

HĠZMETLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

2.218.268,80 414.044,40 95.0000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.727.313,20 TL 

             

Amaç 

1.9 Belediye ulaĢımının daha hızlı ve 

güvenli gerçekleĢebilmesi için araçların 

ve araç donanımlarının etkin bir Ģekilde 

kullanmasını ve teknolojinin geliĢimine 

paralel olarak güncelliğini sağlamak 

0,00 0,00 3.210.000,00 0,00 0,00 55.000,00 0,00 0,00 0,00 3.265.000,00 TL 

Hedef 

1.9.1 Teknolojik geliĢmeler doğrultusunda 

mevcut araçların donanımın her yıl en az 

%2 oranında yenilenmesi sağlanacaktır. 

0,00 0,00 250.000,00 0,00 0,00 50.000,00 0,00 0,00 0,00 300.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.9.1.1 Teknolojik geliĢmeler 

doğrultusunda mevcut 

araçların donanımın 2013 

yılında en az %2 oranında 

yenilenmesi sağlanacaktır. 

 
0,00 0,00 250.000,00 0,00 0,00 50.000,00 0,00 0,00 0,00 300.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

DHM.F12 TaĢıt satın alınması 

ve donanım ihtiyaçların temin 

edilmesi 

DESTEK 

HĠZMETLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 250.000,00 0,00 0,00 50.000,00 0,00 0,00 0,00 300.000,00 TL 

Hedef 

1.9.2 Trafik kazalarına karĢı araç 

güvenliğini sağlamak amacıyla araçların 

periyodik bakımları, muayeneleri ve 

onarımları 2014 yılına kadar %100 devam 

ettirilecektir. 

 

0,00 0,00 500.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 500.000,00 TL 
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Performans 

Hedefi 

1.9.2.1 Trafik kazalarına karĢı 

araç güvenliğini sağlamak 

amacıyla araçların periyodik 

bakımları, muayeneleri ve 

onarımları 2013 yılında %100 

devam ettirilecektir. 

 
0,00 0,00 500.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 500.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

DHM.F13 Araç Bakım ve 

Onarımı Faaliyetleri   

DESTEK 

HĠZMETLERĠ  

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 435.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 435.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

DHM.F14 Araç ceza ve 

sigortalarının takibi 

faaliyetleri 

DESTEK 

HĠZMETLERĠ  

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

DHM.F15 Tamirhanenin 

temizliğini ve düzeni 

sağlanması 

DESTEK 

HĠZMETLERĠ  

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

DHM.F16 Arızalanan araçları 

bakım ve onarım yapılması 

için tamirhaneye 

yönlendirilmesi 

DESTEK 

HĠZMETLERĠ  

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 50.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 50.000,00 TL 

Hedef 

1.9.3 Araç Yönetim (Takip) Sisteminin 

otomasyonu tamamlanıp, 2014 yılı sonuna 

kadar  ve sistem sürekli güncel tutulacaktır 

0,00 0,00 10.000,00 TL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.9.3.1 2013 yılında Araç 

Yönetim (Takip) Sisteminin 

otomasyonu %90 oranında 

tamamlanacaktır. 

 
0,00 0,00 10.000,00 TL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

DHM.F17 Araç Yönetim 

(Takip) Sisteminin Kurulumu 

DESTEK 

HĠZMETLERĠ  

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL 

Hedef 

1.9.4 2014 yılına kadar verimlilik 

arttırılarak en az % 5 yakıt ve yedek parça 

tasarrufu sağlanacaktır. 

0,00 0,00 2.450.000,00 0,00 0,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 2.450.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.9.4.1 2013 yılında verimlilik 

arttırılarak en az % 1 yakıt ve 

yedek parça tasarrufu 

sağlanacaktır. 

 
0,00 0,00 2.450.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.450.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

DHM.F18 Araç ve iĢ 

makinalarının yakıt ikmali 

DESTEK 

HĠZMETLERĠ  

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 2.250.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.250.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

DHM.F19 Araçların parça ve 

malzeme ihtiyaçların temin 

edilmesi 

DESTEK 

HĠZMETLERĠ  

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 200.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 200.000,00 TL 
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Hedef 

1.9.5 2014 yılına kadar ulaĢım 

hizmetlerinden çalıĢan memnuniyeti en az 

% 85‟e ulaĢtırılacaktır. 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.9.5.1 2013 yılında ulaĢım 

hizmetlerinde çalıĢan 

memnuniyeti en az % 85‟e 

ulaĢılacaktır. 

 
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

DHM.F20 UlaĢım Hizmetleri 

ile ilgili büro ve yönetim 

hizmetleri   

 

DESTEK 

HĠZMETLERĠ  

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 TL 

             

Amaç 

1.10 Doğal afetlere ve her türlü kaza, 

çökme, patlama, mahsur kalma gibi 

olaylara en hızlı bir Ģekilde müdahale 

etmek için araç gereç kapasitesi 

arttırılarak eğitimli sivil Savunma 

gönüllüleri yetiĢtirerek, can ve mal 

kaybının en aza indirilmesine katkı 

sunmak 

168.445,20 23.614.80 86.700,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 278.760,00 TL 

Hedef 

1.10.1 Tam teçhizatlı ve araçlı en az 10 

kiĢilik uzmanlaĢmıĢ bir sivil savunma ve 

arama kurtarma ekibi oluĢturulacaktır. 

0,00 0,00 69.450,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 69.450,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.10.1.1 2013 yılında tam 

teçhizatlı ve araçlı en az 10 

kiĢilik uzmanlaĢmıĢ bir sivil 

savunma ve arama kurtarma 

ekibi oluĢturulmaya 

baĢlanacaktır. 

 
0,00 0,00 69.450,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 69.450,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

SSU.F01 Sivil Savunma 

Faaliyetleri 

SĠVĠL 

SAVUNMA 

UZMANLIĞI 

0,00 0,00 29.450,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 29.450,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

SSU.F02 Arama ve kurtarma 

faaliyetleri 

SĠVĠL 

SAVUNMA 

UZMANLIĞI 
0,00 0,00 20.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 20.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

 

SSU.F03 Ġlk yardım 

faaliyetleri 

SĠVĠL 

SAVUNMA 

UZMANLIĞI 0,00 0,00 20.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 20.000,00 TL 

             

Hedef 

1.10.2 Tüm personel sivil savunma 

konularında (Toplu Afet Psikolojisi, yangın, 

ilk yardım, sosyal yardım, Arama kurtarma 

ve teknik onarım vb.) sürekli 

bilgilendirilecektir 

0,00 0,00 15.250,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 15.250,00 TL 
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Performans 

Hedefi 

1.10.2.1 sivil savunma 

konularında (Toplu Afet 

Psikolojisi, yangın, ilk 

yardım, sosyal yardım, Arama 

kurtarma ve teknik onarım 

vb.) 2013 yılında da sürekli 

bilgilendirilecektir. 

 
0,00 0,00 15.250,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 15.250,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

SSM.F04 Sivil Savunma 

Konularında Eğitim Verilmesi 

SĠVĠL 

SAVUNMA 

UZMANLIĞI 

0,00 0,00 15.250,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 15.250,00 TL 

Hedef 

1.10.3 2014 yılına kadar sivil savunma 

hizmetlerinde vatandaĢ memnuniyeti en az 

%85‟e ulaĢtırılacaktır. 

168.445,20 23.614.80 2.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 194.060,00 TL 

Performans 

Hedefi 

1.10.3.1 2013 yılında sivil 

savunma hizmetlerinde 

vatandaĢ memnuniyeti en az 

%80‟e ulaĢtırılacaktır. 

 
168.445,20 23.614.80 2.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 194.060,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

SSM.F05 Sivil savunma ile 

ilgili büro ve yönetim 

hizmetleri 

SĠVĠL 

SAVUNMA 

UZMANLIĞI 
168.445,20 23.614.80 2.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 194.060,00 TL 

             

ALAN  
2. KENTE YÖNELĠK 

STRATEJĠK ALAN   
12.392.341,30 2.255.325,60 57.739.800,00 0,00 0,00 24.609.250,00 0,00 0,00 0,00 96.996.716,90 TL 

Amaç 

2.1 Büyük ölçekteki planlara uygun 

olarak hazırlanacak planlar yoluyla 

Günümüz ihtiyaçlarına cevap verecek 

Ģekilde imar planları ve tadilatları 

yapmak, Bu imar planlarına uygun imar 

durumları vererek sanayiyi çevre ve 

insan yaĢamını ortak paydada 

buluĢturacak güvenli bir kent yaĢamanı 

sağlanmasına katkı sunmak  

546.531,70 91.027,20 97.000,00 0,00 0,00 500.000,00 0,00 0,00 0,00 1.234.558,90 TL 

Hedef 
2.1.1 Ġmar durumu belgesinin 1 günde 

verilmesi sağlanacaktır. 
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

2.1.1.1 2012 yılında Ġmar 

durumu belgesi 1 günde 

verilecektir. 
 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

PPM.F01 Ġmar Durumu 

Verilmesi 

PLAN VE 

PROJE 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL 

Hedef 

2.1.2 Meclise sunulan imar plan 

tadilatlarının tümünün sonuçlandırılması 

sağlanacaktır. 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL 
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Performans 

Hedefi 

2.1.2.1 2012 yılında Meclise 

sunulan imar plan 

tadilatlarının tümü 

sonuçlandırılılacaktır. 

 
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

PPM.F02 Ġmar Planı 

Tadilatları Faaliyetleri 

PLAN VE 

PROJE 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL 

Hedef 
2.1.3 En az 1570 hektarlık alanın revizyon 

imar planlarının yapılması sağlanacaktır. 
0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

2.1.3.1 2012 yılında en az 

1570 hektarlık alanın revizyon 

imar planlarının yapılacaktır. 
 

0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

PPM.F03 Plan Revizyonu 

Yapılması Faaliyetleri 

PLAN VE 

PROJE 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL 

Hedef 

2.1.4 2014 yılı sonuna kadar 2000 hektarlık 

alanın 1/5000 plana uygun olarak 1/1000 

uygulama imar planı tamamlanacaktır. 

0,00 0,00 70.000,00 0,00 0,00 480.000,00 0,00 0,00 0,00 550.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

2.1.4.1 2012 yılında 400 

hektarlık alanın 1/5000 plana 

uygun olarak 1/1000 

uygulama imar planı 

tamamlanacaktır. 

 
0,00 0,00 70.000,00 0,00 0,00 480.000,00 0,00 0,00 0,00 550.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

PPM.F05 Ġmar Planı 

faaliyetleri 

PLAN VE 

PROJE 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 70.000,00 0,00 0,00 480.000,00 0,00 0,00 0,00 550.000,00 TL 

Hedef 

2.1.5 2014 yılına kadar plan ve proje 

hizmetlerinde vatandaĢ memnuniyeti %85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 

546.531,70 91.027,20 17.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 654.558,90 TL 

Performans 

Hedefi 

2.1.5.1 2012 yılında plan ve 

proje hizmetlerinde vatandaĢ 

memnuniyeti en az %85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 

 
546.531,70 91.027,20 17.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 654.558,90 TL 

Faaliyet 

Adı 

PPM.F07 Plan ve Proje 

hizmetleri ile ilgili büro ve 

yönetim hizmetleri   

PLAN VE 

PROJE 

MÜDÜRLÜĞÜ 

546.531,70 91.027,20 17.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 654.558,90 TL 

             

Amaç 

2.2 Doğal afetlere karĢı dayanıklı bir 

yapılaĢmayı sağlamak, Kent görünümü 

ve kent estetiği açısından çağı yakalamıĢ 

bir Ģekilde yaĢam kalitesi ve sağlıklı 

insanların bulunduğu bir yer görünümü 

sağlamak, Kaçak yapılaĢmanın olmadığı 

ve her kazanılanın Ģeffaf ve adilce 

3.112.076,70 475.596,00 13.290.000,00 0,00 0,00 15.000,00 0,00 0,00 0,00 16.892.672,70 TL 
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paylaĢıldığı bir kent 

Hedef 

2.2.1 Kaçak yapılaĢmayı önlemek için 

gerekli olan araç ve ekipmanları tedarik 

ederek, her yapılan kaçak yapıya anında 

müdahale edilerek kaçak yapı yıkılacaktır. 

0,00 0,00 13.020.000,00 0,00 0,00 15.000,00 0,00 0,00 0,00 13.035.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

2.2.1.1 Kaçak yapılaĢmayı 

önlemek için gerekli olan araç 

ve ekipmanları tedarik ederek, 

2012 yılında da her yapılan 

kaçak yapıya anında 

müdahale edilerek kaçak yapı 

yıkılacaktır 

 
0,00 0,00 13.020.000,00 0,00 0,00 15.000,00 0,00 0,00 0,00 13.035.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ĠġM.F01 Kaçak Yapı Takip 

faaliyetleri 

ĠMAR VE 

ġEHĠRCĠLĠK 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 15.000,00 0,00 0,00 0,00 15.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ĠġM.F02 Kaçak Yapı Yıkım 

Faaliyetleri 

ĠMAR VE 

ġEHĠRCĠLĠK 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 13.020.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 13.020.000,00 TL 

Hedef 

2.2.2 Mevcut kaçak yapıların tamamını 

zamanla kentsel dönüĢüm modeli ile 

yıkılarak ruhsatlı yapılaĢma oranı beĢ yıl 

içinde % 80 düzeyine ulaĢtırılacaktır. 

0,00 0,00 35.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 35.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

2.2.2.1 Mevcut kaçak 

yapıların tamamını zamanla 

kentsel dönüĢüm modeli ile 

yıkılarak ruhsatlı yapılaĢma 

oranı 2013 yılında % 65 

düzeyine ulaĢtırılacaktır. 

 
0,00 0,00 35.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 35.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ĠġM.F03 Yapı Ruhsat 

Faaliyetleri 

ĠMAR VE 

ġEHĠRCĠLĠK 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ĠġM.F04 Yapı Kullanma 

Ruhsatları Faaliyetleri 

ĠMAR VE 

ġEHĠRCĠLĠK 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 30.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 30.000,00 TL 

Hedef 

2.2.3 Proje Tetkiki, vize düzenlemesi ve 

ruhsatlandırma iĢlemlerinin süresi 2014 

yılına kadar en az % 2 oranında kısaltılırken 

iĢlem kalitesi arttırılacaktır. 

0,00 0,00 70.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 70.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

2.2.3.1 Proje Tetkiki, vize 

düzenlemesi ve 

ruhsatlandırma iĢlemlerinin 

süresi 2013 yılında en az % 1 

oranında kısaltılırken iĢlem 

kalitesi arttırılacaktır. 

 
0,00 0,00 70.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 70.000,00 TL 
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Faaliyet 

Adı 

ĠġM.F05 Proje Tetkiki 

Faaliyetleri 

ĠMAR VE 

ġEHĠRCĠLĠK 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ĠġM.F06 Vize Düzenlenmesi 

Faaliyetleri 

ĠMAR VE 

ġEHĠRCĠLĠK 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ĠġM.F07 Yapıların teknik 

donatılarının 

ruhsatlandırılması faaliyeti 

ĠMAR VE 

ġEHĠRCĠLĠK 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 30.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 30.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ĠġM.F08 Ruhsat iskân 

bilgilerinin düzenli bir Ģekilde 

bilgisayar ortamına 

aktarılması 

ĠMAR VE 

ġEHĠRCĠLĠK 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 30.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 30.000,00 TL 

Hedef 

2.2.4 Yapı denetim uygulamaları ile beraber 

insanların sağlıklı ve yaĢanabilir yapılar 

içinde yaĢamaları sağlanmak için ruhsat 

verilen inĢaatların % 100 „ nün kontrolü 

yapılacaktır. 

0,00 0,00 55.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 55.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

2.2.4.1 Yapı denetim 

uygulamaları ile beraber 

insanların sağlıklı ve 

yaĢanabilir yapılar içinde 

yaĢamaları sağlanmak için 

ruhsat verilen inĢaatların 2012 

yılında da % 100 „ nün 

kontrolü yapılacaktır. 

 
0,00 0,00 55.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 55.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 
ĠġM.F09 Zemin ve deprem 

ĠMAR VE 

ġEHĠRCĠLĠK 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 15.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 15.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ĠġM.F10 Yapı Denetim 

Faaliyetleri 

ĠMAR VE 

ġEHĠRCĠLĠK 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 30.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 30.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ĠġM.F11 Yapı denetim 

firmaları ile koordinasyonun 

sağlanması 

ĠMAR VE 

ġEHĠRCĠLĠK 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL 

Hedef 

2.2.5 Düzenli ve zararsız bir sanayileĢme ve 

çevrenin korunması için her yıl sanayi 

kuruluĢlarına en az bir kez denetim 

yapılacaktır. 

0,00 0,00 30.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 30.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

2.2.5.1 Düzenli ve zararsız bir 

sanayileĢme ve çevrenin 

korunması için her yıl sanayi 

kuruluĢlarına en az bir kez 

denetim yapılacaktır. 

 
0,00 0,00 30.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 30.000,00 TL 
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Faaliyet 

Adı 

ĠġM.F12 Sanayi 

KuruluĢlarının Denetlenmesi 

ĠMAR VE 

ġEHĠRCĠLĠK 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 30.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 30.000,00 TL 

Hedef 

2.2.6 2012 yılı sonuna kadar modern 

Ģehircilik uygulamalarının 

projelendirmelerinin tamamlanması 

sağlanacaktır. 

0,00 0,00 40.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 40.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

2.2.6.1 2012 yılında modern 

Ģehircilik uygulamalarının 

projelendirmelerine devam 

edilecektir 

 
0,00 0,00 40.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 40.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ĠġM.F13 Eski eserler için 

envanter çalıĢması projesi 

ĠMAR VE 

ġEHĠRCĠLĠK 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 40.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 40.000,00 TL 

Hedef 

2.2.7 2014 yılına kadar imar ve Ģehircilik 

hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyeti 

%85‟e ulaĢtırılacaktır 

3.112.076,70 475.596,00 40.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.627.672,70 TL 

Performans 

Hedefi 

2.2.7.1 2012 yılında imar ve 

Ģehircilik hizmetlerinden 

vatandaĢ memnuniyeti %70‟e 

ulaĢtırılacaktır 

 
3.112.076,70 475.596,00 40.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.627.672,70 TL 

Faaliyet 

Adı 

ĠġM.F14 Ġmar ve ġehircilik 

hizmetleri ile ilgili büro ve 

yönetim hizmetleri 

ĠMAR VE 

ġEHĠRCĠLĠK 

MÜDÜRLÜĞÜ 

3.112.076,70 475.596,00 40.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.627.672,70 TL 

             

Amaç 

2.3 Plansız geliĢimi önlemek, kentsel 

rantın adil dağılımını sağlamak, 

belediyeye ait gayrimenkullüleri 

yönetmek ve gerekli kamulaĢtırmaları 

gerçekleĢtirmek suretiyle düzenli ve adil 

kentleĢmeyi sağlayarak yaĢanabilir 

çağdaĢ, modern, insanları mutlu, 

sorunları kolaylıkla çözülen güzel bir 

Ģehir meydana getirmek 

970.580,60 159.984,00 1.031.200,00 0,00 0,00 3.450.000,00 0,00 0,00 0,00 5.611.764,60 TL 

Hedef 

2.3.1 2014 yılına kadar, Belediye yatırımları 

için gerekli kamulaĢtırmalar ve 18. madde 

gereği imar uygulamaları zamanında ve 

mevzuata uygun Ģekilde tamamlanacaktır. 

0,00 0,00 760.000,00 0,00 0,00 3.250.000,00 0,00 0,00 0,00 4.010.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

2.3.1.1 2012 yılında Belediye 

yatırımları için gerekli 

kamulaĢtırmalar ve 18. madde 

gereği imar uygulamaları 

zamanında ve mevzuata 

 
0,00 0,00 760.000,00 0,00 0,00 3.250.000,00 0,00 0,00 0,00 4.010.000,00 TL 
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uygun Ģekilde yapılacaktır. 

Faaliyet 

Adı 

EĠM.F01 18. Madde 

uygulaması* yapılması 

EMLAK VE 

ĠSTĠMLAK 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 760.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 760.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

EĠM.F02 KamulaĢtırma 

Faaliyetleri 

EMLAK VE 

ĠSTĠMLÂK 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.250.000,00 0,00 0,00 0,00 3.250.000,00 TL 

Hedef 

2.3.2 Gebze‟nin tüm numarataj revizyonu 

iĢlemleri, 2012 yılına kadar tamamlanacak 

ve sürekli güncellenecektir 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

2.3.2.1 Gebze‟nin tüm 

numarataj revizyonu iĢlemleri, 

2012 yılında tamamlanmaya 

devam edecektir. 

 
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

EĠM.F03 Numarataj 

Faaliyetleri 

EMLAK VE 

ĠSTĠMLAK 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL 

Hedef 

2.3.3 Hisse satıĢları ve alıĢları piyasa 

rayicinden gerçekleĢtirilecek ve tapu 

iĢlemleri 2014 yılı sonuna % 70 kadar 

tamamlanacaktır. 

0,00 0,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

2.3.3.1 Hisse satıĢları ve 

alıĢları piyasa rayicinden 

gerçekleĢtirilecek ve tapu 

iĢlemleri 2012 yılında  % 70 

oranında tamamlanacaktır. 

 
0,00 0,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 
EĠM.F04 Parsel Faaliyetleri 

EMLAK VE 

ĠSTĠMLAK 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 
 

0,00 0,00 5.000,00 TL 

Hedef 

2.3.4 Belediye mülkiyetindeki hisse satıĢları 

ve toplu tahsisin tapuya dönüĢtürmesi 

iĢlemleri %100 gerçekleĢtirilecektir 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 190.000,00 0,00 0,00 0,00 190.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

2.3.4.1 2012 yılında Belediye 

mülkiyetindeki hisse satıĢları 

ve toplu tahsisin tapuya 

dönüĢtürmesi iĢlemleri %100 

gerçekleĢtirilecektir. 

 
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 190.000,00 0,00 0,00 0,00 190.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 
EĠM.F05 Tapu faaliyetleri 

EMLAK VE 

ĠSTĠMLAK 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 190.000,00 0,00 0,00 0,00 190.000,00 TL 

Hedef 

 

2.3.5 Müstakil satıĢları, plankote, emsali 

hali hazır vize krokisi ve tevhid ifraz 

iĢlemleri talebe göre değerlendirmeler 

devam edecektir. 

0,00 0,00 75.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 75.000,00 TL 
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Performans 

Hedefi 

2.3.5.1 2012 yılında Müstakil 

satıĢları, plankote, emsali hali 

hazır vize krokisi ve tevhid 

ifraz iĢlemleri talebe göre 

değerlendirmeler devam 

edecektir. 

 
0,00 0,00 75.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 75.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

EĠM.F06 Harita ve arazi 

çalıĢmaları faaliyetleri 

EMLAK VE 

ĠSTĠMLAK 

MÜDÜRLÜĞÜ 

 

0,00 0,00 75.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 75.000,00 TL 

Hedef 

2.3.6 1/5000‟lik Nazım imar planı ile ortaya 

çıkan değiĢikliğe 1/1000‟lik mer‟i imar 

planlarında fonksiyonel değiĢikliği olan 

alanlara yaklaĢık 400 hektar 1/1000‟lik hali 

hazır harita yaptırılacaktır. 

0,00 0,00 75.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 75.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

2.3.6.1 2010 yılında 

1/5000‟lik Nazım imar planı 

ile ortaya çıkan değiĢikliğe 

1/1000‟lik mer‟i imar 

planlarında fonksiyonel 

değiĢikliği olan alanlara 

yaklaĢık 250 hektar 1/1000‟lik 

hali hazır harita yaptırılacaktır 

 
0,00 0,00 75.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 75.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

EĠM.F07 1/1000‟lik hali hazır 

harita yaptırılması 

EMLAK VE 

ĠSTĠMLAK 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 75.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 75.000,00 TL 

Hedef 
2.3.7 2014 yılı sonuna kadar 13 köyde imar 

uygulaması yapılacaktır. 
0,00 0,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

2.3.7.1 2013 yılında 13 köyde 

imar uygulaması yapımına 

baĢlanacaktır. 
 

0,00 0,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

EĠM.F08 Köyde imar 

uygulaması yapılması(1/1000 

ölçekli planının kesinleĢmesi 

halinde) 

 

EMLAK VE 

ĠSTĠMLAK 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00 TL 

Hedef 

2.3.8 2014 yılına kadar emlak istimlak 

hizmetlerinde vatandaĢ memnuniyeti %85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 

970.580,60 159.984,00 16.200,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.146.764,60 TL 

Performans 

Hedefi 

2.3.8.1 2012 yılında emlak 

istimlak hizmetlerinden 

çalıĢan memnuniyeti %85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 

 
970.580,60 159.984,00 16.200,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.146.764,60 TL 



             GEBZE BELEDİYESİ          

                                                                                                                                            2013 MALİ YILI İDARE PERFORMANS PROGRAMI   217 

 

Faaliyet 

Adı 

EĠM.F09 Emlak Ġstimlak 

Hizmetleri Ġle Ġlgili Büro ve 

Yönetim Hizmetleri Faaliyeti 

EMLAK VE 

ĠSTĠMLAK 

MÜDÜRLÜĞÜ 

970.580,60 159.984,00 16.200,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.146.764,60 TL 

             

Amaç 

2.4 Gebze’deki kaçak yapılaĢmayı en aza 

indirmek ve yaĢam kalitesini artırmak 

için kentsel dönüĢüm bölgelerini tespit 

ederek toplu konut-toplu ticaret alanları 

oluĢturmak 

435.331,60 74.593,20 335.000,00 0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 854.924,80 TL 

Hedef 

2.4.1 Üç mahallede 2013 yılına kadar 2 adet 

gecekondu bölgesi kentsel dönüĢüme tabi 

tutulacak ve toplu konutlara geçiĢ 

sağlanacaktır. 

0,00 0,00 305.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 305.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

2.4.1.1 Üç mahallede 2013 

yılına kadar 2 adet gecekondu 

bölgesi kentsel dönüĢüme tabi 

tutulacak ve toplu konutlara 

geçiĢ sağlanacaktır. 

 
0,00 0,00 305.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 305.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

GSM.F01 Belediye 

sınırlarındaki gecekondu 

bölgelerinin Kentsel 

DönüĢüme tabi tutulması 

GECE KONDU 

VE SOSYAL 

KONUTLAR 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 300.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 300.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

GSM.F02 Belediye 

sınırlarındaki gecekondu ve 

kaçak yapı bölgelerinin 

tasfiye edilmesi 

 

GECE KONDU 

VE SOSYAL 

KONUTLAR 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 TL 

Hedef 

2.4.2 Gebze‟de yaĢam kalitesini artırmak 

için her yıl en az 300 sosyal konut 

üretilecektir 

0,00 0,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

2.4.2.1 Gebze‟de yaĢam 

kalitesini artırmak için 2012 

yılında 300 konut 

üretilecektir. 

 
0,00 0,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

GSM.F03 Gecekondu ve 

kaçak yapılaĢmayı 

engellemek için sosyal konut 

projeleri geliĢtirerek konut 

yapımının ve kentsel 

dönüĢümün desteklenmesi 

 

GECE KONDU 

VE SOSYAL 

KONUTLAR 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 TL 
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Hedef 

2.4.3 2014 yılına kadar gecekondu ve sosyal 

konut hizmetlerinden vatandaĢ 

memnuniyeti %85‟e ulaĢtırılacaktır. 

435.331,60 74.593,20 25.000,00 0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 544.924,80 TL 

Performans 

Hedefi 

2.4.3.1 2012 yılında kadar 

gecekondu ve sosyal konut 

hizmetlerinden vatandaĢ 

memnuniyeti % 80‟e 

ulaĢtırılacaktır. 

 
435.331,60 74.593,20 25.000,00 0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 544.924,80 TL 

 

Faaliyet 

Adı 

 

GSM.F04 Kent estetiği 

çalıĢmaları faaliyeti 

GECE KONDU 

VE SOSYAL 

KONUTLAR 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 20.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 20.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

GSM.F05 Gecekondu Önleme 

ve Sosyal Konut Hizmetleri 

Ġle Ġlgili Büro ve Yönetim 

Hizmetleri Faaliyeti 

GECE KONDU 

VE SOSYAL 

KONUTLAR 

MÜDÜRLÜĞÜ 

435.331,60 74.593,20 5.000,00 0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 524.924,80 TL 

             

Amaç 

2.5 Belediye Hizmetlerimizin Daha Etkin 

ve Kalitede Verilebilmesi Ġçin Hizmet 

Yapıları ve Alanlarının Yüksek 

Standartlarda Yapımını Sağlamak 

4.472.645,30 948.274,80 18.159.500,00 0,00 0,00 15.914.250,00 0,00 0,00 0,00 39.494.670,10 TL 

Hedef 

2.5.1 BaĢkanlık makamınca yapılması 

istenen iĢlere ait her türlü etüt, plan, proje, 

keĢif ve ihale dosyaları %100 

hazırlanacaktır. 

0,00 0,00 1.360.000,00 0,00 0,00 350.000,00 0,00 0,00 0,00 1.710.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

2.5.1.1 2012 yılında 

BaĢkanlık makamınca 

yapılması istenen iĢlere ait her 

türlü etüt, plan, proje, keĢif ve 

ihale dosyaları %100 

hazırlanacaktır. 

 
0,00 0,00 1.360.000,00 0,00 0,00 350.000,00 0,00 0,00 0,00 1.710.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

FĠM.F01 Altyapı kuruluĢları 

ile koordinasyonu sağlanması 

ve altyapı yatırım 

faaliyetlerinin yönlendirilmesi 

FEN ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 650.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 650.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

FĠM.F02 Proje Hazırlanması 

Faaliyeti 
FEN ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 605.000,00 0,00 0,00 350.000,00 0,00 0,00 0,00 955.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

FĠM.F03 Ġhale dosyalarının 

hazırlanması, hakediĢ ve 

hesap takibi geçici ve kesin 

kabullari ile Kontrolörlük ve 

laboratuar faaliyetleri 

FEN ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 105.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 105.000,00 TL 
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Hedef 

2.5.2 Belediyenin yetki alanındaki meydan, 

bulvar, cadde ve Ģehir içi tali yollar ve 

bunlarının, bordur ve tretuar çalıĢmaları 

engelli vatandaĢlarımız da göz önünde 

bulundurularak tamamlanıp bakım ve 

onarımları %100 sağlanacaktır. 

0,00 0,00 15.088.000,00 0,00 0,00 965.750,00 0,00 0,00 0,00 16.053.750,00 TL 

Performans 

Hedefi 

2.5.2.1 2012 yılında 

Belediyenin yetki alanındaki 

meydan, bulvar, cadde ve 

Ģehir içi tali yollar ve 

bunlarının, bordur ve tretuar 

çalıĢmaları engelli 

vatandaĢlarımız da göz 

önünde bulundurularak 

baĢlatılıp bakım ve onarımları 

%100 sağlanacaktır. 

 

 
0,00 0,00 15.088.000,00 0,00 0,00 965.750,00 0,00 0,00 0,00 16.053.750,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

FĠM.F04 Parke ve Bordur 

Yapımı 
FEN ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 10.500,00 0,00 0,00 265.750,00 0,00 0,00 0,00 276.250,00 TL 

Faaliyet 

Adı 
FĠM.F05 Ham Yol Açılması 

FEN ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 450.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 450.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

FĠM.F06 Stabilize Yol 

Yapılması 
FEN ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 500.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 500.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

FĠM.F07 Asfalt Yol 

Yapılması 
FEN ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 8.612.500,00 0,00 0,00 400.000,00 0,00 0,00 0,00 9.012.500,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

FĠM.F08 Yol Bakım 

Faaliyetleri 
FEN ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 5.304.500,00 0,00 0,00 300.000,00 0,00 0,00 0,00 5.604.500,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

FĠM.F09 Kar ile Mücadele 

Faaliyetleri 
FEN ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 210.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 210.500,00 TL 

Hedef 

2.5.3 BaĢkanlık makamınca yapılması 

istenen her türlü ulaĢım yapıları ve ilgili 

donatıları 2014 yılına kadar yapılacaktır. 

 

0,00 0,00 1.470.000,00 0,00 0,00 698.500,00 0,00 0,00 0,00 2.168,500,00 TL 

Performans 

Hedefi 

2.5.3.1 BaĢkanlık makamınca 

yapılması istenen her türlü 

ulaĢım yapıları ve ilgili 

donatıları 2013 yılında 

yapılmaya devam edecektir. 

 
0,00 0,00 1.470.000,00 0,00 0,00 698.500,00 0,00 0,00 0,00 2.168,500,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

FĠM.F10 Ġstinad Duvarı 

Yapımı 
FEN ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 677.500,00 0,00 0,00 0,00 677.500,00 TL 
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Faaliyet 

Adı 

 

FĠM.F11 Otopark Yapımı 
FEN ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 735.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 735.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

FĠM.F12 Belediye ve kamuya 

ait taĢınmazların yapım, 

bakım ve onarımı faaliyetleri 

FEN ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 735.000,00 0,00 0,00 21.000,00 0,00 0,00 0,00 756.000,00 TL 

Hedef 

2.5.4 BaĢkanlık makamınca 

yapılması istenen her türlü 

ulaĢım yapıları hariç diğer üs 

yapılar ve ilgili donatıları 

2014 yılında yapılmaya 

devam edecektir. 

 
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 13.900.000,00 0,00 0,00 0,00 13.900.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

2.5.4.1 BaĢkanlık makamınca 

yapılması istenen her türlü 

ulaĢım yapıları hariç diğer üst 

yapılar ve ilgili donatıları 

2013 yılında yapılmaya 

devam edecektir. 

  0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 13.900.000,00 0,00 0,00 0,00 13.900.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

FĠM.F13 Kent Meydanı 

Pojesi 
FEN ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.100.000,00 0,00 0,00 0,00 2.100.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 
FĠM.F14 Bilgi Evleri Pojesi 

FEN ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000.000,00 0,00 0,00 0,00 10.000.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

FĠM.F15 Açık ve Kapalı 

Pazar yeri yapımı Pojesi 
FEN ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.800.000,00 0,00 0,00 0,00 1.800.000,00 TL 

Hedef 

2.5.5 2014 yılına kadar fen iĢleri 

hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyeti 

%85‟e ulaĢtırılacaktır. 

4.472.645,30 948.274,80 241.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.662.420,10 TL 

Performans 

Hedefi 

2.5.5.1 2013 yılında fen iĢleri 

hizmetlerinden vatandaĢ 

memnuniyeti %85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 

 
4.472.645,30 948.274,80 241.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.662.420,10 TL 

Faaliyet 

Adı 

FĠM.F16 Fen ĠĢleri Ġle Ġlgili 

Büro ve Yönetim Hizmetleri 

Faaliyeti 

FEN ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 
4.472.645,30 948.274,80 241.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.662.420,10 TL 

             

Amaç 

2.6 Kent halkının temiz, sağlıklı ve refah 

seviyesi yüksek bir çevrede yaĢamasını 

sağlamak için üretilen atıkların 

mevzuatlara uygun olarak bertaraf 

edilmesini sağlayarak halkın yaĢam 

kalitesini yükseltmek 

649.178,20 103.092,00 17.032.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 17.784.270,20 TL 
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Hedef 

2.6.1 Her yıl, Gebze Belediyesi sınırları 

içerisinde oluĢan yıllık tüm evsel katı 

atıklar, sürekli düzenli olarak toplanıp 

ayrıĢtırılarak katı atıkların % 30‟u geri 

kazanılacaktır. 

0,00 0,00 11.250.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 11.250.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

2.6.1.1 2013 yılında Gebze 

Belediyesi sınırları içerisinde 

oluĢan yıllık tüm evsel katı 

atıklar, sürekli düzenli olarak 

toplanıp ayrıĢtırılarak katı 

atıkların % 30‟u geri 

kazanılacaktır. 

 
0,00 0,00 11.250.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 11.250.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

TĠM.F01 Temizlik iĢleri 

hizmet alımları 

TEMĠZLĠK 

ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 7.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 7.000.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

TĠM.F02 Çöp Toplama 

Faaliyeti 

TEMĠZLĠK 

ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 4.250.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4.250.000,00 TL 

Hedef 

2.6.2 Toplama iĢlemlerinin vatandaĢ 

açısından daha sağlıklı olması için 

Gebze‟nin tüm ana arterlerine yer altı 

konteynerları konularak ve çevre kirliliği 

önlenecektir 

0,00 0,00 1.743.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.743.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

2.6.2.1 Toplama iĢlemlerinin 

vatandaĢ açısından daha 

sağlıklı olması için Gebze‟nin 

tüm ana arterlerine yer altı 

konteynırları konularak ve 

çevre kirliliği önlenecektir. 

 
0,00 0,00 1.743.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.743.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

TĠM.F03 Konteynır 

YerleĢtirilmesi ve Konteynır 

Tamir Aracı Faaliyeti 

 

TEMĠZLĠK 

ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 1.743.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.743.000,00 TL 

Hedef 

2.6.3 Her yıl, Gebze Belediyesi sınırları 

içerisindeki tüm cadde ve sokakların günlük 

süpürülmesi ve yıkanması sağlanacaktır. 

0,00 0,00 2.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.000.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

2.6.3.1 2013 yılında, Gebze 

Belediyesi sınırları 

içerisindeki tüm cadde ve 

sokakların günlük 

süpürülmesi ve yıkanması 

sağlanacaktır. 

 
0,00 0,00 2.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.000.000,00 TL 
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Faaliyet 

Adı 

TĠM.F04 Çok Sık 

Yararlanılan Kamusal 

Alanların Süpürme ve 

Temizlemesi Faaliyeti 

TEMĠZLĠK 

ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 500.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 500.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

TĠM.F05 Araç Ġle Yolların 

Süpürülmesi Faaliyeti 

 

TEMĠZLĠK 

ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 1.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

TĠM.F06 Yer Yıkama 

Faaliyeti 

TEMĠZLĠK 

ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 500.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 500.000,00 TL 

Hedef 

2.6.4 Temizliğin daha verimli yapılmasının 

sağlanması için temizlik denetim ekibi her 

gün denetimi sürdürecektir. 

0,00 0,00 1.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

2.6.4.1 2013 yılında 

Temizliğin daha verimli 

yapılmasının sağlanması için 

temizlik denetim ekibi her 

gün denetimi sürdürecektir. 

 
0,00 0,00 1.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

TĠM.F07 Temizlik Denetimi 

Faaliyetleri 

TEMĠZLĠK 

ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 1.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000.000,00 TL 

Hedef 

2.6.5 Hava kalitesini 

kontrolünü sağlamaya yönelik 

çalıĢmalar yapmak. 

TEMĠZLĠK 

ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

2.6.5.1 2013 yılında hava 

kalitesi kontrolünü sağlamaya 

yönelik çalıĢmalar yapmak. 

TEMĠZLĠK 

ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 

Faaliyet 

Adı 

TĠM.F08 Hava kirliliğinin 

konrolünün sağlanması  

TEMĠZLĠK 

ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 

Hedef 

2.6.6 2014 yılına kadar temizlik iĢlerinden 

vatandaĢ memnuniyeti %85e 

ulaĢtırılacaktır. 

649.178,20 103.092,00 1.029.000.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.781.270,20 TL 

Performans 

Hedefi 

2.6.6.1 2013 yılında temizlik 

iĢlerinden vatandaĢ 

memnuniyeti %85e 

ulaĢtırılacaktır. 

 
649.178,20 103.092,00 1.029.000.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.781.270,20 TL 

Faaliyet 

Adı 

TĠM.F09 Kamu kurum ve 

kuruluĢlarına verilen 

hizmetler 

TEMĠZLĠK 

ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 1.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

TĠM.F10 Temizlik ĠĢleri 

Hizmetleri ile ilgili büro ve 

yönetim hizmetleri   

TEMĠZLĠK 

ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

649.178,20 103.092,00 29.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 781.270,20 TL 
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Amaç 

2.7 Gebze’de yeĢil alan ve parkları 

koruyup bakımını yaparak ve yeĢil alan 

miktarını artırarak, kentteki yaĢam 

kalitesini yükseltmek  

2.205.997,20 402.758,40 7.795,100,00 0,00 0,00 4.720.000,00 0,00 0,00 0,00 15.123.855,60 TL 

Hedef 

2.7.1 Mevcut park alanlarına her yıl %6 

ilave park yapılmak suretiyle, 2014 yılına 

kadar yeĢil alan miktarı % 30 oranında 

artırılacaktır.   

0,00 0,00 130.000,00 0,00 0,00 150.000,00 0,00 0,00 0,00 280.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

2.7.1.1 Mevcut park 

alanlarına her yıl %6 ilave 

park yapılmak suretiyle, 2013 

yılında yeĢil alan miktarı % 

7,5 oranında artırılacaktır.   

 
0,00 0,00 130.000,00 0,00 0,00 150.000,00 0,00 0,00 0,00 280.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

PBM.F01 YeĢil Alanların 

Korunması 

PARK VE 

BAHÇELER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

PBM.F02 Kamuoyunun 

Bilinçlendirilmesi Faaliyetleri 

PARK VE 

BAHÇELER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

PBM.F03 Nitelikli bitkisel 

üretim kapasitenin artırılması 

faaliyetleri 

PARK VE 

BAHÇELER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 25.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 25.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

PBM.F04 10 Adet park ve 

yeĢil alan inĢaası projesi 

PARK VE 

BAHÇELER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 150.000,00 0,00 0,00 0,00 150.000,00 TL 

Hedef 

2.7.2 2014 yılına kadar 10 hektar bir 

rekreasyon alanı yapılarak vatandaĢın 

kullanımına sunulacaktır. 

0,00 0,00 1.000.000,00 0,00 0,00 25.000,00 0,00 0,00 0,00 1.025.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

2.7.2.1 2013 yılında 2,5 

hektar  bir rekreasyon alanı 

yapılarak vatandaĢın 

kullanımına sunulacaktır. 

 
0,00 0,00 1.000.000,00 0,00 0,00 25.000,00 0,00 0,00 0,00 1.025.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

PBM.F05 Peyzaj ve 

Rekreasyon Projelerinin 

Hazırlanması Faaliyeti 

PARK VE 

BAHÇELER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 25.000,00 0,00 0,00 0,00 25.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

PBM.F06 Eskihisar Arpalık 

Mevkii Rekreasyon Alanı 

Düzenlenmesi 

 

PARK VE 

BAHÇELER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 1.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000.000,00 TL 

Hedef 

2.7.3 2014 yılına kadar, mevcut parkların 

deforme olan bozulmuĢ alanların tamamı 

yenilenerek, yeĢil ve fonksiyonel olanların 

eksikleri tamamlanacaktır. 

0,00 0,00 4.875.000,00 0,00 0,00 3.390.000,00 0,00 0,00 0,00 8.265.000,00 TL 
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Performans 

Hedefi 

2.7.3.1 2013 yılında mevcut 

parkların deforme olan 

bozulmuĢ alanların %25'i 

yenilenerek, yeĢil ve 

fonksiyonel alanların eksikleri 

tamamlanacaktır. 

 
0,00 0,00 4.875.000,00 0,00 0,00 3.390.000,00 0,00 0,00 0,00 8.265.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 
PBM.F07 Park Bakımı 

PARK VE 

BAHÇELER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 3.000.000,00 0,00 0,00 1.500.00,00 0,00 0,00 0,00 4.500.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

PBM.F08 Mesire Alanı 

Bakımı 

PARK VE 

BAHÇELER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 250.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 250.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

PBM.F09 Trafik Eğitim 

Parkuru Bakımı 

 

PARK VE 

BAHÇELER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 50.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 50.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

PBM.F10 Otomatik Sulama 

Sistemi Kurulması 

PARK VE 

BAHÇELER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 250.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 250.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

PBM.F11 Bank Satın 

Alınması 

PARK VE 

BAHÇELER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 200.000,00 0,00 0,00 250.000,00 0,00 0,00 0,00 450.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

PBM.F12 Pergole Satın 

Alınması 

PARK VE 

BAHÇELER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 65.000,00 0,00 0,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 165.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

PBM.F13 Oyun Grubu Satın 

Alınması 

PARK VE 

BAHÇELER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 150.000,00 0,00 0,00 550.000,00 0,00 0,00 0,00 700.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

PBM.F14 Spor Grubu Satın 

Alınması 

PARK VE 

BAHÇELER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 150.000,00 0,00 0,00 950.000,00 0,00 0,00 0,00 1.100.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

PBM.F15 Aydınlatma Direği 

Satın Alınması 

PARK VE 

BAHÇELER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 390.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 390.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

PBM.F16 Aydınlatma 

Armatürü Satın Alınması 

PARK VE 

BAHÇELER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 180.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 180.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

PBM.F17 Aydınlatma Direği 

Dikimi Faaliyeti 

PARK VE 

BAHÇELER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 190.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 190.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

PBM.F18 Kent estetiğine 

katkı sağlayan süsleyici 

materyal (çiçeklik, havuz, 

anıt, çeĢme vb.)  proje üretimi 

PARK VE 

BAHÇELER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 20.000,00 0,00 0,00 0,00 20.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

PBM.F19 Kent estetiğine 

katkı sağlayan süsleyici 

materyal (çiçeklik, havuz, 

anıt, çeĢme vb.)  proje 

uygulaması 

 

PARK VE 

BAHÇELER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 20.000,00 0,00 0,00 0,00 20.000,00 TL 
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Hedef 

2.7.4 Bitkilerin sulanması, biçilmesi, 

budanması, ilaçlanması ve bakımı periyodik 

olarak sürekli yapılacaktır 

0,00 0,00 1.250.000,00 0,00 0,00 700.000,00 0,00 0,00 0,00 1.950.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

2.7.4.1 2013 yılında bitkilerin 

sulanması, biçilmesi, 

budanması, ilaçlanması ve 

bakımı periyodik olarak 

yapılacaktır. 

 
0,00 0,00 1.250.000,00 0,00 0,00 700.000,00 0,00 0,00 0,00 1.950.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 
PBM.F20 Sulama Faaliyeti 

PARK VE 

BAHÇELER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 1.250.000,00 0,00 0,00 600.000,00 0,00 0,00 0,00 1.850.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

PBM.F21 Biçme, Budama, 

Ġlaçlama ve Bitki Bakım 

Faaliyetleri 

PARK VE 

BAHÇELER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00 TL 

Hedef 

2.7.5 2014 yılına kadar Cadde ve 

rekreasyon alanlarında 50.000 fidan 

dikilecektir. 

0,00 0,00 220.000,00 0,00 0,00 200.000,00 0,00 0,00 0,00 420.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

2.7.5.1 2013 yılında Cadde ve 

rekreasyon alanlarında 12.500 

fidan dikilecektir. 
 

0,00 0,00 220.000,00 0,00 0,00 200.000,00 0,00 0,00 0,00 420.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

PBM.F22 Sera Toprağı 

Hazırlanması Faaliyetleri 

PARK VE 

BAHÇELER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 160.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 160.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

PBM.F23 Fidan Satınalınması 

Faaliyetleri 

PARK VE 

BAHÇELER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 60.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 60.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

PBM.F24 Fidan Dikimi 

Faaliyeti 

PARK VE 

BAHÇELER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

PBM.F25 Çim Ekim 

Faaliyetleri 

PARK VE 

BAHÇELER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00 TL 

Hedef 
2.7.6 2014 yılına kadar 1.000.000 adet 

mevsimlik çiçek dikilecektir. 
0,00 0,00 180.000,00 0,00 0,00 250.000,00 0,00 0,00 0,00 430.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

2.7.6.1 2013 yılında 175.000 

adet mevsimlik çiçek 

dikilecektir. 
 

0,00 0,00 180.000,00 0,00 0,00 250.000,00 0,00 0,00 0,00 430.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

PBM.F26 Çiçek YetiĢtirilmesi 

Faaliyetleri 

PARK VE 

BAHÇELER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 30.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 30.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

PBM.F27 Çiçek Satınalınması 

Faaliyetleri 

PARK VE 

BAHÇELER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 150.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 150.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

PBM.F28 Çiçek Dikimi 

Faaliyetleri 

PARK VE 

BAHÇELER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 250.000,00 0,00 0,00 0,00 250.000,00 TL 

Hedef 
2.7.7 2014 yılına kadar idari bina 

yenilenecektir 
0,00 0,00 50.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 50.000,00 TL 
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Performans 

Hedefi 

2.7.7.1 2013 yılında idari bina 

%25 oranında yenilenecektir  
0,00 0,00 50.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 50.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

PBM.F33 Ġdari Binanın 

Yenilenmesi Projesi 

 

PARK VE 

BAHÇELER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 50.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 50.000,00 TL 

Hedef 

2.7.8 Stratejik Hedef 17,8 2014 yılına kadar 

park ve bahçeler hizmetlerinden vatandaĢ 

memnuniyeti %85‟e ulaĢtırılacaktır 

2.205.997,20 402.758,40 90.100,00 0,00 0,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 2.703.855,60 TL 

Performans 

Hedefi 

 

2.7.8.1 2013 yılında park ve 

bahçeler hizmetlerinden 

vatandaĢ memnuniyeti %85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 

 
2.205.997,20 402.758,40 90.100,00 0,00 0,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 2.703.855,60 TL 

Faaliyet 

Adı 

PBM.F34 Park ve Bahçeler 

hizmetleri ile ilgili büro ve 

yönetim hizmetleri   

PARK VE 

BAHÇELER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

2.205.997,20 402.758,40 90.100,00 0,00 0,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 2.703.855,60 TL 

ALAN  
3-KENTLĠYE YÖNELĠK 

STRATEJĠK ALAN  
8.883.809,00 1.367.876,40 18.591.704,63 0,00 1.325.000,00 191.000,00 0,00 0,00 0,00 30.359.390,03TL 

Amaç 

3.1 Halkın sağlığı, huzuru ve selameti için 

yetkili organların almıĢ olduğu kararları 

uygulamak, izlemek, çevreyi korumak 

trafik akıĢına katkıda bulunmak iĢ 

yerlerine ruhsat vermek ve denetlemek 

üzere 7 gün 24 saat etkin, verimli, sürekli 

biçimde zabıta hizmetlerini sunarak, 

halkın zabıta müdürlüğüne güveni ve 

memnuniyetini sağlamak 

3.026.618,10 412.328,40 10.648.154,63 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 14.087.101,13 TL 

Hedef 
3.1.1 2014 yılına kadar; 2500 adet iĢyeri 

açma ve çalıĢma ruhsatı verilecektir 
0,00 0,00 3.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

3.1.1.1 2013 yılında 582 adet 

iĢyeri açma ve çalıĢma ruhsatı 

verilecektir. 
 

0,00 0,00 3.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 
RDM.F01 Ruhsat faaliyetleri 

RUHSAT VE 

DENETĠM 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 3.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.000,00 TL 

Hedef 
3.1.2 2014 yılına kadar; 10.000 adet iĢyeri 

denetimi yapılacaktır 
0,00 0,00 200.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 200.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

 

3.1.2.1 2013 yılında 2.300 

adet iĢyeri denetimi 

yapılacaktır. 

 
0,00 0,00 200.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 200.00,00 TL 
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Faaliyet 

Adı 
ZAM F01 Denetim Hizmetleri 

ZABITA 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ZAM.F02 Pazar Yeri Tahsis 

Belgesi Verilmesi 
ZABITA 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100.00,00 TL 

Hedef 
3.1.3 Gebze‟nin tamamında Çevresel 

temizlik bilinci aĢılanacaktır.   
0,00 0,00 217.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 217.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

3.1.3.1 2013 yılında 

Gebze‟nin tamamında 

Çevresel temizlik bilincini 

aĢılanmaya baĢlanacaktır. 

  0,00 0,00 217.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 217.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

RDM. F02 Çevre eğitimi ve 

bilgilendirme faaliyeti 

RUHSAT VE 

DENETĠM 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

RDM. F03 Gürültü Ölçüm 

Faaliyetleri 

RUHSAT VE 

DENETĠM 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 2.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

RDM. F04 Kaynakta 

ayrıĢtırma ve geri dönüĢüm 

faaliyetleri 

RUHSAT VE 

DENETĠM 

MÜDÜRLÜĞÜ 0,00 0,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

RDM. F05 Moloz ve Harfiyat 

nakil faaliyetleri, 

RUHSAT VE 

DENETĠM 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

RDM. F06 Bitkisel atık yağ 

denetim faaliyeti 

RUHSAT VE 

DENETĠM 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

RDM. F07Suçun önlenmesi 

faaliyeti  

RUHSAT VE 

DENETĠM 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 TL 

Hedef 

3.1.4 Belediye sınırları içerisinde beldenin 

düzenini belde halkının huzurunu ve 

güvenliğini sağlayıp korumak suç oranının 

her yıl en az  % 1 azalmasına katkı 

sağlanacaktır. 

397.460,80 50.516,40 6.720.036,04 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 7.168.013,24 TL 

Performans 

Hedefi 

3.1.4.1 2013 yılında ruhsat ve 

denetim hizmetlerinden 

vatandaĢ memnuniyeti %85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 

 
397.460,80 50.516,40 6.720.036,04 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 7.168.013,24 TL 

Faaliyet 

Adı 

RDM.F08 Tebliğat, ilan, 

Tahkikatve bilgilendirme 

faaliyetleri 

ZABITA 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 3.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

RDM.F09 Personelin 

Bilinçlendirilmesi Faaliyetleri 
ZABITA 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 5.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.500,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

RDM.F10 ruhsat ve denetim 

Hizmetleri ile ilgili büro ve 

yönetim hizmetleri 

ZABITA 

MÜDÜRLÜĞÜ 
397.460,80 50.516,40 6.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 453.977,20 TL 
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Faaliyet 

Adı 

ZAM.F03 Trafik 

hizmetlerinin yürütülmesi 

faaliyetleri 

ZABITA 

MÜDÜRLÜĞÜ 0,00 0,00 300.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 300.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ZAM.F04 Belediye hizmet 

araçlarının yönetimi   
ZABITA 

MÜDÜRLÜĞÜ 0,00 0,00 600.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 600.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ZAM.F05 Zabıta 

Müdürlüğünde kullanmak 

için araç alımı 

ZABITA 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ZAM.F06 Suçun Önlenmesi 

Faaliyetleri 

ZABITA 

MÜDÜRLÜĞÜ 0,00 0,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ZAM.F07 Önemli bina ve 

alanların güvenliğinin 

sağlanması faaliyetleri 

ZABITA 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 5.605.536,04 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.605.536,04 TL 

Hedef 

 

3.1.5 Mevcut donanım ve zabıta 

ekipmanları en az %25 oranında modernize 

edilecektir. 

0,00 0,00 2.900.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.900.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

3.1.5.1 2012 yılında mevcut 

donanım ve zabıta 

ekipmanları en az %05 

oranında modernize 

edilecektir 

 
0,00 0,00 2.900.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.900.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ZAM.F08 Zabıta Karakolları 

Bakım ve Onarım Faaliyeti 
ZABITA 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 2.900.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.900.000,00 TL 

Hedef 

3.1.6 2014 yılına kadar zabıta 

hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyeti 

%85‟e ulaĢtırılacaktır. 

2.629.157,30 361.812,00 608.118,59 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.599.087,89 TL 

Performans 

Hedefi 

3.1.6.1 2013 yılında zabıta 

hizmetlerinden vatandaĢ 

memnuniyeti %85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 

 
2.629.157,30 361.812,00 608.118,59 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.599.087,89 TL 

Faaliyet 

Adı 

ZAM.F09 Tebliğat, ilan, 

Tahkikatve bilgilendirme 

faaliyetleri 

ZABITA 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 101.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 101.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ZAM.F10 Personelin 

Bilinçlendirilmesi Faaliyetleri 
ZABITA 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

ZAM.F11 Zabıta Hizmetleri 

ile ilgili büro ve yönetim 

hizmetleri 

 

ZABITA 

MÜDÜRLÜĞÜ 
2.629.157,30 361.812,00 407.118,59 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.398.087,89 TL 
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Amaç 

3.2 Ġnsan sağlığı ile ilgili poliklinik 

hizmetlerini en yeni teknikler ile sunarak 

kentlilerin sağlıklı yaĢamasına katkıda 

bulunmak 

994.219,60 147.193,20 47.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.188.412,80 

Hedef 

3.2.1 Polikliniklerde asgari standartların 

sağlandığı, uygun fiziki ortamın 

oluĢturulması sağlanacaktır 

0,00 0,00 2.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

3.2.1.1 2013 yılında asgari 

standartların sağlandığı, 

uygun fiziki ortamın 

oluĢturulmasına devam 

edecektir. 

 
0,00 0,00 2.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

SĠM.F01 Fiziki ortamların 

standartlara uygunluğunun 

sağlanması faaliyeti 

SAĞLIK 

ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 2.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.000,00 TL 

Hedef 3.2.2 Labaratuvar kapasitesini artırmak 0,00 0,00 3.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

3.2.2.1 2013 yılında 

labaratuvar kapasitesi 

artırılmaya devam edecektir. 
 

0,00 0,00 3.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

SĠM.F02 Labroratuar 

Kapasitesinin Arttırılması 

Projesi 

 

SAĞLIK 

ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 3.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.000,00 TL 

Hedef 
3.2.3 Her yıl, tüm personel temel sağlık 

kontrolünden geçirilecektir. 
0,00 0,00 2.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

3.2.3.1 2013 yılında tüm 

personel temel sağlık 

kontrolünden geçirilecektir. 
 

0,00 0,00 2.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

SĠM.F03 ĠĢyeri hekimliği 

faaliyeti 

SAĞLIK 

ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 2.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.000,00 TL 

Hedef 

3.2.4 2014 yılına kadar sağlık 

hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyeti 

%85‟e ulaĢtırılacaktır. 

994.219,60 147.193,20 40.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.181.412,80 TL 

Performans 

Hedefi 

3.2.4.1 2013 yılında sağlık 

hizmetlerinden vatandaĢ 

memnuniyeti %85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 

 
994.219,60 147.193,20 40.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.181.412,80 TL 

Faaliyet 

Adı 

SĠM.F04 Toplum sağlığı 

faaliyetleri ve Poliklinik 

Hizmetleri faaliyeti 
 

0,00 0,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 TL 
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Faaliyet 

Adı 

SĠM.F05 Ambulans ile Hasta 

Nakli Faaliyeti 

SAĞLIK 

ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 3.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

SĠM.F06 Sağlık ĠĢleri 

Hizmetleri ile ilgili büro ve 

yönetim hizmetleri faaiyeti 

SAĞLIK 

ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

994.219,60 147.193,20 32.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 231.783,29 TL 

             

Amaç 

3.3 Hayvan ve insan sağlığının bireysel 

veya toplu olarak korunmasına yönelik 

hizmetlerin en hızlı ve kaliteli Ģekilde 

yürütülmesini sağlamak 

659.137,60  110.259,60 218.850,00 0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 998.247,20 TL 

Hedef 

3.3.1 Sokak hayvanları ile mücadele 

kapsamında her yıl en az 300 adet hayvan 

kısırlaĢtırılıp aĢılanacaktır. 

0,00 0,00 46.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 46.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

3.3.1.1 Sokak hayvanları ile 

mücadele kapsamında her yıl 

en az 300 adet hayvan 

kısırlaĢtırılıp aĢılanacaktır. 

 
0,00 0,00 46.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 46.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

VĠM.F01 BaĢıboĢ 

Hayvanların Toplanıp 

Sahiplendirilmesi  

VETERĠNER 

ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 15.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 15.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

VĠM.F02 Hayvan aĢılama ve 

rehabilitasyonu 

VETERĠNER 

ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 26.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 26.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

VĠM.F03 Hayvan 

KısılaĢtırılması Faaliyeti 

VETERĠNER 

ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 TL 

Hedef 

3.3.2 Halk sağlığı alanında haĢerelerle 

mücadele çerçevesinde her mahalle her yıl 

10 günlük periyotlarla ilaçlanacaktır 

0,00 0,00 65.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 65.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

3.3.2.1 Halk sağlığı alanında 

haĢerelerle mücadele 

çerçevesinde her mahalle 

2012 yılında 10 günlük 

periyotlarla ilaçlanacaktır. 

 
0,00 0,00 65.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 65.000,00 TL 

             

Faaliyet 

Adı 

VĠM.F04 HaĢere,  insektisit,  

zoonoz hastalıklar vb. ile 

mücadele edilmesi 

VETERĠNER 

ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 55.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 55.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

VĠM.F05 Kurum 

Dezenfeksiyonu  
0,00 0,00 10.000,00  0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL 

Hedef 

3.3.3 2014 yılına kadar 2 adet yeni modern 

kurban satıĢ yeri yapılarak, kurban için 

gelen tüm hayvanların sağlık kontrollerinin 

yapılması sağlanacaktır 

0,00 0,00 63.500,00 0,00 0,00 00,00 0,00 0,00 0,00 63.500,00 TL 
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Performans 

Hedefi 

3.3.3.1 2013 yılında 1 adet 

yeni modern kurban satıĢ yeri 

yapılarak, kurban için gelen 

tüm hayvanların sağlık 

kontrollerinin yapılması 

sağlanacaktır. 

 
0,00 0,00 63.500.00 0,00 0,00 00,00 0,00 0,00 0,00 63.500,00 TL 

             
Faaliyet 

Adı 

VĠM.F06 Hayvan Tedavisi 

Faaliyetleri  

VETERĠNER 

ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 60.000,00 0,00 0,00 00,00 0,00 0,00 0,00 60.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

VĠM.F07 Kurban kesim 

alanlarının düzenlenmesi 

VETERĠNER 

ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 3.500,00 0,00 0,00 00,00 0,00 0,00 0,00 3.500,00 TL 

Hedef 

3.3.4 2010 yılından itibaren istekte bulunan 

vatandaĢların taleplerinden, belgeleri uygun 

görülenlere en fazla 1 gün içerisinde 

hayvanları için menĢei Ģahadetnamesi 

verilecektir. 

0,00 0,00 20.000,00 0,00 0,00 00,00 0,00 0,00 0,00 20.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

3.3.4.1 2013 yılında istekte 

bulunan vatandaĢların 

taleplerinden, belgeleri uygun 

görülenlere en fazla 1 gün 

içerisinde hayvanları için 

menĢei Ģahadetnamesi 

verilecektir. 

 
0,00 0,00 20.000,00 0,00 0,00 00,00 0,00 0,00 0,00 20.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

VĠM.F08 Hayvanların Kayıt 

Altına Alınması 

VETERĠNER 

ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 00,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

VĠM.F09 Hayvan hareketleri 

ile ilgili belgelerin 

düzenlenmesi 

VETERĠNER 

ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 00,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL 

Hedef 

3.3.5 2014 yılına kadar, belediye sınırları 

içerisinde bulunan tüm et satıĢ yerleri ve 

lokantalar yılda en az 2 kez denetlenecektir 

0,00 0,00 15.000,00 0,00 0,00 00,00 0,00 0,00 0,00 15.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

3.3.5.1 2013 yılında belediye 

sınırları içerisinde bulunan 

tüm et satıĢ yerleri ve 

lokantalar yılda en az 2 kez 

denetlenecektir. 

 
0,00 0,00 15.000,00 0,00 0,00 00,00 0,00 0,00 0,00 15.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

VĠM.F10 Hayvan kesim 

elemanın eğitimi ve 

yetiĢtirmesi faaliyeti 

 

VETERĠNER 

ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 5.000,00 0,00 0,00 00,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 TL 

Faaliyet VĠM.F11 Ev ve süs 
VETERĠNER 

ĠġLERĠ 
0,00 0,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 TL 
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Adı hayvanları satan iĢyerleri 

sahiplerinin bilgilendirilmesi, 

denetlenmesi ve 

belgelendirilmesi 

MÜDÜRLÜĞÜ 

Faaliyet 

Adı 

VĠM.F12 Et ve et ürünleri ile 

her türlü gıdanın denetimi 

VETERĠNER 

ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 
  

5.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 TL 

Hedef 

3.3.6 2014 yılına kadar veteriner 

hizmetlerinden vatandaĢ memnuniyeti 

%85‟e ulaĢtırılacaktır. 

659.137,60 110.259,60 9.350.00 0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 788.747,20 TL 

Performans 

Hedefi 

3.3.6.1 2012 yılında veteriner 

hizmetlerinden vatandaĢ 

memnuniyeti %85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 

 
659.137,60 110.259,60 9.350.00 0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 788.747,20 TL 

Faaliyet 

Adı 

VĠM.F13 Veterinerlik 

Hizmetleri ile ilgili büro ve 

yönetim hizmetleri   

VETERĠNER 

ĠġLERĠ 

MÜDÜRLÜĞÜ 

659.137,60 110.259,60 9.350.00 0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 788.747,20 TL 

             

Amaç 

 

3.4 Belediye faaliyetlerinin duyurulması 

ve tanıtımı ile belediye vatandaĢ 

diyalogunu geliĢtirme suretiyle, 

belediyenin kamuoyu tarafından 

bilinirlik ve tanınırlığı ile vatandaĢ 

memnuniyetini artırmak 

0,00 0,00 237.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 237.000,00 TL 

Hedef 

3.4.1 Belediyemize gelen Ģikâyet ve 

taleplerin en fazla iki gün içinde 

cevaplandırılması sağlanacaktır. 

0,00 0,00 16.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 16.000,00 

Performans 

Hedefi 

3.4.1.1 2013 yılında 

Belediyemize gelen Ģikâyet ve 

taleplerin en fazla iki gün 

içinde cevaplandırılması 

sağlanacaktır. 

 
0,00 0,00 16.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 16.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

BYHĠM.F01 Beyaz Masa 

Faaliyetleri 

BASIN YAYIN 

HALKLA 

ĠLĠġKĠLER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 16.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 16.000,00 TL 

Hedef 

 

3.4.2 Belediyemiz ve diğer kamu 

kuruluĢlarındaki aynı nitelikte hizmet yapan 

birimlerle yılda en az iki kez koordinasyon 

toplantısı düzenlenecektir. 

0,00 0,00 101.000,00 TL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 101.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 
3.4.2.1 Belediyemiz ve diğer 

 
0,00 0,00 101.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 101.000,00 TL 
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kamu kuruluĢlarındaki aynı 

nitelikte hizmet yapan 

birimlerle 2013 yılında en az 

iki kez koordinasyon 

toplantısı düzenlenecektir. 

Faaliyet 

Adı 

KSM.F01 Sempozyum panel 

vb. organizasyonların 

düzenlenmesi 

KÜLTÜR VE 

SOSYAL ĠġLER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 101.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 101.000,00 TL 

Hedef 

 

3.4.3 Yılda en az yerel basında 6000, Ulusal 

basında 200 görsel basında 20 Belediye 

faaliyetleri hakkında haber yapılacaktır. 

0,00 0,00 110.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 110.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

3.4.3.1 2013 yılında en az 

yerel basında 6000, Ulusal 

basında 200 görsel basında 18 

Belediye faaliyetleri hakkında 

haber yapılacaktır. 

 
0,00 0,00 110.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 110.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

BYHĠM.F02 Haber alınması 

ve haber hazırlaması 

yayınlanması ve izlenmesi 

BASIN YAYIN 

HALKLA 

ĠLĠġKĠLER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 30.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 30.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

BYHĠM.F04 Belediyeyi 

tanıtıcı broĢür, kitap ve süreli 

yayın hazırlanması 

BASIN YAYIN 

HALKLA 

ĠLĠġKĠLER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 80.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 80.000,00 TL 

Hedef  

3.4.4 Yılda en az bir kez vatandaĢ 

memnuniyeti anketi düzenlenecektir 

0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 
 

10.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

3.4.4.1 2013 yılında en az bir 

kez vatandaĢ memnuniyeti 

anketi düzenlenecektir. 
 

0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

BYHĠM.F03 Anketkerin 

düzenlenmesi faaliyeti 

BASIN YAYIN 

HALKLA 

ĠLĠġKĠLER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL 

             

Amaç 

3.5 Gebze’yi ve belediyeyi yurtiçi ve yurt 

dıĢında, özellikle uluslararası platformda 

en iyi Ģekilde temsil ederek tanıtmak 

1.862.480,40 305.421,60 1258.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.425.902,00 TL 

Hedef 

 

3.5.1 2014 yılına kadar, belediyenin kardeĢ 

Ģehir iliĢkileri, ulusal ve uluslar arası 

network üyelikleri ve proje ortaklıkları % 

100 oranında arttırılacaktır. 

0,00 0,00 3.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.000,00 TL 
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Performans 

Hedefi 

3.5.1.1 2013 yılında 

belediyenin kardeĢ Ģehir 

iliĢkileri, ulusal ve uluslar 

arası network üyelikleri ve 

proje ortaklıkları %25 

oranında arttırılacak; Ulusal 

ve uluslararası projeler ve AB 

projeleri hazırlanacaktır. 

 0,00 0,00 3.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

SGM.F6 AB Proje 

Hazırlanması Faaliyetleri 

veUlusal ve Uluslar arası 

Etkinlikler Ġle Ġlgili 

Faaliyetler 

STRATEJĠ 

GELĠġĠRME 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 3.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.000,00 TL 

Hedef 

3.5.2 2014 yılına kadar Basın ve Halkla 

ĠliĢkiler hizmetlerinden vatandaĢ 

memnuniyeti % 85‟e ulaĢtırılacaktır 

1.862.480,40 305.421,60  1.255.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.422.902,00 TL 

Performans 

Hedefi 

3.5.2.1 2013 yılında Basın ve 

Halkla ĠliĢkiler 

hizmetlerinden vatandaĢ 

memnuniyeti %85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 

 1.862.480,40 305.421,60  1.255.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.422.902,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

BYHĠM.F08 Tören ve 

organizasyonların 

düzenlenmesi ve iletiĢimi ile 

ilgili faaliyetleri 

 

BASIN YAYIN 

HALKLA 

ĠLĠġKĠLER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 130.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 130.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

BYHĠM.F09 Belediye web 

sayfasının güncellenmesi ve 

izlenmesi 

 

BASIN YAYIN 

HALKLA 

ĠLĠġKĠLER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

BYHĠM.F10 Haberlerin 

arĢivlenmesi faaliyeti 

 

BASIN YAYIN 

HALKLA 

ĠLĠġKĠLER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 75.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 75.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

BYHĠM.F11 Basın Yayın ve 

Halkla ĠliĢkiler hizmetleri ile 

ilgili büro ve yönetim 

hizmetleri 

 

BASIN YAYIN 

HALKLA 

ĠLĠġKĠLER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

1.862.480,40 305.421,60  1.045.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.212.902,00 TL 

Amaç 

3.6 Gebze’de toplumsal dayanıĢmanın 

artırılması için sosyal belediyecilik 

hizmetleri sunmak 

566.512,10 103.870,80 5.731.500,00 0,00 1.325.000.00 181.000,00 0,00 0,00 0,00 7.907.882,90 TL 
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Hedef 

 

3.6.1 Her yıl için en az maddi imkanı 

yetersiz olan 400 çocuğa sünnet etkinliği ve 

400 öğrenciye okul kıyafet yardımı 

yapılacaktır. 

0,00 0,00 0,00 0,00 400.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 400.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

3.6.1.1 Her yıl için en az 

maddi imkânı yetersiz olan 

400 çocuğa sünnet etkinliği ve 

400 öğrenciye okul kıyafet 

yardımı yapılacaktır. 

 0,00 0,00 0,00 0,00 400.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 400.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

BYHĠM.F05 Çocukların 

Sünnet Ettirilmesi 

 

BASIN YAYIN 

HALKLA 

ĠLĠġKĠLER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 0,00 0,00 200.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 200.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

BYHĠM.F06 Çocuklara okul 

kıyafeti verilmesi 

 

BASIN YAYIN 

HALKLA 

ĠLĠġKĠLER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 0,00 0,00 200.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 200.000,00 TL 

Hedef 

 

3.6.2 Her yıl, belediyeye yardım için 

baĢvuran vatandaĢlardan belirlenen 

kriterlere uyanların en az %40‟na 

durumlarına uygun maddi veya nakdi 

yardım yapılacak sosyal belediyecilik ile 

ilgili gerekli hizmet binaları tesis edilecektir 

0,00 0,00 0,00 0,00 925.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 925.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

3.6.2.1 Her yıl, belediyeye 

yardım için baĢvuran 

vatandaĢlardan belirlenen 

kriterlere uyanların en az 

%40‟na durumlarına uygun 

maddi veya nakdi yardım 

yapılacaktır. 

 0,00 0,00 0,00 0,00 925.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 925.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

BYHĠM.F07 Ġlçe sınırları 

içerisinde yaĢayan fakir ve 

muhtaç vatandaĢlarımıza 

yapılacak ayni ve nakti 

yardım hizmetlerine iliĢkin 

faaliyetler  

BASIN YAYIN 

HALKLA 

ĠLĠġKĠLER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 0,00 0,00 925.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 925.000,00 TL 

Hedef 

3.6.3 Kültürel etkinlikler sürekli hale 

getirilecek ve diğer kamu, özel sektör ve 

sivil toplum kuruluĢların katılımı %100 

sağlanacaktır. 

0,00 0,00 787.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 787.000,00 TL 
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Performans 

Hedefi 

 

3.6.3.1 2013 yılında kültürel 

etkinlikler sürekli hale 

getirilecek ve diğer kamu, 

özel sektör ve sivil toplum 

kuruluĢların katılımı %100 

sağlanacaktır. 

 0,00 0,00 787.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 787.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 
KSM.F02 Kültürel faaliyetler 

KÜLTÜR VE 

SOSYAL 

ĠġLER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 255.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 255.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

 

 

KSM.F03 Sanatsal faaliyetler 

 

KÜLTÜR VE 

SOSYAL 

ĠġLER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 301.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 301.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

 

KSM.F04 Sosyal faaliyetler 

 

 

KÜLTÜR VE 

SOSYAL 

ĠġLER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 231.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 231.000,00 TL 

Hedef 

 

3.6.4 Kentte eğitim ve sanat seviyesini 

yükseltmek ve iĢgücünün niteliğini artırmak 

amacıyla düzenlenecek olan meslek 

edindirme kurslarına katılım sayısı 2014 

yılına kadar % 20 artırılacaktır. 

204.528,50 39.494,40 3.170.500,00 0,00 0,00 11.000,00 0,00 0,00 0,00 3.425.522,90 TL 

Performans 

Hedefi 

3.6.4.1 Kentte eğitim ve sanat 

seviyesini yükseltmek ve 

iĢgücünün niteliğini artırmak 

amacıyla düzenlenecek olan 

meslek edindirme kurslarına 

katılım sayısı 2013 yılında % 

5 artırılacaktır. 

 204.528,50 39.494,40 3.170.500,00 0,00 0,00 11.000,00 0,00 0,00 0,00 3.425.522,90 TL 

Faaliyet 

Adı 

 

KSM.F05 Eğitim faaliyetleri 

 

 

KÜLTÜR VE 

SOSYAL 

ĠġLER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 2.954.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.954.000,00TL 

Faaliyet 

Adı 

 

KM.F01Kütüphanede üye, 

ziyaretçi ve kitap sayılarının 

arttırılması faaliyetleri 

KÜTÜPHANE 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

KM.F02 Fuar Düzenlenmesi 

faaliyetleri 
KÜTÜPHANE 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 80.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 80.000,00 TL 
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Faaliyet 

Adı 

KM.F03 Kütüphane ile ilgili 

büro ve yönetim hizmetleri  
KÜTÜPHANE 

MÜDÜRLÜĞÜ 
204.528.50 39.494,40 36.500,00 0,00 0,00 11.000,00 0,00 0,00 0,00 291.522,90 TL 

Hedef 

3.6.5 2014 yılına kadar Kültür 

ve Sosyal ĠĢler hizmetlerinden 

vatandaĢ memnuniyeti %85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 

 
361.983,60 64.376,40 300.000,00 0,00 0,00 170.000,00 0,00 0,00 0,00 896.360,00 TL 

Performans 

Hedefi 

3.6.5.1 2014 yılına kadar 

Kültür ve Sosyal ĠĢler 

hizmetlerinden vatandaĢ 

memnuniyeti %85‟e 

ulaĢtırılacaktır. 

 
361.983,60 64.376,40 300.000,00 0,00 0,00 170.000,00 0,00 0,00 0,00 896.360,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

KSM.F08 Kültür ve Sosyal 

Hizmetlerile ilğili büro ve 

yönetim hizmetleri 

 

KÜLTÜR VE 

SOSYAL 

ĠġLER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

361.983,60 64.376,40 300.000,00 0,00 0,00 170.000,00 0,00 0,00 0,00 896.360,00 TL 

Hedef 
3.6.6 Yaz Spor Okullarına katılım %30 

artacaktır. 
0,00 0,00 1.314.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.314.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

3.6.6.1 2013 yılında Yaz Spor 

Okullarına katılım % 6 

artacaktır. 
 0,00 0,00 1.314.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.314.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 
KSM.F06 Spor faaliyetleri 

 

KÜLTÜR VE 

SOSYAL 

ĠġLER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 1.314.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.314.000,00 TL 

Hedef 

3.6.7 Ulusal bazda Satranç Turnuvalarına 

katılımın sağlanması Türkiye çapında % 30 

artırılacaktır. 

0,00 0,00 160.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 160.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

3.6.7.1 2013 yılında Ulusal 

bazda Satranç Turnuvalarına 

katılımın sağlanması Türkiye 

çapında %6 artırılacaktır. 

 0,00 0,00 160.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 160.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

 

KSM.F07 Ulusal bazda 

satranç turnavası 

düzenlenmesi 

KÜLTÜR VE 

SOSYAL 

ĠġLER 

MÜDÜRLÜĞÜ 

0,00 0,00 160.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 160.000,00 TL 

Amaç 

3.7 Belediye sınırları içerisindeki 

mezarlıkların bakım, onarım ve 

modernizasyonu ve cenaze hizmetlerinin 

en uygun Ģekilde yerine getirilmesi 

suretiyle halkın cenaze ve mezarlık 

hizmetlerinden memnuniyetlerini 

artırmak 

1.774.841,20   288.802,80  451.200,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.514.844,00 TL 
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Hedef 
3.7.1 2014 yılına kadar 100 dönümlük yeni 

mezarlık alanı hazırlanacaktır 
0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

3.7.1.1 2013 yılında 25 

dönümlük yeni mezarlık 

alanı hazırlanacaktır. 
 0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

MEM.F01 Defin sahalarının 

geniĢletilmesi veya yeni 

mezarlık alanlarının 

oluĢturulması ve tahsis 

edilmesi 

MEZARLIKLAR 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 TL  

Hedef 

3.7.2 2014 yılına kadar yeni mezarlık binası 

yapımı dahil olmak üzere, tüm 

mezarlıkların her yıl % 20sinin bakım, 

onarım ve modernizasyonu yapılacaktır. 

0,00 0,00 30.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 30.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

3.7.2.1 2012 yılında yeni 

mezarlık binası yapımı 

dâhil olmak üzere, tüm 

mezarlıkların en az % 20 

sinin bakım, onarım ve 

modernizasyonu 

yapılacaktır. 

 0,00 0,00 30.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 30.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

MEM.F02 Mezarların ve 

mezarlık alanlarının bakım 

ve onarımının yapılması 

MEZARLIKLAR 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 30.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 30.000,00 TL 

Hedef 

 

3.7.3 Cenaze yıkaması ve defni, dini 

vecibelerine  %100 uygun olarak 

gerçekleĢtirilmeye devam edilecektir. 

0,00 0,00 375.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 375.000,00 TL 

Performans 

Hedefi 

3.7.3.1 Cenaze yıkaması ve 

defni, dini vecibelerine  

%100 uygun olarak 

gerçekleĢtirilmeye 2012 

yılında da devam edilecektir 

 0,00 0,00 375.00.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 375.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

MEM.F03 Cenazelerin dini 

vecibelerine uygun olarak 

yıkanıp defnedilmesi  

(gömülmesinin sağlanması) 

MEZARLIKLAR 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 375.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 375.000,00 TL 

Hedef 

 

3.7.4 Belediye ġehir içi cenaze nakletme 

kapasitesi 2014 yılına kadar % 20 

artırılacaktır. 

0,00 0,00 15.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 15.000,00 TL 
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Performans 

Hedefi 

3.7.4.1 Belediye ġehir içi 

cenaze nakletme kapasitesi 

2012 yılında % 5 

artırılacaktır. 

 0,00 0,00 15.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 15.000,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

MEM.F04 ġehir içi ve dıĢı 

cenaze nakil iĢlemleri 

 

MEZARLIKLAR 

MÜDÜRLÜĞÜ 
0,00 0,00 15.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 15.000,00 TL 

Hedef 

3.7.5 Cenaze ve mezarlık hizmetlerinden 

vatandaĢ memnuniyeti her yıl % 1 

artırılacaktır. 

1.774.841,20 288.802,80 21.200,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.084.844,00 TL 

Performans 

Hedefi 

3.7.5.1 Cenaze ve mezarlık 

hizmetlerinden vatandaĢ 

memnuniyeti 2012 yılında 

% 1 artırılacaktır. 

 1.774.841,20 288.802,80 21.200,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.084.844,00 TL 

Faaliyet 

Adı 

MEM.F05 Cenaze ve 

Mezarlık hizmetleri ile ilgili 

büro ve yönetim hizmetleri  

  

MEZARLIKLAR 

MÜDÜRLÜĞÜ 
1.774.841,20 288.802,80 21.200,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.084.844,00 TL 
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Bu kısımda yer alması öngörülen TABLO 3 bütçe dıĢı kaynak öngörülmediğinden ayrıca düzenlenmemiĢtir. Ġdaremizin ihtiyaç 

duyduğu kaynakların tümünün bütçeden karĢılanması öngörülmüĢtür. 

AĢağıdaki tablo 4 de ise idaremizin ekonomik kodlara göre 2012 yılı faaliyet,  genel yönetim giderleri ve genel toplam kaynak 

ihtiyaçları topluca görülebilir. 

 

 
E- Diğer Hususlar 

III- EKLER 

Bu bölümde yer alması öngörülen Tablo 5‟in içerdiği bilgilere Tablo 1’in ve Tablo 2’nin içerisinde yer verildiğinden, bilgi 

tekrarına ve kâğıt israfına neden olmamak için tekrar yer verilmemiĢtir.  Performans hedefleri, faaliyetleri ve bunların sorumlu 

birimleri hakkında bilgi edinilmek istenilir ise Tablo 1‟i ve yatayTablo 2 incelenebilir. 

 

TABLO 4 TOPLAM KAYNAK ĠHTĠYACI TABLOSU  

              

Ġdare Adı GEBZE BELEDĠYESĠ 

              

B
ü

tç
e 

K
a

y
n

a
k

 Ġ
h

ti
y

a
cı

 

Ekonomik Kod  Faaliyet Toplamı 

Genel Yönetim 

Giderleri  

Toplamı 

Diğer Ġdarelere 

Transfer Edilecek 

Kaynaklar Toplamı 

Genel Toplam 

01 Personel Giderleri 19.574.428,30 14.667.785,80  34.242.214,10 TL 

02 
SGK Devlet Primi 

Giderleri 3.335.547,60 2.301.987,60 
 5.637.535,20 TL 

03 
Mal ve Hizmet Alım 

Giderleri 74.839.834,63 12.622.500,00 
 87.462.334,63 TL 

04 Faiz Giderleri  900.000,00  900.000,00 TL 

05 Cari Transferler  4.504.048,58  4.504.048,58 TL 

06 Sermaye Giderleri 24.789.250,00 736.000,00  25.525.250,00 TL 

07 
Sermaye 

Transferleri  250.000,00 
 250.000,00 TL 

08 Borç verme     

09 Yedek Ödenek  12.412.461,29  12.412.461,29 

Toplam Bütçe Kaynak 

Ġhtiyacı 
    

B
ü

tç
e 

D
ıĢ

ı 

K
a

y
n

a
k

 

Döner Sermaye     

Diğer Yurt Ġçi     

Yurt DıĢı      

Toplam Bütçe DıĢı  Kaynak 

Ġhtiyacı 
    

Toplam Kaynak Ġhtiyacı 122.539.060,53 48.394.783,27  170.933.843,80 TL 


