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Sevgili hemgehrilerim;

ebze'mizin planl buyd-
mesi, yatnmlarnn ihtiya-
ca gore planlanmasi,

hizmnetlerin hizli ve etkin strdlrd-
lebilmesi amaci ile, bu hizmet
dénemimizin bagindan itibaren
calismalanni  sUrdurdigumuz
Gebze Belediyesi 2010-2014 Yil-
lan Stratejik Plani'ni famamlamis
bulunmaktayiz.

Bilindigi Uzere, planloma bir
amaci  gerceklestirmek isteni-
len hedefe ulasmak icin en iyi
hareket seklini secme ve gelis-
tirme niteligi tasiyan dinamik bir
sUrecti;, amagclara ulosmada,
tum ydénetim faaliyetlerinin ilk
basamagini  olusturur.  Ayrica,
yol gosterici niteligi ile uzun va-
deli amaclarla ilgili olan strateji
kavramiyla da yakindan iliskilidlir.
Stratejik Plan ise; kamu idarele-
rinin orta ve uzun vadeli amag-
lanni, femel ilke ve politikalarini,
hedef ve onceliklerini, perfor-
mans Olcutlerini, bunlara ulos-
mak igin izlenecek yontemler
ile kaynak dagilimlanni iceren
esnek bir plandir. Stratejik Plan-
lama, bir kurumun bulundugu
nokta ile ulasmay arzu ettigi
durum arasindaki yolu tarif eder.
Kurumun amagclarini, hedeflerini
ve bunlara ulasmayr mumkun
klacak yontemleri belilemesini

gerektirir ve gelecege dénuk bir
bakis acisi saglar.

GUnUMUzUn sehir  hayatin-
daki sosyo-ekonomik ve sosyo
kditurel degisimler toplumun ih-
fiyaclanni ¢esitlendirmis ve bek-
lenti dlzeylerini yukseltmistir. Bu
paralel olarak yasanan sorunlar
her gecen gun hizli arfis gdster-
mekte ve yerel yonetimlerin kay-
naklanni daha verimli kullanma-
lan geregi 6n plana ¢cikmaktadir.
Kit olan kaynaklarla sinirsiz olan
toplum ihtiyaclanni karsilamakia
yukimlU olan yerel yonetimler
acisindan mevcut  kaynaklarn
daha verimli kullanilimasi ve et-
kin bir sekilde yoénetimesi icin
planlama surecinin hayata ge-
cirlmesi bir zorunluluk halini al-
mistir. Kentsel kamu politikalarn-
nin, daha genis bir perspektiften
bakilarak ve uzun vadeleri 6n
gdrerek hazimanmasi ise kacinil-
mazdrr.

Biz de bu dogrultuda sade-
ce belediyemizin Ust yonetimi-
nin degil; tm mudurltklerimizin,
sehrimizdeki tUm paydaslanmi-
zin ve bu sehri yonetme konu-
sunda emaneti kendisinden al-
mis oldugumuz Gebze halkinin
belediyemizin imaiji, hizmetleri,
iyi yaphgimiz veya iyi yapama-
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Adnan KOSKER

Belediye Baskani

digmiz hizmetler ve dnimuz-
deki bu dénemimizde Uzerinde
yogunlasmamiz  talep edilen
hizmetler gibi pek cok konuda
goruglerini alarak detayll sekil-
de andaliz efttik. Elinizdeki stratejik
plan metni, bu yogun incele-
me ve andlizler sonucu olustu.
Her bir stratejik amag ve strate-
jik hedefimizi mUmkun oldugu
kadar gergekei, intiyaca uygun
ve vizyoner olarak olusturduk.
Temel amacimiz, sadece gunu
kurtarmak degil, Gebze'yi gele-
cege hazirlamak ve &zledigimiz
ve icinde yasamaktan mutluluk
duydugumuz bir sehir haline ge-
firmekdir.

2010 - 2014 stratejik planimi-
zin hazilanmasinda katkisi olan
tUm c¢alisma  arkadaslanma,
paydas olarak gorls ve Oneri-
lerini bizden esirgemeyen tim
kurum ve kurulus temsilcilerine,
belediye meclisimizin  degerli
Uyelerine ve Gebze halkmiza
gdnulden stkranlanmi sunarnm.
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—— 1. STRATEJiK PLAN NEDIR?

1. STRATEJIK PLAN NEDIR?

Stratejik Planlama, bir kurumun mevcut du-
rumunun ne oldugunu tespit eden, ne yaptigi ve
neyi neden yaptigina sekil veren, temel kararlarn ve
eylemleri olusturmak icin disipline edilmis cabalar
bUtintdur. Bu yonuyle, kurumun bulundugu nokta
ile ulagsmayi arzu eftigi durum arasindaki yolu tarif
eder. Kurumun amaclarini, hedeflerini ve bunlara
ulasmayr mumkun kilacak yontemleri belirleme-
sini gerekftirir. Uzun vadeli ve gelecege doénuk bir
bakis acisi tasir. Ancak, stratejik plan yapma ya
da teknik ifadesiyle stratejik planlama sadece bir
kez yapilan bir planlama faaliyeti degildir. Aksine,
ortaya cikan tehdit ve firsatlara gore tekrarlanan
bir surectir. Bu nedenle sadece stratejik planla-
ma yapmak yeterli olmaz, kurumdaki yoneticilerin
stratejik disunme ve vizyon gelistirme niteliklerinin
de guclendirimesi gerekir.

Neden Stratejik Planlama?

GUnUmuzde toplumsal yapi ve iliskileri de-
rinden etkileyen hizli bir degisim ve dénlsuim ya-
sanmaktadir. 20. ylzyilin son ceyreginde baslayan
ve halen devam eden bu degisim ve donusim
sureci her alanda oldugu gibi kamu yénetim du-
suncesi, yapisi ve fonksiyonlar uzerinde derin izler
birakmisg, neyi, nasil yapmasi gerekfiginden hare-
ketle, devletin gdrevilerinde ve is yapma ydontem-
lerinde yeni tartismalara yol agmistir.

Kamunun rolinun yeniden tanimlanma-sina
yol agcan bu tartismalar, kamu yoénetiminin demok-
ratiklesmesi taleplerini de beraberinde getirmistir.
Geleneksel temsil yonteminin yeterli olmadig,
daha demokratik bir kamu yénetimi igin yonetim
ve hizmet sunumunda aciklik, katilim, sorumluluk
ve hesap verebiliflik ilkelerinin hayata gecirilmesi
gerektigi, bu ilkelerin ayni zamanda etkin bir kamu
yonetiminin zorunlu unsurlan arasinda oldugu bi-
linmektedir.

Yeni kamu ydnetimi anlayigl, dinyada yo-
sanan bu gelismeler ve cesitli Ulkelerde yasanan
tecrlbeler 1siIginda Ulkemizi 21. ylzyllda cagdas
bir ydnetim zihniyetine ve yapisina kavusturmak
amacini tasimaktadir.

Bu anlayis;

v Katiimci ve paylasimct bir anlayisa sahipfir.

Vv Pro-aktif ve gelecek yénelimli bir bakisi esas alir.
Vv Girdi odakli olmaktan sonug ve hedef odakli ol-
maya yoénelir.

v Kendine odakli olmaktan vatandas odakli olma-
ya gegisi hedefler.

Bu yeni anlayis icinde, 21. ylzyllda kamu kurum-
lan;

* Seffaf olmak

* Katilimer olmak,

* DUsuk maliyetle ¢alismak,

e Etkili olmak,

* insan odakli calismak,

* Belirsizligi ve aynmciligr azaltacak sekilde hu-
kuka dayanmak ve

« Ongérilebilir olmak zorundadir.

Yeni kamu ydénetimi anlayisi, ydnetimde
etkinlik ve verimliligi temel almaktadir. Gelecegin
belirsizliklerine karsl hazirlikll olma, hizli karar alma
ve sorunlara suratle uygun ¢ézimler bulma, de-
Qisime uyum saglamanin temel gerekleridir. Yeni
kamu yonetimi anlayigi gereqi olarak gelecek yo-
nelimli ve katihmci bir anlayis icinde “stratejik yo-
nefim” yaklasimina gegilmektedir. Stratejik yone-
fim kapsaminda;

v Ortaya konan yeni zihniyete uygun bir sekilde
gelecegi dair tasanm gelistirme,

v Misyon ve vizyon belirleme,

Vv Temel amacg politika ve oéncelikleri sekillendlir-
me,

v Olculebilir basarn gostergeleri olusturma ve dn-
ceden ilan etme,

Vv Insan kaynaklarnin gelistirme unsurlannda daha
fazla vurgu yapilmaktadir.

Ote yandan, kamu yénetiminde yeniden
yapllanma, mahalli idarelerde de bir dénu-sum
ve degisimi gerekli kimaktadir.Mahalli idarelerin
teskilat yapilar, gbrev ve yetkileri, calisma yon-
temleri ve sUrecleri ile amaclan da degisimin ko-
nusu olmaktadir.Bu degisim egdilimi ile paralel ola-
rak stratejik yonetimin de geliserek kamu
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—— 1. STRATEJiK PLAN NEDIR?

kurumlarinin da girisimci ve rekabet edebilir ol-
masl gerekfigine vurgu yapllimasi, aslinda yerel
yoénetim ruhunun da bir geregidir. Cunku, kamu
hizmetlerinin sunumunda mahalli idarelere daha
cok gérev ve sorumluluk veriimesi merkezi idare ile
mahalli idareler arasindaki yetki ve kaynak dagili-
minin geleneksel yapisinin degistirilmesini de zo-
runlu kimaktadir. GUn gectikge yenilenen ve ce-
sittenen toplumsal ihtiyac ve beklentilerin daha iyi
karsilanabilmesi, bu alandaki cagdas degisim ve
gelismelerin yeterince kavranmasindan gecmek-
tedir. Yerel nitelikli kamu hizmetlerinin sunumunda
hizmetlerden yararlananiarin  memnuniyetini ar-
firmak, hukuka uygunlugu, etkinligi ve verimililigi
saglamak icin vatandas taleplerini tfemel alan bir
anlayisi yonetime hakim kilmak gerekmektedir.
Sonuca odaklanan bir ydnetimde hesap verebi-
lifigi, acikhig, saydamiigi, katiimi, éngdéralebilirligi
kapsayan mekanizmalara ihtiyag bulunmaktadir.
Stratejik planlama da, belediyeler basta olmak
Uzere, tUm kamu kurumlarnin planl hizmet sunu-
mu, politika gelistirme, belirlenen politikalar somut
is programlarnna ve but¢elere dayandirma ile uy-
gulamayi etkili bir sekilde izleme ve degerlendir-
melerini saglamaya yonelik olarak temel bir arac
olarak kabul edilmektedir.

Stratejik Planin icerigi

Stratejik planlama, ézetle, bir kurulusun asa-
gidaki dért temel soruyu cevaplandirmasina yar-
dimci olur:

* Neredeyiz ?

* Nereye gitmek istiyoruz ?

* Gitmek istedigimiz yere nasil ulasabiliriz ?

* Basanmizi nasil takip eder ve degerlendiririz ?

Yukarnda belirtilen sorulara verilen cevaplar
stratejik planlama surecini olusturur.

"Neredeyiz? “ sorusu, kurulusun faaliyetini
gerceklestirdigi ic ve dig ortamin kapsamli bir bi-
cimde incelenmesini ve degerlendiriimesini ice-
ren durum analizi yapilarak cevaplandirilir,
"Nereye gitmek istiyoruz? “ sorusunun cevabi ise;
kurulusun var olug nedeninin oz bir bigimde ifade
ediimesi anlamina gelen misyon; ulasiimasi arzu
edilen gelecegin kavramsal, gercekci ve &z bir

ifadesi olan vizyon; kurulusun faaliyetlerine yon
veren ilkeler; ulasiimasi igin ¢aba ve eylemlerin
yénlendirilecedi genel kavramsal sonuclar ola-
rak fanimlanabilecek amaclar ve amaglarnn elde
edilebilmesi icin ulasiimasi gereken olgulebilir so-
nuclar anlamina gelen hedefler ortaya konularak
verilir,

Amaglar ve hedeflere ulasmak igin takip
edilecek yollar ve kullanilacak yéntemler olan
stratejiler “Gitmek istedigimiz yere nasil ulasabili-
riz?" sorusunu cevaplandirir.

Son olarak, yénetsel bilgilerin derlenmesi ve
plan uygulamasinin raporlanmasi anlamindaki iz-
leme ve alinan sonuglarn daha dnce ortaya konu-
lan misyon, vizyon, temel degerlerler, amaclar ve
hedeflerle ne dlcide uyumlu oldugunun, kisaca
performansin degerlendirimesi ve buradan elde
edilecek sonuclarla planin gbzden gecirimesini
ifade eden degerlendirme sureci ise “Basanmizi
nasil takip eder ve degerlendiririz?” sorusunu ce-
vaplandirir,

Stratejik Planin Faydalarn

Stratejik planlann kuruma faydalar, su bas-
liklar altinda 6zetlenebilir:

V' Artan élctde karmasik ve dinamik hale gelen
dunyamizda degisim icin bir yol haritasi gibi islev
gordr.

v Sonuclarn elde edilmesine yoénelik bir strateji-
nin olusturulmasi ve uygulanmasina yénelik temel
olusturur.

V Yonetsel basar icin gerekli bilgilerin ediniimesi-
ne katki yapar

vV Gelecege yonelik olarak alinan ginlik kararla-
nn etkilerine vurgu yapmasi itibariyle gelecegi de
kapsamaktadir.

V' Planlama uzun vadeli bir bakis acisi tasimasina
karsin stratejik hedeflere ulasmaya yonelik periyo-
dik yaklasimlar ve guncellemeleri icermesi nede-
niyle esnek ve uyum saglayici bir nitelik tasir.

V' Paydas desteqi icin gereklidir.

V' Kurum ici ve digi iletisimi tesvik eder.

Basarl bir stratejik planin dzellikleri Yapilan
stratejik planlarin basarili olabilmesi icin, su husus-
lara dikkat edilmelidir:

v Kurum yoneticisinin tam destegini almalidir.
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—— 1. STRATEJiK PLAN NEDIR?

v Her dlzeydeki yoneticileri ve calisanlan kapsa-
mall ve plan, sadece yapanlara terk ediimeme-
lidlir.

v Esnek, kurumla uyumlu ve anlasilir olmalidir.

v Sorumluluklan agikca tanimlamali ve sonuglara
yoénelik hesap verebilifliligi icermelidir.

v Kurumsal hedef ve amaclara yénelik anlayislar
uretmeli ve harekete gecgirmelidir.

v Uygulandigi cevrenin farkinda olmali ve politik
olarak esnek olmalidr.

v Hedefler, ilkeler, kaynaklar ve getiriler hakkinda
gercekei olmalidir.

Belediyelerde Stratejik Planlamanin
Hukuki Cercevesi

Nufusu 50.000den fazla olan belediyeler de
dahil olmak tzere, kamu kurumlar stratejik yonetim
anlayisina gecmek ve mevzuatta belirtilen streler-
de kendi stratejik planlarini yapmak zorundadiriar,
Stratejik planlama ile ilgili mevzuatin ilgili kisimlar
asagida yer almaktadir.

A.5018 Sayili Kaomu Mali Yonetim Ve
Kontrol Kanunu

MADDE 3.- MUnhasiran bu Kanunun uygu-

lanmasinda;
a) Stratejik plan: Kamu idarelerinin orta ve uzun
vadeli amaclarini, temel ilke ve politikalarini, he-
def ve dnceliklerini, performans dlcutlerini, bunlara
ulasmak icin izlenecek yontemler ile kaynak dagi-
limlarini igeren plani,

MADDE 7.- Her turli kamu kaynaginin elde

edilmesi ve kullaniimasinda denetimin saglanma-
st amaciyla kamuoyu zamaninda bilgilendirilir. Bu
amagla;
b) HuUkUmet politikalar, kalkinma planlar, yillik
programilar, stratejik planlar ile but¢elerin hazirlan-
masi, yetkili organlarda gdérusulmesi, uygulanmasi
ve uygulama sonuclar ile raporlarin kamuoyuna
aclk ve ulasilabilir olmast,

MADDE 9.- Kamu idareleri; kalkinma planlari,
programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel
ilkeler cercevesinde gelecege iliskin misyon ve viz-
yonlarini olusturmak, stratejik amaglar ve dlculebilir

hedefler saptamak, performanslarini dnceden be-
lirenmis olan gdstergeler dogrultusunda dlgmek
ve bu surecin izleme ve degerlendirmesini yap-
mak amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan
hazirlarlar.

B.5393 Sayili Belediye Kanunu

MADDE 18.- Belediye meclisinin gérev ve
yetkileri sunlardir:
a) Stratejik plan ile yatinm ve ¢alisma programlao-
rnni, belediye faaliyetlerinin ve personelinin perfor-
mans Olcutlerini gdérusmek ve kabul etmek.

MADDE 34.- Belediye encumeninin gorev ve
yetkileri sunlardir:
a) Stratejik plan ve yillik calisma programi ile butce
ve kesin hesabl inceleyip belediye meclisine gorus
bildirmek.

MADDE 38.- Belediye bagkaninin gbrev ve
yetkileri sunlardir:
b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonet-
mek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini
olusturmak, bu stratejilere uygun olarak butceyi,
belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans
Olcutlerini hazilamak ve uygulamak, izlemek ve
degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlan meclise
sunmak.

Stratejik Plan ve Performans Programi

MADDE 41.- Belediye baskani, mahalli ida-
reler genel secimlerinden itibaren alti  ay icinde;
kalkinma plani ve programi ile varsa bdlge planina
uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu yil bagin-
dan énce de vyillik performans programi hazirlayip
belediye meclisine sunar.

Stratejik plan, varsa universiteler ve meslek odala-
n ile konuyla ilgili sivil toplum &rgutlerinin gorugleri
alinarak hazirlanir ve belediye meclisi tarafindan
kabul edildikten sonra yurarlige girer.

NUfusu 50.000'in altinda olan belediyelerde strate-
jik plan yapilmasi zorunlu degildir.

Stratejik plan ve performans programi but¢enin
hazirlanmasina esas teskil eder ve belediye mecli-
sinde butceden once gorlsulerek kabul edilir.
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— 1. STRATEJIK PLAN NEDIR? }

GECICI MADDE 4.- 41 inci maddede dngé-
ralen stratejik plan, Kanunun yururlige girmesinden
itibaren bir yil icinde hazirlanir.

Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya ili§-
kin Usul Ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

MADDE 5 — (1) Stratejik planlama surecinde;
a) Kamu idaresinin hizmetinden yararlananlarin,
kamu idaresi calisanlarinin, sivil toplum kurulusla-
nnin, ilgili kamu kurum ve kuruluslar ile ilgili diger
taraflann katihm—lan saglanir ve katkilar alinir.
b) Calismalar, strateji gelistirme biriminin koordi-
natérligunde tUm birimlerin katilim ve katkilaryla
yaratalar,
c) Stratejik planlann dogrudan dogruya kamu ida-
relerince ve idarelerin kendi ¢alisanlarn tarafindan
hazirlanmasi zorunludur. ih’riyog duyulmasi hdlinde
idare disin—dan temin edilecek danismanlik hiz-
metleri sadece yontem ve sure¢ danigmanligi ile
eqitim hizmetleri konularnyla sinirhidir,
¢) ilgili tim kamu idareleri birbirleri ile uyumn, isbirligi
ve esgudum icinde; hesap verme sorumiulugunun
gereklerini dikkate alarak calisir.

MADDE 7 — (1) Stratejik planlar bes yillik do-
nemi kapsar.
(2) Stratejik planlar en az iki yil uygulandiktan sonra
stratejik planin kalan sdresi igin guncellestirilebilir.
Guncellestirme, stratejik planin misyon, vizyon ve
amaclan degistiriimeden, hedeflerde yapilan ni-
cel degisikliklerdir.
(3) Ayrica;
a) Gorev, yetki ve sorumluluklarnni duzenleyen
mevzuatta degisiklik olmasi halinde ilgili kamu ida-
resinin,
b) HUkumetin degismesi halinde mahalli idareler
hari¢c diger kamu idarelerinin,
¢) Bakanin degismesi halinde ilgili bakanlik ile bagl
ve ilgili kamu idarelerinin,
¢) Mahalli idarelerde Ust yoneticinin degismesi ha-
linde ilgili mahalli idarenin,
d) Dogal afet, tehlikeli salgin hastaliklar veya agir
ekonomik bunalimlarnn vuku bulmasi hallerinde il-
gili kamu idarelerinin, stratejik planlar yenilenebilir.
(4) Yenileme, stratejik planin bes yillik bir dénem

icin yeniden hazirlanmasidir. Stratejik planin yeni-
lenmesi karar, yukandaki sarflann olusmasini mu-
teakip en ge¢ Uc ay icinde alinir. Bu karar takip
eden altl ay icinde stratejik plan yenilenir.

(5) Stratejik planlarnn yenilenmesinde bu Yonetme-
lik hikumlerine uyulur. Guncellestirime durumunda
ise Mustesarliga ve Maliye Bakanligina bilgi verilir.

MADDE 9 — (1) Hazirik dénemini tfamamla-
yan kamu idareleri, stratejik planlarini, 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununa, bu Yo-
netmelige, Kilavuza ve Mustesarlikca yayimlanan
stratejik planlamaya iliskin diger rehberlere uygun
olarak hazrrlar.

MADDE 11 — (1) Ust yoneticiler, idarelerinin
stratejik planlarinin hazilaonmasindan ve uygulan-
masindan Bakana; mahalli idarelerde ise meclis-
lerine kargl sorumludur.

MADDE 12 — (1) Kamu idarelerinin stratejik
planlar, kalkinma plani, orta vadeli program ve fa-
aliyet alaniile ilgili diger ulusal, bdlgesel ve sekidrel
plan ve programlara uygun olarak hazirlanir.

(2) Kamu idareleri, stratejik planlarini hazirlarken
orta vadeli programda yer alan amag, politikalar
ve makro buyuklUkler ile orta vadeli mali planda
belirlenen teklif tfavanlarni dikkate alarak vyillar iti-
baryla amac ve hedefler bazinda kaynak dagilim
tfahmininde

bulunur.

MADDE 15 - (3) Mahalli idareler ilgili meclis
tarafindan kabullnu muateakip stratejik planlarini
icisleri Bakanligina ve Mustesarliga génderir.

(4) Stratejik planlar kamuoyuna duyurulur ve kamu
idarelerinin Internet sitelerinde yaymnlanir.

%

GEBZE

BELEDIYESi




GEBZE BELEDIYESI

iKiINCi BOLUM

P

Stratejik Plan Nasil Hazirlanie ? GEBZE

BELEDiYESi




2010 - 2014 STRATEJIK PLAN

"Gebze'yi katilimci anlayisla yonetmek temel prensipfir.”

N
"

%

GEBZE

BELEDIYESi




4'_? STRATEJIK PLAN NASIL HAZIRLANDI? |
STRATEJIK PLANLAMA EKiBI,

2. STRATEJIK PLAN NASIL HAZIRLANDI?

Gebze Belediyesi 2010-2014 Stratejik Plani'min
olusturulmasi, ortalama 6 aylik zamana yayilan bir su-
recin sonucunda tamamlanmigtir. Stratejik planin ye-
nilenmesi intiyaci, secimden hemen sonra hissedilmis
ve Belediyemiz Strateji Gelistirme Birimi bu cercevede
gerekli hazirliklara baslamistir.

Stratejik plan belediyemizin tumuna ilgilen-
diren 6nemli ve zaman alici bir strec oldugu ve
stratejik planlama calismalarnin basarsi buyuk
Olcude planlama surecinin hazirlanmasina bag-
Il oldugu icin, o6ncelikle belediyemiz tarafindan
plan ¢alismalar sahipleniimis, planlama sureci-
nin organizasyonu yaplimig, surece iliskin intiyac-
lar tespit edilmis ve zaman planlamasi yapilarak
bunlann tUmunudn birlestirildigi bir hazirlik programi
olusturulmustur. Stratejik planin hazirlik ¢calismalari,
planlama sureci ve kafilimciligin saglanmasi yon-
temleri asagida 6zetlenmektedir.

Bilindigi Uzere, stratejik planlamanin basarisi,
6nemli dlcude belediye ¢calisanlannin, paydaslari-
nin ve vatandaslarin plani sahiplenmesi ile mum-
kindur. Bu nedenle, Belediye Baskanimiz Adnan
Koskerin imzasiyla, stratejik plan ¢alismalarinin
baslatlacagina, belediye icinde bir stratejik plan-
lama ekibinin kurulduguna ve tUm birimlerin bu
ekibe calismalarinda yardimci olmalarna dair bir
ic genelge yayinlanmis ve bu konu ile ilgili haber-
ler belediyenin web sayfasindan da tum vatan-
dasglara duyurulmustur.

Ayrica, belediye web sayfasina stratejik plan ca-
lismalar ile ilgili link eklenmistir. Bu linkte, stratejik
plan icin bilgi kaynagi olarak kullanilan bir vatan-
das anketine de erismek mumkin olmus boylece
vatandaslarin

da planlama sureci hakkinda bilgi sahibi olmalar
hem de vatandas anketi yoluyla planlama sureci-
ne katfilabilmeleri icin uygun zemin olugturulmus-
fur.

Stratejik Planlama calismalanmizda, beledi-
yemizin Mali Hizmetler MudUrlugu Strateji Gelistirme
birimi koordinatorluk islevini yerine getirmistir.  Ko-

ordinator birimin gorevi, stratejik plani hazirmlamak
degil plan ¢alismalarini koordine etmek oldugun-
dan, ilgili birimimiz sadece stratejik planlama ile
ilgili toplantilann organizasyonu, kurum ici ve digl
iletisimin saglanmasi ve belge ydnetimi gibi des-
tek hizmetlerinin koordinatérlagunt saglamistir.

Belediyemizin Ust yodneticisi olan Baskani-
miz Adnan Kosker, stratejik planinin hazirlanmasi
ve uygulanmasindan belediye meclisine karsi so-
rumlugunun bilinciyle stratejik planlama ekibinin
baskanligini yaritmus, stratejik planlama ile ilgili
tfoplantilara bizzat igtirak etmis, stratejik plan calis-
malarnin her asamasini dogrudan ya da dolayli
olarak desteklemis ve ihfiyagc duyuldugu hallerde
stratejik planlama ekibinin ¢calismalarna yon ver-
mistir.

Stratejik Planlama Ekibi

Nisan ayi igerisinde, belediye lbaskanimiz
Adnan Késker baskanhiginda, belediyedeki Kkilit
mudurlUklerin mudurleri veya mudurlerin belirledi-
Qi diger calisanlardan olusan bir stratejik planioma
ekibi olusturulmustur. Bu ekip, 2010- 2014 stratejik
planinin olusturulma yontem ve esaslarini belirle-
mek ve belediyede stfratejik plan ¢calismalarini ko-
ordine etmek gorevini Ustlenen bu ekip, asagidaki
Uyelerden olugmustur.

Stratejik planlama ekibi, stratejik planin an-
lasiimasi, hazirlanmasi ve uygulanmasinda dikkat
edilmesi gereken noktalar konusunda belediyede
bilgi eksikligini tfespit ederek, bu alanda egitim ve
danigmanlik hizmeti alinmasina karar vermistir. Bu
cercevede, ANTRA Danigmanlik Ltd. Sti'den egitim
ve danismanlik hizmeti alinmistir,

a. Bilgilendirme Semineri

24 Nisan 2009 tarihinde, stratejik planin ha-
zirlanmasi konusunda baskan, baskan yardimcila-
rn, muaddurler ve stratejik planlama ekibinin katildigi
bir bilgilendirme toplantisi duzenlenmigtir. Davetli
konusmaci Kocaeli Universitesi [iBF Siyaset Bilimi
ve Kamu Yénetimi Bolum Baskani Dog¢. Dr. Ham-
za ATESIn moderatérligunde yapilan bu toplant,
gbrev dagitimi ve sorulann cevaplanmasi ile son
bulmustur.
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STRATEJIK PLANLAMA SURECININ ASAMALARI VE KATILIMCILIGIN SAGLANMASI YONTEMLER]

1 Adnan KOSKER Belediye Basgkani

2 Ahmet KiSBET Belediye Baskan Yardimcisi

3 Ernin GULTEKIN Mali Hizmetler MUdurt

4 Turhan TAFLAN Mali Hizmetler Mudur Yardimcisi

5 Sadullah SEVINDIK Strateji Gelistirme Koordinatoru

6 Metin ARDUC Strateji Gelistirme Goreviisi

5 Doc.Dr. Hamza ATES 5322% i[]g(_ij\/lue_g’rg(s]iglign?iyose‘r Bilimi ve Kamu
8 Mehrmet All CIRIT Eeéﬁlg% \g?]r:e’rimi ile ligili Yontem ve Streg

9 Ozgur SENGEZER Mali Hizmetler MUdurltgu Butce Gorevlisi

Stratejik Planlama Sirecinin Asamalar ve Katlimciligin Saglanmasi Yontemleri

b. Mudurlerin, kendi mudurliklerinin durum
analizini yapmalari.

Stratejik plan bilgilendirme toplantisinda da-
gitilan formlar 1s1IQinda, ¢esitli tarinlerde tUm mu-
durler kendi mudurlUkleri ile ilgili durum analizi ¢a-
lismasi yapmislardir. Bu ¢alismalarda, katiimcet bir
yéntem izlenmis ve mUmkun oldugunca mudur-
[Uklerdeki tum calisanlarin gorusleri alinarak analiz
olusturulmustur. Ayrica her mudurden, belediyenin
Quclu yoénleri, zayif yonleri, dnundeki firsatlar ve
karsilasabilecegi tehditleri belirlemek amaciyla
kendi mudurligu icinde bir toplanti yapmasi talep
edilmis ve bu strecte toplanan bilgiler ve olusturu-
lan gorusler elektronik orfamda stratejik gelistirme
birimine ve oradan da danismanlik sirkefine gon-
derilmigtir.

c. Belediye ust yonetiminin Gebze vizyonu hak-
kinda duslincelerinin ve dustndukleri vizyon
projelerinin belirlenmesi

Haziran 2009 ay igerisinde, Belediye Bas-
kani ve yardimcilarn ile baskan danigmanindan;
nasil bir Gebze hayal ettikleri, nasil bir belediye
olusturmak istedikleri, Gebze'nin dnumuzdeki 5 il
icinde nasil bir durumda olacagina iliskin gérusle-
ri, belediyecilikte dnem verdikleri hususlar, beledi-
yecilik anlayislannin digerlerinden ne gibi farklari
oldugu, Gebze'nin hangi problemlerini daha faz-
la 6bnemsedikleri, bu problemler icin dnumuzdeki
dénemde ne gibi ¢6zUm O&nerileri dngdrdukle-
ri, mali sorunlan asmak icin neler yapilabilecedi,
onUmuzdeki yillarda Gebze'de nelerin ne sekilde
degisebilecei ve vizyon projelerinin neler oldugu
hususlarnni anlatan bir analiz yapmalari talep edil-
mistir. Bu ¢ercevede gelistirilen bir form, belediye
baskani ve yardimcilarina sunulmus, onlar da bu
formlan detayll sekilde doldurarak elektronik or-
tamda géndermislerdir.
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d. Paydaslarla iletigsim ve Paydas Anketleri

Stratejik Planlama ¢alismalarnda goéruslerin-
den faydalanilacak, talep ve beklentileri alinarak
kent hakkinda projeleri égrenilecek olan dis pay-
daslar belirlenmigtir. Bu paydaslara yazi yazilo-
rak, ekte bir Dis Paydas Soru Formu gdnderilmig
ve bir ay icerisinde cevaplayarak Mali Hizmetler
Muadurlugi’ne mumkunse elektronik ortamda ilet-
meleri talep edilmigtir. Haziran 2009'da dis paydas
anketi sureci baslatilmis ve yaklasik 2 ay surmus-
tar.
e. Kurum Analizi Yapiimasi

Temmuz 2009 ayi icerisinde, mudurlerin ken-
di mudurltkleri ile belediye hakkinda verdikleri bil-
giler ve yaptiklan analizler, yonetimin gorusleri ve
vatandaslardan gelen bilgiler 1siginda; belediye-
nin organizasyon yapisi ve sorunlar, mali yapi ve
sorunlari, insan kaynaklar ve gelistiriimesi gereken
hususlar, gucld ve zayif yonleri, dnundeki firsatlar
ve karsilasabilecegi tehditler belilenmis ve analiz
edilerek son sekli verilmigtir.
f. PEST Analizi

Temmuz 2009 ayi icerisinde, Gebze kenti ve
Gebze Belediyesini ilgilendiren Politik, Ekonomik,

Sosyal ve Teknolojik cevredeki dnemli degisimler
ve gelisme egilimleri degerlendirilerek analiz edil-
mistir. Bu analizler sonucu, belediyenin mevcut
durumu ve kaynaklar dikkate alinarak, kent ve be-
lediye hakkinda one ¢ikan fikirler ve hizmetlerde
oncelik onerileri belirlenmistir.
0. Dis Paydas Analizi Yapiimasi

Temmuz 2009 ayi igerisinde, kurumsal veya
bireysel paydaslardan gelen gorus, proje ve one-
riler, stratejik planlama ekibi tarafindan analiz edi-
lerek, stratejik plan strecinde degerlendiriimigtir.
h. Durum Analizi ve iyile§1irme Onerileri Raporu-
nun Hazirlanmasi

AQustos ayinda, su ana kadar yapilan Kurum
Analizi, PEST Analizi ve Dis Paydas Analizi sonuglar
bir araya getirilerek; Belediyenin Sundugu Hizmet-
ler, Alt Yapi ve Fiziki Kaynaklar, Paydasglarla lligkiler,
insan Kaynaklar, Organizasyon Yapisi, ve Mali Yapi
konularnda mevcut durum analiz edilerek, iyiles-
tirme onerilerinin 6zetlendigi bir rapor hazirlanmis-
fir. Bu rapor, tum mudurlUklere gonderilerek gorus
ve Onerileri talep edilmistir.
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i. Kurum Felsefesi, Stratejik Amaclar, Hedefler
Ve Projeleri Belirleme Calistayi

26 Agustos 2009 tarihinde gerceklestirilen
Belediye Bagkan Yardimcilar, tum mudurler, do-
nismanlar ve stratejik planlama ekibinin katildigi
bu calistayin gindeminde su konular olmustur:
v Durum Analizi ve iyile§‘rirme Onerileri Raporu’nun
tartigiimasi
v Misyon-Vizyon ve ilkelerin Belilenmesi
V Stratejik Amagc ve Hedeflerin Belilenmesi

Bu calistayda diger tum veriler de dikkatle
dile getirilen hususlar ve elde edilen veriler, stra-
tejik planlama ekibince ana hatlanyla bir araya
getirilerek, taslak stratejik planin olusturulmasinda
kullanilmigtir.

Stratejik planlama zaman alici bir stre¢ ol-
dugundan planin éngorulen zamanda tamamla-
nabilmesi icin asamalar belirlenmis, bu asamalo-
nn hangi tarinlerde sonuclandirlabilecegdi ortaya
konulmustur. Bu asamalar ve sonuglandirnlabilece-
Qi tarinler sorumlu birim ve kisileri ile birlikte tablo
halinde belediye Ust yonetimine sunulmustur. Bu-
yuk élcude uyulan bu stratejik planlama takvimi,
asagidaki tabloda gérulmektedir.
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SURECIN ASAMALAR

Belediye Baskan

Malli Hizmetler Mudurd,
Insan Kaynaklar ve Egitim
M.Strateji Gelistirme Koord.

1 Belediye Stratejik Planlama Ekibinin olusturulmasi.

, - Belediye Baskani, Mali Hizmetler
2 Stratejik plan calismalannin basladiginin duyurulmasi Miidanig, Bilg islern MAdanag
TOPLANTI

Stratejik planin ne oldugu ve plan hazilama calismalannda ol llaalele

3 izZlenecek yontem hakkinda bilgilendirme toplantisi SESeS LB, k?0§kon
yardimcilar, stratejik planlama
ekibi, tum mudurler, danismaniar.

4 Mudurlerin, kendi mudurltklerinin durum analizini yapmalari MUdUrler, danismanlar

5 Belediye Ust yonetiminin Gebze vizyonu hakkinda dusuncelerinin - Belediye baskani, baskan

ve dusundukleri vizyon projelerinin talep edilmesi yardimcilar, danismanlar.

Mali Hizmetler MUduntgu

6 Paydaslarla lletisim el (=m0 D e

7 Kurum Analizi Yapimasi Tum Mudurler, Danismanlar

Strateji Gelistirme  Birimi,  strafejik
8 PEST Analizi planloma ekibi, danismanlar, ust
yonetim.

9 Dis Paydas Analizi Yaplimasi draiglilenfene ciie

danigmanlar
10 Durum Analizi Ve lyilestirme Onerileri Raporunun Stratejik planlama ekibi,
Hazrrlanmasi danismanilar.
TOPLANTI
Kurum Felsefesi, Stratejik Amagclar, Hedefler Ve Projeleri Belileme LeulimelEl: el b.%!@”"
11 Calistay! baskan yardimeilan, muddrler,
sty stratejik planlama ekibi ve
danismanlar.
12 Danismanilar, stratejik planlama
Taslak Stratejik Planin Olusturulmasi birimi, stratejik planlama ekibi,
mudurler.
Malli Hizmetler MUdurd, diger
13 Stratejik Planin Maliyet Tablolarnin Olusturulmasi mudurler ve ilgili baskan
yardimcisl.
14 Stratejik Planin Baskan ve Meclis onayina sunulmasi Baskan, Yazi isleri Mudrd.
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A. KONUMU VE ULASIMI

ebze, Marmara Bolgesi nin dogusunda iz-

mit Korfezi'nin kuzey kesiminde yer alan,

zengin bir tarihi gecmise sahip, ekonomisi;
tanm, hayvancilik ve sanayiye dayall Trkiye "nin hiz-
la gelisen ve buydyen bir ilgesidir. Gebze 'nin 2007
yill sayim sonuclanna gére toplam nifusu 301.400°
dur. Gebze'nin gunduz nufusu gece nufusunun yak-
lagik 2 katidrr. Is yogunlugundan dolay diger ilceler-
den gelen insanlar bu saylyl arttirmaktadir. Marmara
Bolgesi'nde Kocaeli iline badl olarak Anadolu nun
Istanbul a ve Avrupa’ya badlanti konumunda bu-
lunan limanlar, havalimani, deviet demir yollarn ve
E-5, TEM karayollan ¢evresinde kurulmus olan Gebze,
TEM otoyolunun gineyinden Marmara Denizi ve izmit
Korfezi ne kadar uzanmakta, batisinda istanbul iline
bagl Tuzla ilcesi yer almakta ve yollann dogu-bati
yonunde olmasi nedeniyle kentsel alani ve sanayisi
bu dogrultuda gelismis bir sanayi alanidir.

Gebze ana ulosim yollan Uzerindeki konu-
mu nedeni ile uzun vyilar Anadolu’dan istanbul a
g6¢ eden Anadolu halkinin, istanbul“a ulasamadan
énce ugradigi bir ayak olmustur. istanbul niifusunun
10 milyonu asmasi kentin sorunlarnni artirmig, sana-
yi tesislerinin istanbul disinda yerlesmesine gereksi-
nim duyulmustur. Yeni yerlesim yeri arayiglarnnin bir
sonucu olarak, sanayi tesislerinin blyltk cogunlugu
istanbul‘a en yakin konumda olan Gebze 'ye akin
etmistir. Topragin maliyetinin ucuz ve kolay bulunur
olusu Gebze'yi sanayinin cazibe merkezi haline
getirmistir. Kentin, limanlara yakinliginin yaninda E-5
ve TEM karayollannin birbirine ¢ok yakin bir alaninda
kurulmus olmasi, havalimanlanna ve demiryollarnna
yakinligl, hem Avrupa“ya yapilacak ticarette hem de
Anadolu, Orta  Asya ve Orta Anadoluya gegis icin
tasima kolayliklan sunmasi, Turkiye "nin en fazla kal-
kinmis Gg buyuk kentinin ortasinda ve onlara yaklasik
olarak 45 dakika uzaklikta olmasi da yatinmcilann dik-
katlerini bu bolge Uzerinde yogunlastirmasinin femel
nedenleri arasinda bulunmaktadir. Son vyillarda yuk-
sek yetenekli is gucUne artan talep nedeniyle, birgok
universite de bdlgede yer aimaya baslamistir.

Dogusunda izmit, batisinda istanbul, kuzeyin-
de Sile, glineyinde izmit Kérfeziyle sinilanan Gebze;
yayla gérinumunde bir tepe Uzerinde kuruimustur,
lice merkezinin genel boyutlan dogudan-batiya 10
km, kuzeyden-guneye 15 km.dir. Marmara sahiline 7
km., izmit“e 49 km., istanbul a 45 km. uzaklikta bu-
lunmaktadir. Deniz seviyesinden yUksekligi 130 metre-
dir. GUnumuzde Gebze kara, deniz ve demiryollarnnin
birbirleriyle kesistigi dnemli kavsak noktasinda bulun-
makfadir. Eski Gbze simdiki kasabanin yakinindadir.
Yuzeyi kuzeydoguda dag ve sitflardan, bat glineyde
kiyiya yakin bdlumlerinde duzlUklerden ibarettir.

Yapimina 1983 yilinda baslanan ve halen
hizmet vermekte olan Eskihisar-Topgular Araball Vo-
pur iskeleleri istanbul“un Bursa, izmir ve Ege Bdlgesi
ile ulagimini saglamaktadir. 45 km uzunlugundaki bir
karayolu ile istanbul @, 49 km uzunlugundaki diger bir
karayolu ile izmit e baglanan Gebze, ayni zamanda
Avrupayi Asya ya baglayan dnemli bir ulasim mer-
kezi Uzerindedir. Ulasim tUrlerinin cesidine ragmen,
karayolu, baskin durumdadir.

B. GEBZE’NIN TARIHCESI

Gebze'nin de icinde bulundugu, eski
Yunanlilar“in ve Romalilar’in Bitinya (Bithynie) dedik-
leri cografi bolgenin bilinebilen en eski tarini, M.O. XI|
yUzylla kadar dayanir. Bolge, dzellikie Kocaeli Yarmao-
dasi, cografi konumunun dneminden dolayi, tarihin
hemen hemen butin donemlerinde, birgcok ulusa
yurt olmustur. Asya ile Avrupa kitalan arasindaki en
6nemli gecit yeri olan Kocaeli Yanmadas ya bir ¢cok
ulusun yurdu, yada gelip gectikleri,
medeniyetlerinden izler birakhQi bir yer olmustur.Bili-
nen ik ulus géct de M.O. XII. ylzyillin baslanndadir. Bu
ulus Yunan kdékenli Frikler “dir. Bogaz (Bosforos) yoluyla
Anadolu“ya inmiglerdir. Xl ylzyla kadar Trakya dan
izmit dolaylanna gégler devam etmigtir. Fakat bu dé-
nemde eski Gebze "nin yerine dair hicbir bilgi edinile-
memistir. Kisaca antik cag Gebze “sinin yeri kesinlikle
bilinememektedir.

Bugun Gebze nin oldugu yerde, M.O. 281-246
yillannda Kral 1. Nicomede 'nin egemenligindeki Bi-
finya Krallig déneminde Dakibyza ve Libyssa adinda
yerlesmeler vardir. Eski Gebze 'nin yerine dair sdyle-
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nenler, iste bu tarihlere aittir. Daha eski tarinlere ait
bilgiler ise ¢eliskilidir. Bu yerlesim alanlannin arastir-
malara konu olmasinin en énemili nedeni ise, Unlu
Kartacall komutan Hannibal ‘in krallk déneminde
burada yerlesmis olmasidir. Hannibal Zama harbin-
deki yenilgisinden sonra Ulkesinde itibar gérmemis
ve Bitinya Kraligi'na iltica etmek zorunda kalmistr.
Bitinya Krallan I. ve II. Prusias’in savas danismanlik-
lanni yapmugtir, 1. Prusias “In ihaneti sonucu dusma-
nin eline dismemek icin intihar etmis ve Lybissa“ya
géMUIMUstar. iste bircok tarihginin ve aragtirmacinin
eski Gebze oldugu iddia edilen bu yeri arastirmasinin
en buylk nedeni budur. Hannibal “in burayr secme-
sinin birgok nedeni vardir. Devamli izlenme kuskusu,
Nicomedia bagkent oldugu icin gelenin gidenin ¢ok
olmasi ve taninma ihtimalinin fazla olmasi, yonetime
glvenmemesi bu nedenlerin baslicalandir.

Roma kuvvetlerinden gizlenen Hannibal, ko-
runakli, kagigl kolay ve denizle iliskili bir yer aramigtir.
Sonunda bu &zelliklere haiz Libyssa 'yl secmigtir, O
dénemde Libyssa 'nin kuruldugu yer, hem denize
hem de karaya hakim bir tepe Uzerindedir. Tepenin
bulundugu yer korfezin en dar yeridir. 1330 yiinda
Osmanlilarla Bizans arasinda yapllan savastan son-
ra Gebze 'nin de icinde bulundugu bdlge Osmanli
idaresine dahil edilmistir. Buglnki Gelbze "nin kurucu-
su ise, Orhan Gazi’dir. Gebze "de kendi adina cami
de yaptiran Orhan Gazi bdlgeye damgasini vuran ilk
TUrk bUytgudur. Orhan Gazi, bdlgenin iman ve yasa-
masl igin bUyuk cabalar gostermistir. Bu amacla iglet-
meler kurup, onlara vakiflar tesis etristir. Osmanlilann
devlet olma cabalarn sirasinda, Gebze yine ordugah
yerlesimi olarak kullaniimigtir. Osmanli Beyliginin ku-
ruimasinda buytk emekleri gegen Akgakoca Bey ‘in
oglu olan llyas Celebi de hem Gebze nin fethinde
hem de kurulusunda buyuk rol oynamistir.,

Gebze Osmanl imparatoriugunun son vil-
lanna kadar kimi zaman istanbul ‘@, daha ¢ok da
Kocaeli'ye badl bir kaza olarak, dnemili bir yer nite-
ligini uzun villar korur. 1. DUnya Savasi’nda Osmanli
imparatorlugunun yenik dismesi Uzerine Anadolu
ve Trakya 'nin birgok yoresi gibi Gebze "de disman
kuvvetleri tarafindan isgal edimistir. 1920 yilinda
ingilizler 'in boélgeyi isgaline, 1921 yiinin baslannda
Yunanlilar da katiimislardir. Daha sonra Anadolu igeri-

sinde yenilgiye ugrayan Yunan kuvvetleri amaglarna
ulasamamanin Uzuntustyle geldikleri yoldan geriye
kacmislardrr. Bu yillarda Gebze, Anadolu'nun en dik-
kate deger yerlerinden biridir. Turk kuvvetlerinin biraz
ilerisinde ingiliz askerleri bulunmaktaydi.

18-19 Ocak 1923 tarihli Hakimiyet-i Milliye

Ankara Gazetesi'nde Atatirk Un bolgeyive Gebze “yi
ziyaret ettiginden bahsedilir. Atatirk Gebze "deki as-
keri birliklerin  durumundan memnun kalarak geri
dénmustir.  istanbul 'un  terkedilmesinden  sonra
Gebze ve Cevresi tamamen emniyet altina alinmig-
tir. Cumhuriyet in ilanina kadar kimi zaman istanbul,
kimi zaman da Kocaeli“ye bagl bir kaza olan Geb-
ze, Cumhuriyet “in ilanindan sonra yeni iller kanununa
gore il olan izmit”"e baglanmigtr.

Gebze Belediyesi 1907 yilinda kurulmus olup,
ulkemizdeki en eski belediyeler arasinda yer almak-
tadir

C- YASAL YUKUMLULUKLER VE MEVZUAT ANALIzi

Belediyenin gérev, sorumluluk ve yetkileri
TUrkiye'de, belediyelerin gorev, sorumluluk ve yetkileri
standart olarak 5393 sayill Belediye Kanunu'nda du-
zenlenmigtir. Bu kanunun 14. maddesine gore, bele-
diyeler,

« Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt
yapl; cografl ve kent bilgi sistemleri; cevre ve gevre
saghgi, temizlik ve kat atik; zabita, itfaiye, acil yardim,
kurfarma ve ambulans; sehir ici trafik; defin ve me-
zarliklar; agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut;
kUItar ve sanat, turizm ve tanifim, genclik ve spor; sos-
yal hizmet ve yardim, nikGh, meslek ve beceri kazan-
dirma; ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi hizmetlerini
yapar veya yaptinr. Baylksehir belediyeleri ile nUfusu
50.000'i gecen belediyeler, kadinlar ve ¢cocuklar igin
koruma evleri acar.

* Devlete ait her derecedeki okul binalarnin ingaati
ile bakim ve onanmini yapabilir veya yaptirabilir, her
tUrld arag, gerec ve malzeme intiyaclarnni karsilaya-
bilir; saglikla ilgili her tUrla tesisi acabilir ve isletebilir;
klttr ve tabiat varliklan ile tarini dokunun ve kent ta-
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rihi bakimindan dnem taslyan mekanlarnn ve islevie-
rinin korunmasini saglayabilir; bu amacla bakim ve
onarmini yapabilir, korunmasi mumkdn olmayanlar
aslina uygun olarak yeniden insa edebilir. Gerektigin-
de, 6grencilere, amatér spor kuliplerine malzeme
verir ve gerekli desteg@i saglar, her tGrli amatér spor
karsilagmalar duzenler, yurt ici ve yurt disi musatbaka-
larda Ustun basan gdsteren veya derece alan spor-
culara belediye meclisi kararyla édul verebilir, Gida
bankacilig yapabilir,

* Hizmetlerin yerine getirlmesinde éncelik sirasi, be-
lediyenin mali durumu ve hizmetin ivediligi dikkate
alinarak belirlenir.

* Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde
ve en uygun yontemlerle sunulur. Hizmet sunumun-
da Ozurly, yasl, duskin ve dar gelirlilerin durumuna
uygun yéntemler uygulanir.

* Belediyenin gorev, sorumiuluk ve yetki alani be-
lediye sinianni kapsar. Belediye meclisinin karar ile
mucavir alanlara da belediye hizmetleri géturdiebilir,
4562 sayil Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hukdm:-
leri saklidlr.

5393 sayilll kanunun 15. maddesine gore,
belediyenin yetkileri ve imtiyazlar sunlardir:

a) Belde sakinlerinin mahalli musterek nitelikteki in-
tiyaclarnni karslamak amaciyla her tarlt faaliyet ve
girisimde bulunmak.

b) Kanunlarn belediyeye verdigi yetki cercevesinde
yonetmelik ¢cikarmak, belediye yasaklan koymak ve
uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalan vermek.

c) Gercek ve tuzel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak
kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati vermek.

d) Ozel kanunlan geregdince belediyeye ait vergi, re-
sim, harg, katki ve katima paylannin tarih, tahakkuk
ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki
Ozel hukuk hikUmlerine gére tahsili gereken dogal
gaz, su, atk su ve hizmet karsiigi alacaklarn tahsilini
yapmak veya yaptirmak.

e) Muktesep haklar sakll kalmak Gzere; icme, kullan-
ma ve endUstri suyu saglamak; atik su ve yagmur su-
yunun uzaklastinimasini saglamak; bunlar icin gerekli
fesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek ve isleftirmek;
kaynak sularini isletmek veya islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amacla otobus, deniz
ve su ulagim araclan, tinel, rayl sistem dahil her tarld
toplu tagima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek
ve igleftirmexk.

9) Kati atiklann toplanmasi, tasinmasi, ayngtinimast,
geri kazanimi, ortadan kaldinimasi ve depolanmasi
ile ilgili butun hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h) Mahalli musterek nitelikteki hizmetlerin yerine ge-
firlmesi amaciyla, belediye ve mucavir alan sinirlar
icerisinde tasinmaz almak, kamulasgtirmak, satmak,
kiralamak veya kiraya vermek, frampa etmek, tahsis
etmek, bunlar Gzerinde sinirh ayni hak tesis etmek.

i) Bor¢ almak, bagis kabul etmek.

j) Toptanci ve perakendeci hdlleri, otobus terminali,
fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata gére yat lima-
ni ve iskele kurmak, kurdurmak, igletmek, isleftirmek
veya bu yerlerin gergek ve tlzel kisilerce aciimasina
izin vermek.

k) Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu
uyusmazliklarn anlasmayla tasfiyesine karar vermexk.
1) Gayrisihhi miesseseler ile umuma acik istirahat ve
eglence yerlerini runsatlandirmak ve denetlemek.
m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirimesi ve kayit
altina alinmasi amaciyla izinsiz satis yapan seyyar
saticilan faaliyetten men etmek, izinsiz safis yapan
seyyar saticilann faaliyetten men ediimesi sonucu,
cezasl ddenmeyerek iki gun icinde geri alinmayan
gida maddelerini gida bankalanna, cezasi éden-
meyerek otuz gun iginde geri alinmayan gida disi
mallarn yoksullara vermexk.

n) Reklom panolan ve tanitict tabelalar konusunda
standartlar getirmek.

o) Gayrisihhi isyerlerini, egdlence vyerlerini, halk
sagligina ve cevreye efkisi olan diger isyerlerini kentin
belirli yerlerinde tfoplamak; hafriyat topragi ve moloz
dokim alanlanni; sivilagtinimis petrol gazi (LPG) de-
polama sahalarni; ingsaat malzemeleri, odun, kdmur
ve hurda depolama alanlar ve satis yerlerini belirle-
mek; bu alan ve yerler ile tasimalarda ¢evre kirliligi
olusmamaisi igin gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu Uzerinde isletfilen her
t0rld servis ve toplu tasima araglar ile taksi sayilarini,
bilet Ucret ve tarifelerini, zaman ve glzergdhlanni be-
liremek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak,
meydan ve benzeri yerler Uzerinde arag park yerlerini
fespit etmek ve isletmek, isleftirmek veya kiraya ver-

ik

GEBZE

BELEDIYESi




3.DURUM ANALIzi |
C- YASAL YUKUMLULUKLER VE MEVZUAT ANALIZI
D- FAALIYET ALANLARI

mek; kanunlann belediyelere verdigi trafik duzenlem-
esinin gerektirdigi butln igleri yuratmek.

* Belediye, (), (f) ve (Q) bentlerinde belirtilen hizmetleri
Danistayin gérist ve icisleri Bakaniginin karanyla
sUresi kirkdokuz yil gegrmemek Uzere imtiyaz yoluyla
devredebilir; toplu tasima hizmetlerini imtiyaz veya
tekel olusturmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle
yerine getirebilecegi gibi toplu tasima hatlanni kiraya
verme veya 67 nci maddedeki esaslara gore hizmet
satin alma yoluyla yerine getirebilir.

« il sinran icinde blylksehir belediyeleri, belediye
ve mucavir alan sinrrarn iginde il belediyeleri ile nu-
fusu 10.000'i gecen belediyeler, meclis kararyla; tur-
izm, saglik, sanayi ve ficaret yatnmlannin ve egitim
kurumlannin su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz,
yol ve aydinlatma gibi alt yapr calismalarnni faiz
almaksizin on yila kadar geri édemeli veya Ucretsiz
olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun karsiiginda
yapilan tesislere ortak olabilir; saglik, egitim, so-
syal hizmet ve turizmi gelistirecek projelere icigleri
Bakanliginin onayi ile Ucretsiz veya dusuk bir bedelle
amaci disinda kullanimamak kaydiyla arsa tahsis
edebilir.

* Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle
ilgili gbrus ve dusuncelerini tespit etmek amaciyla
kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

5216 Sayil BUyuksehir Belediyesi Kanunu da, 7. Mad-
desinde Buyuksehir sinirlar icerisinde yer alan ilce
belediyelerinin gbrev ve yetkilerini duzenlemektedir.
Buna gdre, BuyUksehir belediyeleri kendisine verilen
(birinci fikranin () bendinde belitilen) gorevierden
uygun gorduklerini belediye meclisi karan ile ilce
ve belediyelerine devredebilir veya onlarla isbirligi
icerisinde yapabililer. 5216 sayill Kanun'a gore, ilce
belediyelerinin gbrev ve yetkileri sunlardir:

a)Kanunlarla munhasiran  BlyUksehir  belediyesine
verilen gorevier ile birinci fikrada saylaniar disinda
kalan gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

) BUyUksehir kati atik ydonetim pl@nina uygun olarak,
kafi atiklan toplamak ve aktarma istasyonuna
tagimak.

¢) Shhi isyerlerini, 2 nci ve 3 UncU sinif gayrisihhi
muesseseleri, umuma acik istirahat ve eglence
yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.

d) Birinci fikrada belittilen hizmetlerden; otopark,
spor, dinlenme ve eglence vyerleri ile parklan yap-
mak; yaslilar, &zUrldler, kadinlar, gencler ve gcocuklara
yonelik sosyal ve kulturel hizmetler sunmak; mesleki
egitim ve beceri kurslan acmak; saglik, egitim, kaltar
tesis ve binalannin yapim, bakim ve onarmi ile kaltar
ve tabiat varliklan ve tarihi dokuyu korumak; kent tarihi
bakimindan énem taslyan mekdanlarin ve islevierinin
geligtiriimesine iliskin hizmetler yapmak.

D- FAALIYET ALANLARI

Belediyelerin 56393 sayill Belediye Kanunu
basta olmak Uzere, cesitli kanun ve yonetmeliklerle
verilen pek ¢ok godrevieri bulunmaktadir. Ancak,
BUyUksehir belediyesi sinirlar icerisinde bulunan ilce
belediyeleri, bu gobrevierden bir kismini BuyUksehir
belediyesi ile isbirfligi icerisinde yerine getirirler veya
baz hizmetleri tamamen Buyuksehir belediyelerine
devrederler. Belediyelerin genel olarak yerine get-
irdikleri gorevleri, kabaca asagidaki gibi siniflandirmak
mMuUmkunddr.
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Tablo: Belediye Hizmetlerinin Siniflandinimasi

IDARI HiZMETLER

TEKNIK HiZMETLER

SOSYAL VE KULTUREL
HIZMETLER

Personel Hizmetleri
Hukuk Hizmetleri

Ozel Kalem Hizmetieri
Yoz isleri Hizmetleri

Destek Hizmetleri

Mali Hizmetler

Etat Proje Hizmetleri

Bilgi Islem Hizmetleri
Imar Plani Hizmetleri
Harita Hizmetleri

Kamulastirma Hizmetleri

Ruhsatlandirma ve
Denetim Hizmetleri

Yapi Kontrol Hizmetleri

Cenaze ve Mezarlik
Hizmetleri

KUlturel Hizmetler

Afet Yonetimi ve Sivil
Savunma Hizmetleri

Saglik Hizmetleri
Veteriner Hizmetleri

Sosyal Hizmetler

Basin ve Halkla lligkiler
Hizmetileri

Numarataj Hizmetleri

Imar Arsivi Hizmetleri

Fen igleri Hizmetler

Park ve Bahce Hizmetleri

Temizlik Hizmetleri

Otagar Hizmetleri

E- IC VE DIS PAYDASLAR iLE VATANDAS
ANKETLERININ SONUCLARI

Gebze Belediyesi stratejik plan hazirlik ¢a-
lismalarn cercevesinde katiimciligl saglamak ama-
clyla i¢c paydaslar konumundaki Gebze Belediyesi
Muadurldkleri ve Dig Paydaslar ile Gebze ilcesinde
yasayan vatandaslara uygulanan 3 anketten elde
edilen veriler bir araya getirilerek su basliklar altinda
degerlendiimektedir: Belediye imaji, Hizmetlerin Hizi
ve Kalitesi, Personel Yapisi, Organizasyon Yapisl, Bilgi
Teknolojileri Kullanimi, Yonetsel Sorunlar, ig Yapida
lyilestiimesi Gereken Alanlar, Paydaslarla lligkiler ve

Gebze'nin 6nemli sorunlar ve Belediyenin bu Sorun-
lan Cézmedeki Basarsi.

1. BELEDIYE IMAJI

Mudurldkler, paydaslar ve vatandaslardan
gelen cevaplar oldukca farkiidir. Buna goére, Mudur-
lUkler Gebze Belediyesini “Halka yakin ve degisime
acik bir kurum olarak” (%67) gorarken “Geleneksel
ve kuralci bir kurum” olarak gérenlerin orani goreceli
olarak daha azdir (% 35) . Paydaslar ise, Gebze Bele-
diyesini daha ¢ok “Halka yakin ve degisime acik bir
kurum” olarak (% 78) gérurken, “Geleneksel ve kural-
¢l bir kurum” olarak gérme egilimi % 28dir. Bununla
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beraber, vatandaslarnn ortalama yarisi ise, belediye-
yi “halka yakin ve degisime acik bir kurum” olarak ( %
52) gérmekte; diger yansi da “geleneksel ve kuralci
bir kurum” (%48)olarak degerlendirmektedir.

Grafik 3: Vatandaslann Belediye hakkindaki imaiji

Halka yakin ve
degisime agik
bir kurum
52%

Geleneksel ve
kuralc bir kurum
48%

B Halka yakin ve degisime agik bir kurum

Geleneksel ve kuralci bir kurum

Yukarnda verilen anket sonuclarn, Gebze Belediyesinin
hem kendi ¢calisanlarn ve orta duzey yoneticiler hem
de paydaslar ve vatandaslann gézindeki imajinin
iyi durumda oldugunu gostermektedir. Bununla be-
raber, tUm anketlerde dnemli bir orana ulasan “ge-
leneksel ve kuralci bir kurum” imajinin degistirimesi
icin, belediyenin yeni stratejik planlama déneminde
yeni stratejiler Uretmesi ve uygulamasi gerekli gorul-
mektedir. Cunkd belediyelerin faaliyetlerinin basarsi,
hem calisanlarinin hem de paydaslar ile vatandas-
larnn belediyeyi benimsemeleri ve kendilerinin yarari-
na calishgini gérmeleri ile mumkdn olabilir.

2. HiZMETLERIN HIZI VE KALITESI

Gebze Belediyesinin ig ve iglemleri ile sunmug
oldugu hizmetlerin hizi ve kalitesi konusunda da,
mudurlikler, paydaslar ve vatandaslarn kanaatleri
arasinda énemli farklar bulunmaktadir. Mudurltkle-
rin famami, belediyenin hizmetlerini ortalama hiz ve
kalitede gérmektedir. Paydaslarda da ¢ok hizli ve
kaliteli gorasu bulunmamakta, ortalama hiz ve ka-
litede diyenlerin orani ( % 71), ¢ok yavas ve kalitesiz
(% 19) ve fikrim yok diyenlerin orani(% 10 ) dur. Vatan-
daslarda ise, her ne kadar ¢cok hizli ve kaliteli goragu
bulunsa da, memnuniyet oranin daha da dustugu

goruimektedir. Gebze Belediyesi'nde hizmetlerin hizi
ve kalitesini ok iyi olarak gorenlerin orani sadece %
5, ortalama dlzeyde gdrenlerin % 43, ve ¢ok yavas
ve kalitesiz olarak gorenlerin orani da % &dir.

Grafik 4: Gebze Belediyesi'nde Hizmetlerin Hizi ve
Kalitesi Konusunda Paydaslarn Kanaati
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Bu rakamlar, Gebze Belediyesinin sunmus oldugu
hizmetlerin genellikle ortalama hiz ve kalitede olarak
géruldugunu gdstermektedir. Her ne kadar, bu du-
rum normal olarak goérulebilirse de, hizmet hiz ve ka-
litesinin mukemmellestirimesi icin belediyenin caba
gbstermesi gerektigi de anlasiimaktadir.

3. KURUMUN PERSONEL YAPISI

Her ne kadar gevredeki bazi belediyelere
gore iyi sayllabilirse de kurumdaki personelin egitim
durumunun yeterli olmadigi ve personel arasinda
Universite eqitimi alanlann agiriginin artinimasi
gerektigi ortaya cikmaktadir.
Grafik : Kurumdaki personel sayilar ve bunlarn
egitim durumu
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Zaten, belediyedeki mudurllklerin yandan sa-
dece biraz fazlasi (% 55) kendi calisanlannin egitim
durumlanndan memnun olduklanni belirtiken, diger
yansi ise ¢calisanlannin egitim durumlanndan mem-
nun olmadiklarnni belirtmektedirler.

Grafik : MUdurluklerin, kendi personellerinin
egitiminin yeterliligi hakkindaki dustunceleri
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Belediyede, hizmet ici egitimlerin son birkag
yllda ivme kazanmisg bulunmakfadir. Bu da, beledi-
yede egitime verilen dnemin arthigini gdstermekte-
dir. Aynca, Gebze Belediyesinde hizmet ici egitim
programlarnnin  ve verilen egitimlerin iceriginden
mukemmel olmasa da verim alindig dikkati cek-
mektedir. MudurlUklerin bu konudaki gérisu de bu
bulguyu desteklemektedir. Buna gobre, MudurlUkler,
hizmet ici egitim calismalarini ve verilen egitimlerin
icerigini yeterli bulmaktadir [egitim alan personel sa-
yisi bakimindan memnuniyet dlzeyi dagilimi buyuk
Olcude vyeterli (%50), kismen yeterli (%33) ve yeter-
siz (% 17) olarak gerceklesmektedir. Verilen hizmet
ici e@itimlerin icerigi ve verilme usulleri bakimindan
ise dagiim sdyledir: “buydk dlctde yeterli” (% 24),
‘yeterli” (% 42), “kismen yeterli” (% 29) ve “yetersiz”
(% 5)]. Bu durum, belediyenin yeni stratejik planlama
déneminde de hizmet dncesi ve hizmet ici egitime
dnem vermeye devam etmesi gerektigini, ancak bu
egitimlerin daha iyi ve ihfiyaca uygun olarak plan-
lanmasi ve uygulanmasi gerektigini ortaya koymak-
tadir.

MudurlUkler, kendi birimlerinde calisan per-
sonel sayilar ve bu personelin gerekleliklerle donan-
mis olma durumu konusunda oldukca olumsuz bir
algiya sahip gérunmektedir. Asagidaki grafikten de

gorllebilecegi Uzere, mudurliklerin sadece % 34U
personel sayisi ve niteliginden memnun gérinmek-
te; buna karsiik % 14 U personelinin yeterli ancak
niteliklerinin yetersiz oldugunu, % 39 u personel sayi-
sinin yetersiz oldugunu ancak personelin niteliklerinin
yeterli oldugunu, % 14 U ise hem personel sayisinin
hem de calisan personelin niteliklerinin yetersiz oldu-
gunu ifade etmektedir.

Grafik : Mudurluklerin, personel sayisi ve niteligine
iliskin gorusleri
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4, ORGANIZASYON YAPISI

Gebze Belediyesi, kurumsal yapisini Bakan-
lar Kurulu'nun 2006 yilinda cikardigi Norm Kadro
Yonergesi'nde belirlenen ilkelere gdre duzenlemis
bulunmaktadir. Buna gére, belediyede 23 adet mu-
durldk, 3 baskan yardimcisina dagrtilimis durumda-
dir. MudUrlukler, belediyenin organizasyon semasi ve
kurumsal yapilanmasini genellikle olumlu olarak de-
Qerlendirmektedirler. Bu konuda sorulan soruya % 59
oraninda yeterli, % 36 oraninda da kismen yeterli ve
%5 oraninda da kot cevabl verilmistir,

5. HiZMET SUNUMUNDA BILGI TEKNOLOJISI
KULLANIMI

Bilgisayar kullaniminin yayginlastidi ve pek cok
hizmetin sanal orfamda verildigi ginimizde, bele-
diyelerin hizmet sunumunda bilgi teknolojilerinden
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daha fazla yararlanmalan giderek daha fazla énem
kazanmaktadir. Bilgi feknolojileri, hemen hemen tim
yerel hizmetlerde hizmet planlamasi, sunumu ve de-
netimini kolaylastinci bir etken durumuna gelmektedir.
Ancak, belediyenin bilgi teknolojilerinden daha fazla
yararlanmast igin, birimlerin kendi hizmet alanlannda
bilgi teknolojileri merkezli yeniliklere acik olmalari, bil-
gisayar ve intemnet imkanlannin yeterli hale getirilmesi
ve mevcut olanlarnn yenilenmesi ve &zellikle de bu
teknolojileri kullanma kabiliyeti olan personel sayisinin
artinimasi énem tasimaktadir.

Gebze Belediyesi mudurlukleri arasinda yap-
f1igimiz anketlerde, mudurlUklerin daha fazla bilgi
teknolojisi kullanma ve bunlar hizmetlerine yansitma
konusunda istekli olduklan ortaya cikmistir. Omedin
mudurltklerin % 76 si, kendilerine ait bir web sitesi ol-
masinin gerekli oldugu kanaatindedirler. Bu durum,
kendi sunduklar hizmetleri on-line ortama tasima ko-
nusunda ne kadar istekli olduklarni gdstermektedir.
Ayrnca, Gebze Belediyesi mudurlUklerindeki mevcut
personelin, bilgi teknolojileri kullanimi konusunda iyi
seviyede oldugu ve bu alanda hizmet ici egitimler
yoluyla caba sarf edildigi séylenebilir. Omedin, mu-
durlUklerde etkin sekilde bilgisayar kullanan personel
orani % 84.71dir. Bu oran her ne kadar iyi gérunse
de yinede oranin yukarya ¢ekiimesi icin daha fazla
caba sarf etmek gerekmektedir.

6. BELEDIYENIN YONETSEL SORUNLARI

Her kurum gibi, Gebze Belediyesinde de be-
lediyeyi olusturan cesitli mudurlUkler ve digerleri aro-
sinda hizmet sunum surecinde isbirligi gerektiren ve
zaman zaman da gorev ve yetki catigmasi olugturan
durumlar olmaktadir. Bu durum, bazen dikey koordi-
nasyon (mudurlik ile Gst ydnetim arasinda) bazen de
yatay koordinasyon (mudurltkler arasinda) sorunlarin
gundeme getirmektedir. Burada, 6zellikle mudurlik-
ler arasinda isbirligi ve koordinasyon gerektiren is ve
sUrecler Uzerinde durulacakiir.

Genel olarak “destek birimleri” olarak adlandi-
rabilecegimiz mudurlikler, islerini genellikle diger bi-
rimlerin tUmuyle isbirligi halinde gerceklestirmektedir.
Genel olarak “hizmet birimleri” olarak adlandirabile-
ceg@imiz, belediye hizmetlerini dogrudan vatandaos-

lara veya diger hizmet kullanicilanna sunan birimler
de, her zaman olmasa da, zaman zaman beledi-
yenin diger birimleri ile ortaklasa veya koordinasyon
halinde hizmetlerini gerceklestirmektedirler.

Ankete cevap veren mudurlUklerin cogun-
lugu, is ve hizmet sureclerinde diger birimlerle ko-
ordinasyon gerektiren hallerde uyumlu caligildigr ve
6nemli koordinasyon sorunlarn meydana gelmedigini
ifade etmislerdir. Bununla beraber, mudurler arasin-
da var oldugu gdzlenen uyum ve koordinasyonun,
daha alt dizey calisanlarda yeterince olmadidi ve
is ve hizmet slUreclerinde koordinasyon eksikligi ne-
deniyle zaman zaman hizmetlerin kalitesinde disme
meydana geldigi ifade edilmektedir. Bu sorunlann
daha cok calisanlar arasinda iletisimin - yetersizli-
ginden, is ve hizmet sUreclerinin birbiriyle ¢akisma-
sindan, bir mMudurdgun yaphgdr bir hizmet icin diger
mudurlUklere ait arag, esya ve personeli kullanmasi
durumunda bu esya ve personelin kullaniimasindan
kaynaklanan sikayetlerden, bazi birmlerde isler daha
hizl yapilirken diger bazilannda géreceli olarak daha
yavas olunmasinin meydana getirdigi gecikmeler-
den ve zaman zaman da ¢alisan personelin kendi
aralarnndaki bireysel sorunlardan kaynaklandigi gorul-
mektedir.

Ote yandan, belediyenin bazi hizmetlerini be-
lediye disi kurumlarla ortaklasa veya koordinasyon
halinde gerceklestirmesi gerekmektedir. Diger kurum-
larla isbirliginin bir yonua, o kurumlarnn hizmetlerine be-
lediyenin arac katkisi saglamasi, belediye imkanlari-
nin kullandinimasi ve hatta parasal katki saglanmasi
seklinde olmaktadir. Belediyenin, kentteki huzur ve
guvenin tesisi ile kentlilerin yagam sartlannin iyilestiril-
mesi amaciyla diger kurumlann ¢calisma ve etkinlikle-
rine katki saglamasi, cagdas belediyecilik anlayisinin
bir geregidir. Bir diger yon ise, belediyenin bazi birim-
lerinin, godrevierini icra ederken baska kurumlardan
katki ve yardim beklemesi olarak 6zetlenebilir. Diger
kurumlarla hizmet igbirliginin yukarnda bahsedilen her
iki yonu de dikkate alindiginda, belediye ile kentteki
diger kamu kurumlari, sivil toplum kuruluglan ve hatta
zaman zaman &zel sektdr kuruluglan arasinda bir kar-
sllikl bagimiiik durumunun var oldugu gértimektedir,
Ayrica, belediye birimlerinin halen yapmakta oldugu
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baz hizmetlerin diger kamu kurumlanna birakimasi
veya bu alanlarda ilgili kurumlarla isbirligi halinde bu
hizmetlerin yarGtdlmesi imkanlannin da oldugu goral-
mektedir.

Kayith calisma, burokratik ydnetim  sisteminin
temelinde yer amasinin yani sira, kurumsal hafizanin
olusturuimasi, arsivienebilecek belgelerin uretiimesi,
verimsizligin  azaltlmasi ve performans dlcimune
imkan vermesi gibi pek cok faydalan da olan bir
calisma usuludur. Yapilan madurltkler anketinde ge-
nellikle kayith calistikian, dzellikle performans dlgimu
ve yonetimi sistemi yerlestikten sonra kayitl ¢calisma
oraninin arthgr cevaplar veriimigtir. Fakat madarltk-
lerin belediye disinda baska kurumilarla iletisiminde
zaman zaman kayit tutulamadigl,  vatandaslara
planli olmayarak verilen bazi hizmetlerde kayitlarnn
aksadigl, mudurliklerin baska birimlere yardim ola-
rak yerine getirdigi gérevierde de zaman zaman kao-
yit tutulamadigi dile getirimektedir. Kayitl calismanin
6nemli bir boyutu da, arsivieme ve kurumsal haf-
zanin arsivlere islenmesidir. Anketimize cevap veren
mudurltklerin cogu kurumsal argivlerinin - oldugunu
ve yeterli oldugunu dile getirmigtir. Ancak arsivierme
yeni anlayiglarla goézden geciriimesi ve teknolojiden
de yararlanarak yeni bir argiv sistemine gegilmesinde
fayda bulundugu kanaatlerini de dile getirmiglerdir.

Koordinasyon, kurumlar buyddukce onemi
giderek artan bir ydnetim fonksiyonudur. Farkll birim-
lerde yapilan islerin ayni amaca hizmet etmesinin
saglanmasi, tum birimler arasinda koordinasyon ve
ahenk saglanmasi ile mumkin olabilir. Yapilan mu-
durlukler anketinde, Gelbze Belediyesi'nde koordinas-
yonun ciddiye alindigi ve farkl mudurlukler ve mudur-
ler ile Ust ydnetim arasinda koordinasyon toplantilar
yapildigi sonucuna ulasiimigtir.

7. PAYDASLARLA ILISKILER

Bir kurumun basarnsina katki saglayan en
6nemli hususlardan birisi de, hizmet Uretimi ve su-
numunda ortak hareket etmek durumunda oldugu,
sundugu hizmetlerden fayda veya kendisine hizmet
sunumunda destek saglayan paydaslarla iligkilerinin
tatminkar dlgulerde yUrattimesidir. Bu nedenle, Geb-

ze Belediyesi'nin dis paydaslarn konumundaki kurum
ve kuruluslarla, onlann Gebze Belediyesi hakkindaki
gdrusler, belediye ile iliskileri, ortak is yapma konu-
sundaki isteklilikleri ve belediyede iyilestirimesini talep
eftikleri hususlar giloi konular igeren bir anket yapilmig
ve anket sonuglarn analiz edilmistir. Buna gore,

V' Dis paydaslar, Gebze Belediyesi ve birimlerinin
yapmakta olduklar hizmnetler hakkinda orta duzeyde
(%43) bilgi sahibi olduklarnni ifade etmektedirler. Alt
duzeyde bilgi sahibi oldugunu ifade edenlerin orani
% 42 ve hicbir bilgisi olmayanlarnn orani %10dur. Ust
duzeyde bilgi sahibi oldugunu ifade edenlerin orani
ise sadece % 5 civarnndadir. Bu da, paydaslarn be-
lediye ve hizmetleri hakkinda yeterli derecede bilgisi
olmadigini, belediye ile paydaslan arasinda iletisim
ve koordinasyonun iyilestiriimesi gerektigini gdster-
mektedir.

v Paydaslar, belediye ile ilgili bilgileri en fazla beledi-
ye birimlerinden hizmet alirken (%40), daha sonra da
medya kanall ve kurumsal ortaklik ve iliskiler vasita-
siyla (%19), kurumda ¢aligan kisiler kanaliyla (%17)
aldiklan gérdlmektedir. Belediyenin internet sitesi ara-
ciidyla haber alma orani oldukca dusukttr (% 5). Bu
da, belediyenin paydaslarla iletisim ve koordinasyon
icin birden fazla kanall kullanmasi gerektigini ve bu
arada kurumsal internet sitesini daha kullanilir hale
getirmek icin ¢dzUmler Uretmesi gerektigini ortaya
clkarmaktadir.

V Paydaslar, belediye ile iliskilerinde belediye perso-
nelinin kendilerine davraniglan konusunda oldukga
iyimser gérunmektedirler. Paydaslann % 33U beledi-
ye yonetici ve calisanlannin davraniglarni iyi, % 10u
yeterli, % 52si kismen yeterli ve % 6sinin hicbir fikrim
yok olarak degerlendirmektedir.

V' Paydaslann Gelbze Belediyesi ile olan iliskilerinde
de en fazla belediye hizmetlerinden yararlanan ku-
rum olmak éne ¢ikmakia(%30), onu da protokoller
kapsaminda veri paylasimi(%29), belediye ile ortak
proje yuritme ve isbirligi(%29) ve de belediyeye hiz-
met sunan kurum(%12) oimak takip etmektedir.

V Paydaslann blydk coguniugu ( % 80), Gebze Bele-
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diyesi ile kurumsal iliskileri esnasinda bir

.sorunla karsilasmadiklarni belitmektedirler. Bu
durum, belediye-paydas iliskilerinin olumlu duzeyde
seyrettigini gostermektedir.

Grafik: Paydaslann Gebze Belediyesi ve birimleriyle
kurumsal munasebetleri sirasinda sorunla kargilasma
orani
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Hayir
B Hayrr

80%
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V' Belediyenin paydaslarla kurumsal anlamda bil-
gi paylasimi konusunda ise, ciddi sorunlar oldugu
anlasimaktadir. Paydasglann sadece % 47si Gebze
Belediyesinin paydaslarla bilgi paylasimini kissnen ye-
ferli bulurken geri kalan yuzde ellilik kisim tamamen
olumsuz goérugleri yansitmaktadir. Buna gore paydas-
larn % 29 u bilgi paylasimini yetersiz bulurken, %240n
hicbir fikri bulunmamaktadir. Bu da, belediyenin pay-
daslarini bilgilendirme konusunda daha ¢ok caba
sarf etmesi gerektigini ortaya koymaktadir.

V' Belediyenin, paydaslarla yapmis oldugu isbirlik-
lerinde paydaslara kargl futumu konusunda da, ol-
dukca olumiu bir tablo karsimiza ¢ikhigr sdylenemez.
Paydaslann sadece % 10 u belediyenin tutumunu
yeterli, %55i kismen yeterli, % 15 i k6tU, %20 si ise
hicbir fikrim yok olarak de@erlendirmektedir.

Vv Paydaslann%89 u, Gebze Belediyesi ile isbirligi ice-
risinde yapabilecedi en az bir faaliyet oldugu goru-
sundedir.

8. GEBZE’NIN ONEMLI SORUNLARI VE BELEDIYENIN
BU SORUNLARI QOZI\/IEDEKi BASARISI

Gebze Belediyesinin paydaglar, belediye-
cilik acisindan kentin en énemli sorunlarini sirasiyla;
Cevre ve temizlik hizmetlerinin yetersizligi (%20); Yo,
koprd, cadde bakimi gibi Ust yapi hizmetleri (%18);
Su ve kanalizasyon altyapisinin yetersizligi (%18); Fa-
kirlik ve sosyal projelerin yetersizligi (%17); imar ve
sehircilik hizmetlerinin yetersizligi (%15); ve lssizligin
¢c6zUumu ve istihdam yaratlamamasi (%12) olarak
sralamakfadir. Her ilcede genellikle var olan bu so-
runlann Gebze Belediyesinde dikkate alinacak yonu,
sorunlar arasinda énem ve oncelik siralamasidir.

Grafik: Paydaslara goére Gebze'nin en dnemli sorunu

. Cevre ve temizlik hizmetlerinin yetersizligi
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20% 18%

Mudurltkler, genellikle belediyenin bu sorunlarn ¢oz-
me konusunda oldukca basarl oldugu kanaatinde-
dirler (%81i basarl ve %140 de kisnen basarl). Bu
durum, belediye yoneticileri ve calisanlarnin kendile-
rinden emin olduklan anlamina gelmektedir.
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Belediyesi'nin Basaris

MudurlUklere gére, Gebze Belediyesi'nin basarili ol-
dugu alanlar en yuksek basar ortalamasindan bas-
lanarak siralanmaktadir: Su ve kanalizasyon altyapisi;
Issizligin ¢cozimU ve istihdam yaratimasi; imar ve se-

B Basarlh
Bir Fikrim Yok o
506 Bir Fikrim Yok

Kismen Basarih

Kismen Basarili
14%

Basarili
81%

hircilik hizmetleri; Sosyal Belediyecilik ve fakirligin co-
zumu ile ilgili projeler; Cevre ve temizlik hizmetleri; Yol,
koépru, cadde bakimi gibi Ust yapl hizmetleridir.
Vatandasg anketini dolduranlardan % 1i Gel-
ze Belediyesi'ni ¢ok basarl, 13U basarl, ve %59 u
kismen basarli bulurken, %240 basansiz, %3 U fikri
olmadigini belitmektedir. Bu da, vatandas gdzlyle
Gebze Belediyesi'nin ¢alismalannin yeterince basarl
gérilmedigi konusunda bir kanaat uyandirmaktadir.

Grafik: Vatandaslann GozUyle Gelbze Belediyesinin
basarsi

Il Basarih
Basarili Basarisiz
0,
12% M Cok Basarill

M Fikrim Yok
M Kismen Basarili

Basarisiz
24%
Klsmings{jaganll Cok Basarili
1%
Fikrim Yok

3%

Vatandaslar, Gebze Belediyesi’'nin hizmet alan-
lanndan sirasiyla “cevre ve temizlik hizmetleri”, ™
“yol, kbprd, cadde bakimi gibi Ust yapl hizmet-
leri”, “su ve kanalizasyon gibi altyapl hizmetleri”,
“sosyal belediyecilik ve fakirligin cozimu ile ilgili
projeler Uretme”, “hizmetlerinde goéreceli ola-
rak daha basarili; ancak imar ve sehircilik hiz-
metler”, ve “igsizligin ¢&zUmu ve istihdam yaro-
fimasi” hizmetlerinde goreceli olarak daha az
basaril oldugunu dusunmektedirler.

Gebze Belediyesi MudurlUkleri, paydas-
lar ve vatandaslara gére, belediyenin Gnumuz-
deki 5 yil icerisinde en fazla oncelik vermesi
gereken hizmet alanlan sunlardir: Cevre ve te-
mizlik, imar ve sehircilik hizmetleri, Kacak yapi
ve carplk yapllasma ile mucadele, Kentsel do-
nusum projelerinin olusturulmasi ve kentin mo-
dern bir gorunuime kavusturmasi, Otopark soru-
nunun ¢oézulmesi, Sosyal ve Kulturel Etkinlikler ile
sosyal belediyecilik uygulamalar. Mudurltkler,
Gebze'de en fazla hayal edilen hususlar ola-
rak, sirasiyla su hususlan 6n plana cikarmakta-
dirlar: Hizli ve duzenli bir ulasim sistemi, Sosyal
fesisler ve dinlenme merkezleri, Buyuk Parklar
ve daha fazla yesil alanlar, Kulturel ve sanatsal
faaliyetler, Spor tesisleri ve diger spor yapma
imkanlan, Gebze'lilik bilincinin olugturulmasi ve
Aligveris merkezleri ve fuarlar.

Gebze Belediyesi'nin paydaslarnnin “ha-
yal edilen Gebze'de en fazla olmasini arzu et-
fikleri hususlar” da, sirasiyla: Kaltrel, sanatsal ve
eglence faaliyetleri; Ulasimin hiziandinimasi ve
otopark ve trafik sorunlannin ¢ézilmesi; imar ve
sehircilik hizmetleri; Yol, cadde ve bulvarlar gibi
ustyapilar; Park, bahge ve yesil alanlar; Can ve
mal guvenliginin tesis ediimesi; istihdam so-
runlannin ¢ozulmesi; Temizlik hizmetleri ve Alig
veris magazalar, carsilar, pazarlar ve fuarlardir,
Vatandaslarnn “hayal ettikleri Gebze'de mutlo-
ka olmasi gereken hususlar” konusundaki du-
sunceleri de, genellikle paydaslann goruslerine
benzemektedir.
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Dis cevre (politik, ekonomik, sosyal ve feknolo-
jik cevre) analizi, kurumumuzu etkileyen dnemli husus-
lan, gelisim egilimlerini ve degisiklikleri analiz ederek,
stratejik planloma déneminde bunlann kurumumuza
muhtemel etkilerini dikkate almaya yarayan bir analiz
yontemidir. Bu analizde dile getirilen hususlar, bele-
diye icin cevrede mevcut firsat ve fehdit faktdrlerini
de belirlemek icin firsat sunmaktadir. Gebze kenti ve
Gebze Belediyesini ilgilendiren politik, ekonomik, sos-
yal ve teknolojik faktér ve gelismeler ve egilimler, sdyle
Ozetlenebilir:

V Merkezi hUkimetin éncelikleri, faaliyetleri ve edilim-
leri, Gebze Belediyesinin stratejik secimleri Uzerinde
etkili olmakta, belediyenin imkan ve firsatlanni veya
tehlikelerini, bazen de her ikisini de arttinci etki yapmak-
tadir. Ornegdin merkezi yénetimin son villarda bir takim
yetki ve sorumluluklanni yerel yonetimlere devretmek
istemesi, belediyelerin gbrev ve sorumlulukiannda bir
artis anlamina gelmektedir. Ancak, belediyelerin mali
kaynagd artimimadan yeni goérevierle donatimalannin
sikinti dogurdugu da bir gercekdir.

Vv Gebze Belediyesi, yapacad stratejik secimlerle, sa-
dece Gebze sehri icin degil, Marmara Bdlgesi'ndeki
genis bir alan icin ikfisadi ve ticari alanda belirleyici
olma sansina sahip bulunmaktadir. Gebze'de yatinm
ortaminin iyilestirimesinin stratejik bir dncelik olmasi ve
bu cercevede yapllacak duzenlemelerle, sehrin gelir
kaynaklan cesitlendirilip, sanayinin kentin iktisadi ho-
yatindaki agirigr ficaret ve turizm gibi diger sektdrlerle
zenginlestirilebilir.

V Aynca, gunumizde bir kentin iktisadi ve sosyal can-
lanmanin sadece sanayi ve tfanmsal Uretim ile dedil,
giderek artan oranda hizmet sektorlyle de saglana-
bilecedi unutulmamalidir. Hizmet sektérindn rolt ge-
lismis Ulkelerde son otfuz yilda artmis ve bu sektor o
Ulkelerde temel isthdam sagdlayici sektér haline gel-
migtir. Gebze'nin konumu, hizmet sekférinun daha
fazla gelismesine uygun goérunmektedir. Gebze, cev-
redeki bUyUKIU kigUKIU onlarca gsehre yonelik cesitli
hizmetlerin merkezi olabilir. Bu hizmnetler de, ticaret ve
turizmn olabilecegi gibi, lojistik, ulasim veya egitim de

olabilir, Bu sektdrler, gunumuzde Gebze'de potansi-
yelinin oldukca altinda kalmig gérinmektedir. Bu sek-
torlerin gelismesi hem Gebze sehrini hem de Gebze
Belediyesi'ni guclendirecektir.

V Belediyeler, kendi hizmetleriyle dogrudan veya do-
layli olarak ilgili 1Tim kurumlan dikkatle takip ederek,
stratejik nitelikteki kararlarnnda etkili olmayr deneme-
lidirer. CUnkd gUnumuzde siyasi, iktisadi ve sosyal
hayat ic ice gegerek karmasiklasmasi ve kurumlann
karsiikll bagmii hale gelmesi yuzinden, belediyelerin
sUrekli olarak kendi kentlerinin menfaatlerini koruma
yonUnde c¢aba gostermeleri gerekmektedir. Gebze
Belediyesi de, Marmara Bolgesindeki énemili bir ken-
fin belediyesi olarak, sadece yatinmian cekmek igin
degil, bdlgenin ticari, turistik ve kulttrel baskenti ol-
mak icin gevredeki diger kentlerle olan iliskilerine &zel
6nem vermeli ve kendi potansiyeli ve imkanlarnni kul-
lanarak kentler arasi rekabette Ustln konuma gelmek
icin gaba gostermelidir.

Vv Gebze ekonomisinin dinamik bir yapiya sahip oldu-
Qu sdylenebilir. Bu dinamikliginde Ulkenin en dnemli
birkac metropoll (istanbul, izmit ve Bursa) arasinda
olusu dnemli rol oynamaktadir. Aynca ulkenin sanayi
kusag diye ifade edebilecegimiz Marmara Bolgesinin
kalbinde yer amasi da bunda etkendir. Gebze, ula-
sim aginda Anadolu illerimizin istanbul baglantisinda
bir gecis noktasidir.

Vv Gebze'nin nifusu, hizia goc alarak blylimektedir.
1960tan bu yana go¢ alan Gebze'deki nufus ar-
tis nedenlerini asagidaki maddelerle dzetleyebiliriz;
Istanbul'a yakin olmasi; sanayi bdlgesi olmasi; deniz,
kara, demir ve hava ulasim imkanlarn agisindan kavsak
bir noktada bulunmasi; dis Ulkeden gelen gégcmenle-
rn bolgeye yerlestirimeleri; ilce nufusunun buydk bir
POIUMUNU olusturan isci kesiminde ‘dogum oraninin
yUksek olmasi’ ve saglik kuruluslannin sagladigr imkan-
lar dlgustnde "6lum oraninin® dusuk olmasidir.

V Gebze denildiginde akla ilk gelen husus Gebze'nin
bir sanayi kenti oldugudur. Kisa ifadesiyle Gebze sana-
yinin devlestigi bir sehirdir. Hemen hemen butun sek-
torlere ait cok sayida fabrikayr bagnnda banndirmak-
tadir. Gebze bdlgesinin liman, ulasim merkezlerine
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yakinlidi, yol, su, elekirik ve altyapl hizmetlerinin yeteri
olusu ve bunun yaninda gecis hatti Uzerinde bulun-
masl nedeniyle daima sanayicileri cezb etmektedir.
Firma sayilan her gecen gun yukselmekfe ve butin

sektorlerde gozle gordlUr bir artig yasanmaktadir.,

V- Hammadde kaynaklannin yakin olusu, pazar payi-
nin bulunmasi ve dis ticaretin kolayligi nedeniyle ter-
cih edilen Gebze'de, sektdrel firmalar sanayinin daha
saglikl ve guclu bir sekilde gerceklesmesi icin Organize
Sanayi Bolgelerini glindeme getirmistir. Bunun sonucu
olarak da, devlet ve 6zel sektdér temisilcileri bir araya
gelerek Gebze'de 10 adet Organize Sanayi Bolgesi-
nin kurulmasl ve calismaya baslanmast igin hareke-
te gecilmistir. Ancak, OSBlerin belediye ile iliskilerinde
gorece bagimsiz olmalan ve zaman zaman yasanan
belediye-OSB anlasmazlikian, OSBlerin kontrolu sorunu-
nu da gundeme getirmektedir.

V' Sanayinin gelisimi icin dnemli bir yerlesim avanta-
jina sahip olmakla beraber, mutlaka planl olmasini
gerektiren énemili kisitlan da dikkate almak gerekmek-
fedir. Bu kisitlar sunlardir: Gelbze'nin dnemli bir deprem
kusaginda yer almasi, agrr sanayiye doymus olmasi
ve Sanayinin cevre sorunlanna yol agcmasi. Baslicalar
belifilen bu nedenler, Gebze'de sanayi gelismesinin
planl olmasini gerektirmektedir.

Vv Yabanci sermayenin Turkiye'de tercih etigi sanayi
bolgelerinin basinda Gebze gelmektedir. Hatta favori
bolgelerinden biridir. Ulasimin kolay olmasi, altyapr hiz-
metlerinin tamamlanmis olmasi, hammadde kolay-
g1 ve pazar sikinfisinin olmamasi da buna etki eden
faktérlerin basinda gelmektedir. Aynca dis ticaret agli-
sindan bodlgenin hareketli olusu yabanci yatinmiarin
Gebze'ye kanalize edimesine zemin hazilamaktadir.
Faaliyetlerde bulunan sirketler ise famamen Uretim so-
nayine yoneliktir. Gelecek yillar icerisinde yeni yabanci
yatinmiarn kente gelecegi fahmin ediimektedir.

v Ofe yandan, Gebze isci yodunlugu acisindan
Tarkiye'nin en fazla dne ¢ikan kentlerinden biridir. Zaten
bu ylzden asin derecede go¢ almig bir sehirdir. 1972
ylinda ilgcede faaliyet gosteren buyUk -orta- kucuk is-
letmelerde 2 bin 3 bin civannda isci istihdam ediilir-
ken, bugin bu sayr yaklagik 200 bin ¢alisana ulasmustir.
Nufusuna goére en fazla kisinin is sahalannda isthdam
edildigi merkezlerin basinda Gebze yer almakfadir.,

500 iscinin Gzerinde istihdam yapan 50 ye yakin, 200
kisinin Uzerinde istihdam eden 300 civannda firma bu-
lunmaktadir,

V' Gebze'nin sosyal profil olarak heterojen bir yapida
olmasl, kentin asayis ve guvenlik sorunlannin fazla ol-
masinin dnemli nedenlerinden birisi olarak kabul edil-
mektedir.

vV Ancak, sadlik hizmetleri bakimindan bir cok sehirde
olmayan imkanlara sahip olan Gebze, sadece il sinir-
lanna degil bolgeye hizmet verir hale gelmistir. Ana-
dolu Saglik Merkezi, Fatih Devlet Hastanesi ve sayilan
son villarda giderek artan &zel hastane ve polikiinikler
sadece Gebze'ye degil, cevredeki pek cok yerlesim
yerine de hizmet sunmaktadir,

Vv Son yillarda &lclsiz ve sorumsuz bir ekonomik bly-
me ve carpik kentlesmenin sonucu olarak, Gebze'de
cevre kirliligi dnemii dlglide artmis bulunmaktadir, Us-
telik, Gebze'de, halkin cevre kilenmesine ve bozulma-
sina karsl yeterli duyarliikia olmamasi ve belediyelerin
degisik nedenlerle cevre mevzuatini uygulomada kar-
sllastiklarn zorluklar, sorunlarnn dnlenmesi ve ¢ézumunde
maddi kaynaklann yetersizligi, teknik dlzeyde yetismis
eleman eksikligi gibi énemli sorunlar bulunmaktadir,
NUfus artig, teknolojik gelisme, sanayilesme ve kent-
lesmenin artmast ile birlikte, kentteki cevre sorunlarnin
da artmasi beklenebilir.

V' Avrupa Birligi'ne (AB) Uyelik strecinin, belirli bir bdl-
geye yonelik projelerin gelistiiimesi ve uygulanmasin-
daki kolaylastinc etkisi, yerelde ¢dzUlemeyen sorunlar
icin birlik semsiyesi altinda toplanimasi, orfak amag/
hedefler icin isbirligi ve esgudUmdn saglanmasi, yeni
anahtar kavramlann ortaya konulabilmesi, 6zellikie
belediyelerin organize edecekleri bolgesel gelisime
yonelik projelerin de kendilerine saglanan hibe ve
geri ddemeli destek fonlanndan faydalanabilme im-
kaninin degerlendirimesi konulannda dogrudan go-
rllebilmektedir. Bu kapsamda AB sUrecinin bdlgeye
yonelik projelerin gelistiiimesi strecinde kent igindeki
ilgili aktérleri tesvik edici etkisi vardir. Dogrudan sadece
Gebze kentine ydnelik oimasa da, Gebze'nin de igin-
de bulundugu genis bir cografyayi ilgilendiren ve do-
layll da olsa Gebze'nin de yararlanabilecegdi 6nemli

%

GEBZE

BELEDIYESi




—'_:*;.DURUM ANALiZi |
F. DIS CEVRE ANALIZI
projeler ve kredi ve hibe imkanlar, Gebze icin dnemili
firsatlardir,

Vv Gebze'nin dnemli bir dzelligi de, glinduz ve gece
nufusunun farkl olmasidrr. Is icin Gebze'ye gelenlerle
bir milyona yaklasan gunduiz nufusu aksam sehri terk
eftigi icin, sehrin nufusu yannin da altina inmektedir.,

Vv TUrkiye'nin en zengin 100 ilcesi arasinda 4. srada
yer alan Gebze, Cumhuriyet doneminde sanayiles-
me sUreci ile birlikte 1960 yiindan beri bdlgenin en
buyuk yerlesim yeri haline gelmistir. Gebze, Marmara
bdlgesinin en gelismis ve Turkiye nufusunun en hizla
artan bir yerlesim yeridlir.

vV Gebze'deki ntfus artis orani Turkiye ortalamasinin ok
Uzerindedir. TUrkiye genelinde km2'ye 84 kisi dUserken,
Gebze'de km2'ye 521.9 kisi dusmektedir. Nufus, dzel-
likle Gebze'nin sehir merkezinde yogunlasmaktadir.

vV Gebze, bugln hdla kirsall ile birlikte yasayan bir
sanayi-isgi kenfidir. Gebze sinirlan icinde yasayan hal-
kin cogunlugu basta isciler, serbest meslek sahipleri ve
memurlardan olusmaktadir. Halkin dnemli bir bolumu
fabrikalarda ¢alisarak hayatini kazanmaktadir.,

V Gebze'de etnik farkliiklann olusturdugu degisik sosyal
ve kulturel yapilar gbzlenmektedir. Gebze'de ikamet
edenlerin resmi olmayan rakamlara gére nufuslannin
kayrt oldugu yerlerin oranlan sdyledir: ylzde 25 Arda-
han, Kars, Igdir, yizde 10 Giresun, ylzde 10 Erzurum,
ylzde 10 gbcmen, yluzde 9 Gebzeli ve digerleri ise
GUmushane, Tokat basta Karadeniz olmak Uzere Ul-
kenin degisik yerlerindendir. Bu bdlgelerden Gebze'ye
hala gbcun devam ettigi gdzlenmektedir.

vV Her ne kadar, géclerle gelen gruplarda is sektord
bazinda bir gruplasma oldugu imaiji bulunmaktaysa
da, etik farkiiga dayall mekansal bir gruplasma ol-
mayip, tam tersine mekansal bir kaynasma vardir. Bu-
nun sonucunda kente yonelik go¢ armaktadir.

v Ukemizde kirsal alandan kentlere ve az gelismis bdl-
gelerden sanayi merkezlerine olan nufus akimi, kent-
lerin Uretici olmayan bir kalabalikla doimasina neden
olmaktadir. Bunun sonucu olarak, kentler plansiz bu-

yUme surecine girerek uygar birer kent olmaktan gok,
uygar hizmetlerin verilemedigi cok kalabalk kdylere
donismektedir. Omedin, demografik parametrelerin
ayni kalacagi ve i¢ goglerin ayni hizla devam edecedi
varsayimlar altinda Gebze'nin nufusunun dnumuzde-
ki 10 vl icerisinde milyon ile ifade edilecek miktarlara
ulasmasi beklenmektedir. Gebze'nin bu handikapr as-
masl, belediyecilik vizyonu ve etkin belediye hizmetle-
rinin sunumu ile bir dlcude Mumkun olabilir.

V17 Adustos ve 12 Kasim 1999 depremieri Gebze'yi
de olumsuz etkilemistir. Depremden sonra bir miktar
azalan kent nufusu, daha sonra hizia afmaya bas-
lamigtir. Cok yUksek sosyal ve demografik hareketliligi
olan kentin sosyal ve demografik yapisi yeni bir den-
geye kavusmak Uzere halen bu hareketliligini strdir-
mektedir.

V' Gebze Yiksek Teknoloji Enstitist halen mevcut
ogrenci sayisinin énumuzdeki yillarda birkag kat art-
masl ve yeni bir Universite kurulmasi, Haydarpasa
Istasyonunun Gebze'ye naklediimesi, Mamaray ve
hizll fren projelerinin tamamlanmasi ve Gebze-izmir
otoyolunun tamamlanmaisi ile, kentin ticari ve sosyal
alanda daha da canlanacagi, ancak bu artan nufu-
sun intiyaglarnni karsilayacak yerel hizmet talebi ortaya
clkacagi fahmin edilebilir.

V Kocaelinin en énemli iicelerinden olan Gebzenin
sanayilesmesinde en dnemli etken, tUm ulasim im-
kanlanna sahip olmasidir. Kara ve demiryolu agdlar ile
yapillan tasimacilik dzellikle Avrupa ve Ortfadogu’ya
yaplmakta olup, limanlar ile yapilan deniz tagimaciligi
da énemli bir boyuta ulasmistir. istanbul ve Bursa gibi
6nemli ticaret ve sanayi merkezlerine yakinlidi, yatinm-
lar acisindan Gebze'yi dncelikli kimaktadir, Gebze'nin
izmite uzakid 45 km, istanbula uzakid 44 kmydir.
Istanbul'un bat yakasinda bulunan Atatirk Hava Li-
mani ve dogusunda faaliyet gdsteren hemen yakinin-
daki Sabiha Gokgen Havalimani ile dunyaya agllan
Gebze, Ankara'ya da TEM ofoyolu ile baglidrr. Uluslara-
rast istanbul Atattirk Havalimani 45 km. mesafededir.
Aynca Uluslararasi Sabiha Gokgen Havalimanrna 15
km mesafededir. Cesitli imanlara yakinlidr da, deniz
tagimaciigl ve ulasimi acisindan avantaj olusturmak-
tadrr,
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v Gebze'de belediyecilik vizyonunun énemli bir par-
casi mutlaka afet ve kiiz yonetimi olmalidir, CUnkd
Gebze cewvresi, jeolojik yapisi acisindan tlkemizde sik
sk deprem gibi dogal afetlere ugrayan bir bdlgedir.
Bolgenin dogal afetlerden bu denli etkilenmesinin
temel nedeni yerlesme birimleri ile teknik altyapinin,

dogal afet strecglerinin niteligi ve etki alanlannin de-
Qerlendirimeden konuslandinimig olmastyla ilgilidir.

V' Bir sanayi kenti, hlviyetini tasiyan Gebze, bunun
avantajini kullanmaktadir. Bu 6zelliginden dolayr da,
ilIcenin gayrimenkul sektdrindeki payinin her gecen
gun artaca@dr éngorilmektedir. Gebze'de mevcut
olan ve yeni onaylanan imar planlan ile, sanayi ve
depolamaya uygun arsa stoku da deger kazanmig
bulunmaktadir.

V Gebze Organize Sanayi Bdlgesinin (GOSB) de yer
aldig Sekerpinar boélgesinde yogun olarak sanayi ve
depolama-lgjistik imarl; buna kargin Cayirova, Kirazpl-
nar ve Yenikent bdlgelerinde ise konut imarl arsa sto-
9Qu bulunmaktadir. Konut sektoérindeki gelismelere po-
ralel olarak, sanayi ve depolamaya uygun arsa stogu
da deger kazanmis bulunmaktadir. Strekli genigleyen
sanayi imarl arsa bdlgeleri, altyapisini tamamlamis
olan Organize Sanayi Bdlgelerinde yogun tfalebe
yetismekte zorlanmaktadir. Lojistik sektdrinde de du-
rum sanayiden pek farkl olmayip, ozellikle GOSB'nin
yanindaki Balgik koyu lojistik firnalannin toplanma yeri
haline gelmis durumdadir. Son zamanlarda bircok lo-
jistik firnasi bu bdlgede depolama amagl tesislerini
kurmaya baslamigtir.

V Prestijli insaat firmalan tarafindan, ézellikle Cayirova,
Akse ve Sekerpinar bolgesinde gelistirilen nitelikli konut
projeleri, Gebze'nin istihdam kapasitesi ile dogru oran-
tilr olarak sekillenmektedir.

V 1970 yillar Gebze'nin gecekondulasma olgusu ile
karsilaghd yillar olmustur. Makinalasma’nin tanm sek-
térine girmesiyle insan gucune olan gereksinimin
azalmasi ve daha iyi bir is bulma umidiyle kdyden
kente gogen kitleler, kentin hazir olmayan sosyal alt-
yapisindan bu dzlemlerini ve amaglarini gergeklestire-
cek araclan bulamadikian icin anomik kentlesmenin
orfaya cikmasina neden olmaktadidar. izmir, Anka-

ra ve istanbul'un yasadigi carpik kentlesme stirecini
Gebze'de 1970 yillann sonlanna dogru yosamaya
baslamistir. Nufusun bayUk bir balima kirsal kesimden
gelenlerden olustugu icin Gebze'de, kent gevresinde-
ki hazine arazileri hizia gecekondularla dolmus, tanm
alanlar parsellenip satilarak yerlesime aciimigtir.

V Gebze, bulundugu konum itibariyle kavsak bir nok-
tada bulunmasina ragmen henlz gelisimini tamam-
layamamigtir. Tdrkiye’'nin en sanayilesmis bolgesinde
bulunan Gebze'deki kentlesme sureci U¢ asamada
gerceklesmigtir. 1970l yillara denk gelen ilk asama-
da, yollann dogu-bdti istkametinde olmasi nedeniy-
le kentsel alani ve sanayisi bu dogrultuda gelismistir.
19801 yillarda, sanayi iice merkezinden uzak dogu
bdlgelerinde gelisitken, yerlesme kentin kuzey alan-
lanna dogru kaymigtir. 1990l yillara dogru yerlesme,
daha énceden yerli ve gdocmen kisilerce kurulmus
merkez ve gevre merkezler efrafinda gelisme meyli
gostermistir. Diger tarafta, sanayi kuruluglan Organize
Sanayi Bolgeler’nde kuruimaya baslanmustir.

v Nufusu hizla artan Gebze'nin en dnemli sorunlarin-
dan biri bilingsiz ve altyapisiz gelisimdir. Plansiz kent-
lesme bugun sanayi ile konut alanlannin ic ice Qir-
mesine neden olmustur. Gelisigizel sanayilesme ve
yapilasma ileride, metropoliten alanda oldugu gibi
bir kaos yaratmasi muhtemeldir. Hizll ve duzensiz sa-
nayi gelismesinin meydana getirdigi carpik kentlesme
Gebze'nin karsl karslya oldugu en énemli sorundur.

V' Hizll kentlesme beraberinde birtakim  problemler
getirmistir. Carpik kenflesme, konut acigr ve bunun
neticesinde gecekondulasma, altyapr ve Ustyapl
problemleri bunlardan sadece ilk akla- gelenlerdir.
Gecekondulosma Gebze icin artik kanayan bir yara
durumundadir. Ayni sekilde sehir icindeki cadde ve
sokaklarn dar olmasi, otomobil vio. araglar igin park
alanlannin yetersizligi, kdlttrel ve sosyal alana yonelik
intiyaclarn kargilamak igin yeterli imkanlann ve yerlerin
olmayigl, dinlenme ve edlence vyerlerindeki eksiklik,
icme-kullanma suyunun ve kanalizasyon altyapisinin
mevcut intiyaclan karslamada ¢aresiz kalisi, hava ve
cevre kirliigi ve konut acigi Gebzenin karsi karsya ol-
dug@u diger kentlesme problemleridir.
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G-POLITIK, EKONOMIK, SOSYAL VE TEKNOLOJIK FAKTORLERE AIT GELECEK PROJEKSIYONU

Vv Plansiz ve carpik yapllasma ekonomik problemler
orfaminda sadlikli bir foplumsal hayatin devamina
imkan veren sosyal tesislerden yoksun bir kent yapisi
ortaya cikarmigtir. Hizll kenflesmenin meydana getir-
digi sorunlanndan olan gecekondulasma ve carpik
yapllasmayi dnlemek amaciyla konut Uretimini ve sa-
hipligini tesvik etmek ve alt gelir gruplan icin altematif
finansman modelleri gelistirilebilir. Sanayi ve kentsel
alanlar birbirinden aynimalidir. Sanayi daha uygun
alanlara kaydinimalidir. Gebze, sanayilesmede, eko-
nomik ve sosyal kalkinmada bir butun olarak ele alin-
malidr.

V Kent ici ulagimda kentin planli gelismesine uygun bir
yapinin gerceklestiiimesi saglanacaktr. Yapilan cad-
de ve sokak genisletme cabalar kent ici ulasimi simdi-
lik rahatlatsa da 20-30 yil sonra Gebze'nin ihtiyaclanna
cevap veremeyecek hale gelmesi muhtemeldir.

G. POLITIK, EKONOMIK, SOSYAL VE TEKNOLOJIK FAK-
TORLERE AIT GELECEK PROJEKSIYONU

GuUnUmuzde ve/veya gelecek 5 yilda politi,
ekonomik, sosyal ve teknolojik alanlarda belediyeyi
olumiu veya olumsuz yonde etkileyebilecek temel
egilimler ve itici gucler, asagida basliklar halinde 6zet-
lenmektedir.

POLITIK VE iDARI EGILIMLER

1. Tarkiye'nin Avrupa Birligine Uyeliginde belirli bir me-
safe kaydedilebilir

2. Turkiye'de AK Partinin tek basina iktidar olmasi ve
istikrarll bir hUkimetin varigi devam edebilir

3. Yerellesme egilimleri hiz kazanabilir

4. Gebze merkezli bir il kurulma cabalar strse de, kisa
vadede Gebze'nin il olmasi kuguk bir intimal olarak
kalacaktrr.

EKONOMIK EGILIMLER

1. Iktisadi Krizin Etkileri muhtemelen birkac yil daha
hissedilebilir. Bu da Gelbze Belediyesinin gelirlerinde
ciddi bir azaima veya en iyi ihtimalle, mevcut gelirle-
rin arfmamasi anlamin gelecektir. Belediye, hizmetileri
icin ek gelir bulmakta zorlanabilir.

2. Petrol yaninda alternatif enerji kaynaklannin bulun-
masi gelistirimesi mUmkudnse de (bor madeni, rizgar
enerjisi ve nukleer eneriji gibi) bunlann éSnimuzdeki 5 vil

icerisinde Gebze kentine yansimasi zordur.

3. Insan glict yerine bilgisayar ve robot kullanilarak
ekonomiye katki artinlabilir, ancak bu egilim ayni za-
manda sosyal sorunlara da yol acabilir.

4. Toplumun egitim seviyesinin yukseltiimesi bilisim
foplumu olmasi yénuyle bilincli tiketici ve kullanicilann
olusmasi streci hizlanabilir.

5. Kocaeli merkezli Dogu Marmara Kalkinma Ajansrnin
kurulusu, Gebze icin Uretilecek projeler icin finansman
imkani getirmektedir.

6. Kentte ikfisadi hayatin cesitlenmesi hiz kazanacak
ve yeni aligveris merkezleri, fuarlar ve yildizl otellerin ya-
pimina hiz verilecektir.

SOSYAL EGILIMLER

1. Sanayinin gelisimi ile Uretimde makinelesme sonu-
cu issizlik artabilir

2. Basta Dogu Anadolu ve Karadeniz Bolgesi olmak
Uzere, yurdun ¢esitli bolgelerinden Gebze'ye goclerde
artig olabilir. Aynca, kdyden kente go¢, baska illerden
gelenler kadar olmasa da, Gebze merkez nufusunu
artirabilir.

3. Sehre disandan gelen gogun yaninda, universite
ogrencileri gibi gegici olarak kente gelen nufusun so-
yisi da artabilir. Bunlar da konut talebini artirabilir,

4. Yeni is imkanlar olusturulamaz ve kentsel hizmetlerin
kalitesi artinlamazsa, gecekondulasma ve kaliteli ntfu-
sun baska kentlere gbécu de hizianabilir.

5. Kaliteli konutlar sehir disina kayabilir ve bu yonden
Gebze, Darnca ve Cayirova birbirlerine daha fazla ba-
gmli hale gelebilir.

6. Yeni konutlar yapabilmek icin gerekli arsa Gretimi,
sorun olmaya devam edecektir,

TEKNOLOJIK EGILIMLER

1. internetin diinyadaki hizinin artmasina paralel olarak
Ulkemizdeki Intfemet altyapisi da zorunlu olarak daha
da guclendirilecexktir.

2. Bilgisayar alanindaki gelismeler insanlann ev isyer-
lerinden cikmadan birtakim hizmetleri almalanni sag-
layabilir,

3. Su an Internet yoluyla bankalarda kullanilan sistem
belediye hizmetlerinin bazilannda da kullanilabilir.

4, insan guct yerine makine kullanimasi egilimi
arfacagindan, nufus artig kontfrol alfina alinmalidir. Aksi
takdirde issizlik artma egilimine girebilir.

5. Bilgisayar teknolojisindeki gelismelerle bilgi ve bel-
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3.DURUM ANALIzi | _ _ _
G-POLITIK, EKONOMIK, SOSYAL VE TEKNOLOJIK FAKTORLERE AIT GELECEK PROJEKSIYONU

H. GZFT (GUCLU YONLER + ZAYIF YONLER + FIRSATLAR + TEHDITLER) ANALIZI

gelere ulagim kolaylasacaktir. Bu durum da, katilimceilik
ve seffaflik taleplerinin yogunlasmasina yol agabilir.

6. Bilgi teknolojileri sayesinde personelin ve kentin de-
netimini de kolaylastiracaktir. Kentin her noktasi, yeni
teknolojiler sayesinde kontrol edilebilir hale gelebilir.
Omegin codrafi bilgi sisternlerinin bir cesidi olan kent
bilgi sisteminin Gebze'de kuruimasl yonunde baskilar
artabilir,

7. Teknolojinin hizll gelisimi, kentte bulunan bazi arag
ve makineleri kullanigsiz hale getireceg@inden, kucuk
bile olsa, bir makine copligu olusmasi beklenebilir.
8. Ulasim aracglannin ve kentte trafik isleyisinin orta va-
dede degisecedi ve tramvay, metrobus ve hafif met-
ro gibi foplu fagim araglannin kullanimaya baslana-
cag varsayilabilir,

9. Marmaray ve Hizli Tren gibi ulasimi hizZlandiran ve
kolaylastiran yeni ulasim araglan sayesinde, Gebze'nin
hem istanbul hem de izmit ile entegrasyonu hiz kaza-
nabilir. Ayrica, Korfez Kdprisi ve Gebze-izmir otoyolu
sayesinde Yalova ile entegrasyon da hizlanabilir. Bu
olgunun dogal bir sonucu, sadece Yalova ile dedil,
Istanbul ve izmit ile de deniz ulasiminin yayginlik ka-
zanmasl! olacaktr,

H. GZFT (GUCLU YONLER + ZAYIF YONLER + FIRSATLAR
+ TEHDITLER) ANALIZi

Stratejik planin hazilanmasi surecinde yap-
figimiz paydas analizi, kurum analizi, PEST analizi ve
belediye sinirarn igerisinde yasayan vatandaslann
belediyeden istek, sikayet ve dnerilerinin toplu olarak
deg@erlendirimesi sonucu belediyemizin guclu ve zo-
yif yonleri tespit edilmis, firsat ve tehditler belilenmigtir,
Bunlar, asagida yer almaktadir.

Guclu Yonler

V' Is deneyimi yiksek kadro

Vv Asin personel istihdaminin olmayisi

V Bilisim teknolojilerinden yararlanma dizeyinin ylksek
olusu

v Imar Planlannin biyik oranda tamamlanmis
olmasi

V Hizmet ici egitime dnem veriimesi

Vv Calisanlar arasinda birlikte is yapma kittarinin ge-
lismis olmasi

V Belediye binasinin belediye fadliyetleri icin elverigli
olmasi

Zayif Yonler

V Gorev ve yetki karmasasinin bulunmasi
V Belediye Araclannin yagl olusu

V Kurumsal arsiv yetersizligi

vV Ambar sisteminin yetersizligi

vV Mevzuat takibinin yetersizligi

V Belediyenin bor¢ yUku

Vv Kurumsal érgitlenmede eksiklikler

Vv Tahakkuk kaybl

V Ar-Ge faaliyetlerine yetersizlik

Firsatlar

V GUclU sanayi

Vv Ulasim ana akslan tzerinde olusu

vV Dogu Marmara Kalkinma Ajansimin kurulmus
olmasi

V' YUksek Egitim ve Arastirma kuruluslannin varligi

vV Dogalgazin mevecut olmasi

Vv BlyUksehir Belediyesi sinifdarn icerisinde bulunma ne-
deniyle kentsel yatinmiann énemli bir kisminin Blyukse-
hir Belediyesi tarafindan yapilmakta olmasi

V 2b arazileri ile ilgili dizenleme ¢alismalarnnin olmasi
Vv Kdylerin mucavir alan igine alinmasi

v licedeki TOKi, Kent Konut ve 6ézel sektér konut yati-
nmiar

Vv Ulusal ve uluslararasi fonlardan yararlanma imkani-
nin olmasi

V Kentin iktisadi gelismiglik dizeyinin ylksek olmasi

V Belediye Gelirlerini artinci ydnde mevzuat ¢alisma-
lannin bulunmasi

V Haydarpasa fren istasyonu 'nun ilge sinirdan icerisine
faginmasi

vV Marmaray'in Gebze'ye kadar uzanacak olmasl ve
hizll tren hattinin Gelbze'den gecmesi

v Ozel hastane ve sadlik tesislerinin gelismekte olmasi
V' Istanbul izmir otoyolu ve Kérfez Képrisunin yapimi-
na baslanmis olmasi

v ligenin istanbul-Kocaeli aksinda bulunmasi
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H. GZFT (GUCLU YONLER + ZAYIF YONLER + FIRSATLAR + TEHDITLER) ANALIZI

Tehditler

v Sanayinin cevreye olumsuz etkisi

Vv Sanayi kuruluglannin merkezlerinin genelde Gebze disinda olmasi sebebi ile iiceye vergi katkilannin az olmasi
v Ulkedeki iktisadi kiiz ortaminin belediye gelirlerinde azalmaya yol agmasi
Vv Hizl nUfus artisl ve gdg almasi

V Gece ve ginduz ntfusunun farkll olmasi

vV Geng nufus fazlallginin ekonomik ve sosyal baskisi

v lige merkezinin mekansal olarak dar olmasi

v Deprem riski ylksek bir bdlgede yer aimasi

V' Saglik-Egitim-KUltUr ve Sosyal tesis yetersizligi

v lssizlik oraninin yiksek olmasi

V Gecekondu ve kacak yapilann fazlaligi

V Kentlilik bilincinin yetersizligi

V Kdylerin micavir alan haline getirimesiyle hizmet alaninin genislemesi

V lige ici ulasim ve trafik hizmetlerini yetersizligi

V Kent icinde otopark sorununun bulunmasi

Vv Kurumlar arasi koordinasyon yetersizligi

v Kentte arsa stokunun az olmasi

QERZE
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4. KURUM iCi ANALizZ |
A- ORGANIZASYON YAPIS|
A. Organizasyon Yapisi

Asagida yer alan organizasyon semasindan da gérulecegi Uzere, Gebze Belediyesi 3 baskan yardimci-
sina dagitiimis toplam 24 adet mudurldkten olusmaktadir. Gebze Belediye Meclisinin Uye sayisi ise 37dir.

BELEDIYE ] [ Adnan KOSKER ] [ BELEDIYE
ENCUMENI l BELEDIYE BASKANI I MECLISI
{ A
Teftis Kurulu
Muadurlaga
. W
Ozel Kalem
Madarlaga
o X
Hukuk isleri
Maduarlaga
. v

Idari Baskan
Yardimcisi

Sosyal Baskan eknik Baskan
Yardimcisi Yardimcisi

Mali Hizmetler
Mudurlagu

Insan Kay. Ve
Egitim Mid.

Ulasim Zabita Imar ve Plan ve Proje
Hizmetleri Miid. Mudiirltga ehircilik Mid Midiirlugu

Veteriner Isleri
Mudurlagu

Yazi [sleri
Mudarlagu

Isletme ve Kiltir ve ecekondu ve
istirakler Miid. Sosyal Isler M. S.Konut Mid. Istimlak Mad.

Destek
Hizmetleri M.

Saglk isleri
Mudarlaga

Mezarliklar Basin Yayin ve Fen lsleri

Mudirliga Halkla ilis. M. Miid

Sivil Savunma
Amirligi

Bilgi Islem
Mudarlagu

Temizlik Isleri

Mudurlaga
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B- BE§ERi KAYNAKLAR

B.Beseri Kaynaklar

22.02.2007 tarih ve 26442 saylll Resmi Gaze-
tede yayimlanarak yUrirlige giren “Belediye ve Bagli
Kuruluslan ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke
ve Standartlanna Dair Yonetmelik” hikumlerine gore
Belediyemizde memur norm kadro sayisi 387 olup,
Bu kadrolann 134 ‘U dolu, 253'U ise bos bulunmak-
tadir. Belediyemizde 350 isci personel calismaktadir,
Isci personelimizin 192 adeti kadrolu, 91 adeti kanun
geregi kadrosu dondurulmus personeldir. Bu perso-
nelin 45 ( Gegiciisci ) Teknik Personel, 8 Eski HUkUmIU
personel, 14 Ozurd Personel. Ayrica bos memur kad-
rosu karsiigr 39 kisi Sozlesmeli statlsinde ¢alismak-
tadir.

MEVCUT KADRO DURUMU

KADRO DURUMU

MEMUR
DAIMI iSCl

( Gecici JTeknik ,Ozurd, Eski HIkUmId
Personel

Memur bos kadro kargiligr Sozlesmeli
personel

Dondurulan Kadro

TOPLAM

Norm kadro ile dngoérilen kadro sayllanmiz ile mev-
cut personel durumu karsllastindiginda, Memur per-
sonelimiz norm kadroya gore olmasi gerekenin yaris
kadarken, isci personel sayimiz norm kadro sayisin-
dan fazladrr, Yani memurumuz az, isgimiz fazladir.
Belediyemizin personel ihtiyaci vasifi memur perso-
nel olarak orfaya ¢ikmaktadir. Memur sayimiz, me-
mur norm kadro sayimiza gore olmasi gerekenin ya-
nsi oraninda oldugu i¢in, memur eliyle yurtdlmesi
gereken bir kisim buro hizmetleri isci personel eliyle
yUratdimektedir.

TOPLAM
387 134 253
283 192 0
67 67 0
39 39 0
il
776 523 253

Insan Kaynaklan yopimizi norm kadro sayimiz yéninde donusturmek Uzere Snumuzdeki
donemde mevcut isci sayimizin azaltilmasi buna karsilik memur personel sayimizin arttinlmasi gerek-
mektedir. insan Kaynaklarn ve Egitim Mudurigumuizee “insan Kaynaklan Planlamasi ve Uygulamasi”
calismalarn bu ydonde surduriimektedir.

%

GEBZE

BELEDIYESi




—I_z:. KURUM iCi ANALiz |
B- Begeri Kaynaklar

Egitim Durumu

Fakiilte Okur Yazar
55 1
8% 0%

Yiiksek Okul
23
4%

== "

Lise
148
22%
ilk Okul
381
Orta Okul i
50

8%

523 calisandan olusan Belediyemiz perso-
nelinin genel egitim durumuna bakhgimizda, cali-
sanlanmizdan; 10 personel okur yozar, 92 personel
ilkokul, 55 personel ortaokul, 159 personel lise, 65
personel Yuksekokul, 36 personel Fakulte ve 2 per-
sonel Yuksek Lisans mezunudur. Yukanda belirtilen
egitim siralamasinda gordldugu gibi Kurumumuzun
egitim seviyesi kismen  yeterli dizeydedir. Mevcut
insan kaynaklan yapisinin gelismesi geredi karsisinda
da kisa ve uzun vadeli ikili bir yaklasima intiyac du-
yulmaktadir. Kisa vadede hizmet ici egitimlere agirlik
verimesi uzun vadede ise, memur kadrolanna alino-
cak egitimli genc personelin kuruma kazandirnimasi
calismalar ile personelimizin niteligini ve egitim sevi-
yesini yukseltmeyi hedeflemekteyiz.

MEMUR PERSONEL ISLEMLERI SAYI VE YAS ORTALAMAS|

| ERKEK BAYAN

MEMUR
YAS (ORTALAMASI)
EGITIM
OKUR-YAZAR
ILKOKUL
ORTAOKUL

LiSE

YUKSEKOKUL
FAKULTE

YUKSEK LISANS

EGiTiM DURUMU TOPLAMI

42

21
32
14
27

101

38

14
10

33
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4. KURUM iCi ANALizZ |
B- BESERI KAYNAKLAR

MEMUR PERSONEL SENDIKA BILGILERI

TUMBELSEN 2
BEMBIRSEN 99
SENDIKA UYESI OLMAYAN ..

TOPLAM 101

TOPLAM HiZMET SURELERINE GORE DAGILIM (MEMUR)

1-5 YIL 5
5-10 YIL )
10-15 YIL 12
15-20 YIL 40
20-25 YIL 18
25 YIL VE USTU 23
HiZMET SURELERI TOPLAMI

EMEKLILIGi HAKEDENLER 23
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33 132
33 134
1
2
20
4
4
4

14
60
22
27

27
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B- BE§ERi KAYNAKLAR

MEMUR KADROLARIN MUDURLUKLER BAZINDA DAGILIMI

1 BELEDIYE BASKANLIGI 1 0 1
2 BASIN YAYIN HALKLA iLISKiLER MUDURLUGU 1 3 4
3 BILGI ISLEM MUDURLUGU 0 0 0
4 DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU 5 0 5
5 FEN ISLERI MUDURLUGU 10 0 10
6 HUKUK iSLERI MUDURLUGU 0 0 0
7 IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU 2 2 4
8 KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU 3 0 3
9 MALI HIZMETLER MUDURLUGU 8 7 15
10 MEZARLIKLAR MUDURLUGU 4 0 4
11 OZEL KALEM MUDURLUGU 0 0 0
12 PARK VE BAHCELER MUDURLUGU 2 0 0
13 INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU 5 3 8
14 TEFTIS KURULU MUDURLUGU 1 0 1
15 TEMIZLIK iSLERI MUDURLUGU 2 0 2
16 VETERINER MUDURLUGU 1 0 1
17 YAZI iSL.MUDURLUGU 3 5 8
18 ZABITA MUDURLUGU 45 4 49
19 GECE KONDU ve SOS. KON. MUDURLUGU 1 2 3
20 SAGLIK iSLERI MUDURLUGU 3 4 7
21 BILGI ISLEM MUDURLUGU 0 0 0
22 SIVIL SAVUNMA AMIRLIGI 2 1 3
23 PLAN PROJE MUDURLUGU 1 1 2
24 ULASIM HiZMETLERI MUDURLUGU 1 0 1
25 ISLETME VE ISTIRAKLER MUDURLUGU 2 2
26 EMLAK iSTIMLAK MUDURLUGU 1 1
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B- BESERi KAYNAKLAR

ISCI PERSONEL ISLEMLERI SAYI VE YAS ORTALAMAS|

43 2 253 30
YAS ORTALAMASI 40 42 43 39
EGITIM
OKUR-YAZAR L 2 1
ILKOKUL L 80 4
ORTAOKUL 20 3
LiSE 15 1 70 9
YUKSEKOKUL 13 30 3
FAKULTE 14 1 52 10
EGiTiM DURUMU TOPLAMI 43 2 253 30
SENDIKA BILGILERI
HiZMET-IS SENDIKASI 43 2 253 30
BELEDIYE-IS SENDIKAS 0 0 0 0
DAYANISMACI (GENEL-IS) 0 0 0 0
SENDIKA BILGILERI TOPLAMI 43 2 253 30

TOPLAM HiZMET SURELERINE GORE DAGILIM (iSCi)

 cEcici | pami |

1-5 YIL 52
5-10 YIL 17 1 24 8 50
10-15 YIL 6 0 15 2 23
15-20 YIL 7 1 50 7 65
20-25 YIL 2 0 108 2 112
25 YIL VE USTU 0 0 26 3 29
HiZMET SURELERI TOPLAMI - -

EMEKLILIGI HAKEDENLER 26 3
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B- BESERi KAYNAKLAR
ISCi PERSONELIN GOREV YERI DAGILIMI
1 BELEDIYE BASKANLIGI
2 BASIN-YAYIN HALKLA iLISKILER MUDURLUGU 9 4 13
3 BILGI ISLEM MUDURLUGU 2 0 6 0 8
4 DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU 14 3 17
5 FEN iSLERI MUDURLUGU 16 1 79 3 99
6 EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU 2 1 9 2 14
. ﬁgggﬁi%g?VESO@ﬁKONUHAR ] . . . 7
8 HUKUK iSL.MUDURLUGU 1 0 1
9 IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU 9 0 26 2 37
1o :\I)IIS,%IEIJRKS]%\I[,JAKLARI VE EGITIM . . %
11 KULTUR VE SOSYAL ISLER MUDURLUGU 6 1 7
12 MALI HiZMETLER MUDURLUGU 2 0 34 6 42
13 MEZARLIKLAR MUDURLUGU 13 0 13
14 ISLETME VE ISTIRAKLER MUDURLUGU 1 0 '
15 OZEL KALEM MUDURLUGU 4 0 3 1 8
16 PARK VE BAHCELER MUDURLUGU 1 0 6 0 7
17 PLAN VE PROJE MUDURLUGU 4 3 7
18 SAGLIK ISLERI MUDURLUGU 4 0 4
19 SIVIL SAVUNMA AMIRLIGI 1 0 1
20 TEFTIS KURULU MUDURLUGU 0 0 0
21 TEMIZLIK ISLERI MUDURLUGU 1 0 8 0 9
22 ULASIM HIZMETLERI MUDURLUGU 4 0 21 0 25
23 VETERINER MUDURLUGU 1 0 10 1 12
24 YAZI ISLERI MUDURLUGU 5 4 9
25 ZABITA MUDURLUGU 0 0 0
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4. KURUM iCi ANALizZ |
C. BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR
C. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
Gebze Belediyesinin kurumsal bilgisayar sis-
temleri altyapisinda 7 adet sunucu hizmet vermek-
tedir. Belediyemiz tum mudurlUkleri tek sicil mantigiyla
calisan sézel otomasyonu kullanmaktadir, Ayrica imar
ve $ehircilik MUdurligunde Nedcad programlarn ag
Uzerinden kullanilabilmektedir.
Belediye hizmet birimleri tarafindan kullanimakta ve
kullanilacak olan yazilm ve donanimlar kurum oto-
masyonu cercevesinde degerlendirilip koordine edlil-

mekte, hizmetlerin degisen sartlara uygun sekilde
verilebilmesi icin gerekli eklentiler ve duzenlemeler

Belediyesi Teknolojik Donatl Envanteri

URUN
SERVER

BILGISAYAR

YAZICILAR

FOTOKOPI MAKINASI

FAKS

TARAYICI

ELEKTRONIK DAKTILO

PROJEKSIYON MAKINASI VE PERDESI

GORUNTU CIHAZLAR]

ILETISIM

v
GUC KAYNAGI
JENARETOR

SES CIHAZLARI
GAZ ALARM CiHAZI

Yukarndaki tablo Belediyemiz faaliyetlerini yuruturken kullaniimakta olan teknolojik kaynaklar
gostermektedir.

yapilarak her an caligir durumda olmasi saglanimak-
tadir.

Merkez hizmet binalannda kurumsal network
aginda 1 adet ADSL internet hatt mevcuttur. Birim-
lerde verilen hizmetlere ve yapilan islere gbre bu
baglantiardan tm mudurlUkler faydalanmaktadir.,
Dis mudurlUkler ve hizmet yerlerinde ise 1 adet ADSL
internet hattiyla farkli isler gordlmektedir. Bu hatlann bir
kismi ile uzak tahsilat vezneleri ve mudurlukler kurum-
sal otomasyona erisim saglamaktadir. Belediyemizde
merkez hizmet binalan guvenlik kamera sistemleriyle
goruntuler izienmekte ve kayrit altina alinmaktadir.

TURU ADET

7

MASAUSTU 225
LAPTOP 21
NOKTA VURUSLU 22
NORMAL 80
COK AMACLI 1
13

13

5

0

3

VIDEO KAMERA 3
FOTOGRAF MAKINAS 16
TELEFON 253
ANT 11
13

3

6

1

2
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4. KURUM iCi ANALizZ |
C. BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

BELEDIYEMIZDE KULLANILAN YAZILIMLAR

YAZILIM ADI TURU YARARLANAN BIRIM
E-Belediye Otomasyon TUm Mudurltkler
NetCad imar Program Imar ve sehircilik,Plan Proje Emlak

Istimlak MUdarnagu
imar ve sehircilik,Plan Proje Emiak

e Imar program istimiak MO

STAACAD Analiz ve hesap program

Protaginir Tasinir tasinmaz mal program  Destek Hizmetler MUdurugu

Evrak Takip Programi Evrak Takibi Basin Yayin Halkla lliskiler MUdUrig
Web Kontrol programi Web site control prog. Bilgi Islern MUdUnagi

Belediyemiz bundan sonraki strecte iletisim teknolojilerini kullanarak yerel yonetim hizmet ve faaliyetlierinin
vatandasa yonelik sunumunun, belediyemize ait web sayfasindan kurum hakkinda bilgilere, faaliyetlere etkin
liklere,duyurulara,haberlere ve sehirle ilgili verilere erisilebilmektedir.

KURUM WEB PORTALI

Portalin Adresi ilk Yayin Tarihi Ozellikleri

www.gebze.bel.tr 2004 Asp yazilm dili, panel kontrolu
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2006 2007 2008 VYiLl 2006 2007 2008 VYiLl
TL TL TL TL TL TL
AKTIF PASIF
| DONEM VARLIKLAR 78.707.263,50 1l Kisa Vadeli Yabanci Hesaplar 76.067.385,87
A Haozrr Degerler 168.372,18 A Kisa Vadeli Ic Mali Hesaplar 4.698.878,98
102 Banka Hesabi 1.479.463,78 300 Banka Kredileri Hesab 498.878,98
103 Verilen Cekler ve Gonderme -1.321.091,60 309 Kisa Vadeli Diger | ¢ Mali B 4.200.00,00
C Faaliyet Alacaklan 53.5648.509,02 C Faaliyet Borclar 24,153.843,63
121 Gelirlerden Takipli Alacaklar 53.021.221,67 320 Butge Emanetieri Hesabl 24.153.843,63
126 Verilen Depozito ve Takibat 527.287,45 D Emenat Yabanci Kaynaklar 1.885.034,86
E Diger Alacaklan 770.569,38 330 Alnana Depozito ve Temiantiar 1.288.142,57
140 Kisilerden Alacaklar Hesabi 770.569,38 333 Emanetler Hesabl 596.892,29
J Diger Dénem Varliklar 24.229.812,92 G  Odenecek Deger YUkumlulik 45.329.628,40
190 Devreden Katma Deger Vergisi 24.229.812,92 362 Fonlar veya Diger Kamu idar 3.908.121,24
Il Duran Varlikiar 38.676.068,25 368 Vadesi Gecmis Ertelenmis Ve 41.421.507,16
E Mali Duran Varliklar 2.031.786,60 V Oz Kaynakiar 41.315.945,88
240 Mali Kuruluglara Yatinlan 2.031.786,60 A  NetDeger 34.347.382,53
F Maddi Duran Varliklar 36.644.281,65 500 Net Deger/Sermaye Hesabl 34.347.382,53
250 Arazi ve Arsalar Hesabi 19.947.700,85 J Donem Faaliyet Sonuclar 6.968.563,35
253 Tesis, Makine ve Cihazlar H 13.651,20 590 Donem Olumiu Faaliyet Sonug. 6.968.563,35
254 Tasitler Hesab 1.580.500,00
255 Demirbaslar Hesab 995.395,55
257 Birikmis Amortismanlar Hesalbi -995.395,55
258 Yapimakta Olan Yatinmiar 15.102.429,60
260 Haklar Hesabl 31.092,00
268 Birkmis Amortissnanlar Hesabi -31.092,00
117.383.331,75 117.383.331,75
I Nazim Hesabplar 34.498.932,45 | Nazim Hesaplar 34.498.932,45
B Nakit Disi Teminat ve Kisil 6.315.851,72 B Nakit Disi Teminat 6.315.851,72
910 Teminat Mektuplan Hesabl 6.3156.851,72 911 Teminat Mektuplarn 6.315.851,72
C Taahut Hesaplar 28.183.080,73 C  Taahut Hesaplar 28.183.080,73
920 Gider Taahut Hesaplarn 28.183.080,73 921 Gider Taahutlari Karsiligi 28.183.080,73
151.882.264,20 151.882.264,20

%

GEBZE

BELEDIYESi




Kurumun

Adi:

Hesap
Kodu

101

102

103

120

121

126

132

140

160

190

191

240

250

251

252

253

254

255

257

258

260

268

300

303

309

320

330

333

360

361

362

4. KURUM iCi ANALiz |

D. MALI DURUM

Hesap Adi

ALINAN CEKLER HESABI

BANKA HESABI

VERILEN CEKLER VE GONDERME EMIRLERI HESABI
GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI
GELIRLERDEN TAKIPLI ALACAKLAR HESABI
VERILEN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI
KURUMCA VERILEN ALACAKLAR HESABI
KISILERDEN ALACAKLAR HESABI

IS AVANS VE KREDILERi HESABI

DEVREDEN KATMA DEGER VERGISI HESABI
INDIRILECEK KATMA DEGER VERGISI HESABI
MALI KURULUSLARA YATIRILAN SERMAYE HESABI
ARAZ| VE ARSALAR HESABI

YER ALTI VE YER USTU DUZENLERI HESABI
BINARLAR HESABI

TESIS, MAKINE VE CIHAZLAR HESABI

TASITLAR HESABI

DEMIRBASLAR HESABI

BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI(-)
YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR HESABI

HAKLAR HESABI

BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI(-)

BANKA KREDILERI HESABI

KAMU IDARELERINE MALI BORCLAR HESABI
KISA VADELIDIGER IC MALI BORCALAR HESABI
BUTCE EMANETLER| HESABI

ALINAN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI
EMANETLER HESABI

ODENECEK VERGI VE FONLAR HESABI
ODENECEK SOSYAL GUVENLIK KESINTILER HESABI

FONLAR VE DIGER KAMU IDARELERI ADINA

Bor¢ Tutar
L
16.750

37.130.527,39
33.062.728,48
54,256.457,69
53.025.895,23
604.087,45
25.000,00
870.260,29
300.830,18
25.659.959,07
3.261.334,30
2.914.637,54
21.839.684,57
432.476,58
7.669.750,00
25.151,20
1.580.500,00

1.195.220,93

18.247.303,11

31.092,00

600.000,00
37.211.017,96
752.400,15
448.013,84

76.631,84

184.213,60

ik

GEBZE

BELEDIYESi

Alacak Tutarn
L
16.750

33.062.728,48
34.494.286,98
37.241.411,61

8.128.262,26

25.000,00
38.406,65
161.670,18
599.394,99

3.261.334,30

1.891.983,72

7.669.750,00

995.395,55

432.476,58

31.092,00
498.878,98
5.800.000,00
4.200.000,00
51.419.734,32
2.088.047,44
998.302,15
2.541.508,02
2.441.051,86

4.085.794,67

Yil
Ayl

Bor¢ Kalani
I

4.067.798,91

17.015.046,08
44.897.632,97

604.087,45

831.853,64
139.160,00

25.060.564,08

2.914.637,54
19.947.700,85

432.476,58

25.151,20
1.580.500,00

1.195.220,93

17.814.826,53

31.092,00

2009

Haziran
Alacak Kalani
L

1.431.558,50

995395,55

31.092,00
498.878,98
5.800.000,00
3.600.000,00
14.208.716,36
1.335.647,29
550.288,31
2.464.876,18
2.441.051,86

3.901.581,07




4. KURUM iCi ANALizZ |

D. MALI DURUM

363 KAMU IDARELERI PAYLARI HESABI 568.746,69 568.746,69
368  VADESI GECMIS,ERTELENMIS VEYA TAKSITLENDIRILMIS 1.739.537,80 41.421.507,16 39.681.969,36
391  HESAPLANAN KATMA DEGER VERGISI HESABI 2.422.525,16 2.422.525,16
500  NET DEGER HESABI 12.769.714,95 47.301.952,36 34.532.237,41
570  GECMIS YILLAR OLUMLU FAALIYET HESABI 6.968.563,35 6.968.563,35
590  DONEM OLUMLU FAALIYET SONUCU HESABI 6.968.563,35 6.968.563,35
600  GELIRLER HESABI 2.591.261,84 53.087.316,05 50.496.054,21
630  GIDERLER HESABI 33.028.353,49 79.44513  32.948.908,36
800  BUTCE GELIRLERI HESABI 39.805.637,57 39.805.637,57
805  GELIR YANSITMA HESABI 39.805.637,57 31.841,70  39.773.795,87
810  BUTCE GELIRLERINDEN NET VE IDARELER HESAP 31.841,70 31.841,70
830  BUTCE GIDERLERi HESABI 38.697.989,19 87.379,87 38.610.609,32
835  GIDER YANSITMA HESAPLARI 87.379,87 38.697.989,19 38.610.609,32
900  GONDERILECEK BUTCE ODENEKLERI HESABI 134.880.102,41 40.197.989,19  94.682.113,22
901  BUTCE ODENEKLERI HESABI 1.500.000,00  134.880.102,41 133.380.102,41
905  ODENEKLI GIDERLER HESABI 38.697.989,19 38.697.989,19
910  TEMINAT MEKTUPLARI HESABI 6.967.635,57 346.345,00 6.621.290,57
911 TEMINAT MEKTUPLARI EMANETLERI HESABI 346.345,00 6.967.635,57 6.621.290,57
920  GIDER TAAHHUTLERI HESABI 35.993.240,09 35.993.240,09
921  GIDER TAAHHUTLERI KARSILIGI HESABI 35.993.240,09 35.993.240,09

TOPLAM

Dizenleyen Muhasebe Yetk.

Yrd.,

Adi Soyadi Adi Soyadi

Tarih Tarih

imza imza

%
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4. KURUM iCi ANALiz |
E.BELEDIYENIN ARAC, BINA ENVANTERI VE DIGER VARLIKLARI

E. Belediyenin Arac, Bina Envanteri ve Diger Varliklan

Belediyenin Arac Envanteri

ASFALT SERME MAKINASI 0 1 1
ASFALT YAMA ROBOTU 0 1 1
BINEK ARAC 1 6 7
CENAZE ARABASI 0 2 2
DAMPERLI KAMYON 4 16 20
DORSE 0 1 1
FORKLIFT 1 3 4
GREYDER 0 1 1
KANAL KAZICI 0 1 1
KAMYON 0 6 6
KAMYONET 0 18 18
TRAKTOR KEPCE 0 3 3
LODER 0 2 2
MIDIBUS 0 3 3
MINIBUS 0 5 5
OTOBUS 0 11 11
PALETLI KEPCE 0 2 2
SILINDIR 0 5 5
SULAMA TANKERI 0 6 6
TANKER 0 1 1
TRAKTOR 0 4 4
TOPLAM 6 98 104

ik
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—‘ 4. KURUM iCi ANALizZ |
E. BELEDIYENIN ARAC, BINA ENVANTERI VE DIGER VARLIKLARI
T N I
41U 3365 PARK VE BAHCELER MUDURLUGU KAMYONET 2006
2 411 6949  KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU MINIBUS 2005
3 54 YT 607  BAS. YAY. VE HALKLA iLISKILER MUD. TICARI BINEK 2006
4 41U 3327  DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU TICARI BINEK 2006
5 41U 7877  YAZIISLERI MUDURLUGU TICARI BINEK 2007
6 54 DY 805 IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU TICARI BINEK 2007
7 41U 9941  IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU TICARI BINEK 2007
8 34 EJ 4515 IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU TICARI BINEK 2007
9 34TM 1662 IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU TICARI BINEK 2009
10 41UA384 MALI HiZMETLER MUDURLUGU TICARI BINEK 2009
11 34 GY 595  MALI HIZMETLER MUDURLUGU TICARI BINEK 2007
12 41UMB812 PARK VE BAHCELER MUDURLUGU TICARI BINEK 2009
13 34YB4136 HAVUZ ARAC KOORDINATORLUGU BINEK 2009
14 34YB 4137 HAVUZ ARAC KOORDINATORLUGU BINEK 2009
15  34YB4138 HAVUZ ARAC KOORDINATORLUGU BINEK 2009
16 34YB 4139 HAVUZ ARAC KOORDINATORLUGU BINEK 2009
17 34BY 3468 HAVUZ ARAC KOORDINATORLUGU BINEK 2009
18  34FA8790 IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU TICARI BINEK 2008
19 34YN 6041 BASKANLIK BINEK 2009
20  34YN 6042 BASKANLIK BINEK 2009
21 34YN 6198 BASKANLIK BINEK 2009
22  34YN 6199 BASKANLIK BINEK 2009
23  411H522 SAGLIK ISLERI MUDURLUGU HASTA NAKIL ARACI 2008

%
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4. KURUM iCi ANALizZ |
E.BELEDIYENIN ARAC, BINA ENVANTERI VE DIGER VARLIKLARI

Belediyenin Bina Envanteri

Belediyemizin idari yonetimi ile hizmet birimleri
5 kath merkez bina icinde yer aimakia, ayrnca
merkez binayayakin, eski SUmeyye Hatun Hastanesinde
Zabita MUdinigu, Veteriner lsleri MUdUnUgu, elekrik
atélyesi ve Sadlik isleri MidUnigumiiz bu binada hizmet
vermektedir,

Yine Belediyemize ait, Isskgdl Caddesi Eski
Cephanelik mevkinde, yol, asfalt, insaat, ve
benzeri altyapl hizmetlerinin yUratildugu, Yol Ekipleri
Sefligi, insaat Ekip Sefligi ile asfalt ekiplerininkullaniminda
olan binalar ile, ayni alan icinde arsiv deposu, kaynak
atdlyesi, bulunmakia; Pelitl’de asfalt santiyesi ve binasi
ile bordlr, parke ve yagmur olugu Uretim tesisimiz
bulunmaktadir.

Temizik Igleri Binasi e Ulagim Hizmetleri
MUdurnigune bagll, arac ve is makinelerinin bakim
ve onarminin yapldigi idar ve calisma alani, Park
Bahceler MUdUrigU'ne ait tek katl bina ve seratesisleri,
Aksernsettin Parki iginde Nikah iglerfnin gorildugu tek
kath bina, Arapcesme Mahallesinde Cocuk Trafik Egitim
Parki icinde egifim hizmetlerinin verildigi prefabrik bina,
Merkez Mezarlik'ta morg ve idari bina, Belediyemize ait,
degisik birimlerimizin kullanimindaki yapilardir,

Belediyemizin yeni hizmnet binasinin yerlesmesi
yasanan olumsuzluklar blytk dlcude
giderilmigtir.

Belediyemizmulkiyetindebulunantasinmaziann
kullanim durumiarnna goére dagilimi asagidaki tablo ve
grafikte gosteriimigtir.

P Parsel Alani | Kullanim ala-
- S - M2) S

BELEDIYE HiZMET ALANLARI

Belediye Binasi

Belediye Ek Hizmet Binasi

Santiye

Belediye Is Merkezi e

Kultar Merkezi e

Sosyal Tesis

Sosyal ve Kulturel
Tesis

Otogar

GEBZE

BELEDIYESi

BUyuUksehir Beledi-
15.161 28 yesine Devir edi-
lecek
5.023
48.656 Garqj




2010 - 2014 STRATEJIK PLAN

"Belediye hizmetlerinde insan ve vatandas odaklilik esastir.”

GEBZE
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GEBZE BELEDIYESI

BESINCi BOLUM

Gelecegc Bakis g::z‘é
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5. GELECEGE BAKIS |
A- MISYON BILDIRIMI

MiSYON BILDIRIMI

Misyonumuz; “Gebze "de yasam kalitesini artirmak icin yerel hizmetleri adlil, etkin ve strekli
bicimde sunmaktir.

%
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BELEDIYESi
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B- ViZYON BILDIRIMI

ViZYON BILDIRIMI

Vizyonumuz; “Kenti Yasanan, Kenti Yasatan Bir Belediye” olmaktir.

ik
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5. GELECEGE BAKIS |
C- ILKELERIMIZ

D- STRATEJIK AMACLAR VE HEDEFLER
C- ILKELERIMIz

*Belediye hizmetlerinde kalite,etkinlik ve verimlilik saglamak gérevimizdir.

*Belediye karar ve uygulamalarnnda seffaflik ve hesap verebilirlik esastir.

*Belediye hizmetlerinde insan ve vatandas odaklilik esastir.

*Gebze'yi katilimct anlayisla yonetmek temel prensiptir.

*Belediye hizmetlerinin Uretim ve sunumunda bilgi teknolojilerinden azami derecede
yararlanmak esastir.

*Belediye karar ve uygulamalarnnda yasalara uymak zorunluluktur.

*Belediye hizmetlerinin intiyaclara ve dnceliklere gore adil dagitimi esastir.

* Calisanlanmizin memnuniyeti temel onceliklerimizdendir.

e Kurum kUlturdnun olusturuimast icin ¢aba sarf ederiz.

* Sorunlarn olusmadan onlemeye ¢aligirz.

%
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5. GELECEGE BAKIS |
D- STRATEJIK AMACLAR VE HEDEFLER
D- STRATEJIK AMACLAR VE HEDEFLER
Gebze Belediyesi 2010-2014 Stratejik Planinda 3 stratejik alan belirlenmis bulunmaktadir. Bunlar,
Kuruma Yonelik Stratejik Alan, Kente Yonelik Stratejik Alan ve Kentliye Yonelik Stratejik Alan’dir. Kuruma

Yonelik Stratejik Alan , Kente Yonelik Stratejik Alan ve Kentliye Yonelik Stratejik Alan toplam 24 stratejik
amactan olusmaktadir. Bu stratejik amagclara ulasmak icin 130 adet stratejik hedef belilenmistir.

- M e o

GEBZE
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5. GELECEGE BAKIS |
D- STRATEJIK AMACLAR VE HEDEFLER

GEBZE BELEDIYESI 2010 -2014 STRATEJIK PLANI
STRATEJIK
ALAN 1
Stratejik
Amag 1.1,

Stratejik 2010 yil sonuna kadar Enctmen ve meclis kararlannin online sistem araciligi ile izlen-
SRR cbilmesi saglanacak ve hizmet sunumu surekli iyilestiiimeye devam edilecekdir

2010 yii icerisinde belediye Meclisi gindemindeki evraklarn foplanti dncesi Meclis
Uyelerine elekironik posta ile gdonderiimesi saglanacak ve hizmet sunumu surekli
iyilegtirimeye devam edilecekir

Stratejik 2010 yil sonuna kadar, Eviendirme Memurlugunda édemelerin post cihazi ile
REREIHRIRE yapilabilmesi saglanacak ve hizmet sunumu surekli iyilestiiimeye devam edilecekdir

Stratejik
Hedef 1.1.2.

Stratejik 2010 yil sonuna kadar, Kent Konseyi olusumunun tamamlanarak aktif hale getirilmesi
el saglanacak ve hizmet sunumu surekli iyilestiimeye devam edilecekdir

Stratejik 2010 yilicerisinde Eviendirme servisinin daha iyi bir sekilde nikah hizmetlerinin sunulmasi
EEMESI saglanacak ve hizmet sunumu surekli iyilestirimeye devam edilecektir

Stratejik
Hedef 1.1.6.

2014 yiina kadar Yazi islerinden vatandas memnuniyeti en az %85'e ulastiniacaktir

Stratejik Belediye hizmetlerinde kalite ve verimlilik arfisi saglamak amaciyla kurumsal kapasitenin
Amag 1.2. arttinimasini saglamak

Stratejik Kurumda strateji ve performans odakll yonetim sisteminin kurumsallasmasi icin gerekli pro-
e EMEPAEES jeler 2014 yiina kadar strdurllecektir

Stratejik
Hedef 1.2.2.

Stratejik Birimleri dogru ve guvenilir hukuki bilgilendirme ile vatandasla Belediye arasindaki hukuki
e STREESIN ihtilaflan sayisal ve niteliksel olarak azaltmak

2014 yilina kadar, belediyede kalite yonetim sisteminin surekliligi saglanacakiir.

Stratejik Dogru ve sureklilik hukuki yardimlarla birimlerin yaptid islemlerde daha az hukuki hata
SN yapmalarnni saglamak

Stratejik Yurlyen davalarda yargiyl hiziandirmak icin Belediye yargi mercileri, icra daireleri ve noterl-
CETNEPESI erde tam temsil edilecektir.

Stratejik
Hedef 1.2.6.

Stratejik Kaymakamlik ve Baskanlik makamindan gelen tim inceleme, arastirma ve sorusturmalar,
pESIMEPAVAR kanuni suresi icerisinde ve adil olarak sonuglandirmak

2014 yilina kadar hukuk islerinde calisan memnuniyeti %85’e ulastinlacakiir

Stratejik Kaymakamlik ve Baskanlik makamindan gelen tum inceleme, arastirma ve sorusturmalar,
eSS kanuni suresi icerisinde ve adil olarak sonuclandirmak

Belediye birimlerinin daha hizli ve kaliteli sunabilmesi icin bilgisayar ve bilgisayar sistemleri-
nin etkin bir sekilde kullanmasini ve gundn ihtiyaclan, teknolojinin gelisimi dogrultusunda
guncelligini saglamak

Stratejik

Amag 1.3.

%

GEBZE

BELEDIYESi




5. GELECEGE BAKIS |
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Stratejik
Hedef 1.3.1.
Stratejik
Hedef 1.3.2.

Teknolojik gelismeler dogrultusunda mevcut donanimin ve yaziim her yil %20 oraninda
yenilenmesi saglanacaktir

Dogal afetlere karsi veri guvenligini saglamak amaciyla veri depolama cihazi sayisi 2014
yilina kadar %100 arttinlacaktir.

Stratejik
Hedef 1.3.3

Stratejik
Amac 1.4.

Stratejik 2010 yilinda belediyenin mali disiplini saglanarak, butcesi denkligi en az %80 oraninda
RERENIVEI saglanacak ve 2014 yill sonuna kadar strdurdlecekdir.

Stratejik 2014 yiina kadar yapllacak olan saha calismalaryla gelir tahakkuklan ve meveut tahsilat
e oranlar her yil en az %10 oraninda arttinlacaktr

Stratejik Takibe alinan belediye alacaklannin 2014 yilina kadar %80 oraninda tahsilati
REREINIVIRE saglanacakir.

Stratejik 2014 yiina kadar, isgalli parsellerin ve oncelikle fabrikalar olmak Uzere isgalcilerin tespiti
Hedef 1.4.4. [iYele]/lelele[if

Stratejik 2011 yilina kadar i¢ kontrol sistemi kurulup, standartlannin sirekli uygulanmasi ve
RSNV gelistiiimesi saglanacakdr.

Stratejik
Hedef 1.4.6.

2014 yiina kadar bilgi islem hizmetlerinden calisan memnuniyeti %85’e ulastinlacaktir

2014 yilina kadar mali hizmetlerde calisan memnuniyeti en az % 85'e ulastiniacaktir

Stratejik

Amac 1.5.

Stratejik
Hedef 1.5.1.

Her yil orfalama 100 Adet kiralama ve isgaliye sdzlesmesi yapilacaktir

Stratejik
Hedef 1.5.2.
Stratejik
Hedef 1.5.3.
Stratejik
Hedef 1.5.4.

Her yil kira ve isgaliye gelirlerinde Ortalama %10 artis gerceklestirilecektir

Tahakkuk oranlanna gore her yil tahsilat oranlan %10 artnlacakdr,

2014 yiina kadar isletme ve istirakler hizmetlerinden vatandas memnuniyeti %85'e
ulastiniacaktir

Stratejik Sehrin, vatandasin ve kurumun her 10rlt problemlerinin tespiti ve cozimunde Baskan ve Ust
Amag 1.6. yonetime her tUrll destegi vermek

Stratejik Baskanlik makaminin &zel kalem hizmetlerini ve karar organlarn sekreteryasi hizmetlerini
plEelS MR kaliteli bir bicimde sunulacaktir

Stratejik Belediye'nin temsil, agilama, téren ve protokol faaliyetlerinin gerceklestirilerek Baskan
BN adina yapllan toplantl ve organizasyonlar dizenlenecektir

Stratejik Belediye Baskani'nin seyahatleri organize edilerek koruma ve ulasim hizmetleri yerine getiri-
Hedef 1.6.3. REeE]

Belediye mudurlukler arasi koordinasyonun saglanmasi ve Kurumun énemili sorunlannin
cOzumlerinin tartisildigl, Baskan, Baskan Yardimcilan ve Madurlerin katildigr foplantilar 3
ayda bir gerceklestirilecektir

Stratejik

Hedef 1.6.4.
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Stratejik
Hedef 1.6.5

Stratejik
Hedef 1.6.6

Stratejik
Amac 1.7.

2014 yilina kadar, baskanlik makamina gelen butun talepler cevaplanarak Bagkani'nin
iletisim hizmetlerinin yaritdlmesi ve randevu islerinin dizenlenmesi saglanacakir,

2014 yiina kadar 6zel kalem hizmetlerinden vatandas memnuniyeti %85’e ulastinlacaktir

Personelin nitelik, beceri, moral ve motivasyonunu artirmak, nicelik agisindan norm kadro
standartlanni yakalaomak, ve personelin &zluk islemlerini mevzuat ¢gergevesinde ve hizli
olarak yurutmek suretiyle belediyenin insan kaynaklar verimini artirmak

Stratejik
Hedef 1.7.1.

Stratejik
Hedef 1.7.2.

Stratejik
Hedef 1.7.3.

Stratejik
Hedef 1.7.4.

Personel &zIuk islemleri her yil %100 yapilacakidir.

2014 yilina kadar personel sayisi norm kadro standartlanna ¢ekilecektir.
Yonetici personele her yil en az 20 saat, diger personele en az 10 saat / kisi seminer veya
hizmet ici egitim verilecekdir.

Personelin moral ve motivasyonunu artirmak amaciyla her yil en az 2 adet etkinlik duzenle-
necektir

2011 sonuna kadar is andlizleri ve sure¢ analizleri yapllip, is surecleri belilendikten sonra
sUrekli guncellenerek ve hizmet kalitesinin standartlarn gelistirilerek her yil kurumsal ve birey-
sel performansin duzenli olarak élcUmu saglanacakdir

Stratejik
Hedef 1.7.5.

Stratejik
Hedef 1.7.6.

2014 yiina kadar insan kaynaklarn ve egitim hizmetlerinden calisan memnuniyeti %85'e
ulastinlacaktir.

Stratejik

Amag 1.8.

Stratejik
Hedef 1.8.1.
Stratejik
Hedef 1.8.2.
Stratejik
Hedef 1.8.3.
Stratejik
Hedef 1.8.4.
Stratejik
Hedef 1.8.5.
Stratejik
Hedef 1.8.6.

Stratejik
Hedef 1.8.7.

Biimlerden gelen intiyac talepleri 3 gun icerisinde sonuglandiniacaktir
Yapllacak almlarda ortalama 4 firmadan piyasa arastirmasi yapilacaktir
Yapillacak hakedigleri 1 hafta iginde bitirilecektir

Telefon giderlerini yillk en az % 1 oraninda dusurdlecekir

Hizmet binalarnin ve teknik donanimiarnnin temizligi, bakimian, onarmiar, yenilemeler
gibi destek hizmetleri etkin, verimli ve hizli sekilde kesinfisiz yerine getirilecektir.

Birimler adina temin edilerek, tasinir ve tasinmaz mal kayrtlanni tutulan demirbaslar birim-
lere dagrtilip, birimlerinin kullanimina sunulacak ve tedbir icin ambar olusturulacaktr

2014 yiina kadar destek hizmetlerinden calisan memnuniyeti en az %85'e ulastinlacakfir

Stratejik
Amag 1.9.

Stratejik Teknolojik gelismeler dogrultusunda mevcut araglann donanimin her yil en az %2
REEIMFOAE oraninda yenilenmesi saglanacakiir

%
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Stratejik
Hedef 1.9.2.
Stratejik
Hedef 1.9.3.

Trafik kazalanna karsi arac  guvenligini saglamak amaciyla araglarn periyodik bakimiar,
muayeneleri ve onarmliar 2014 yilina kadar %100 devam ettirilecektir

Arac Yonetim (Takip) Sisteminin otomasyonu tamamlanip, 2014 yill sonuna kadar ve
sistem surekli guncel tutulacaktr

Stratejik 2014 yiina kadar verimlilik arttinlarak en az % 5 yakit ve yedek parca tasarrufu
Hedef 1.9.4. " [Kele]e[glelele]/I#

Stratejik
Hedef 1.9.5

Stratejik
Amag 1.10.

Stratejik Hedef 9.5 2014 yilina kadar ulasim hizmetlerinden ¢calisan memnuniyeti en az
%85'e ulastinlacaktr

Dogal afetlere ve her turlt kaza, ¢dkme, patlama, mahsur kalma gibi olaylara en hizli bir
sekilde midahale etmek icin arag gerec kapasitesi artfinlarak egitimli sivil Savunma gondl-
[Uleri yetistirerek, can ve mal kaybinin en aza indiriimesine katki sunmak

Stratejik Tam techizatl ve aracl en az 10 kisilik uzmanlasmis bir sivil savunma ve arama kurtarma
EEMMIONIN ekibi olusturulacaktir

Stratejik TUum personel sivil savunma konulannda (Toplu Afet Psikolojisi, yangin, ilk yardim, sosyal
eSO yardim, Arama kurtarma ve teknik onarm vib.) surekli bilgilendirilecektir

Stratejik 2014 yilina kadar sivil savunma hizmetlerinde vatandas memnuniyeti en az %85'e
Hedef 1.10.3. JullelyIllelelelqI#

STRATEJIK
ALAN 2

KENTE YONELIK STRATEJIK ALAN

BUyuk dlcekteki planlara uygun olarak hazilanacak planiar yoluyla Gunumuz intiyaglanna
Stratejik cevap verecek sekilde imar planlarn ve tadilatlan yapmak, Bu imar planlarnna uygun imar
Amagc 2.11.  durumlarn vererek sanayiyi cevre ve insan yasamini orfak paydada bulusturacak guvenli
bir kent yasamani saglanmasina katki sunmak

Stratejik : . . : L

Hedef 2.11.1. Imar durumu belgesinin 1T gunde verilmesi saglanacaktir,

SIEER Meclise sunulan imar plan tadilatlannin timunin sonuclandinimasi saglanacaktir

Hedef 2.11.2. P ¢ 9 :

SIe e En az 1570 hektarlik alanin revizyon imar planlannin yapilimasi saglanacakir

Hedef 2.11.3. ¥ P yap 9 :

Stratejik 2014 yil sonuna kadar 2000 hektarlik alanin 1/5000 plana uygun olarak 1/1000 uygulama
Hedef 2.11.4. imar plani tamamlanacakiir.,

Stratejik L : L o) R

Hedef 2.11.5 2014 yilina kadar plan ve proje hizmetlerinde vatandas memnuniyeti %85'e ulastinlacaktir
Stratejik

Amag 2.12.

Stratejik Kacak yapilasmayr dnlemek icin gerekli olan arag ve ekipmanlar tedarik ederek, her
Hedef 2.12.1. yapilan kacak yapiya aninda mudahale edilerek kagak yapi yikilacakiir

Stratejik Mevcut kacak yapilann tamamini zamanla kentsel dontstim modeli ile yikilarak ruhsatli

Hedef 2.12.2. yapilasma orani bes yil icinde % 80 duzeyine ulastinlacakiir
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Stratejik
Hedef 2.12.3.
Stratejik
Hedef 2.12.4.
Stratejik
Hedef 2.12.5.
Stratejik
Hedef 2.12.6.
Stratejik
Hedef 2.12.7.

Stratejik
Amag 2.13.

Stratejik
Hedef 2.13.1.
Stratejik
Hedef 2.13.2.
Stratejik
Hedef 2.13.3.

Stratejik
Hedef 2.13.4.
Stratejik
Hedef 2.13.5.

Stratejik
Hedef 2.13.6.

Stratejik
Hedef 2.13.7.

Stratejik
Hedef 2.13.8.

Stratejik
Amag 2.14.
Stratejik
Hedef 2.14.1.
Stratejik
Hedef 2.14.2.

Stratejik
Hedef 2.14.3.

Stratejik
Amag 2.15.

Stratejik
Hedef 2.15.1.

Proje Tetkiki, vize dUzenlemesi ve ruhsatlandirma islemlerinin stresi 2014 yilina kadar en az
% 2 oraninda kisalfilirken islem kalitesi arttinlacaktr

Yapi denetim uygulamalarn ile beraber insanlarn saglikll ve yasanabilir yapilar icinde
yasamalarn saglanmak icin ruhsat verilen insaatlann % 100 * ndn kontroll yapilacaktr

Duzenli ve zararsiz bir sanayilesme ve ¢evrenin korunmast igin her yil sanayi kuruluslanna en
az bir kez denetim yapilacaktir.

2012 yil sonuna kadar modem sehircilik uygulamalannin projelendirmelerinin
tamamlanmasi saglanacaktir.

2014 yiina kadar imar ve sehircilik hizmetlerinden vatandas memnuniyeti %85'e
ulastinlacaktir

Plansiz gelisimi &énlemek, kentsel rantin adil dagiimini saglamak, belediyeye ait gayri-
menkulllleri ydonetmek ve gerekli kamulastirmalarn gerceklestirmek suretiyle dizenli ve adil
kentlesmeyi saglayarak yasanabilir cagdas, modem, insanlarn mutlu, sorunlan kolaylikla
coOzUllen guzel bir sehir meydana getirmek

2014 yiina kadar, Belediye yatinmlarn icin gerekli kamulastirmnalar ve 18 . madde geredi
imar uygulamalarn zamaninda ve mevzuata uygun sekilde tamamlanacaktir.

Gebze'nin tUm numarataj revizyonu islemleri, 2012 yilina kadar famamlanacak ve strekli
guncellenecektir

Hisse satiglar ve alislan piyasa rayicinden gergeklestirilecek ve tapu islemleri 2014 yili so-
nuna % 70 kadar tamamlanacakiir,

Belediye mulkiyetindeki hisse satiglar ve toplu tahsisin tapuya donusturmesi islemleri %100
gerceklestirilecektir

MUstakil satiglar, plankote, emsali hali hazir vize krokisi ve tevhid ifraz islemleri talebe gore
degerlendirmeler devam edecektir.

1/5000'lik Nazim imar plani ile ortaya ¢ikan degisiklige 1/1000°lik meri imar palanlannda
fonksiyonel degisikligi olan alanlara yaklasik 400 hektar 1/1000lik hali hazir harita
yaptinlacaktr

2014 yil sonuna kadar 13 kdyde imar uygulamasi yapilacaktir.

2014 yiina kadar emlak istimlak hizmetlerinde vatandas memnuniyeti %85'e ulastiniacakiir

Gebze'deki kacak yapillasmayl en aza indirmek ve yasam kalitesini artirmak icin kentsel
donusum bdlgelerini tespit ederek toplu konut-toplu ticaret alanlan olusturmak

Ug mahallede 2011 yilina kadar 2 adet gecekondu bélgesi kentsel ddnistime tabi tutu-
lacak ve toplu konutlara gecis saglanacakir.

Gebze'de yasam kalitesini artirmak icin her yil en az 300 sosyal konut Uretilecektir
2014 yilina kadar gecekondu ve sosyal konut hizmetlerinden vatandas memnuniyeti

%85e ulastinlacaktir

Belediye Hizmetlerimizin Daha Etkin ve Kalitede Verilebilmesi igin Hizmet Yapilan ve
Alanlannin Ytksek Standartlarda Yapimini Saglamak

Baskanlk makaminca yaplimasi istenen islere ait her trll etlt, plan, proje, kesif ve ihale

dosyalan %100 hazirlanacaktir
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Stratejik

Hedef 2.15.2.

Stratejik

Hedef 2.15.3.

Stratejik

Hedef 2.15.4.

Stratejik

Hedef 2.15.5.

Stratejik
Amag 2.16.

Stratejik
Hedef 2.16.1.
Stratejik
Hedef 2.16.2.
Stratejik
Hedef 2.16.3.
Stratejik
Hedef 2.16.4.
Stratejik
Hedef 2.16.5.
Stratejik
Hedef 2.16.6.

Stratejik
Amag 2.17.
Stratejik
Hedef 2.17.1.
Stratejik
Hedef 2.17.2.
Stratejik
Hedef 2.17.3.
Stratejik
Hedef 2.17.4.
Stratejik
Hedef 2.17.5.
Stratejik
Hedef 2.17.6.
Stratejik
Hedef 2.17.7.
Stratejik
Hedef 2.17.8.

Belediyenin yetki alanindaki meydan, bulvar, cadde ve sehir ici tali yollar ve bunlarinin,
bordur ve fretuar calismalan engelli vatandaslanmiz da géz éninde bulundurularak
tamamlanip bakim ve onanmian %100 saglanacaktir.

Baskanlk makaminca yapilimasi istenen her tarll ulasim  yapilan ve ilgili donatilan 2014
yilina kadar yapilacaktir

Baskanlik makaminca yapllmasi istenen her tarld ulasim yapilan haric diger Ust yapilar ve
ilgili donatilan 2014 yilina kadar yapilacakiir

2014 yiina kadar fen igleri hizmnetlerinden vatandas memnuniyeti %85'e ulastiniacaktir

Kent halkinin temiz, saglikll ve refah seviyesi yUksek bir cevrede yasamasini saglamak icin
Uretilen atiklann mevzuatiara uygun olarak bertaraf edilmesini saglayarak halkin yasam
kalitesini yUkseltrek

Her yil, Gebze Belediyesi sinirlan icerisinde olusan yillik tim evsel kati atiklar, surekli duzenli
olarak toplanip  aynstinlarak kati atiklann % 30°'u - geri kazanilacaktr

Toplama islemlerinin vatandas acisindan daha saglikl olmasi icin Gelbze'nin tim ana
arterlerine yer alfi konteynerlan konularak ve cevre kirliligi dnlenecektir

Her vil, Gebze Belediyesi sinirlan icerisindeki tum cadde ve sokaklann gunltk stpurdimesi
ve yikanmasi saglanacaktir.

Temizligin daha verimli yapiimasinin saglanmasi icin tfemizlik denetim ekibi her gun de-
netimi strdUrecektir

Hava Kalitesi kontrolind saglamaya yonelik calismalar yapmak

2014 yilina kadar temizlik islerinden vatandas memnuniyeti %85e ulastiniacakfir

Gebze'de yesil alan ve parklan koruyup bakimini yaparak ve yesil alan miktarini arfirarak,
kentteki yasam kalitesini yukseltmek

Mevcut park alanlanna her yil %6 ilave park yapiimak suretiyle, 2014 yilina kadar yesil alan
miktan % 30 oraninda artinlacakiir.,

2014 yilina kadar 10 hektar bir rekreasyon alani yapilarak vatandasin kullanimina
sunulacakiir.

2014 yilina kadar, mevcut parklann deforme olan bozulmus alaniann tamami yenilenerek,
yesil ve fonksiyonel olanlarin eksikleri tamnamlanacaktir,

Bitkilerin sulanmasi, biciimesi, budanmasi, ilaclanmasi ve bakimi periyodik olarak surekli
yapilacaktr

2014 yiina kadar Cadde ve rekreasyon alanlannda 50.000 fidan dikilecektir,
2014 yiina kadar 1.000.000 adet mevsimlik cicek dikilecektir.

2014 yiina kadar idari bina yenilenecektir

Stratejik Hedef 17.8 2014 yiina kadar park ve bahceler hizmetlerinden vatandas mem-
nuniyeti %85'e ulastinlacaktr
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STRATEJIK S VAN
ALAN 3 KENTLIYE YONELIK

Halkin sagligl, huzuru ve selameti icin yetkili organlann almig oldugu kararlan uygulamak,
Stratejik izZlemek, cevreyi korumak trafik akisina katkida bulunmak is yerlerine runsat vermek ve
Anlelersiifel . denetflemek Uzere 7 gun 24 saat etkin, verimli, strekli bicimde zabita hizmetlerini sunarak,
halkin zabita mMudurltgune guveni ve memnuniyetini saglamak

Stratejik
Hedef 3.18.1.

Stratejik
Hedef 3.18.2.

Stratejik
Hedef 3.18.3.

Stratejik Belediye Sinrrlan icersinde Beldenin Diizenini Belde Halkinin Huzurunu ve Guvenligin
plelelEieiieiis Saglayip Korumak suc oraninin her yil en az %1 azalmasina katki saglanacaktir.

Stratejik
Hedef 3.18.5.

Stratejik
Hedef 3.18.6.

Stratejik

2014 yiina kadar; 2500 adet isyeri acma ve calisma ruhsati verilecektir

2014 yilina kadar; 10.000 adet isyeri denetimi yapilacaktir

Gebze'nin tamaminda Cevresel femizlik bilinci asllanacaktr,

Mevcut donanim ve zabita ekipmanlar en az %25 oraninda modernize edilecektir

2014 yiina kadar zabrta hizmetlerinden vatandas memnuniyeti %85°e ulastiniacaktir

Amag 3.19.

Stratejik
Hedef 3.19.1.
Stratejik
Hedef 3.19.2.
Stratejik
Hedef 3.19.3.

Stratejik Stratejik Hedef 19.4 2014 yilina kadar saglik hizmetlerinden vatandas memnuniyeti %85'e
pleelii s ulastinlacaktir

Polikliniklerde asgari stantartlann saglandigi, uygun fiziki ortamin olusturulmasi saglanacaktir
Labaratuvar kapasitesini artirmak

Her yil, tUm personel temel saglik kontrolinden gecirilecekdir.

Stratejik Hayvan ve insan sagliginin bireysel veya toplu olarak korunmasina yonelik hizmnetlerin en
Apaelercizlol | hizl ve kaliteli sekilde yardtiimesini saglamak

Stratejik Sokak hayvanlar ile mucadele kapsaminda her yil en az 300 adet hayvan kisirlastinlip
Hedef 3:20. 1. [ekilelplelele] s

Stratejik Halk sagligr alaninda haserelerle mucadele cercevesinde her mahalle her yil 10 gunluk
plelelEiei2lol 2 periyotlarla ilaclanacakiir

Stratejik 2014 yilina kadar 2 adet yeni modern kurban satis yeri yapilarak, kurban icin gelen tum
pleeEisiZlol e hayvanlarnn saglik kontrollerinin yapiimasi saglanacaktir

Stratejik 2010 yiindan itibaren istekte bulunan vatandaslarn taleplerinden, belgeleri uygun gordl-
plseEiisiZolsT enlere en fazla 1 gun icerisinde hayvanlarn icin mensei sahadetnamesi verilecektir
Stratejik 2014 yiina kadar, belediye sinirlan icerisinde bulunan tum et satig yerleri ve lokantalar yilda
pEeEieiPlolel en az 2 kez denetlenecektir

Stratejik
Hedef 3.20.7.

2014 yiina kadar veteriner hizmetlerinden vatandas memnuniyeti %85°e ulastiniacaktir

Belediye faaliyetlerinin duyurulmasi ve tanitimi ile, belediye vatandas diyalogunu gelistirme
suretiyle, belediyenin kamuoyu tarafindan bilinirlik ve taninifigr ile vatandas memnuniyetini
artirmak

Stratejik

Amag 3.21.

%
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Stratejik Belediyemize gelen sikayet ve taleplerin en fazla iki gun icinde cevaplandinimasi
RERERSIAREY saglanacaktir

Stratejik Belediyemiz ve diger kamu kuruluslanndaki ayni nitelikte hizmnet yapan birimlerle yilda en
pleeEiisiz b oz iki kez koordinasyon toplantisi dUzenlenecektir

Stratejik Yilda en az yerel basinda 6000, Ulusal basinda 200 gérsel basinda 20 Belediye faaliyetleri
EeEisIPARSEE hakkinda haber yapilacakiir,

Stratejik
Hedef 3.21.4.

Stratejik
Amag 3.22.

Stratejik

Yilda en az bir kez vatandas memnuniyeti anketi duzenlenecektir

2014 yiina kadar, belediyenin kardes sehir iliskileri, ulusal ve uluslar arasi network Uyelikleri
sSSP s ve proje ortakliklan %100 oraninda arttinlacakdir

Stratejik 2014 yilina kadar Basin ve Halkla iliskiler hizmetlerinden vatandas memnuniyeti %85'e
alelelsiieraZ 2l ulastinlacaktir

Stratejik
Amag 3.23.

Stratejik Her yil icin en az maddi imkani yetersiz olan 400 ¢cocuga sunnet etkinligi ve 400 dgrenciye
lEleisiiEs okul kiyafet yardimi yapilacaktir.,

Her yil, belediyeye yardim icin basvuran vatandaslardan belirlenen kriterlere uyanlarn en
az %40'na durumlanna uygun maddi veya nakdi yardim yapllacak sosyal belediyecilik ile
ilgili gerekli hizmet binalar tesis edilecekiir.

Stratejik Kultarel etkinlikler  strekli hale getirilecek ve diger kamu, 6zel sektdr ve sivil toplum
SRR kuruluglann katiimi %100 saglanacakdir.

Kentte egitim ve sanat seviyesini yukseltmek ve isgicunun niteligini arirmak amaciyla
duzenlenecek olan meslek edindirme kurslarna katiim sayisi 2014 yilina kadar % 20
artinlacaktir,

Stratejik 2014 yilina kadar Kiltir ve Sosyal isler hizmetlerinden vatandas memnuniyeti %85'e
Hedef 3:23.5. Wulley[fllelelel'q/ls

Stratejik
Hedef 3.23.6.
Stratejik
Hedef 3.23.7.

Stratejik
Hedef 3.23.2.

Stratejik

Hedef 3.23.4.

Yaz Spor Okullarina katiim %30 artacaktir

Ulusal bazda Satranc Turnuvalanna katiimin saglanmasi Tarkiye caginda %30 artinlacakdir.

Belediye sinrrlan icerisindeki mezarliklarn bakim, onanm ve modernizasyonu ve cenaze
hizmnetlerinin en uygun sekilde yerine getirilmesi suretiyle halkin cenaze ve mezarlik
hizmetlerinden memnuniyetlerini arfirmak

Stratejik e .
Hedef 3.24.1 2014 yiina kadar 100 dénumluk yeni mezarlik alani hazirlanacaktir

Stratejik 2014 yiina kadar yeni mezarlik binasi yapimi dahil olmak Uzere, tum mezarliklann her yil %
Hedef 3.24

Stratejik
Amag 3.24.

22 20sinin bakim, onanm ve modernizasyonu yapilacaktir

Stratejik Cenaze ykamas! ve defni, dini vecibelerine %100 uygun olarak gerceklestirimeye de-
FECIISWZIRIN vam edilecekiir

Stratejik . s o o
Hedef 3.24.4 Belediye Sehir ici cenaze nakletme kapasitesi 2014 yilina kadar % 20 artinlacaktir

Stratejik . . oo o
Hedef 3.24.5 Cenaze ve mezarlik hizmetlerinden vatandas memnuniyeti her yil % 1 arfinlacakiir,
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"Belediye hizmetlerinde insan ve vatandas odaklilik esastir.”
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E - PERFORMANS GOSTERGELERI

Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iligkin
Usul ve Esaslar Hakkinda Yéonetmeligin 17. Maddesin-
de, "Performans gdstergeleri stratejik planlarda yer
alir. Performans gostergelerinin tespitine ve degerlen-
dirimesine iliskin usul ve esaslar Mustesarlik ile Maliye
Bakanlgr tarafindan birlikte belirlenir. Kamu idareler,
performans gostergelerini bu usul ve esaslar cerce-
vesinde olusturur.” hukmu yer almaktadir. Buna bagl
olarak DPT tarafindan yayinlanan stratejik planiama
klavuzunda hedefe yénelik performans gosterge-

/1
|
—
-

lerine hedeflerin dlcUlebilir olarak ifade edilemedigi
durumlarda yer verilmesi gerektigi bildirilmigtir. Tespit
ettigimiz hedeflerimizin cogu dlculebilir olarak ifade
edildiginden, hedefler ile ilgili aynca gostergelere yer
verimemigtir.,

Ancak, uygulaoma sirasinda gergeklesecek
olan sonuglann énceden belilenen hedefe ne dIcU-
de ulagildiginin ortaya konulabilmesi icin gerekli olan
diger performans gdstergeleri, idaremizin birimlerin-
ce hazirlanan ve planin yillik dilimlerini olugturacak
olan performans programlarnda yer alacaktir
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2010 - 2014 STRATEJIK PLAN

"GESMEK Kursiyerlerinin Yilsonu Sergisi”
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GEBZE BELEDIVESI
2010 -2014 STRATEJIK PLANI

STRATEJIK
ALAN 1
idare el T
GEBZE BELEDIYESI - Yazi Isleri MUdurlugu

2010 yil sonuna kadar Encumen ve
Seiel meclis kararlannin online sistem araciig
Hedef ile izlenebilmesi sc@lonocgk ve hizmet 114.750,00 120.487,50 126511,90  132.837,50 139.479,40 634.066,30

LU sunumu strekli yilestirimeye devam
edilecektir

146.669.272,3 1562.627.304,7 1569.128.397,0  165.674.279,1 172.836.8500 796.936.103,10

Belediye Meclisi ve Belediye
F#AANE EncUmeni‘nin (Karar Organlarnnin) sekre- 114.750,00  120.487,50  126.511,90  132.837,50 139.479,40 634.066,30
tarya hizmetleri

2010 il icerisinde belediye Meclisi

gundemindeki evraklann toplanti dncesi

Meclis Uyelerine elektronik posta ile gén- 10.000,00 10.500,00 11.025,00 11.576,25 12.165,12 55.256,37
derilmesi saglanacak ve hizmet sunumu

sUrekli iyilestiriimeye devam edilecekir

Meclis yazismalarnnin elekironik ortamda

oplmos go|§molor 10.000,00 10.500,00 11.025,00 11.576,30 12.165,10 55.256,40
yapl 1 call |

2010 yil sonuna kadar, Eviendirme

Memurlugunda édemelerin post cihaz

ile yapilabilmesi soglonqook ve hizmet 20.000,00 21.000,00 22.050,00 23.152,50 24.310,13 110.512,63
sunumu surekli iyilestiiimeye devam

edilecektir

Evlendirme Memurlugunda édemelerin

) . 4 ) o 20.000,00 21.000,00 22.050,00 23.152,50 24.310,10 110.512,60
post cihaz ile yapilabimesi projesi

2010 yil sonuna kadar, Kent Konseyi
olusumunun tamamlanarak aktif hale
getiriimesi saglanacak ve hizmet sunumu
surekli iyilestiriimeye devam edilecekir

20.250,00 21.262,50 22.325,63 23.441,88 24.614,00 111.894,01

FAANER Kent Konseyi 20.250,00 21.262,50 22.325,60 23.441,90 24,614,00 111.894,00
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. 2010 yil icerisinde Eviendirme servisinin
ﬂggjf'k daha iyi bir sekilde nikah hizmetlerinin
1.1.5. sunulmasi saglanacak ve hizmet sunumu
sUrekli iyilestirimeye devam edilecekiir

e Evlendirm? .i.§|eml.erinin Belediye Bagkani
adina yuratdlmesi.

Stratejik -
TR 2014 yilina kadar Yazi islerinden vatandas

1.1.6. memnuniyeti en az %85'e ulastnlacaktir

Gelen evraklarnn kayit ve dagrtimi

Belediyemizde Dijital Arsiv Sisteminin
PROJE : I .

kurulmasi ve faadliyete gecirilmesi.
Arsivieme faaliyetleri

2010 il icerisinde belediye Meclisi
Sieisle | gundemindeki evraklann toplanti oncesi
Hedef Meclis Uyelerine elekironik posta ile gon-
Jote derilmesi saglanacak ve hizmet sunumu
surekli iyilestiiimeye devam edilecektir

e Meclis yazismalarinin elekironik ortramda
yapllmasi calismalari

2010 yil sonuna kadar, Eviendirme
Sieeie . Memurlugunda édemelerin post cihazi
Hedef ile yapilabilmesi saglanacak ve hizmet
1.13. sunumu strekli iyilestirimeye devam
edilecektir

Belediye disl kurum ve kisiler ile resmi
yazismalarnn saglanmasi

Evlendirme Memurlugunda édemelerin
post cihaz ile yapilabilmesi projesi

. 2010 yil sonuna kadar, Kent Konseyi
a‘;‘g:‘f'k olusumunun tamamlanarak aktif hale
1.1.4, getirimesi saglanacak ve hizmet sunumu
surekli iyilestiiimeye devam edilecektir

FYANEM Kent Konseyi

. 2010 yil icerisinde Evlendirme servisinin
WSS daha i bir sekilde nikah hizmetlerinin
11.5 sunulmasi saglanacak ve hizmet sunumu
surekli iyilestiiimeye devam edilecektir

Evlendirme islemlerinin Belediye Baskan

FAALIVET s .
adina yuratdlmesi.

Stratejik

Hedef L
1.1.6. memnuniyeti en az %85'e ulastinlacaktir

2014 yiina kadar Yoz islerinden vatandas

VDA Gelen evraklarn kayit ve dagitimi

44.750,00

44.750,00

262.750,00

10.250,00

60.000,00

110.000,00

20.000,00

10.000,00

10.000,00

20.000,00

20.000,00

20.250,00

20.250,00

44.750,00

44.750,00

262.750,00

10.250,00

46.987,50

46.987,50

275.887.50

10.762,50

63.000,00

115.500,00

21.000,00

10.500,00

10.500,00

21.000,00

21.000,00

21.262,50

21.262,50

46.987,50

46.987,50

275.887,50

10.762,50

ik
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49.336,88

49.336,90

289.681,90

11.300,60

66.150,00

121.275,00

22.050,00

11.025,00

11.025,00

22,050,00

22,050,00

22.325,63

22.325,60

49.336,88

49.336,90

289.681,90

11.300,60

51.803,75

51.803,80

304.165,90

11.865,60

69.457,50

127.338,80

23.1562,50

11.576,25

11.576,30

23.152,50

23.152,50

23.441,88

23.441,90

51.803,75

51.803,80

304.165,90

11.865,60

54.393,99

54,394,00

319.374,20

12.458,90

72.930,40

133.705,70

24.310,10

12.155,12

12.155,10

24.310,13

24.310,10

24.614,00

24.614,00

54,393,99

54.394,00

319.374,20

12.458,90

247.272,12

247.272,20

-

.451.859,50

56.637,60

331.537,90

607.819,50

110.512,60

55.256,37

55.256,40

110.512,63

110.512,60

111.894,01

111.894,00

247.272,12

247.272,20

1.451.859,50

56.637,60
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Belediye disi kurum ve kisiler ile resmi

o 60.000,00 63.000,00 66.150,00 69.457,50 72.930,40 331.537,90
yazismalann saglanmasi

Belediyemizde Dijital Arsiv Sisteminin

, . ) 110.000,00 115.500,00 121.275,00 127.338,80 133.705,70 607.819,50
kurulmasi ve faaliyete gegirilmesi.

Arsivieme faaliyetleri 20.000,00 21.000,00 22.050,00 23.152,50 24.310,10  110.512,60

Gebze Belediyeler Birliginin Meclis,
EncUmen (Karar Organlar) ve Sekreterya  20.250,00  21.262,50 22.325,60 23.441,90  24.614,00 111.894,00
Hizmetleri

Personelin yozisma ve halkla iliskiler ko-

; 20.000,00 21.000,00 22.050,00 23.152,50 24.310,10 110.512,60
nusunda egitiimesi

Yaz igleri ile ilgili buro ve yonetim

) X 22.250,00 23.362,50 24.530,60 25.757,10  27.045,00 122.945,20
hizmetleri

0,00

GEBZE BELEDIYESI - Mali Hizmetier
MUdurigu - Hukuk Isleri Madurugu - Teftis
Kurulu Hizmetleri

Belediye hizmetlerinde kallite ve verimililik
qm§| soglqmgk gch|y|q kurumsal kqpo_ 1.544.288,70  1.606.196,73 1.671.177,92 1.738.681,45  1.808.860,40 8.369.205,20
sitenin arttinimasini saglamak

Kurumda strateji ve performans odakli
yénetim sisteminin kurumsallasmasi icin

L - 7.150,00  7.507,50  8.472,87  9.396,54  10.328,85 42.855,76

gerekli projeler 2014 yilina kadar strdrdl-
ecektir

FAALIYET Jleis FEHEmEnt FEEe M 2.000,00 2.100,00 220500 231530  2.431,00 11.051,30
hazirlanmasi

ZYAIEY idare Faaliyet raporunun hazidanmasi 1.500,00 1.675,00  2.000,00  2.500,00 3.000,00 10.575,00
Kurumsal performansin, stratejik plan ve

FAALIYET performgns programina uyggn!gggnup 2.500,00 262500  3.000,00 3.250,00  3.500,00 14.875,00
izZlenmesi, degerlendiriimesi, ilgili briflerin
ve istatistiklerin hazirlanmasi

FAALIYET ESlseliEnin et [2ieg/ehmielil 250 262,5 275.6 289,4 303,8 1.381,30
hazirlanmasi

FAALIYET STroTeu yope’nm iUtint g liines 200 210 220,5 231,5 243,1 1.105,10
faaliyetleri

e Kurum ici kapasite oro§T|rmoIorl, personel S s 330.,8 347.3 3647 1.657.80
ve Vatandas memnuniyet arastirmalar
ic kontrol sisteminin kurulmasi,

ZANEN standartlannin uygulanmasi, gelistiimesi 400 420 44 463,1 486,2 2.210,30
ve ic denetim faaliyetleri

ZON= SUrec Yonetimi projesi 0 0 0 0 0 0,00
Is streclerinin belirenmesi,glincellenmesi

FYANGEN ve hizmet kalitesinin standartiannin 0 0 0 0 0 0,00
gelistiiimesi

%
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Seiel 2014 yiina kadar, belediyede ka-
LECER |ite yonetim sisteminin strekliligi 277.638,70 ~ 288.744,23 30029400 31230576  324.797.99 1.503.780,68
L2 saglanacakdr.

ic Tetkik Faaliyeti 69.409,70  72.186,06 75.073,50 78.076,44  81.199,50  375.945,20
Dis Tetkik (Denetim) Faaliyeti 69.409,70  72.186,06 75.073,50 78.076,44  81.199,50  375.945,20
Duzeltici Onleyici Faaliyetler 69.409,70 7218606 7507350  78.076,44 81.199.50 375.945,20
Eggﬁ;g?l |§|ey|§lnln Gozden Ge(;irilmesi 69.409,70 72.186,06 75.073,50 78.076,44 81.199,50 375.945,20

o Birimleri dogru ve guvenilir hukuki bil-
MR gilendimne ile vatandasla Belediye
Hedef . 1 e
W arasindaki hukuki ibtilaflan sayisal ve
niteliksel olarak azaltmak

e Belgquenlp taraf OIQUgu dava ve icra 0 0,00
islerinin takip etmesi ve sonuclandinimasi

FAALIYET

Seioie| Dogru ve sureklilik hukuki yardimlarla
FECERE birimlerin yoptigl islemlerde daha az 0 0 0 0 0 0,00
LR8N hukuki hata yapmalanni saglamak

0 0 0 0 0 0,00

Yarg organlar tarafindan verilen kararlari
tasnif edilerek ilgili mudurltklere bildirilm- 0 0,00
esi

ZAE7ER  Hukuki danismanlik faaliyetleri 0 0,00

Sl YurGyen davalarda yargiyr hizlandirmak
FECERN icin Belediye yargl mercileri, icra daireleri 0 0 0 0 0 0,00
LZEE Ve noterlerde tam temsil edilecekiir.

Tum yargr mercileri, hakemler, icra
daireleri, noterlerden yapilacak
. tebliglerin Belediye Baskanligr adina

FAALIYET L - 0 0,00
alinarak ilgili birimlere iletiim-
esi ve birimlerin verecekleri bilgilerin
deg@erlendirlip, ilgili mercilere ulastinimasi
Stratejik ’ .
Hedef 2014 V'“”g k‘?’dcr r)UKUk I§|e”nde QO“§Gn 1.253.000,00 1.303.120,00 1.355.244,80 1.409.454,59 146583278  6,786.652,17
1.2.6. memnuniyeti %85'e ulastiniacaktir
FAALIYET H.UKUK |§Ie.” lle .“gllll BUro ve Yonefim 1.253.000,00 1.303.120,00 1.365.244,80  1.409.454,59 146583278  6,786.652,17
Hizmetleri Faaliyeti
Kaymakamilik ve Baskanlik makamindan
Stratejik B f
Hodef gelen tum mceleme., q‘r0§’r.|rlmo_vle 0 0 0 0 o 0,00
WOy | sorusturmalar, kanuni sdresi icerisinde ve
adil olarak sonuglandirmak
ol Konun \(e Mevzuatlarnn Yakindan Takip 0 0,00
Edimesi
Sorusturmasi Neticelenen ilgili Mernur
ZNANER  Personel Hakkinda ligili Makama Kararlarin 0 0,00
Tebligatiannin Yapilmasi

%
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ol Bo§kgn||k Makaminin Emri Onayi lle Idari 3 0,00
Tahkikat Yapilmasi

FAALIYET

Stratejik
Hedef

Kaymakamiik Makaminin Emrive
Onay! lle 4483 Sayili Yasa Uyarnca On 0 0,00
Inceleme Yapimasi

Kaymakamlik ve Baskanlik makamindan
gelen tum inceleme, arastirma ve
sorusturmailar, kanuni stresi icerisinde ve
adil olarak sonuglandirmak

FAALIYET T?ﬁ@ |.<U|’U|.U lemg’rlerl lle ”gl“ buro ve 6.500,00 6.825,00 7.166,30 7.524,60 7.900,80 35.916,70
yonetim hizmetleri

6.500,00 6.825,00 7.166,30 7.524,60 7.900,80 35.916,70

0,00

Belediye birimlerinin daha hizll ve kaliteli

Sl sunabimesi icin bilgisayar ve bilgisayar

Apees sistemlerinin etkin bir sekilde kullanmasini - 590.000,00  695.000,00  660.000,00  505.000,00  545.000,00 2.995.000,00
1.3. ve gunun intiyaclar, teknolojinin geligimi

dogdrultusunda guncelligini saglamak

Sieicie | Teknolojik gelismeler dogrultusunda
SEEE meveut donanimin ve yazilim her yil %20  515.000,00  650.000,00  620.000,00 47500000  505.000,00 2.765.000,00
S8 oraninda yenilenmesi saglanacakdir

Donanim Yenileme Faaliyetti 60.000,00  80.000,00 100.000,00 120.00000  150.00000  510.000,00
FYAN7E8  Donanim Bakim Faaliyeti 2000000 2500000  30.000,00  40.000,00  50.000,00 165.000,00
ZYALYEN Yozilim Yenileme Faaliyetleri 4000000  60.00000 7500000  80.00000  90.00000  345.000,00
FYANEE  Yozilm Bakim Faaliyetleri 10.00000 1500000  20.00000 2500000  30.000,00 100.000,00
ZYANEN  Yozilim EGitimi Faaliyefleri 2.000,00 5.000,00 7.500,00  10.000,00  12.500,00 37.000,00
FAANEN  Yoziim ve Veri Yedekleme Faaliyetleri 2,000,00 5,000,00 750000 1000000  12.500,00 37.000,00
FAALIYET Elgciliifllee’rgrip\g Altyapisinin Yenilenmesi 5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00 25.000,00
FAALIYET UWEDESIEEIN E.G1LAETE SIS RIS 4.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00 24.000,00

mesi Faaliyeti

Bilisim Projeleri Hazilama ve Ar-Ge Faali-

FAALIYET .
yetleri

10.000,00 25.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 185.000,00

infernet Belediyeciliginin Gelistiiimesi

PROJE .
Projesi

190.000,00  200.000,00  100.000,00 50.000,00 50.000,00 590.000,00

RO Kent Bilgi Sistemi Projesi 50.000,00  100.000,00 ~ 100.000,00 0 0 250.000,00

PROJE Sanallastirma projesi 100.000,00  100.000,00  100.000,00  50.000,00 50.000,00 400.000,00

HON= Tek Sicil Uygulamasi Projesi 2.000,00 5.000,00 0 0 0 7.000,00

JHerE s Evrak ve Arsiv Ofornasyonu Projesi 20.000,00  20.000,00  20.000,00  30.000,00 0 90.000,00

%
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Stratejik
Hedef
1.3.2.

FAALIYET

Stratejik
Hedef
1.3.3.

FAALIYET
idare
Adi

Stratejik

Stratejik
Hedef
1.4.1.

Stratejik
Hedef
1.4.2.

FAALIYET

Stratejik
Hedef
1.4.3.

FAALIYET

FAALIYET
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Dogal afetlere karsi veri glvenligini
saglamak amaciyla veri depolama
cihazl sayisi 2014 yilina kadar %100
arttinlacaktr,

Dogal afetlere kargi veri guvenligini
saglamak amaciyla veri depolama
cihazi sayisinin arttinimasi projesi

2014 yiina kadar bilgi islem hizmetler-
inden calisan memnuniyeti %85'e
ulastinlacaktir

Bilgi Islem lle iigili Buro ve Yénetim
Hizmetleri Faaliyeti

GEBZE BELEDIYESI -Mali Hizmetler
MUdUnigu

Belediyenin stratejik plan ve performans
programi cercevesinde gelirlerinin tahsil
ediimesini ve giderlerinin gerceklesmesini
saglayarak, gelir artigl ve gerceklesme
orani daha yuksek bir performans esasli
butce olusturmak

2010 yiinda belediyenin mali disiplini
saglanarak, butcesi denkligi en az %80
oraninda saglanacak ve 2014 yil sonuna
kadar surdurtlecektir.

Belediyenin performans esasli butce ve
kesin hesabinin hazirlanmasi

Belediyenin her 1Grll 6deme islemleri
Belediye hesaplarnnin izlenmesi
BUtce ve muhasebe kayitlannin tutulmasi

2014 yilina kadar yapilacak olan saha
calismalanyla gelir tahakkuklan ve
mevcut tahsilat oranlarn her yil en az %10
oraninda arttinlacaktir

Cesitli kriz ortamlannda mevceut gelir
akisinin devamiiigini saglamak icin
calismalar yapllmasi

Takibe alinan belediye alacaklarnin
2014 yilina kadar %80 oraninda tahsilati
saglanacaktir,

Vergi ve harclar

Vergi disi gelirler

50.000,00

50.000,00

25,000,00

25,000,00

17.861.442,00

1.125,00

250

250

125

500

300

300

700

250

200

20.000,00

20.000,00

25,000,00

25,000,00

18.754.514,10

1.181,30

262,5

262,5

131.3

525

315

315

735

262,5

210

ik

GEBZE

BELEDIYESi

10.000,00

10.000,00

30.000,00

30.000,00

19.692.239,90

1.240,40

275.6

275,6

137.9

551,3

330,75

330,8

771,74

275,6

220,5

30.000,00

30.000,00

20.676.851,20

1.302,40

289.4

289,4

144,8

578,9

347,34

347,3

810,38

289,4

231,5

0

40.000,00

40.000,00

21.710.694,60

1.367,50

303.8

303.8

152

607,8

364,7

364,7

850,89

303.8

243,1

80.000,00

80.000,00

150.000,00

150.000,00

98.695.741,80

6.216,60

1.381,30

1.381,30

691,00

2.763,00

1.657,79

1.657,80

3.868,01

1.381,30

1.105,10
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ZA0EN Yardim ve sermaye gelirleri 100 105 110,3 115,8 121,6 552,70
FAALIVET ngs"'gﬂmk'p e BlgsrESlisin Helel dis 150 157.5 165,4 173,7 182,4 829,00

2014 yiina kadar, isgalli parsellerin
ve oncelikle fabrikalar olmak Uzere 400 420 441 463,05 486,2 2.210,25
isgalcilerin tespiti yapilacaktir

FYANEN isgalcilerin Tespit Edilmesi Faaliyeti 400 420 441 463,1 486,2 2.210,30

2011 yilina kadar ig kontrol sistemi kuru-
lup, standartlannin sdrekli uygulanMmasi ve  17.824717.00 1871595284 19.651.750,53  20.634.337,26  21.666.05502  98.492.812,65
gelistiiimesi saglanacaktir.

ZYNIEN On mali kontrol faaliyetier 125 131.3 137.9 144,8 152 691,00
FYNIa8 Kurum borg Oddemesi ve transferler 4.531.112,30  4.757.667,90  4.995551,30  5.245.328,00 5507.59530  25.037.254,80
IVNal Yedek Odenek 13.293.479,70 ~ 13.958.153,70 ~ 14.656.061,40 15.388.864,50  16.158.307,70 73.454.867,00

Sieser 2014 yiina kadar mali hizmetlerde
GELERE calisan memnuniyeti en az % 85'e 34,200,00 35.910,00 37.70550 39.590,77  41.570,31 188.976,58

1.4.6. ulastinlacaktir

Y Ml hizmetier ile ligili buro ve yonefim 3420000 3591000 3770550 39.590,80  41.570,30 188.976,60
hizmetleri faaliyetleri

idare
Adi

S| Belediyemizin faginir ve tasinmaz malkleri-
Al nin verimli ydnetimi sayesinde belediye 79.000,00 82.950,00 70.560,00 27.783,00 0 260.293,00
& gelirlerini artirmak

Her yil ortalama 100 Adet kiralama ve

Hedef S NGM X 10.000,00 10.500,00  11.025,00 0 0 31.525,00
1.51. isgaliye sdzlesmesi yapilacaktir

ZalEn Kiracilarla iliskilerin yaratdimesi 10.000,00 10.500,00 11.02500 115763 121548 31.525,00
Heder N y'lok"q ve isgaliye gellrlgrlnde Q”G' 35.000,00 36.750,00 22.050,00 0 0 93.800,00
1.5.9. lama %10 artis gerceklestirilecektir

ZANER Kira ve Ecir-i misil Faaliyetler 16.000,00 15.750,00  16.537.1  17.363.9  18.231.2 30.750,00
ZyAlan Satis ve Tahsis Faaliyetler 20.000,00 21.000,00 22.050,00  23.152.1  24.309.6 63.050,00
Hedef TOhOkku'é Semeiel Gelinsrinelslen 10.000,00 10.500,00 11.025,00 0 0 31.525,00
e | oranlan %10 artinlacakir,

ZA0EN Tahakkuk ve Tahsilat faaliyetleri 10.000,00 10.500,00 11.02500 11.576.3  12.154.8 31.525,00
FYANER Fiyat Tariflerinin Belilenmesi Faaliyeti BURO VE YONETIM HiZMETLER] DAHILINDE YAPILACAKTIR. 0,00

2014 yiina kadar isletme ve istirakler
hizmetlerinden vatandas memnuniyeti 24.000,00 25200 26460 27783 0 103.443,00

%85'e ulastinlacaktir

GEBZE

BELEDIYESi
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isletme ve istirakler Hizmetleri ile ilgili biro

FAALIYET e S . X ) 24.000,00 25.200,00 26.460,00 27.783,00  29.172.2 103.443,00
ve yonetim hizmetleri faaliyetleri
GEBZE BELEDIYESI-Ozel Kalem MUdintgi
Sehrin, vatandasin ve kurumun her tarlt
Stratejik i " e
Amac problemler!hln T?SDITI ve Qozu_m_l_‘mde .. 1.235.171,10 1.296.929,40 1.361.775,90 1.429.864,70 1.501.357,90 6.825.099,00
1.6. Baskan ve Ust yonetime her turll destegi
vermek
Baskanlik makaminin &zel kalem
SIS hizmetierini ve karar organlan sekreteryasi
Hedef . e P T 16.288,20 17.102,60 17.957,70 18.855,60  19.798,40 90.002,50
16.1. hizmetlerini kaliteli bir bicimde
sunulacaktir
FAALIYET Baskanik Makami ve BeIleye quar 16.288,20 17.102,60 17.957,70  18.855,60 19.798,40 90.002,50
Organlannin sekretarya hizmnetleri

1 Belediye'nin temsil, agiiama, téren ve
ﬂ;‘gg‘k protokol faaliyetlerinin gerceklestirilerek
1.6.2. Baskan adina yapilan foplanti ve orga-
nizasyonlar duzenlenecektir

498.864,60  523.807,83  549.998,22  577.498,12  606.373,03 2.756.541,80

FAALIYET Feleelyiln Tremsn: qglrlomo, Torgn Ve, 432.576,40  454.205,22  476.91548  500.761,25  525.799.31 2.390.257,66
protokol faaliyetlerinin gerceklestirimesi.

FAALIYET Bc§kcp adina yOpl_I_On ’roplcn’rl .Ve 66.288,20 69.602,61 73.082,74 76.736,87 80.5673,72 366.284,14
organizasyonlarn dizenlenmesi

Seel Belediye Baskaninin seyahatleri organize
FERER  edilerek koruma ve ulasim hizmetleri 135.152,80  141.910,44  149.00596  156.456,25  164.279.06 746.804,51

LCEIR verine getirilecekdir

FAALIYET
FAALIYET

Baskanin seyahatlerinin organize edilmesi 8257640 8670522 91.040,48 9559250  100.37212  456.286,72

Baskan'in koruma ve ulasim hizmetlerinin

yerine geﬁr"mesi 52.576,40 55.205,22 57.965,48 60.863,75 63.906,94 290.517,79

Belediye mudurlukler arasi koordinasyo-
nun saglanmasi ve Kurumun énemli
sorunlarnin ¢ézdmlerinin tartisidigl,

Stratejik

Hedef
]%(_jf Baskan, Baskan Yardimcilan ve Maddr-

lerin katildigl toplantilar 3 ayda bir
gerceklestirilecektir

195.152,80 204.910,44 215.155,96  225.913,75 237.209.44  1.078.342,39

Kurum ici koordinasyonun saglanmasi

FAALIYET ) )
faaliyetleri

102.576,40  107.70522  113.090,48  118.745,00 124.682,25 566.799,35

Kurumlar arasi koordinasyonun
saglanmasi faaliyetleri

FAALIYET 92.576,40 97.205,22 102.065,48  107.168,75 112.527,19 511.543,04

%

GEBZE

BELEDIYESi
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2014 yiina kadar, bagkanlik makamina
gelen butln talepler cevaplanarak
Baskanrnin iletisim hizmetlerinin yaratal-
mesi ve randewud iglerinin duzenlenmesi
saglanacaktr.

Belediye Baskani'nin iletisim hizmnetlerinin
ZNANEN yUrGtlimesi ve randevu islerinin diizenlen-
mesi faaliyetleri

Seie 2014 yiina kadar ozel kalem hizmetler-
RELERN inden vatandas memnuniyeti %85'e
LEER lastinlacaktir

! Ozel Kalem hizmetleri ile ilgili biro ve
FAALIVET [ .
yonetim hizmetleri

Personelin nitelik, beceri, moral ve mo-
fivasyonunu arfirmak, nicelik agisindan
norm kadro standartlarini yakalamak,
ve personelin 6zIUk islemlerini mevzuat
cercevesinde ve hizli olarak yuritmek
suretiyle belediyenin insan kaynaklari
verimini artirmak

Stratejik

Hedef
1.7.1

Personel &zIUk, bordro tahakkuk islemleri
ZANEN faaliyetleri (ise giris,izin, isten aynlima,

emeklilik, maas,ikramiye,vio.)

s Per.sonel bllgllgrlnlp dosyalama ve
arsivieme faaliyeti

2014 yiina kadar personel sayisi norm
kadro standartlanna gekilecekiir.

Personel &zIuk islemleri her yil %100
yapllacakiir.

Toplu is sdzlesmeleri ile, isci ve kamu
goreviileri sendikalan ile ilgili islemlerin
yurdttimesi faaliyeti

Hedef
1.7.2

S Organizasyon semasinin norm kadro cer-
cevesinde guncellenmesi faaliyeti

FAALIYET

Norm kadro cergevesinde memur ve isci
istihdami (Kurum ici ve kurum disi pers-
onel atama islemleri )

Belediyenin insan kaynaklar ve kari-

yer planlamasi ile Biimlerde istihdam
edilen personelin kariyeri ve kabiliyeti
dogrultusunda ¢alistinimasi faaliyetleri
(Kadro, terfi, ve gorevde yukselme islemleri,
personel derece ve kademe yukseltimesi)

FAALIYET

32.576,40

32.576,40

357.136,10

357.136,10

15.589.955,90

840.985,10

70.280,70

769.935,50

768,9

3.177,10

886,8

1.114,00

1.176,30

34.205,20

34.205,22

374.992,90

374.992,90

16.213.554,08

874.624,46

73.091,92

800.732,94

799.6

3.304,23

922,28

1.158,58

1.223,36

%

GEBZE

BELEDIYESi

35.915,50

35.915,48

393.742,60

393.742,60

16.862.096,25

909.609,44

76.015,59

832.762,26

831,59

3.436,39

959,17

1.204,92

1.272,30

37.711,30

37.711,25

413.429,70

413.429,70

17.536.580,10

945.993,82

79.056,22

866.072,75

864,85

3.573,85

997.54

1.253,12

1.323,19

39.596,80

39.596,81

434.101,20

434.101,20

18.238.043,30

983.833,57

82.218,47

900.715,66

899,45

3.716,80

1.037,44

1.303,25

1.376,12

180.005,20

180.005,16

1.973.402,50

1.973.402,50

84.440.229,63

4.555.046,39

380.662,90

4.170.219,11

4.164,39

17.208,37

4.803,23

6.033,87

6.371,27




Stratejik
Hedef
1.7.3.

FAALIYET

FAALIYET

Stratejik
Hedef
1.7.4.

FAALIYET

Stratejik
Hedef
1.7.5.

FAALIYET
FAALIYET

FAALIYET

Stratejik
Hedef
1.7.6.

FAALIYET
idare
Adi

Stratejik
Amag
1.8.

Stratejik
Hedef
1.8.1.

FAALIYET
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Yonetici personele her yil en az 20 saat,
diger personele en az 10 saat / kisi semi-
ner veya hizmet ici egitim verilecekiir.

Hizmet &ncesi ve hizmet ici egitim faali-
yetleri ile her personelin yilda en az 2 kez
hizmet ici egitim almasinin saglanmasi

Ogrenci isletme staj faaliyeti(Mesleki
Liseliler)

Personelin moral ve motivasyonunu
arfrmak amaciyla her yil en az 2 adet
etkinlik dUzenlenecektir

Ast-Ust, amir-memur ve yonetim-per-
sonel arasindaki iletisimin saglanmasi
ve belediye calisanlannin moral

ve motivasyonlari ile verimliliklerinin
arfmimasina yénelik faaliyetler

2011 sonuna kadar is analizleri ve stre¢
analizleri yapllip, is strecleri belilendikten
sonra surekli guncellenerek ve hizmet
kalitesinin standartlan gelistirilerek her yil
kurumsal ve bireysel performansin duzenli
olarak élcumu saglanacakdir

Personel is sUreci gdzden geciril-

erek islemlerin hiziandinimasi Is analizi
yapilarak birimlerin personel intiyacinin
ortfaya cikarnlmasl

Belediye calisanlannin performans
olcumu (sicil, disiplin vb. islemler) ve ku-
rumda personelin performansini dustren
hususlarla ilgili arastirma yapilimasi [Adli
(ceza)ve idari (disiplin)sorusturmalari]

Diger MudUrlUklere Personel desteqi
faaliyeti

2014 yilina kadar insan kaynaklar ve
egitim hizmetlerinden ¢alisan memnuni-
yeti %85’e ulastiniacaktr.

insan Kaynaklan ve Egitim Hizmetleri ile il-
gili buro ve yonetim hizmetleri faaliyetleri

GEBZE BELEDIYESI -Destek Hizmetleri
MUdarlagu

Belediyemiz birimlerinin ve idari binanin
ihtiyaci olan mal ve hizmetlerin kalite
standardi cercevesinde satfin alinarak
Hizmetlerin sUrdurdlebilirligini saglamak

Birimlerden gelen ihfiyag talepleri 3 gun
icerisinde sonuglandinlacakfir

Dogrudan temin faaliyetleri

2.647,80

1.176,30

1.471,50

14.057.886,90

70.785,60

70.800,80

13.916.300,50

685.259,00

685.259,00

1.827.375,00

2.000,00

2.000,00

2.753,73

1.223,36

1.530,37

14.620.202,33

73.616,99

73.632,81

14.472,952,53

712.669,33

712.669,33

1.918.743,75

2.100,00

2.100,00

ik

GEBZE
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2.863,88

1.272,30

1.591,59

15.205.010,43

76.561,67

76.578,12

15.051.870,63

741.176,10

741.176,10

2.014.680,94

2.205,00

2.205,00

2.978,44

1.323,19

1.655,25

15.813.210,84

79.624,14

79.641,25

15.653.945,46

770.823,15

770.823,15

2.115.414,96

2.315,25

2.315,30

3.097,57

1.376,12

1.721,46

16.445.739,28

82.809,10

82.826,90

16.280.103,28

801.656,07

801.656,07

2.221.185,76

2.431,02

2.431,00

14.341,42

6.371,27

7.970,17

0,00

0,00

76.142.049,78

383.397,50

383.479,88

75.375.172,40

3.711.583,65

3.711.583,65

10.097.400,41

11.051,27

11.051,30
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Yapllacak almlarda ortalama 4 firmad-

. 5.000,00 5.250,00 5.512,50 5.788,10 6.077.50 27.628,10
an piyasa arastirmast yapilacaktir
FVAIGEN Piyasa Arastirma Faaliyetleri 5.000,00 5.250,00 5.512,50 5.788,10 6.077,50 27.628,10
Y(‘].p.llocoklhok edigleri 1 hafta iginde 405.000,00 425.250,00  446.512,50 468.838,10  492.280,00 2.237.880,60
bitirilecektir
FAALIVET Hstell=) faaliyetleri 405.000,00  425.250,00  446.512,50  468.838,10  492.280,00 2.237.880,60

Telefon giderlerini yilllk en az % 1

Hedef L .
oraninda dusUrulecektir

1.8.4

FAALIYET ?eledlyeye ait elekrik Te!efon ,Vb' d,uzen“ 290.000,00 304.500,00 319.725,00 335.711,30 352.496,80 1.602.433,10
6denen faturalannin takip ediimesi

290.000,00 304.500,00  319.725,00  335.711,25 352.496,82 1.602.433,07

Hizmet binalannin ve feknik

donanimlarnnin temizligi, bakimlari,

onarmlar, yenilemeleri gibi destek 814.375,00  855.093,75  897.848,44  942.740,85 989.877,92 4.499.935,96
hizmetleri etkin, verimli ve hizli sekilde

kesintisiz yerine getirilecekiir.

FAALIVET alicyle pelelinl el S e el 134.37500  141.093,80  148.148,40 15555590  163.333,70 742.506,80
yapllmasi

FAANYEN  Hizmet binalarnnin temizliginin yapiimasi 610.000,00  640.500,00  672.52500  706.151,30  741.458,80 3.370.635,10

FYANEN Belediye binalannin isitiimasi 50.000,00 5250000 5512500  57.881,30 60.775,30 276.281,60
Acllis, téren ve organizasyonlara

FNANGEN firdbin, ses duzeni V. alt yapi destegi 5,000,00 5.250,00 5.512,50 5.788,10 6.077,50 27.628,10
saglanmasi

ZAER Fotokopi hizmetlerinin saglanmasi 5.000,00 5.250,00 5.512,50 5.788,10 6.077,50 27.628,10

FNALER  Santral hizmetlerinin saglanmasi 1000000 1050000  11.02500  11.576,30 12.185,10 55.256,40

Birimler adina temin edilerek, tasinir

ve tasinmaz mal kayitlanni tutulan

demirbaslar birimlere dagrtilip, birimleri- 306.000,00  321.300,00  337.36500 354.233,25  371.944,92 1.690.843,17
nin kullanimina sunulacak ve tedbir icin

ambar olusturulacaktir

Belediyenin Demirbas Ihtiyaclannin
Temin Edilmesi, Kayitlanni Tutulmasi ve 7600000  79.80000  83.790,00  87.979,50 92.378,50 419.948,00
Birimlere Dagrtimi

FAALIYET
FAALIYET

Belediye Birimlerinin Kullanimina Sunu-
lacak Malzemelere lliskin Ambar 230.000,00  241.500,00  253.575,00  266.253,80 279.566,40 1.270.895,20

Olusturmasi
2014 yilina kadar destek hizmetlerin-

Hedef den calisgan memnuniyeti en az %85'e 5.000,00 5.250,00 5.512,50 5.788,10 6.077,50 27.628,10

LERE Ulastinlacaktir

FAALIYET D,e stek Hllzmeﬂ.en I!e llgili Buro ve Yonefim 5.000,00 5.250,00 5.512,50 5.788,10 6.077,50 27.628,10
Hizmetleri Faaliyeti

idare
Adi

Stratejik Amac 9 Belediye ulasiminin
daha hizli ve glvenli gerceklesebilmesi
icin araclarnn ve arag donanimlarnnin
etkin bir sekilde kullanmasini ve teknoloji-
nin gelisimine paralel olarak guncelligini
saglamak

7.336.593,20 7.147.301,13 7.026.363,96 6.969.171,89 6.972,980,22 35.452.410,40

%

GEBZE

BELEDIYESi
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Seice | Teknolojik gelismeler dogrultusunda
Hedef mevcut araclann donanimin heryilen oz 488.000,00  469.230,77 ~ 455.563,85  446.631,23  442.209.14 2.301.634,99

A %2 oraninda yenilenmesi saglanacakir

Araclann donanim ihtiyaglann temin
edilmesi

FAALIYET

488.000,00 469.230,77 455.563,85 ~ 446.631,23 442.209,14 2.301.634,99

Trafik kazalanna karsl arag guvenligini
S| saglamak amaciyla araclann periyodik

Hedef bakimlar, mugyene|eri ve onarimilari 2.728.320,00 2.623.384,62 2.546.975,35  2.497.034,66 2.472.311,55 12.868.026,18
LZZ8 2014 yilina kadar %100 devam ettiri-
lecekiir
FAALIVET Aroc_; Bakim ve Onarnmi Fooliye’rleri 1.902.000,00 1.828.846,15 1.775.578,79  1.740.763,52 1.723.528,24 8.970.716,70
FAALIYET LG .cezo vz slejenieleliniy jeldel el 79.00000 7596154 7374907  72.303,01 71.587.13 372.600,75
yetleri
FAALIYET Tor:nlrhcnenln semizlie [ ve elzehl 7.320,00 7.038,46 6.833,46 6.699,47 6.633,14 34.524,53
saglanmasi
Anzalanan araglan bakim ve onarm
FAANEN yaplmast icink tamirhaneye yonlendi- 740.000,00  711.538,46 ~ 690.814,04  677.268,67  670.563,04 3.490.184,21
riimesi
Arac Yonetim (Takip) Sisteminin oto-
Stratejik _
Tl masyonu Tomomlonlp, ?O] 4 y|_I! SO 60.000,00  57.692,31 56.011,95  54.913,68 54.369,98 282.987,92
103 nuna kadar ve sistem surekli guncel
futulacaktir
- Arac Yonetim (Takip) Sisteminin Kurulumu 60.000,00 57.692,31 5601195  54.913,68 54.369,98 282.987,92

Seie 2014 yiina kadar verimlilik arttiniarak en
Hedef az % 5 VOKIT ve yedek parca tasarrufu 3.491.000,00 3.449.615,38 3.436.377,80  3.449.577,62 3.488.233,42 17.314.804,22
IRERN saglanacakdr.

FAALIYET Argg ve i§ makinalarinin ygk|1 ikmali 1.050.000,00 1.102.500,00 1.157.62500  1.215.506,25 1.276.281,56 5.801.912,81

Araglann parca ve malzeme

Bl infiyaciann femin ediimesi

580.000,00 557.692,31 541.448,84  530.832,20 525.576,43 2.735.549,78

Arag ve is makinalarnnin birmlerden

FAALIYET . ; ;
gelen faleplere gore sevk ve idaresi

710.000,00 682.692,31 662.808,07  649.811,83 643.378,05 3.348.690,26

Belediye arac parkinda bulunmayan is

ZVANEN makinalarnni gerekfiginde  diger kurum- 115100000  1.106.730,77  1074.49589  1.053.427,35  1042.997,37 5.428.651,38
lardan temin edilmesi faaliyeti

S Stratejik Hedef 9.5 2014 yilina kadar

[ ulasim hizmetlerinden calisan memnuni- — 569.273,20  547.378,05 53143500 52101470 51585614  2.684.957,09
S veti en az %85'e ulastmiacaktr

FAALIYET U|O§|m Hizmetieri ile ”gl“ buro ve yonetim 569.273,20  547.378,00  531.43500  521.014,70 515.856,10 2.684.957,00

hizmetleri

GEBZE BELEDIVESI -Sivil Savunma

Dogal afetlere ve her turd kaza, ¢okme,
patlama, mahsur kalma gibi olaylara en

S hizli bir sekilde mudahale etmek icin arag

Amac gere¢ kapasitesi arthirlarak egi‘rimli sivil 44.100,00 42.250,00 44.511,00 46.884,00 49.378,00 227.123,00
Savunma gonulllleri yetistirerek, can ve

mal kaybinin en aza indirimesine katki

sunmak

1.10.

%

GEBZE

BELEDIYESi
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Tam feghizatl ve aracl en az 10 kisilik
uzmanlasmis bir sivil savunma ve arama 38.000,00 3585000 3779200  39.830,00 41.971,00 193.443,00
kurtarma ekibi olusturulacaktir

ZYANGEN  Sivil Savunma Faaliyetleri 8.000,00 8.400,00 8.820,00 9.261,00 9.724,00 44.205,00
FYANAN Arama ve kurtarma faaliyetleri 19.000,00 20.100,00 2125500  22.467,00 23.740,00 106.562,00
ZYANEN Ik yardim faaliyetleri 11.000,00 7.350,00 7.717,00 8.102,00 8.507,00 42.676,00

TUm personel sivil savunma konularnda
(Toplu Afet Psikolojisi, yangin, ilk yardim,
sosyal yardim, Arama kurtarma ve teknik
onarnm vb.) surekli bilgilendirilecekir

FAALIYET Tt‘lm Perso,nele S il Savunma Kunularinda 3.100,00 3.250,00 3.412,00 3.582,00 3.761,00 17.105,00
EQitim Verilmesi

3.100,00 3.250,00 3.412,00 3.582,00 3.761,00 17.105,00

Siemiey 2014 yilina kadar sivil savunma hizmetler-

RECERN inde vatandas memnuniyeti en az %85'e 3.000,00 3.150,00 3.307,00 3.472,00 3.646,00 16.575,00
LR ulastinlacakdr,
FAALIVET i'; ::g;l/g;]mo I gl Etipveyeasin 3.000,00 3.150,00 3.307,00 3.472,00 3.646,00 16.575,00

ﬂmgjik KENTE YONEL"( STRATEJ"( ALAN 8560305760 8920378060  93.132.978,80 97.205520,50  101.496.477,90 466.641.815,40

idare  GEBZE BELEDIYESI - Plon ve Proje

R e 0,00

Ad MUdUrlagu
0,00

Stratejik
Amag
211,
Stratejik fi=f ¥ Aimm
Hedef Imgr dvurumu Belgzm T gings veting 100.000,00  104.000.00  108.160,00  112.486,40  116.985,90 541.632,30
2111, ©sisaglanacakirr,
FAALIYET  Imar Durumu Verilmesi 100.000,00  104.000,00  108.160,00  112.486,40 116.985,90 541.632,30
Stratejik ; ; ;
Hedef I\{qu!lsg SURLlEln Il e TGdJlOTlOrInIn 80.000,00  83.20000 8652800  89.989,12 93.588,68 433.305,80
2112, TUmUndn sonuglandinimasi saglanacaktir.
FAALIVET  imar Plani Tadilatian Faaliyetleri 80.000,00 8320000 8652800  89.989,10  93.588,70 433.305,80
Stratejik . .
Hedef Et GF 1970 sl Glo[un revizyon imar 100.000,00  104.00000  108.160,00  112.486,40  116.985,86 541.632,26
211.3. Planlannin yapimasi saglanacakfir,
FAALIYET  Plan Revizyonu qu||mos| anliyeﬂeri 100.000,00  104.000,00  108.160,00  112.486,40 116.985,90 541.632,30

stratejk 2014 yil sonuna kadar 2000 hektarlik
Hedef alanin 1/5000 plana uygun olarak 1/T000  920.000,00  956.800,00 ~ 995.072,00  1.034874.90 1.076.269,90 4.983.016,80

2114 yygulama imar plani tamamianacakir,
FAALVET  [mar plani hazrrliklan faaliyetleri 100.000,00 ~ 104.000,00 ~ 108.160,00 112.486,40  116.985,90 541.632,30
FAALVET  imar Plani faaliyetleri 720.000,00  748.800,00  778.752,00 809.902,10  842.298,20 3.899.752,30

%
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FAALIYET

Stratejik
Hedef
2.11.5.

FAALIYET

idare
Adi

Stratejik
Amag
2.12.

Stratejik
Hedef
2.12.1.

FAALIYET

FAALIYET

Stratejik
Hedef
2.12.2.

FAALIYET

FAALIYET

Stratejik
Hedef
2.12.3.

FAALIYET

FAALIYET

FAALIYET

FAALIYET

Stratejik
Hedef
2.12.4,

FAALIYET

FAALIYET

FAALIYET
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Koruma Amacli imar Plani Faliyetleri ile

.. . : ; 100.000,00 104.000,00 108.160,00
Koylerde imar plani faaliyetleri

2014 yilina kadar plan ve proje hizmetler-
inde vatandas memnuniyeti %85'e 321.00000  333.840,00  347.193,0
ulastinlacaktir

Plan ve Proje hizmetleri ile ilgili buro ve

&netim hi efler 321.000,00 333.840,00 347.193,60
yonetim nNizm Tl

GEBZE BELEDIYESI - imar ve $ehircilik
Mudurluga

Dogal afetlere kargi dayanikli bir
yapilasmayr saglamak, Kent gordnimu ve
kent estetigi acisindan cagr yakalamis bir
sekilde yasam kalitesi ve saglikli insanlarin
bulundugu bir yer gérdnimu saglamak,
Kagak yapilasmanin olmadigi ve her
kazanilanin seffaf ve adilce paylasildigr bir
kent

3.109.764,00 3.642.140,00 3.824.223,00

Kacak yapllasmayi dnlemek icin gerekli
olan arag ve ekipmanlarn tedarik ederek,

. 1.063.495,00 1.116.670,00 1.172.504,00
her yapilan kacak yaplya aninda muda-
hale edilerek kacak yapl yikilacakfir
Kacak Yapi Takip faaliyetleri 25349500  266.170,00  279.479,00
Kagak Yapr Yikim Faaliyetleri 810.000,00  850.500,00  893.025,00

Mevcut kacak yapilarn tamamini
zamanla kentsel donusum modeli ile
yikilarak ruhsatll yapilasma orani bes vyil
icinde % 80 duzeyine ulastinlacaktir

472.661,00 874.179,00 917.889,00

Yap! Ruhsat Faaliyetleri 89.08400  471.42300  494.995,00

Yap! Kullanma Ruhsatlan Faaliyetleri 383.577,00 40275600  422.894,00

Proje Teftkiki, vize duzenlemesi ve
ruhsatlandirma iglemlerinin suresi

968.910,00 1.016.357,00 1.067.177,00
2014 yiina kadar en az % 2 oraninda
kisaltilirken islem kalitesi arftinlacakfir
Proje Tetkiki Faaliyetleri 249.791,00 262.181,00 275.291,00
Vize DUzenlenmesi Faaliyetleri 297.800,00  311.790,00  327.380,00

Yapilann teknik donatilannin

X . 323.844,00 340.037,00 357.039,00
ruhsatlandinimasi faaliyeti

Ruhsat iskan bilgilerinin dizenli bir sekilde

o 97.475,00 102.349,00 107.467,00
bilgisayar ortamina aktanimasi

Yap! denetim uygulamalar ile beraber

insanlarn saglikll ve yasanabilir yapilar

icinde yasamalar saglanmak icin runsat  434.802,00  456.543,00  479.342,00
verilen insaatlann % 100 * ndn kontrold

yapllacaktir
Zemin ve deprem 269.506,00  282.982,00  297.132,00
Yapl Denetim Faaliyetleri 93.977,00  98.676,00  103.610,00

Yapi denetim firmalari ile koordinasyonun
saglanmasi

71.319,00 74.885,00 78.600,00

ik
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112.486,40

361.081,30

361.081,30

3.979.718,00

1.195.409,00

293.453,00

901.956,00

963.784,00

519.745,00

444.039,00

1.120.537,00

289.056,00

343.749,00

374.891,00

112.841,00

503.310,00

311.989,00

108.791,00

82.530,00

116.985,90

375.524,60

375.524,60

4.178.709,00

1.255.180,00

308.126,00

947.054,00

1.011.974,00

545.733,00

466.241,00

1.176.565,00

303.509,00

360.937,00

393.635,00

118.484,00

528.477,00

327.589,00

114.231,00

86.657,00

541.632,30

1.738.639,50

1.738.639,50

18.734.554,00

5.803.258,00

1.400.723,00

4.402.535,00

4.240.487,00

2.120.980,00

2.119.507,00

5.349.546,00

1.379.828,00

1.641.656,00

1.789.446,00

538.616,00

2.402.474,00

1.489.198,00
519.285,00

393.991,00
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Duzenli ve zararsiz bir sanayilesme ve
cevrenin korunmasi icin her yil sanayi
kuruluslanna en az bir kez denetim
yapllacaktir,

Sanayi Kuruluglannin Denetlenmesi

2012 yi sonuna kadar modern sehircilik
uygulamalarnin projelendirmelerinin
tamamlanmasi saglanacaktir.,

Eski eserler icin envanter ¢calismasi projesi

2014 yiina kadar imar ve sehircilik
hizmetlerinden vatandas memnuniyeti
%85'e ulastinlacakiir

imar ve Sehircilik hizmetleri ile ilgili biro ve
yonetim hizmetleri

GEBZE BELEDIYESI - Emiak ve istimlak
Madurugu

Plansiz gelisimi onlemek, kentsel rantin
adil dagiimini saglamak, belediyeye ait
gayrimenkullileri yonetmek ve gerekli
kamulastirmalar gergeklestirmek suretiyle
duzenli ve adil kenflesmeyi saglayarak
yasanabilir cagdas, modern, insanlar
mutlu, sorunlarn kolaylikla ¢ézulen guzel
bir sehir meydana getirmek

2014 yiina kadar, Belediye yatinmliar
icin gerekli kamulastirmalar ve 18 .
madde geregi imar uygulamalari
zamaninda ve mevzuata uygun sekilde
famamlanacakitr,

18. Madde uygulamasi yaplimasi

Kamulastrma Faaliyetleri

Gebze'nin tUm numarataj revizyonu
islemleri, 2012 yilina kadar tamamlana-
cak ve surekli guncellenecekir

Numarataj Faaliyetleri

Hisse satfislan ve alislar piyasa rayicinden
gerceklegtirlecek ve tapu islemleri 2014
yil sonuna % 70 kadar famamlanacakiir.

Parsel Faaliyetleri

Belediye mulkiyetindeki hisse satiglar
ve foplu tahsisin fapuya dénusturmesi
islemleri %100 gerceklestirilecekiir

Tapu faaliyetleri

Mustakil satislarn, plankote, emsali hali
hazrr vize krokisi ve tevhid ifraz islemleri
talebe gore degerlendirmeler devam
edecekiir.

Harita ve arazi calismalan faaliyetleri

59.577,00

59.577,00

59.980,00

59.980,00

50.339,00

50.339,00

1.426.000,00

1.280.000,00

20.000,00

1.260.000,00

1.000,00

1.000,00

1.000,00

1.000,00

2.000,00

2.000,00

10.000,00

10.000,00

62.556,00

62.556,00

62.979,00

62.979,00

52.856,00

52.856,00

1.437.260,00

1.283.500,00

21.500,00

1.262.000,00

1.050,00

1.050,00

1.050,00

1.050,00

2.100,00

2.100,00

11.000,00

11.000,00

%
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65.684,00

65.684,00

66.128,00

66.128,00

55.499,00

55.499,00

1.444,650,00

1.285.500,00

22.500,00

1.263.000,00

1.100,00

1.100,00

1.100,00

1.100,00

2.200,00

2.200,00

12.000,00

12.000,00

68.969,00

68.969,00

69.435,00

69.435,00

58.274,00

58.274,00

1.453.645,00

1.288.500,00

24.000,00

1.264.500,00

1.150,00

1.150,00

1.150,00

1.150,00

2.300,00

2.300,00

13.000,00

13.000,00

72.418,00

72.418,00

72.907,00

72.907,00

61.188,00

61.188,00

1.461.000,00

1.291.000,00

25.000,00

1.266.000,00

1.200,00

1.200,00

1.200,00

1.200,00

2.400,00

2.400,00

14.000,00

14,000,00

329.204,00

329.204,00

331.429,00

331.429,00

278.156,00

278.156,00

7.222.555,00

6.428.500,00

113.000,00

6.315.500,00

5.500,00

5.500,00

5.500,00

5.500,00

11.000,00

11.000,00

60.000,00

60.000,00
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1/5000°lik Nazim imar plant ile ortaya
clkan degisiklige 1/1000'lk meriimar
palanlarnnda fonksiyonel degisikligi olan
alanlara yaklasik 400 hektar 1/1000'lik hali
hazir harita yaptinlacakiir

1/1000'lik hali hazir harita yaptinimasi

2014 yil sonuna kadar 13 kéyde imar
uygulamasi yapilacakiir.

Kdéyde imar uygulamasi yaplimasi.

2014 yilina kadar emlak istimlak
hizmetlerinde vatandas memnuniyeti
%85'e ulastiniacaktir

Emlak istimlak Hizmetleri ile iigili Bro ve
Yonetim Hizmetleri Faaliyeti

GEBZE BELEDIYES| -Gecekondu ve Sosyal
Konutlar MUdarlagu

Gebze'deki kagak yapilasmayr en aza
indirmek ve yasam kalitesini arfirmak
icin kentsel donusum bolgelerini fespit
ederek toplu konut-toplu ticaret alanlari
olusturmak

Uc mahallede 2011 yilina kadar 2 adet
gecekondu bdlgesi kentsel dénusime
tabi futulacak ve toplu konutlara gegis
saglanacakiir.

Belediye sinianndaki gecekondu
bolgelerinin Kentsel DonUsume tabi
futulmasi

Belediye sinirlarndaki gecekondu ve
kacak yapi bolgelerinin tasfiye edilmesi

Gebze'de yasam kalitesini arfirmak icin
her yil en az 300 sosyal konut Uretilecektir

Gecekondu ve kacak yapilasmayi
engellemek icin sosyal konut projeleri
gelistirerek konut yapiminin ve kentsel
dénustimun desteklenmesi

2014 yilina kadar gecekondu ve sosyall
konut hizmetlerinden vatandas mem-
nuniyeti %85'e ulastiniacakiir

Gecekondu Onleme ve Sosyal Ko-
nut Hizmetleri lle ligili BUro ve Yonetim
Hizmetleri Faaliyeti

GEBZE BELEDIYESI -Fen isleri MUdUnigu

100.000,00

100.000,00

30.000,00

30.000,00

2.000,00

2.000,00

101.500,00

50.000,00

25,000,00

25.000,00

50.000,00

50.000,00

1.500,00

1.500,00

105.000,00

105.000,00

31.500,00

31.500,00

2.060,00

2.060,00

106.575,00

52.500,00

26.250,00

26.250,00

52.500,00

52,500,00

1.575,00

1.575,00

%
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108.150,00

108.150,00

32.500,00

32.500,00

2.100,00

2.100,00

111.903,80

55.125,00

27.562,50

27.562,50

55.125,00

55.125,00

1.653,80

1.653,75

111.395,00

111.395,00

34.000,00

34.000,00

2.150,00

2.150,00

117.498,90

57.881,30

28.940,63

28.940,63

57.881,30

57.881,25

1.736,40

1.736,44

113.500,00

113.500,00

35.500,00

35.500,00

2.200,00

2.200,00

123.373,90

60.775,30

30.387,66

30.387.,66

60.775,30

60.775,31

1.823,30

1.823,26

538.045,00

538.045,00

163.500,00

163.500,00

10.510,00

10.510,00

560.851,60

276.281,60

138.140,79

138.140,79

276.281,60

276.281,56

8.288,50

8.288,45

0,00
0,00

0,00
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Belediye Hizmetlerimizin Daha Etkin ve
Stratejik f ; f i ;
Amoc; Komede Verllebﬂ”meg |(;|n lemeT YOp”O” 43.334.175,00 45.067.541,90 46.870.243,60 48.745.053,40 50.694.855,50 234.711.869,40
2.15. ve Alanlannin Ydksek Standartlarda
Yapimini Saglamak
stiatejk  Baskanlk makaminca yaplimasl istenen
Hedef i§|ere ait her tarlu etdt, plon, projel ke§if Ve  7.369.592,70 7.664.376,50 7.970.951,50  8.289.789,60 8.621.381,20 39.916.091,50
2151 jhale dosyalan %100 hazrlanacaktir
Altyapr kuruluglar ile koordinasyonu
FAALIYET saglanmasi ve altyapl yatinm faaliyetleri- 311.033,50 323.474,80 336.413,80 349.870,40 363.865,20 1.684.657,70
nin yonlendiriimesi
FAALYET  Proje Hazilanmasi Faaliyeti 3.657.208,70  3.803.497,10  3.955637.00  4.113.862,50 4.278.417,00 19.808.622,30
ihale dosyalannin hazilanmasi, hakedis
FAALIVET  ve hesop takibi ge(;ici ve kesin kabulleri 3.401.350,50 3.537.404,50 3.678.900,70  3.826.056,70 3.979.099,00 18.422.811,40
ile Kontrolérltk ve laboratuar faaliyetleri
Belediyenin yetki alanindaki meydan,
bulvar, cadde ve sehir ici tali yollar ve
Stratejik
Hedef bunlor'lnln, bordur ve fretuar gah?m_olarl 20.845.630,70 ~ 21.679.455,94  22.546.634,18  23.448.499,55 24.386.439,53  112.906.659,90
2152  engelli vatandaslanmiz da goz dninde
bulundurularak tamamlanip bakim ve
onarnmlarn %100 saglanacakdir.
FAALIYET Parke ve Bordur YC]plml 3.099.809,20 3.223.801,60 3.352.753,70  3.486.863,80 3.626.338,40 16.789.566,70
FAALYET Ham Yol AgIImC!SI 3.968.184,50 4.126.911,90 4.291.988,30  4.463.667,90 4.642.214,60 21.492.967,20
FAALIYET  Stabilize Yol qu||mqs| 3.577.084,50 3.720.167,90 3.868.974,60  4.023.733,60 4.184.682,90 19.374.643,50
FAALIVET  Asfalt Yol Yapilmasi 543450920  5.651.889,60  5.877.96520  6.113.083,80 6.357.607,20  29.435.055,00
FAALIYET Yol Bakim Faaliyetleri 3.606.392,70  3.750.648,50  3.900.674,40  4.056.701,40 421896940  19.533.386,40
FAALIYET Kar ile MUcadele Faaliyetleri 1.159.650,50 1.206.036,50 1.254.278,00  1.304.449,10 1.356.627,10 6.281.041,20
FAALIYET Levha Yapim Faaliyetleri 0  KOCAELI BUYUKSEHIR BELEDIYESI ILE BIRLIKTE YAPILACAKTIR. 0
PROJE Yol Cizim Faaliyetleri 0  KOCAELI BUYUKSEHIR BELEDIVESI iLE BIRLIKTE YAPILACAKTIR. 0
; . . SEDAS VE KOCAELI BUYUKSEHIR BELEDIYESI iLE BIRLIKTE YAPI-
FAALVET  Aydinlatma Faaliyetleri LACAKTR. 0,00
stiatejk ~ Baskanlk makaminca yapiimasl istenen
Hedef her turlt u|g§|m yapllar ve i|gi|i donatilan 2.942,084,00 3.059.767,36 3.182.158,05  3.309.444,37 3.441.822,15 15.935.275,93
2.153. ' 2014 yilina kadar yapilacaktr
PROJE AIT/Us’r Gecit Yapimi 0 KOCAELI BUYUKSEHIR BELEDIESI ILE BIRLIKTE YAPILACAKTIR. 0,00
PROJE Hemzemin Kavsak Yapimi 0 KOCAELI BUYUKSEHIR BELEDIVESI ILE BiRLIKTE YAPILACAKTIR. 0,00
PROJE isﬁnod Duvar Yop|m| 2.258.017,00 2.348.337,70 2.442.271,20  2.539.962,00 2.641.560,50 12.230.148,40
PROJE Sinyalizasyon Kavsagdi Yapimi 0 KOCAELI BUYUKSEHIR BELEDIYESI ILE BIRLIKTE YAPILACAKTIR. 0,00
PROJE Yesil Dalga Sistemi Kurulmasi 0 KOCAELI BUYUKSEHIR BELEDIYESI ILE BIRLIKTE YAPILACAKTIR. 0,00
PROJE YUrUy(j§ ve Bisiklet Yolu Yapimi 0 KOCAELI BUYUKSEHIR BELEDIYESI ILE BIRLIKTE YAPILACAKTIR. 0,00
PROJE Otobus Durag Yapimi 0 KOCAELI BUYUKSEHIR BELEDIYESI ILE BIRLIKTE YAPILACAKTIR. 0,00
PROJE Otopark Yapimi 684.067,00  711.429,70  739.886,90  769.482,30  800.261,60 3.705.127,50
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Terminal Binasi Bakimi

Baskanlik makaminca yaplimasi istenen
her tarlt ulasim yapilan haric diger Ust
yapillar ve ilgili donatilar 2014 yilina kadar
yapllacaktir

Kent Meydani Projesi

Belediye Ek Hizmet Binasi Projesi

Belediye Ek Hizmet Binasi Projesi (
Mezarliklar )

Belediye Ek Hizmet Binasi Projesi  ( Temi-
zlik')

2014 yiina kadar fen isleri hizmetler-
inden vatandas memnuniyeti %85'e
ulastinlacaktir

Fenigleri lle ligili Buro ve Yonetim
Hizmetleri Faaliyeti

GEBZE BELEDIYESI - Temizlik gleri
MUadarnugu

Kent halkinin femiz, saglikli ve refah
seviyesi yuksek bir cevrede yasamasini
saglamak icin Uretilen atiklann mev-
zuatlara uygun olarak bertaraf edilm-
esini saglayarak halkin yasam kalitesini
yukseltmek

Her yil, Gebze Belediyesi sinirlar icerisinde
olusan yillik tm evsel kati atiklar, strekli
duzenli olarak toplanip  aynstinlarak kart
atiklarn % 30'u geri kazanilacaktr

Temizlik isleri hizmet alimlarn
Cop Toplama Faaliyeti
Moloz Toplanmasi Faaliyeti

Kaynakta Aynstirma Projesi

Toplama islemlerinin vatandas acisindan
daha saglikl olmasi icin Gebze'nin tim
ana arterlerine yer alti konteynirlarn konu-
larak ve cevre kirliligi dnlenecekdir

Konteynir Yerlestirlmesi

Her yil, Gebze Belediyesi sinirlar iceris-
indeki tUm cadde ve sokaklann gunlik
sUpUrtimesi ve yikanmasi saglanacakir.

Cok Sik Yararlanilan Kamusal Alanlarin
SUpurme ve Temizlemesi Faaliyeti

Arag ile Yollarin Stptrilmesi Faaliyeti

0

11.683.217,50

7.870.350,50

2.737.700,00

782.200,00

292.967,00

493.650,00

493.650,00

17.966.747,50

9.966.666,10

7.283.662,40

1.371.004,00

1.311.999,70

1.622.000,00

1.622.000,00

4.522,000,00

2.312.400,00

1.068.000,00

KOCAELI BUYUKSEHIR BELEDIYES] ILE BIRLIKTE YAPILACAKTIR.

12.150.546,19

8.185.164,50

2.847.208,00

813.488,00

304.685,70

513.396,00

513.396,00

1.394.578.805,80

18.356.720,40

10.464.999,40

7.647.845,50

1.439.554,20

12.636.568,04

8.5612.571,10

2.961.096,30

846.027,50

316.873,10

533.931,84

533.931,80

12.513,073.088,20

3.045.832.361,40

10.988.249,40

8.030.237,80

1.511.531,90

13.142.030,76

8.853.073,90

3.079.540,20

879.868,60

329.548,00

555.289,11

555.289,10

14.724.247.846,60

3.198.123.664,40

11.537.661,80

8.431.749,70

1.587.108,50

TEMIZLIK ISLERI HIZMET ALIMI DAHILINDE YAPILACAKTIR

1.703.100,00

1.703.100,00

4.748.100,00

2.428.020,00

1.121.400.00

ik
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1.788.255,00

1.788.255,00

4.985.505,00

2.549.421,00

1.177.470,00

1.877.667,80

1.877.667,80

5.234.780,25

2.676.892,10

1.236.343,50

13.667.711,99

9.207.196,90

3.202.721,80

915.063,40

342.730,00

577.500,68

577.500,70

20.951.482.937,90

8.849.052.546,60

12.114.544,90

8.853.337,20

1.666.463,90

1.971.551,10

1.971.551,10

5.496.519,26

2.810.736,70

1.298.160.70

63.280.074,48

42.628.356,90

14.828.266,30

4.236.647,50

1.586.803,80

2.673.767,63

2.673.767,60

49.601.349.426,00

15.121.331.958,90

52.389.117,90

34.334.174,20

7.516.658,20

0,00

8.962.573,90

8.962.573,90

24.986.904,51

12.777.469,80

5.901.374,20
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FAALIYET Yer Yikama Fooliyeﬁ 1.141.600,00 1.198.680,00 1.258.614,00 1.321.544,70 1.387.621,90 6.308.060,60
Stratejic | 1emMizligin daha verimli yapiimasinin
Hedef SO@|OanSI igin temizlik denetim ekibi her  1.088.437.60 1.142.859,50 1.200.002,50  1.260.002,60 1.323.002,70 6.014.304,90
2164. giin denetimi stirdirecektir
FAALIYET Temizlik Denetimi Faaliyetleri 1.088.437,60 1.142.859,50 1.200.002,50  1.260.002,60 1.323.002,70 6.014.304,90
Stratejik Pyl B =
T Hgvo.Koh‘rem kontrolUinu saglamaya 0 0 0 0 0 0,00
2165  Yonelk calismalar yapmak
PROJE  Hava Kirliliginin Konfrolindn Saglanmasi TEMIZLIK DENETIMi DAHILINDE YAPILACAKTIR 0,00
siiatejk = 2014 yilina kadar temizlik iglerinden
Hedef vatandas memnuniyeti %85e 767.643,80  258.300,00  271.21500  284.775,80 299.577,70 1.881.512,30
2166. " jagtmiacaktir
FAALIVET  Kamuoyunun Bilinglendiriimesi Faaliyetleri BURO VE YONETIM HIZMETLER| DAHILINDE YAPILACAKTIR. 0,00
FAALIYET = BUrolann Temizlenmesi Hizmetleri 230.487,20  123.900,00  130.09500 136.599,80  143.729,70 764.811,70
FAALIYET T?mlz!lk |§|?” lemgflerl lle iigili buro ve 537.156,60  134.400,00  141.120,00 148.176,00  155.848,00 1.116.700,60
yonetim hizmetleri
idaore  GEBZE BELEDIYESI - Park ve Bahceler
Adi MUdurnagu
Gebze'de yesil alan ve parklarn koruyup
Siatelik b qlimint yaparak ve yesil alan miktarini
Amoc; . ) . 18.143.871,20 19.051.064,76 20.003.618,00 21.003.798,90 22.053.988,84 ]00_256,341,70
217. artirarak, kentteki yasam kalitesini ylkselt-
mek
Mevcut park alanlarna her yil %6 ilave
Stratejik ;
Hedef pork yOpllmOk surngyle,°201 4 yI|InO 6.402.000,00 6.722.100,00 7.058.205,00 7.411.115,25 7.781.671,01 35.375.091,26
2171, kadar yesil alan miktan % 30 oraninda
arfinlacakiir.
FAALIYET Yesil Alanlann Korunmasi 5.000,00 5.250,00 5.512,50 5.788,10 6.077,50 27.628,10
FAALIYET  Kamuoyunun Bilinclendirilmesi Faaliyetleri 1000000 1050000  11.02500  11.576,30 12.155,10 55.256,40
FAALIYET Nitelikl b”klsel,urehm kapasitenin BURO VE YONETIM HiZMETLER| DAHILINDE YAPILACAKTIR. 0,00
artinimasi faaliyetleri
PROJE 22 Adet park ve yesil alan ingaat projesi 6.387.00000  6.706.350,00  7.041.667,50  7.393.750,90 7.763.43840  35.292.206,80
stratejik | 2014 yilina kadar 10 hektar bir re-
Hedef kreasyon alani yapilarak VQTOndQ§|n 3.150.000,00 3.307.500,00 3.472.87500  3.646.518,75 3.828.844,69 17.405.738,44
2172 kullanimina sunulacaktr,
PROJE Peyzaj Projelinin Hazilanmasi Faaliyeti 150.000,00  157.500,00  165.37500  173.643,80 182.325,90 828.844,70
PROJE E§I§|h|sor Arpol!k Mevkii Rekreosyon Alani 3.000.000,00 3.150.000,00 3.307.500,00 3.472.875,00 3.646.518,80 16.576.893,80
DUzenlenmesi
2014 yilina kadar, mevcut parklarn de-
Stratejik
Hedef forme O|On bOZl:JlmU§ OIOI?]IGrIn TOmel 2.955.000,00 3.102.750,00 3.257.887,50 3.420.781,88 3.591.820,97 16,328.240,35
2.17.3. Yyenilenerek, yesil ve fonksiyonel olanlarin
eksikleri tamamlanacakiir.
FAALIYET  Park Bakimi 1.500.000,00 1.575.000,00 1.653.750,00  1.736.437,50 1.823.259,40 8.288.446,90
FAALIYET Yurayuds Yolu Bakimi 100.000,00  105.000,00  110.250,00 115.762,50  121.550,60 552.563,10
FAALIYET  Mesire Alani Bakimi 100.000,00  105.000,00  110.250,00  115.762,50 121.550,60 552.563,10

%

GEBZE

BELEDIYESi




——| 6. STRATEJIK AMAG VE HEDEFLERIN TAHMINi MALIYETLERI |

FAALIYET Sehir Ormani Bakimi 50.000,00 52.500,00 55.125,00 57.881,30 60.775,30 276.281,60
FAALIVET  Trafik EQitimn Parkuru Bakimi 2000000  21.000,00 2205000  23.152,50 24.310,10 110.512,60
FAALIYET Otomatik Sulama Sistemi Kurulmasi PARK BAKIMI DAHILINDE YAPILACAKTIR. 0,00
FAALIYET Ferforie Uretimi 140.000,00  147.000,00  154.350,00  162.067,50 170.170,90 773.588,40
FAALIYET Bank Satin Alinmasi 300.000,00  315.000,00  330.750,00  347.287,50 364.651,90 1.657.689,40
FAALIYET Perogle Satin Alinmasi PARK BAKIMI DAHILINDE YAPILACAKTIR. 0,00
FAALIYET Bariyer Satin Alinmasi 60.000,00 63.000,00 66.150,00 69.457,50 72.930,40 331.537,90
FAALVET  Oyun Grubu Satin Alinmasi 200.000,00  210.000,00  220.500,00 231.52500  243.101,30 1.105.126,30
FAALIYET Spor Grubu Satin Ainmasi 200.000,00  210.000,00  220.500,00  231.525,00 243.101,30 1.105.126,30
FAALIYET iﬁﬁe};ﬁ?l Potasi vb Spor Aleti Satin 5.000,00 5.250,00 5.512,50 5.788,10 6.077,50 27.628,10
FAALIVET  Aydinlatma Diregi Satin Alinmasi 25.000,00 26.250,00 27.562,50  28.940,60 30.387,70 138.140,80
FAALIYET  Aydinlatma Armatird Safin Alinmasi 5.000,00 5.250,00 5.512,50 5.788,10 6.077,50 27.628,10
FAALIYET ~Aydinlatma Dire@i Dikimi Faaliyeti 10.000,00 1050000  11.02500  11.576,30 12.155,10 55.256,40

Kent estetigine katki saglayan susleyici
FAALIYET materyal (giceklik, havuz, anit, cesme 90.000,00 94.500,00 99.225,00  104.186,30 109.395,60 497.306,90

vb.) proje uretimi

Kent estetigine katki saglayan susleyici
FAALYET materyal (giceklik, havuz, anit, cesme 150.000,00  157.500,00  165.37500 173.643,80  182.325,90 828.844,70

vb.) proje uygulamasi

siatejic Bitkilerin sulanmasi, biciimesi, budanmasi,
Hedef ilaclanmasi ve bakimi periyodik olarak 400.000,00  420.000,00  441.000,00 463.05000  486.202,50 2.210.252,50
2174 giirekli yapillacaktir

FAALIYET  Suloma Faaliyeti 250.000,00  262.500,00  275.62500  289.406,30 303.876,60 1.381.407,90
FAALIYET B"?”,‘e' BuFiomo, llaglama ve Bitki Bakim 150.000,00  157.500,00  165.37500  173.643,80 182.325,90 828.844,70
Faaliyetleri
Stratejik
Hedef 2014 yiina kadar ngde vle.rekreqsyon 370.000,00  388.500,00  407.92500 428.321,30  449.737,30 2.044.483,60
2.17.5. alanlannda 50.000 fidan dikilecektir.
FAALIVET  Sera Topradl Hazilanmasi Faaliyetleri 200.000,00  210.000,00  220.500,00 231.52500  243.101,30 1.105.126,30
FIDAN
: : . : YETISTIRME
FAALIYET  Fidan Satin Alinmasi Faaliyetleri DAHILINDE 0,00
YAPILACAK-
TIR.
FAALIYET Fidan Yetistirme Faaliyetleri 70.000,00 73.500,00 77.175,00 81.033,80 85.085,40 386.794,20
FAALIYET  Fidan Dikimi Faaliyeti 100.000,00  105.000,00  110.250,00  115.762,50 121.550,60 552.563,10

stiaielk 501 4 yilina kadar 1.000.000 adet
Hedef

q q : i . 350.000,00 367.500,00 385.875,00 405.168,80 425.427,20 1.933.971,00
217.6.  Mevsimlik cicek dikilecektir.

FAALIYET Cim Ekim Faaliyetleri 100.000,00  105.000,00  110.250,00  115.762,50 121.550,60 552.563,10

CICEK SATIN
ALINMASI

FAALYET | Cicek Yetistiriimesi Faaliyetleri DAHILINDE 0,00
YAPILACAK-
TIR

FAALIYET (;,igek Satin Alinmasi Faaliyetleri 200.000,00  210.000,00  220.500,00  231.525,00 243.101,30 1.105.126,30
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FAALIYET

Stratejik
Hedef
2.17.7.

PROJE

Stratejik
Hedef
2.17.8.

FAALIYET

STRATEJIK
ALAN 3

idare
Adi

Stratejik
Amac
3.18.

Stratejik
Hedef
3.18.1.

FAALIYET

FAALIYET

FAALIYET

FAALIYET
FAALIYET
Stratejik
Hedef
3.18.2.
FAALIYET
FAALIYET
Stratejik
Hedef
3.18.3.

FAALIYET

FAALIYET

FAALIYET

FAALIYET

FAALIYET
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Cicek Dikimi Faaliyetleri

2014 yiina kadar idari bina yenilenecektir

idari Binanin Yenilenmesi Projesi

Stratejik Hedef 17.8 2014 yilina kadar park
ve bahceler hizmetlerinden vatandas
memnuniyeti %85'e ulastinlacaktir

Park ve Bahgeler hizmetleri ile ilgili buro
ve yonetim hizmnetleri (MUdunugun SGK
ve Personel Giderleri dahil)

KENTLIYE YONELIK

GEBZE BELEDIYESI -Zabita MUdUrigu

Halkin sagligi, huzuru ve selameti igin yetkili
organlarnn almis oldugu kararlan uygula-
mak, izZlemek, cevreyi korumak trafik akisina
katkida bulunmak is yerlerine ruhsat vermek
ve denetlemek Uzere 7 gun 24 saat etkin,
verimli, surekli bicimde zabrta hizmetlerini
sunarak, halkin zabita mudurigine glveni
ve memnuniyetini saglamak

2014 yiina kadar; 2500 adet igyeri agma
ve calisma ruhsati verilecektir

Sihhi isyeri Agma ve Caligtrma Ruhsati
Verilmesi Faaliyetleri

Gayri Sihhi Isyeri Acma ve Calistirma
Ruhsatfi Verimesi Faaliyetleri

Umuma Acik Isyeri Ruhsati Verilmesi
Faaliyeti

Mesul MUdur Belgesi Verlmesi
Tatil Ruhsati Veriimesi Faaliyetleri

2014 yiina kadar; 10.000 adet isyeri
denetimi yapllacaktir

Denetim Hizmeti
Pazar Yeri Tahsis Belgesi Verimesi

Gebze'nin famaminda Cevresel tfemizlik
bilinci asilanacaktir.

Cevre egitimi ve bilgilendirme faaliyeti
Gurdltt Olgim Faaliyetleri

Kaynakta ayristirma ve geri dénusum
faaliyetleri

Moloz ve Hafriyat nakil faaliyetleri,

Bitkisel atik yag denetim faaliyeti

50.000,00

100.000,00

100.000,00

4.416.871,20

4.416.871,20

14.485.789,00

6.066.250,70

35.000,00

10.000,00

10.000,00

10.000,00

2.500,00

2.500,00

1.281.407,70

1.276.407,70

5.000,00

200.000,00

30.000,00

0

170.000,00

52.500,00 55.125,00 57.881,30 60.775,30
105.000,00 110.250,00  115.762,50 121.550,63
105.000,00 110.250,00  115.762,50 121.550,60
4.637.714,80 4.869.600,50  5.113.080,50 5.368.734,50
4.637.714,80 4.869.600,50  5.113.080,50 5.368.734,50
15.169.959.89  16.071.081,08  16.875.549,50  17.718.545,08
6.369.563,26 6.688.041,42  7.022.443,49 7.373.565,66
36.750,00 38.587,50 40.516,88 42.542,72
10.500,00 11.025,00 11.576,25 12.155,06
10.500,00 11.025,00 11.576,25 12.155,06
10.500,00 11.025,00 11.576,25 12.155,06
2.625,00 2.756,25 2.894,06 3.038,77
2.625,00 2.756,25 2.894,06 3.038,77
1.345.478,11 1.412.752,01 1.483.389,61 1.657.559,09
1.340.228,11 1.407.239,51 1.477.601,49 1.651.481,56
5.250,00 5.512,50 5.788,13 6.077,53
210.000,00  220.500,00  231.525,00 243.101,25

31.500,00 33.075,00 34.728,75 36.465,19

DENETIM FAALIYETILERI DAHILINDE YAPILACAKTIR

TEMIZLIK ISLERI HIZMET ALIMI DAHILINDE YAPILACAKTIR

178.500,00 187.425,00  196.796,25 206.636,06

DENETIM FAALIYETILERI DAHILINDE YAPILACAKTIR

%

GEBZE

BELEDIYESi

276.281,60

552.563,13

552.563,10

24.406.001,50

24.406.001,50

80.320.924,55

33.519.864,53

193.397,10

55.256,31

55.256,31

55.256,31

13.814,08
13.814,08

7.080.586,52

7.052.958,37
27.628,16

1.105.126,25

165.768,94
0,00

0,00

939.357,31
0,00
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Belediye Sinifarn icersinde Beldenin
stratejk | DUzenini Belde Halkinin Huzurunu ve
Hedef GUVenIigin SGQlOVIp Korumak suc 3.658.00000  3.840.900,00  4.032.94500  4.234.592,25 444632186 20.212.759,11
3184 oraninin her yil en az %1 azalmasina katki
saglanacakiir.
FAALIYET | Trafik hizmetlerinin yUrGtUlmesi faaliyetleri 360.000,00  378.000,00  396.900,00 416.74500  437.582.25 1.989.227,25
FAALIVET  Belediye hizmet araclarnnin yénetimi 0 BURO VE YONETIM HIZMETLERI DAHILINDE YAPILACAKTIR. 0,00
FAALIYET Zabria Muddriiginde kullanmakicin 250.000,00  262.500,00  275.62500 289.406,25  303.876,56 1.381.407,81
arag alimi
FAALYET  Sucun Onlenmesi Faaliyetleri 398.000,00  417.900,00  438.79500 460.734,75  483.771.49 2.199.201,24
FAALNET  Diger Birimlere Personel Destedi Verilmesi 25000000 26250000  275.62500  289.406,25 ~ 30387656 1.381.407,81
FAALIYET ~ Kolluk Gorevi Faaliyetleri 150.000,00  157.500,00  165.37500 173.643,75  182.325,94 828.844,69
FAALIYET On,em“ bina ve ,Olonlc,’”n guven“glnm 2.250.000,00 2.362.500,00 2.480.625,00 2.604.656,25 2.734.889,06 12.432.670,31
saglanmasi faaliyetleri
stratejk . Meveut donanim ve zalbita ekipmanlar
Hedef en az %25 oraninda modermize edi- 40.000,00 42,000,00 44,100,00 46.305,00 48.620,25 221.025,25
3185 |ecektir
PROJE  Zabita Hizmet Binasi Yapimi 0  KOCAELI BUYUKSEHIR BELEDIESI ILE BIRLIKTE YAPILACAKTIR. 0.00
FAALIYET ppveLi deloie letele lnekinin el ve 2500000 2625000  27.562,50  28.940,63 30.387,66 138.140,79
onarmi
FAALIYET  Zabita Karakollannin Bakim ve Onarnmi 15.000,00 15.750,00 16.537,50  17.364,38 18.232,59 82.884,47
stratejk = 2014 yilina kadar zabita hizmetlerin-
Hedef  den vatandas memnuniyeti %85'e 851.843,00 89443515  939.15691 98611475 103542049 4.706.970,30
3.18.6.  jagtmlacaktir
FAALIYET Tebl,lgOT’ ",Oﬂ’ Tahkikat ve b”g”endlrme 0 BURO VE YONETIM HIZMETLER] DAHILINDE YAPILACAKTIR. 0.00
faaliyetleri
FAALIYET Pgrsonqlln ve .Komuoyunun HlvgiSaelilin: 50.000,00  52.500,00  55.12500  57.881,25 60.775,31 276.281,56
esi Faaliyetleri
FAALIYET Z(,Jb”o ngme’rlerl ile ilgili buro ve yonetim 801.843,00 84193515  884.031,91 928.233,50  974.64518 4.430.688,74
hizmetleri
idare o e
Ad GEBZE BELEDIYESI - Saglik Isleri MUdurtgu
Strateiik insan sagiigi ile ilgili poliklinik hizmetlerini
Amac en yeni teknikler ile sunarak kentlilerin 485.169,80  401.278,50 ~ 421.341,90 44240825  464.529.25 2.214.727,70
319 sagliki yasamasina katkida bulunmak
stratejic  POlikliniklerde asgari standartiarin
Hedef | saglandigl, uygun fiziki orfamin 0 0 0 0 0 0,00
3191 olusturulmasi saglanacaktir
i7ilki Maliyet Maliyet
e Fiziki Ortgmlonn STgndor’rIoro - 0 ekl sl 0,00
Uygunlugunun Saglanmasi Projesi memistir memistir
Stratejik
Hedef Laboratuar kapasitesini arfirmak 0 0 0 0 0 0,00
3.19.2.
Maliyet Maliyet
PROJE | Laboratuar Kapasitesinin Arttinlmasi Projesi 0 éngorul- ongorul- 0,00
memigtir memigtir
Stratejik i = _
et Her__yll, fm pelr§onel ’rgmel saglik kon TN 0 0 0 0 103.000,00
3193 | Troliunden gecirilecektir.
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FAALIYET

Stratejik
Hedef
3.19.4.

FAALIYET

FAALIYET

FAALIYET

FAALIYET

idare
Adi

Stratejik
Amag
3.20.

Stratejik
Hedef
3.20.1.

FAALIYET

FAALIYET
FAALIYET
Stratejik
Hedef
3.20.2.
FAALIYET
FAALIYET

FAALIYET

FAALIYET

Stratejik
Hedef
3.20.4.

FAALIYET
FAALIYET
Stratejik

Hedef
3.20.5.
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isyeri hekimligi

Stratejik Hedef 19.4 2014 yilina kadar
saglik hizmetlerinden vatandas mem-
nuniyeti %85'e ulastinlacaktr

Toplum sagligi faaliyetleri ve Poliklinik
Hizmetleri

Ambulans ile Hasta Nakli Faaliyeti
Salgin hastalik ile Micadele edilmesi
faaliyeti

Saglik isleri Hizmetler ile ilgili biro ve
yonetim hizmetleri

GEBZE BELEDIYESI - Veteriner isleri
MUdurnagu

Hayvan ve insan sagliginin bireysel
veya toplu olarak korunmasina yonelik

hizmetlerin en hizll ve kaliteli sekilde yurit-
Ulmesini saglamak

Sokak hayvanlar ile mtucadele
kapsaminda her yil en az 300 adet hay-
van kisirlastiniip agllanacaktir

Basibos Hayvanlarnn Toplanip Sahiplendi-
rilmesi Faaliyeti

Hayvan asllama ve rehabilitasyonu

Hayvan Kisirlastirmasi Faaliyeti

Halk sagligi alaninda haserelerle mu-
cadele ¢ercevesinde her mahalle her yil
10 gunltk periyotlarla ilaclanacaktir

Hasere, insekisit vb. ilaclamasi

Kurum Dezenfeksiyonu

Hasere, insektisit, zoonoz hastaliklar vo.
ile mucadele edilmesi

Hasere, insektisit, zoonoz hastaliklar vbo.
konularda vatandaslarnn bilinglendirilimesi
ve ilgili egitimlerin dlzenlenmesi

2014 yiina kadar 2 adet yeni modern
kurban satis yeri yapilarak, kurban icin
gelen tum hayvanlarnn saglik kontrollerinin
yaplmasi saglanacakiir

Hayvan Tedavisi Faaliyetleri

Kurban kesim alanlarinin duzenlenmesi

2010 yiindan itibaren istekte bulunan
vatandaslarn taleplerinden, belgeleri uy-
gun gorulenlere en fazla 1 gun icerisinde
hayvanlar icin mensei sahadetnamesi
verilecektir

103.000,00

382.169,80

98.000,00

136.500,00

147.669,80

581.278,00

173.000,00

46.000,00

86.000,00

41.000,00

163.000,00

107.000,00

30.500,00

25.000,00

500

145.000,00

85.000,00

60.000,00

50.500,00

108,150,00 113,657,560  119,235,00 125,196,75
401.278,50 421.341,90  442.408,30 464.529,30
102.900,00 108.045,00  113.447,30 119.120,00
143.325,00 150.491,30  158.016,00 165.917,00

SAGLIK GRUP BASKANLIGI TARAFINDAN YAPILMAKTADIR.

155.053,50 162.805,70  170.945,00 179.492,30
610.867,00 641.406,00  674.948,00 708.697,00
181.650,00 190.732,00  200.267,00 210.281,00
48.300,00 50.715,00 53.250,00 55.913,00
90.300,00 94.815,00 99.555,00 104.533,00
43.050,00 45.202,00 47.462,00  49.835,00
171.150,00 179.706,00  188.690,00 198.125,00
112.350,00 117.967,00 123.865,00 130.059,00
32.025,00 33.626,00 35.307,00 37.072,00
26.250,00 27.562,00 28.940,00  30.387,00

525 551 578 607
152.250,00 159.862,00 167.855,00 176.248,00
89.250,00 93.712,00 98.398,00 103.318,00
63.000,00 66.150,00 69.457,00  72.930,00
53.025,00 55.675,00 59.935,00 62.932,00

%
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103.000,00

2.111.727,80

541.512,30

754.249,30

0.00

815.966,30

3.217.196,00

955.930,00

254.178,00

475.203,00

226.549,00

900.671,00

591.241,00

168.530,00

138.139,00

2.761,00

801.215,00

469.678,00

331.537,00

282.067,00
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Hayvanlann Kayit Altina Alinmasi 25.500,00 26.77500 28.113,00 30.99500  32.545,00 143.928,00

Hayvan hareketleri ile ilgili belgelerin

N ) 25.000,00 26.250,00 27.562,00 28.940,00  30.387,00 138.139,00
duzenlenmesi

2014 yiina kadar, belediye sinirlan iceris-
inde bulunan tUm et satis yerleri ve lokan- 150000  1.57500  1.653,00  1.734,00  1.821,00 8.283,00
talar yilda en az 2 kez denetlenecektir

Hayvan kesim elemanin egitimi ve

yetistimesi faaliyefi 500 525 551 578 607 2.761,00

Ev ve sts hayvanlar satan igyerleri sahip-
lerinin bilgilendirimesi, denetlenmesi ve 500 525 551 578 607 2.761,00
belgelendirilmesi

Et ve et Urdnleri ile her tarlG gidanin

- 500 525 551 578 607 2.761,00
denetimi

2014 yilina kadar veteriner hizmetler-
inden vatandas memnuniyeti %85'e 48.278,00 51.217,00 53.778,00 56.467,00  59.290,00 269.030,00

ulastinlacaktir

Veterinerlik Hizmnetleri ile ilgili buro ve
yonetim hizmetleri

Belediye faaliyetlerinin duyurulmasi ve

tanmimi ile, belediye vatandas diyalo-

gunu geli§’rirme suretiyle, belediyenin 881.961,70  637.982,75  813.418,88  854.089,81 896.794,28 4.084.247,42
kamuoyu tarafindan bilinirlik ve taniniMig

ile vatandas memnuniyetini artirmak

48.278,00 51.217,00 53.778,00 56.467,00 59.290,00 269.030,00

Belediyemize gelen sikayet ve taleplerin

en fazla iki gun icinde cevaplandinimasi 130.192,30 0 14353700 150.713,85  158.249,54 582.692,69
saglanacaktir
Beyaz Masa Faaliyetleri 130.192,30  136,701,91 ~ 14353700 150.713,85  158.249,54 582.692,69

Belediyemiz ve diger kamu
kuruluslanndaki ayni nitelikte hizmet ya-

S o 5 82.442,30 86.564,41 90.892,63 95.437,26 100.209,12 455.545,72
pan birmlerle yilda en az iki kez koordi-
nasyon toplantisi duzenlenecektir
Kgmu Kurumiar ToDloan”n Orgo- 82.442,30 86.564,41 90.892,63 95.437,26 100.209,12 455.545,72
nizasyonu
Semponum’ Panel vb. OI’gOﬂIZGSYOfﬂOfIn BURO VE YONETIM HIZMETLER] DAHILINDE YAPILACAKTIR. 0.00

Duzenlenmesi

Yilda en az yerel basinda 6000, Ulusall
basinda 200 gérsel basinda 20 Belediye 447.468,00  469.841,43  493.333,50 518.000,17  543.900,17 2.472.543,27
faaliyetleri hakkinda haber yapilacakiir.

Haber alinmasi ve haber hazirlamasi

: . 225.609,00 236.889,40 248.733,87 261.170,56 274.229,08 1.246.631,91
yayinlanmasi ve izlenmesi

Gorsel -isitsel Medya ile ligkileri SGrdrdl-

R 221.859,10 232.952,03 244.599,63  256.829,61 269.671,09 1.225.911,46
mesi

Yilda en az bir kez vatandas memnuniyeti

. . 221.859,10 81.576,91 85.655,75 89.938,53 94.435,45 573.465,74
anketi duzenlenecektir

ik
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Anketlerin duzenlenmesi faaliyeti 221.859,10 81.576,91 85.655,75  89.938,53 94.435,45 573.465,74

GEBZE BELEDIYESI -insan Kaynaklan ve
EQgitim MUdUrtgu - Basin Yayin ve Halkla
lliskiler MUduragu -

Gebze'yi ve belediyeyi yurtici ve yurt
d|§|ndq, oOzellikle uluslararasi platformda 882.928,30 1.130.407,93 1.186.203,91 1.244.760,71  1.306.215,21 5.750.516,06
en iyi sekilde temsil ederek tanitmak

2014 yiina kadar, belediyenin kardes
sehir iliskileri, ulusal ve uluslar arasi net-

.. X X X 69.652,70 72.438,78 75.336,33 78.349,78 81.483,77 377.261,36
work Uyelikleri ve proje ortakliklan %100
oraninda arttinlacaktir
AB Proje Homrlonmog Foqhye’r_lgn ve'UIuscl ot - O TR - 1.316.17
ve Uluslar arasi Etkinlikler lle ligili Faaliyetler
i§birligi ve Ortakliklar ile ilgili Faaliyetler 69.409,70 72.186,06 75.073,50  78.076,44 81.199,50 375.945,20

2014 yilina kadar Basin ve Halkla iligkiler
hizmnetlerinden vatandas memnuniyeti 813.275,60 1.057.969,15 1.110.867,58  1.166.410,93  1.224.731,44 5.373.254,70
%85'e ulastinlacaktir

Belediyenin faaliyet ve projelerinin tanifimi 16116030 169.218,26  177.679.17  186.563,12  195.891,27 890.512,12
Sureli yayinlann hazilanmasi faaliyeti 137.660,30  144.54326  151.770,42  159.358,94  167.326,88 760.659,80

Belediyeyi tanitici brosur, kitap ve sureli

yayin hazirlanmasi 137.660,30 394.214,41 413.925,13  434.621,38 456.352,44 1.836.773,66

Téren ve organizasyonlarnn duzenlenmesi

RN . ) 137.660,30  98.901,91  103.847,00 109.039,35  114.491,31 563.939,87
ve iletisimi ile ilgili faaliyetleri
Toren ve organizasyonlara ses duzeni vb. o TOREN VE ORGANZASYONLARIN DUZENLENMES| VE ILETISMI ILE 1LGIL 0.00
O” \/Gp| destegi sogloanSI FAALIYETILERI DAHILINDE YAPILACAKTIR
Haberlerin arsivienmesi faaliyeti 70.826,90 74.368,26 78.086,67 81.991,00 86.090,55 391.363,38
Halkla iligkiler faaliyetleri 84.61540  88.846,14 9328844  97.952,86  102.850,50 467.553,34

Basin Yayin ve Halkla iliskiler hizmetleri ile

LT [ . . h . 83.692,30 87.876,91 92.270,75 96.884,28 101.728,49 462.452,73
ilgili buro ve yonetim hizmetleri

Gebze'de toplumsal dayanismanin
artnimasi ve gugsuzlerin korunmasi icin 5301.61540 571894610 600489389  6.305141,16 6.620.397,70  29.950.994,25
sosyal belediyecilik hizmetleri sunmak

Her yil icin en az maddi imkani yeter-
siz olan 400 cocuga sunnet etkinligi

" . 164.980,80  173.229,78  181.891,26 ~ 190.985,81  200.535,09 911.622,74
ve 400 ogrenciye okul kiyafet yardimi
yapllacakir.
- Cocuklarn Sunnet Ettirilmesi 10561540  110.896,14  116.440,94  122.262,98 128.376,12 583.591,58
- rouklcro okul kiyafeti verilmesi 59.365,40 62.333,64 65.450,32 68.722,83 72.158,97 328.031,16

%
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Her yil, belediyeye yardm icin basvuran
vatandaslardan belirlenen kriterlere
uyanlarn en az %40'na durumlarna uy-
gun maddi veya nakdi yardim yapilacak
ve sosyal belediyecilik ile ilgili gerekli
hizmet binalan tesis edilecektir.

86.634,60

Yardim icin gelen ihtiyac sahipleri-

nin arastirmasini yaptirarak ayni ve
nakdi yardim i¢in evraklarnni hazirlayip,
encumene sunmak ve sonuglarni takip
etmesi faaliyeti

58.942,30

Sosyal belediyecilik hizmetlerine iligkin
faaliyetler

Fakir ve muhtaclara ayni ve nakdi yardim

. . 27.692,30
faaliyetleri

Kadin Koruma Evi Projesi

Kadin ve Aile Sagligi Merkezinin Kurulmasi
Projesi

Asevi ve Adrese Servis Hizmetleri Merkezi-
nin Kurulmasi Projesi

Gebze Engelliler Koordinasyon Merkezi

KUltUrel etkinlikler - surekli hale getirilecek
ve diger kamu, 6zel sektdr ve sivil toplum
kuruluslann katiimi %100 saglanacakdir.

1.910.000,00

Panel, konferans, seminer, vbo. kulttrel

n 3 - . 100.000,00
faaliyetlerin dizenlenmesi

Konser, sdlen, senlik ve festival duzenlen-

§ 200.000,00
mesi

Belirli giin ve haftalara yonelik etkinlikler 1510.000,00

Gebze kenti ve kulturdnun tanitiimasi ve

turizmin tesvikine yénelik faaliyetler 10000060

Kentte egitim ve sanat seviyesini yUk-
seltmek ve isgictnun niteligini artirmak
amaclyla duzenlenecek olan meslek
edindirme kurslarina katilim sayisi 2014
yiina kadar % 20 artinlacaktir,

2.540.000,00

GESMEK kapsaminda mesleki ve sanatsal

. X 2.190.000,00
kurslar dUzenlenmesi

Ogrencilere ydnelik egitici programiar ve

A o . . . 100.000,00
geziler duzenlenmesi faaliyetleri

Is-kur, Valilik ve Sivil Toplum Kuruluglar ile
birlikte istihdamin arttinimasina yénelik
mesleki egitim projesi

250.000,00

GESMEK kapsaminda konservatuar
faaliyetleri

2014 yilina kadar Kltir ve Sosyal isler
hizmetlerinden vatandas memnuniyeti
%85'e ulastiniacaktir

50.000,00

Kiltr ve Sosyal Hizmetler ile ilgili Biro ve
Yonetim Hizmetleri

50.000,00

720.966,32 757.014,63  794.865,35 834.608,61

219.389.41 230.358,88  241.876,82 253.970,66

FAKIR VE MUHTAGLARA AYNi VE NAKDI YARDIM FAALIYETILERI
DAHILINDE YAPILACAKTIR

501.576,91  526.655,75  552.988,53  580.637,95
KOCAELI BUYUKSEHIR BELEDIYESI ILE BIRLIKTE YAPILACAKTIR.

KOCAELI BUYUKSEHIR BELEDIYESI ILE BIRLIKTE YAPILACAKTIR.

KOCAELI BUYUKSEHIR BELEDIYESI ILE BIRLIKTE YAPILACAKTIR.

KOCAELI BUYUKSEHIR BELEDIYESI ILE BIRLIKTE YAPILACAKTIR.

1.995.000,00 2.094.750,00 2.199.489,00  2.309.463,00
105.000,00 110.250,00 115.763,00 121.551,00
210.000,00 220.500,00 231.525,00 243.101,00
1.575.000,00 1.653.750,00  1.736.438,00  1.823.260,00
105.000,00 110.250,00 115.763,00 121.551,00
2.625.000,00 2.756.250,00 2.894.063,00 3.038.766,00
2.257.500,00 2.370.375,00 2.488.894,00 2.613.339,00
105.000,00 110.250,00  115.763,00 121.551,00
262.500,00  275.625,00  289.406,00 303.876,00

GESMEK KAPSAMINDA MESLEK] VE SANATSAL KURSLAR
DUZENLENMESI FAALIVETILER DAHILINDE YAPILACAKTIR

52.500,00 55.125,00 57.881,00 60.775,00

52.500,00 55,125,00 57.881,00 60.775,00

ik
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3.194.089,51

1.004.538,07

0.00

2.189.551,44

0.00

0.00

0.00

0.00

10.508.702,00

552.564,00

1.105.126,00

8.298.448,00

552.564,00

13.854.079,00

11.920.108,00

552.564,00

1.381.407,00

0.00

276.281,00

276.281,00
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Yaz Spor Okullarina katilim %30 arfacakiir

Yaz okulu faaliyetleri ve sportif etkinlikler
duzenlenmesi

Ulusal bazda Satrang Turnuvalarna
katilimin saglanmasi Turkiye caginda %30
artinlacakiir.

Ulusal Bazda Satrang Turnuvasi Duzenlen-
mesi

GEBZE BELEDIYESI - Mezarlikiar MUdUrigi

Belediye sinirlan icerisindeki mezarliklann
bakim, onarm ve modernizasyonu ve
cenaze hizmetlerinin en uygun sekilde
yerine getirilmesi suretiyle halkin cenaze
ve mezarlk hizmetlerinden memnuni-
yetlerini arfirmak

2014 yiina kadar 100 dénumltk yeni
mezarlik alani hazilanacaktir

Defin sahalannin genigletimesi veya yeni
mezarlik alanlannin olusturulmasi ve tahsis
edimesi

2014 yiina kadar yeni mezarlik

binasi yapimi dahil olmak tzere, tum
mezarliklann her yil % 20sinin bakim,
onarnm ve modernizasyonu yapllacaktr

Mezarlann ve mezarlik alanlannin bakim
ve onarminin yaplmasi

Pelitli mezarligina ek hizmet binasi ve
gasilhane yaplimasi

Pelitl mezarliginin kenarnnin beton duvar
ve korkuluk ile gevrilmesi

Cenaze yikamasi ve defni, dini
vecibelerine %100 uygun olarak
gerceklestirimeye devam edilecekiir

Cenazelerin dini vecibelerine uygun
olarak yikanip defnedilmesi (gomulmesi-
nin saglanmasi)

Belediye $ehir ici cenaze nakletme kapao-
sitesi 2014 yilina kadar % 20 artinlacaktir

Sehir ici ve disi cenaze nakil islemleri

Cenaze ve mezarlik hizmetlerinden
vatandas memnuniyeti her yil % 1
artinlacaktir.

Cenaze ve Mezarlik hizmetleri ile ilgili buro
ve yonetim hizmetleri

450.000,00

450.000,00

100.000,00

100.000,00

286.585,10

20.000,00

20.000,00

185.000,00

185.000,00

54.000,00

54.000,00

27.585,10

27.585,10

47.250,00

47.250,00

105.000,00

105.000,00

300.914,40

49.613,00

49.613,00

110.250,00

110.250,00

315.775,10

52.094,00

52.094,00

115.763,00

115.763,00

331.758,10

54,699,00

54,699,00

121.551,00

121.551,00

348.346,00

KOCAELI BUYUKSEHIR BELEDIVESI ILE BIRLIKTE YAPILACAKTIR.

21.000,00

21.000,00

22,050,00

22,050,00

23.152,50

23.152,50

24.310,10

24.310,10

KOCAELI BUYUKSEHIR BELEDIYESI ILE BIRLIKTE YAPILACAKTIR

KOCAELI BUYUKSEHIR BELEDIVES| ILE BIRLIKTE YAPILACAKTIR

194.250,00

194.250,00

56.700,00

56.700,00

28.964,40

28.964,40

%
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203.962,50

203.962,50

59.350,00

59.350,00

30.412,60

30.412,60

214.160,60

214.160,60

62.511,75

62.511,80

31.933,20

31.933,20

224.868,70

224.868,70

65.637,33

65.637,30

33.529,90

33.529,90

653.656,00

653.656,00

552.564,00

552.564,00

1.583.378,70

0,00

0.00

110.512,60

110.512,60

0.00

0.00

1.022.241,80

1.022.241,80

298.199,08

298.199,10

152.425,20

152.425,20




GEBZE BELEDIYESI

YEDINCi BOLUM

[zleme Ve Degerlendirme GEBZE

BELEDiYESi

P

Baris Parki




—— 7. iZLEME VE DEGERLENDIRME

n

Zleme ve degerlendirme faaliyetleri, strate-

jik planla belilenen amaclara ne dlcude

ulagildiginin - sistematik olarak  izienmesi,
degerlendirimesiile performans kriterleri kapsaminda
sonuglarnn dlculmesi ve elde edilen bulgulann duzenli
bir sekilde raporlanmasi faaliyetlerini icermektedir.
Ayrica, bu faaliyetler, geri bildiim yoluyla uygulamao-
da surekli olarak iyilestirmeyi mumkudn kimakta; bu
sayede saydamlik ve hesap verebilifik de saglanmig
olmaktadir.

Stratejik  Plan  dlUzeyinde izleme ve
degerlendirme faaliyetleri ilgili birimler tarafindan
performans gdstergelerine dayall olarak yaratdl-
ecek olup, performans gostergelerinin dlcimu ve
degerlendirimesiyle hem faaliyetlerin  hazirlanan
uyguloma planlan ve butcelerle uyumu hem de
elde edilen sonuglarnn Stratejik Planda énceden be-
lirfenen hedef ve amaclarla ne derece oOrtustigu
belirlenebilecektir.

iZeme ve degerlendirme islevinin yerine
getiimesi  acisindan  olusturulaocak — performans
izleme birimi tarafindan, stratejik plan cercevesinde
hedeflere ulagsmak icin gerceklestiiimesi gereken
faaliyet ve projeler ile uygulama planlannin yardt-
Ulmesine yonelik duzenli olarak hazirlanip Baskanlik
makamina letilen Degerlendirme Raporlarn, Ust
Yonetim tarafindan  hazirlanmasi zorunlu  bulunan
Faaliyet Roporlannin temelini- olusturmasi agisindan
dénemli bir islevi yerine getirecektir. Ust Yonetime
periyodik olarak iletilen bu Degerlendirme raporian
sayesinde, hem Ust ydnetimin duzenli olarak genel
gidisat hakkinda bilgi sahibi olmasi  saglanirken
hem de ihtiya¢c duyulan kararlann alinmasi ve
politika  dedisikliklerinin - gerceklestirimesi  imkani
kolaylasacakitir.,

izleme degerlendirme calismalaryla,
yonetsel bilgilerin  derlenmesi  ve stratejik  plan
uygulaomasinin - raporlanmasi  anlamindaki - izieme
faaliyetinin yarGtdlmesi ile alinan sonuclarn, daha
once ortaya konulan misyon, vizyon, ilkkeler, amaclar
ve hedeflerle ne dlctde uyumiu oldugunun, kisaca

kurumsal performansin degerlendirimesi ve buradan
elde edilecek sonuclarla planin gbzden gecirim-
esini ifade eden deg@erlendirme sureci olusturularak,
“basanmizi nasil fakip eder ve degerlendiririz” sorusu
cevabini bulabilecektir.

Performans izieme birimi ¢alisma yontem ve iceridi,
kendi faaliyetleri, diger birimlerin faaliyet raporlarnin
izlenme ve deg@erlendiriimesi ile Ust ydnetim faaliyet
raporunun olusturuimasinaydnelikdn calismalanndan
olusacaktir.

Stratejik planin yurdttimesi ve butcenin plan-
lanan sekilde performans esaslanyla kiyaslanmasi
kapsaminda periyodik degerlendirme  faaliyetleri-
nin hazirlanmasini icerecektir. Belediyenin belilenmis
bulunan hedeflerine yonelik faaliyetlerinin uygulama
planlan ve performans godstergeleri ¢ercevesinde
izlienmesi, duzenli olarak veri toplanmasi ve petriyo-
dik olarak raporlamaya hazirlik yapilmasi amaciyla
calismalar yaratecektir,

Performans esasli butgceleme strecinde ku-
rumun buyukltk ve yapisina gére, kurumsal dizeyde
ve harcama birimleri duzeyinde ve/veya kurumun
her faaliyet, stre¢, birim, bolumu icin ayn bir plan-
lama, performans dlcUmu  ve degerlendirmesi
yapilabilecektir. Her bir harcama birimi igin perfor-
mans programi ve faaliyet raporu hazirlanacakiir.

Ust Yénetimin yasa geregdince belitilen za-
man dilimlerinde ve icisleri Bakanlidi, Belediye Mecli-
si, Sayistay ve Kamuoyuna ydnelik hazirlayacagi
idare Faaliyet Raporu'nun hazrlanmasina yoénelik én
calismalan niteliginde bulunan ilgili faaliyetlerin yarat-
Ulmesini icerecekiir.

Performans izleme calisgmalarnnda kisaca;

V' Faaliyet ve kaynak fablolannin birimler bazinda
listelenmesi ve Baskanlik talimati ile ilgili baskan
yardimcisi ve gorevlilere is emri olarak iletilmesi,

V' BUtUn birmler tarafindan, kendi faaliyetleri te-
melinde ve ilgili dénemleri esas alarak, harcama
bilgilerini ve asamalarni icerecek sekilde kisa rapor-
lamalar yapiimasi,

%
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V' Performans izZleme biriminin, diger birimlerin
olusturdugu bu detay raporlan toplamasi ve bagkanlik
makamina buttncul bir sekilde raporlamasi, tarzinda
bir is akisi izlenebilecektir. Bu birimin faaliyetlerinin
yurdtiimesinde asagidaki déngu takip edilecektir.

BILGININ DUZENLI

OLARAK TOPLANMASI ,
ANALIZ EDILMES]

DEGERLENDIRILMESI

.

RAPORLAMA

Performans izieme Birimi, degerlendirme
calismalan  sonucunda  degerlendirme  raporu
duzenleyecek, bu raporda, yudrdtilen calismalarn
kapsami, izlenen yontemler ve elde edilen sonuclara
iliskin bilgiler yer alacaktir. Faaliyet raporlan yarat-
Ulen faaliyetler, belilenen performans esaslarna
gore hedef ve gerceklesme durumu ile mey-
dana gelen sapmalann nedenlerini agiklayacak
sekilde hazrlanacaktir. Bu nedenle, performans
degerlendirmesine iliskin sonuclara &zet olarak birim
ve idare faaliyet raporlanna ilgili bélumlerinde yer
verilebilecekiir.

FAALIYET RAPORLARI VE iDARE FAALIYET RAPORUNUN HAZIRLANMASI VE SUNULMASI I

Periyodik
y G i A BIRIMI
OZDE(,';ERLEND]RME | FAALIYET RAPORU
aporlan
Periyodik L
OZDEGERLENDIRME [ A BIRIMI
Raporlan FAALIYET RAPORU
. Periyodik ——
OZDEGERLENDIRME [ A BIRIMI
Raporlar: FAALIYET RAPORU

Performans izleme
il | BELEDIYE FAALIYET
DEGERLENDIRME RAPORU
RAPORU
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IDARECE YAPILACAK FAALIYET RAPORLANDIRMALARI

igisleri Bakanlig

Yerel Meclis
Mahalli idareler Faaliyet Raporu Sayistay
Kamuoyu

Maliye Bakanhgi

Mabhalli idareler Degerlendirme ~ Sayistay
; . e Kamuoyu
Igisleri Bakanhgi :

Idare Faaliyet Raporlari

(Mahalli idare raporlari harig)

Mabhalli idareler Degerlendirme
Raporu

Sayistay Genel Faaliyet Raporu TBMM

Dis Denetim Genel
Degerlendirme Raporu

Idaremizde faaliyet raporu hazlama streci de yukandaki belitilen dénglye uygun bir bicimde
islemekte, birilerimizdeki servisler aylik hazrladiklan raporlar ile 6z degerlendirmelerini yapmakta, &z
degerlendirmelerinin sonugclarni strateji gelistirme servisimize isin periyoduna gére aktarmakta ve yil sonun-
da birimlerinin faaliyet raporlanni hazirlanmaktadirlar. Birim faaliyet raporlanndan hareketle de idare faaliyet
raporu hazilanmaktadir. idaremiz bu streci bir bitin olarak daha da standartlara uygun, hizl, nitelikli ve
kurumsallasmis bir bicimde yUratebilmek icin dnceki ddnemlerde belli projeler uygulanmigstir. Bu kapsamda
Idaremizce, stratejik ydnetim uygulamalanndan olan Stratejik Plan, Birim / idare Performans Programi, Biim
/ idare Performans Esasli BUtceleme ile Birim / idare Faaliyet Raporlannin daha diizenli haziianabilmesi;
sUrecin sistematik olarak takip edilebilmesi, performansin izlenebilmesi ve raporlanmasi icin yazilim programi
kurulmustur.

2008 Yilinda aldigimiz bu yaziim ile her bir Birim Midurine, Baskan Yardimeilanna, ic Denetcilere ve
Baskanimiza 6zel izleme ekrani olusturularak, is sonuclanni bu ekrandan 100 Uzerinden puaniama ile birlikie
gorebilmekte |isleriyle ilgili gelismelere anzi ve/veya periyodik yanitiar verebilmektedirler.
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Faaliyet ve projelere ait gostergeler ile
yatinmiara iliskin gergeklesmeler ise birimlerin perfor-
mans temisilcileri araciligyla sisteme girimekte ve
ilgili raporlar aninda alinabilmektedir. 2010 — 2014
yillanni kapsayan belediyemize ait stratejik plan da
bu sisteme entegre edilerek, takip edilecektir.

Katlimci  ve hesap  verebilr  yénetim
yaklagimimizin - bir geregi  olarak  kurdugumuz
bu stratejik ydonetim otormasyonu sistemi  ile bir-

likte Belediyemizin stratejik plan  kapsamindaki
calismalan daha nitelikli bir bicimde kayit altina
alinmis olacaktir.

Stratejik planimizin elektronik ortama akta-
nimaslyla verilere daha hizli ulasma imkani

saglanacaktir. Boylece kurumsal durumumuzu
daha kisa strede gérebilecegiz. CozUm gerek-
firen durumlarda acil mudahaleler daha net bir
bicimde yapilacakirr.

Stratejik  planmizda  yer alon amag  ve
hedeflerimize ait faaliyet ve projelerimiz, perfor-
mans programlanmiz - ve performans esasl but-
celerimiz aracilidi ile uygulanacak, bu uygulamanin
sonuclan ise faaliyet raporlanmizda aynntili bir
bicimde degerlendirilecektir. Aynca, faaliyet
raporlannda belitilen sonu¢ degerlendirmeleri, Ust
yonetimin katiimlaryla duzenlenecek ara ve yil sonu
foplantiannda da gérustiimeye devam edecektir,
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“Gebze’yi katiimci anlayisia
yonetmek temel prensiptir.”
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Gebze Belediyesi Hizmet Binasi
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Gebze Halkini Mutlu Etmek En Buyuk Projemizdir.

Adnan KOSKER
Gebze Belediye Bagkani
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