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COSO KUPU

I¢ kontroliin diger unsurlarina
Idarenin hedeflerinin temel teskil eden genel
gerceklesmesini bir ¢receve olup kigisel ve
engelleyecek risklerin mesleki diiriistliik, etik
tamimlanmasi, analiz degerler, mesleki yeterlilik,
edilmesi ve gerekli organizasyonel yapi, insan
onlemlerin belirlenmesi kaynaklar: ile yonetim felsefesi
siirecidir.

ve is yapma tarzina iliskin
hususlar: kapsar.

Idarenin hedeflerinin
gerceklestirilmesini saglamak
ve belirlenen riskleri yonetmek
amaciyla olusturulan politika
ve prosediirlerdir.

i¢ kontrol sisteminin kalitesini
degerlendirmek iizere

yiiriitiilen tiim izleme
faaliyetlerini kapsar.

Kururm Gengsli
Bolim

Gerekli bilginin ihtiya¢ duyan kisi, personel ve yoneticiye belirli bir
formatta ve ilgililerin i¢ kontrol ve diger sorumluluklarin yerine
getirmelerine imkan verecek bir zaman dilimi icinde iletilmesini

saglayacak bilgi, iletisim ve kayit sistemini kapsar.
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UST YONETICI SUNUSU

Toplumuzun yararina olmak t{izere Avrupa Birligi miizakere siirecinde 32. Fasil olan Mali Kontrol Fash
kapsaminda kamu kurum ve kuruluglarinda, uluslararasi standartlara uygun olarak i¢ kontrol sisteminin
kurulmasi konusuna yer verilmistir.

Konu ile ilgili yasal ve idari diizenlemelerin yiiriirliie konulmasiyla 32. Fasilda tarama siireci
tamamlanmis ve 26 Haziran 2007 tarihinden itibaren de miizakere siireci baslamistir. Bu fasilda
miizakere siireci, Ongoriilen sistemin uluslararasi standartlara uygun olarak gergeklestirilmesiyle
tamamlanacaktir.

5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu, kamuda mali yonetim ve kontrol sisteminin biiyiik
Olciide yenilenmesi ve Avrupa Birligi (AB) normlarina uygun hale getirilmesini amaglamaktadir. Bu
kanunla birlikte kamu mali yonetim ve kontrol sisteminin yeniden diizenlenmesi, i¢ kontrol
sistemlerinin yeniden diizenlenmesi, i¢ kontrol sistemlerinin kurulmasi ve idarelerin yonetim
sorumlulugu cergevesinde i¢ kontrol faaliyet ve siire¢lerinin tasarlanip uygulanmasi dngoriilmektedir.

Tiirkiye’de kamu mali yonetim ve kontrol sistemini yeniden diizenleyen 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve buna iligkin ikincil mevzuat, COSO modelini esas alan bir i¢ kontrol
sisteminin kurulmasini hedeflemektedir

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 55. Maddesi uyarinca da I¢ kontrol; idarenin
amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli
bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak
tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak {iretilmesini saglamak iizere
idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siiregle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger
kontroller biitlinli olarak tanimlanmaktadir.

Gorev ve yetkileri ¢ercevesinde, mali yonetim ve i¢ kontrol siireclerine iliskin standartlar ve yontemler
Hazine ve Maliye Bakanliginca, i¢ denetime iligskin standartlar ve yontemler ise I¢ Denetim
Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenir, gelistirilir ve uyumlastirilir. Bunlar ayrica, sistemlerin
koordinasyonunu saglamakta ve kamu idarelerine rehberlik hizmeti vermektedir.

I¢ kontroliin etkinliginde ise en biiyiik rolii yonetim iistlenir. Bundan dolay: bizler de Gebze Belediyesi
baglaminda i¢ kontrol sisteminin etkili bir bigimde islediginin giivencesini verebilmek igin uygun
yéntemler olusturmak ve giivence saglamak gayretindeyiz. Bunun igin giincelledigimiz bu dénemki I¢
kontrol eylem planimiz uygulanirken, hedeflere ulasiimasini etkileyecek belirsizlikler 6ngoriilmeli ve
onlemler alinmalidir; yani kurum ve birim idarecilerimiz risk yonetimi konusunda da sorumludurlar.

Kurumumuzdaki tim personelimiz de gorevlerini icra ederken belirli faaliyetlerin yerine getirilmesini

amacladiklarindan; bu faaliyetler birimin diger faaliyetleri ile birleserek birim hedeflerine, birim
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hedefleri de bir biitiin olarak kurum hedeflerine ulasmamiza vesile olmaktadir. Personelimiz, yerine
getirdigi gorev hakkinda en detayli bilgiye ve sorumluluga sahiptir. Bunun igin gorevin, en etkin
bicimde yerine getirilmesinden; ayrica hem isi ile ilgili problemlerin hem de kurumumuz iginde fark
ettigi diger problemlerin bizlere iletilmesinden sorumludur.

Boylelikle ¢alisanlarimiz da gorevlerini yerine getirirken i¢ kontrol sisteminde kullanilacak bilgileri
tiretir, kontrolleri etkileyen faaliyetlerde bulunur. Bu nedenle i¢ kontrol hepimizin sorumlulugundadir.

Kurulmasi planlanan I¢ Denetim Biriminin ise i¢ kontrol sisteminin etkinliginin degerlendirilmesi ve
sistemin etkinligine katki saglamas1 konusunda gérev yapmasi 6ngoriilmektedir.

Belediyemizde bu yapi hayirlisiyla tesis edilerek, 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu’nun 56. Maddesi uyarinca da beyan edilen;

a) Kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliiklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde

yOnetilmesi,

b) Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet géstermesi,

c) Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesi,

d) Karar olusturmak ve izlemek igin diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi edinilmesi,

e) Varliklarin kotiiye kullanilmasi, israfinin 6nlenmesi ve kayiplara karsi korunmasi amaglarina
ulasilacaktir.

Ic kontrol sisteminin, Gebzeli hemserilerimize yiiksek kalitede sunmaya gayret ettigimiz
hizmetlerimizin daha etkili ve verimli olarak onlara ulastirilmasina vesile olmasi temenni ve duasiyla
hepinizi saygiyla selamliyorum.

Zinnur BUYUKGOZ
Belediye Baskani
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1. IC KONTROLUN GELIiSiMi

Kamu mali yonetim sistemimiz 1927 yilinda ¢ikarilan 1050 sayili Muhasebe-i Umumiye Kanunuyla
diizenlenmis, s6z konusu Kanun az sayida degisiklikle ytriirliikte kalmis ve kamu mali yonetimimizi
diizenleyen temel kanun olma niteligini stirdiirmiistiir. 1927 yilindan beri kamu mali yonetiminde, kamu
idarelerinin sayi, nitelik ve teskilatlanmalarina bagh olarak 6nemli degisiklikler meydana gelmistir.

Eski sistemde, konsolide biitceyi olusturan genel ve katma biit¢eli kuruluslarin yani sira bunlara bagh
doner sermayeler ve fonlar ile mahalli idare biit¢eleri ve kanunlarla kurulan kamu tiizel kisiligini haiz
idarelerin biitgeleri olmak iizere degisik biitge tiirleri bulunmaktaydi. Bu durum biitge birligi ilkesinden
uzaklagilarak kamu kaynaklarimin kullanimina iligkin ayr1 bir yapimin ortaya ¢ikmasia yol agmisti.
Bunlardan sadece genel ve katma biitceler, TBMM tarafindan kabul edilerek kanunla yiiriirliige
konulmakta, diger biitgeler ise yetkili idari merciler tarafindan onaylanarak yiiriirliige girmekteydi.
Ayrica, anilan biit¢elerin uygulama usul ve esaslar1 da 6nemli farkliliklar arz etmekteydi.

Kalkinma planlar ile biitceler arasinda siki bir bag kurulamamasi, baz1 mali islemlerin biit¢elerde yer
almamasi, biitce uygulamalarinin mali yilla sinirli olmasi, biitce uygulamalarinda kamu idarelerine
yeterli inisiyatif taninmamasi, kamu harcamalarinda sistemli, siirekli ve etkin bir denetimin
gergeklestirilememesi, Sayistay tarafindan yapilan dis denetimin kapsaminin sinirli kalmasi ve ¢ok yill
biitceleme sisteminin olmamasi sistemin baslica eksiklikleri olarak 6n plana ¢ikmaktaydi. Mevcut biitge
siniflandirmas1 ve muhasebe sistemi, kamu gelir ve giderleri konusunda, hem mali yonetime hem de
kamuoyuna istenilen bilgilerin ayrintili olarak sunulmasina teknik olarak imkan vermemekteydi.

Diger yandan diinyada kamu mali yonetimi ve kontrol sistemi konusunda 6nemli gelismeler yasanmaistir.
Mali yonetim ve kontrol sistemlerinde stratejik planlama, performans esash biit¢eleme, orta vadeli
harcama planlamasi, mali saydamlik, hesap verebilirlik kavramlart 6n plana ¢ikmistir. Kamu mali
yonetim sisteminde etkinlik saglayan ve verimliligi artiran bu gelismeler de dikkate alinarak, mevcut
sistemin degistirilerek daha etkin olmasi, Ulusal Program ve Politika Belgesi’nde de yer aldig: iizere
uluslararas1 standartlara ve Avrupa Birligi normlarma uygun bir kamu mali yonetim ve kontrol
sisteminin olusturulmasi geregi daha fazla hissedilir hale gelmistir.

Kamu mali yonetimine iligkin degisim ihtiyacinin, kamu gelirlerinin kullanimi ve kamu harcamalari
konusunda artan kamuoyu hassasiyeti ile gerek biirokraside gerekse akademik cevrelerdeki degisim
caligmalarindan olusan i¢ etkenlerin yani sira uluslararast mali kuruluslarla olan iliskiler ve Avrupa
Birligine iiyelik siirecinde Birlik miiktesebatinin iistlenilmesi ¢aligmalarindan olusan dis etkenlerden
kaynaklandigini sdylemek miimkiindiir.

Kamu mali yonetiminde degisime yonelik olarak yapilmasi gereken degisikliklere VIII. Bes Yillik
Kalkinma Planinda, plan calismalar1 sirasinda hazirlanan “Kamu Mali Yonetiminin Yeniden
Yapilandirilmast ve Mali Saydamlik” baslikli Ozel Thtisas Komisyonu Raporunda, 2001, 2002 ve 2003
Yillart Programlarinda, Avrupa Birligi miiktesebatinin iistlenilmesine iligkin olarak hazirlanan 2001 ve
2003 Ulusal Programlarinda, Avrupa Birligine verilen Katilim Ortaklig1 Belgesinde, Stand-by anlagsmasi
uyarinca IMF’ye verilen niyet mektuplarinda, “Tiirkiye’de Saydamligin Arttirilmas1 ve Kamuda Etkin
Yonetimin Gelistirilmesi” Eylem Planinda, 59. Hiikiimet Programinda ve Acil Eylem Planinda yer
verilmistir.

Bu kapsamda {iilkemizde, degisim caligmalarinin da etkisiyle kamu mali yonetimi ve kontrol sistemi
alaninda baz1 mevzuat degisiklikleri yapilmis, 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu, 4735 sayili Kamu Thale
Sozlesmeleri Kanunu, 4749 sayili Kamu Finansmani ve Bor¢ Yonetiminin Diizenlenmesi Hakkinda
Kanun, 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu, 5217 sayili Ozel Gelir ve Ozel Odenek
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Kanunu ¢ikarilmis, biitce kod yapis1 degistirilerek Devlet Mali Istatistiklerine (Government Finance
Statistics) uyumlu yeni bir bilitce kod sistemine, muhasebe sistemi degistirilerek tahakkuk esasli
muhasebe sistemine geg¢ilmistir. Mali yonetim ve kontrol sistemi alaninda en koklii degisim, kamu mali
yonetimi ve kontrol sistemimizi yeniden diizenleyen 24/12/2003 tarihli ve 25326 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunuyla yapilmistir.
Bu Kanunla mali yonetim ve kontrol sistemimiz biitiiniiyle yeni bir anlayis ¢er¢evesinde degistirilmistir.

5018 sayili Kanun ile biitge kapsaminin genisletilmesi suretiyle biitge hakkinin en iyi sekilde
kullanilmasi, biit¢e hazirlama ve uygulama siirecinde etkinligin arttirilmasi, mali yonetimde saydamligin
saglanmasi, saglikli bir hesap verme mekanizmasi ile harcama siirecinde yetki-sorumluluk dengesinin
yeniden kurulmasi, etkin bir i¢ kontrol ve i¢ denetim sisteminin olusturulmasi ve bu suretle cagdas
gelismelere uygun yeni bir kamu mali yonetim sisteminin olusturulmasi amaglanmaistir.

S6z konusu Kanunun vyiiriirliige girmesiyle birlikte Biitge ve Mali Kontrol Genel Midiirliigiinde
19/01/2004 tarihinde “Harcama Oncesi Kontrol Dairesi”, “Mali Yoénetim Dairesi” ve “I¢ Denetim
Dairesi” olmak iizere 3 yeni Daire kurulmustur.

Kanunda 6ngoriilen yeni mali yonetim ve kontrol sistemine gecisi saglamak amaciyla 2004 ve 2005
yillarinda yogun calismalar gerceklestirilmistir. Bu calismalarda ilgili idarelerle birlikte katilimct
yontemlerle yonetmelik ve diger diizenlemeler olusturulmus, Kanunun getirdigi yeni diizenlemeler
hakkinda kamuoyuna yonelik bilgilendirme ¢alismalar1 yapilmistir.

Kanunda ongoriilen diizenlemelerin hazirlanmasi sirasinda tespit edilen hususlar ve kamu idarelerine
yonelik gergeklestirilen bilgilendirme calismalari sirasinda alinan goriis ve Onerilerden, Kanunda yer
alan baz1 teknik ibarelerde ve yonetmelik hazirlama yetkisi veren maddeler ile uygulamaya iligskin bazi
konularda degisiklik yapilmasina ihtiya¢ oldugu tespit edilmistir. Avrupa Birligi yetkilileriyle yapilan
goriismelerde, Avrupa Birligi miiktesebatina uyum konusunda Kanunun bazi maddelerinin yeniden
gbzden gegcirilmesi geregi ortaya ¢ikmis ve 22/12/2005 tarihli ve 5436 sayili Kanun ile 5018 sayili
Kanunda 6nemli degisiklikler yapilmis, bu degisiklikler sonucunda 6ngoriilen mali yonetim ve kontrol
sistemi 01/01/2006 tarihi itibariyla yiiriirliige girmistir.

Bu Kanun ile:

- Baz1 teknik ibare ve ifadelerde diizeltmeler yapilmus,

- I¢ kontrol sistemi yeniden tanimlanarak daha kapsayici hale getirilmis,

- Islem siirecinin hizlandirilmas: ve etkinligini saglamak iizere, mali kontrol yetkilisi sistemden
cikarilarak, on mali kontrol fonksiyonunun mali hizmetler biriminde ve harcama birimlerinde

gerceklestirilmesi saglanmas,

- Mali hizmetler biriminin gorev, yetki ve sorumluluklar1 yeniden diizenlenmis,

- 5018 sayil1 Kanunla mali hizmetler birimine verilen gérevlerin etkin ve verimli bir sekilde ytiriitiilmesi
icin Bagbakanlik ve bakanliklarda Strateji Gelistirme Baskanligi, anilan Kanuna ekli (1) sayili cetvelde
yer alan kamu idarelerinin merkez teskilatlarinda Strateji Gelistirme Daire Baskanligi, ekli (2) sayili
cetvelde yer alan kamu idarelerinin merkez teskilatlarinda Miidiirliik, Universiteler ile yiiksek teknoloji
enstitiilerinde ise Strateji Gelistirme Daire Bagkanliklar1 kurulmustur.
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- Kanunun uygulanmasi i¢in gerekli kadro ihdas ve iptalleri ile 6zliik haklarina iliskin degisikliklerin
yani sira yeni mali yonetim ve kontrol sisteminin Maliye Bakanligina verdigi gorevlerin daha etkin ve
verimli bir sekilde yiiriitiilebilmesi a¢isindan uzmanlagsmaya yonelik diizenleme yapilmistir.

Maliye Bakanlig: tarafindan 5018 sayili kanunun 55 inci maddesinin ikinci fikras1 ve I¢ ve On Mali
Kontrol Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yo6netmeligin 5 inci maddesi geregi Treadway Komisyonu Sponsor
Organizasyonlar Komitesi (COSO) modeli benimsenmistir. COSO modeli, i¢ kontrole yonelik
standartlar1 ve faaliyetleri tanimlayan bir modeldir. Uluslararas1 Sayistaylar Birligi (INTOSAI), Kamu
Sektorii i¢ Kontrol Standartlari Rehberi ve Avrupa Birligi I¢ Kontrol Standartlari cercevesinde
giincellenen modelin iilkemizde uygulanabilirligini saglamak amaciyla “Kamu i¢ Kontrol Standartlari
Tebligi” hazirlanmis ve 26.12.2007 tarihli 26738 sayili Resmi Gazetede yayimlanmistir. S6z konusu
tebligde; kamu idarelerinin, i¢ kontrol sistemlerinin “Kamu I¢ Kontrol Standartlari’'na uyumunu
saglamak ftizere; yapilmasi gereken ¢alismalarin belirlenmesi, bu c¢alismalar igin eylem plam
olusturulmasi, gerekli prosediirler ve ilgili diizenlemelerin hazirlanmasi ¢aligmalarinin tamamlanmasi
gerektigi belirtilmistir. Bu kapsamda, kamu idareleri gorev alanlarina giren her tiirlii yontem, siire¢ ve
ozellikli islemlerle ilgili belirlenebilecek ayrintili standartlarini, 5018 Sayili Kanuna, ilgili diger
mevzuata ve kamu i¢ kontrol standartlarina uygun olmak ve idareye iliskin &zellikli siireglerini
diizenlemek zorundadir. Kamu I¢ Kontrol Standartlarmin katilimci yontemlerle belirlenmesi ve iist
yonetici onayini izleyen on isgiinii iginde Maliye Bakanligi’na sunulmasi gerekmektedir. Belediyemizde
bu siire¢ 2009 yilinda baslamis olup ¢aligmalarimiz halen devam etmektedir.

Yenilenen bu eylem planinda tiim bu gelismelerin daha iyi anlasilabilmesi, i¢ kontrole iliskin yasal
cergeve i¢ kontroliin tanimi, 6zellikleri ve genel esaslari, i¢ kontrol alaninda Maliye Bakanlig1 tarafindan
belirlenen standartlar ve i¢ kontrol sisteminin bilesenleri, i¢ kontrol sisteminde gorevliler ve
sorumluluklarina iliskin genel degerlendirme yapilmakta, belediyemizin i¢ kontrol sistemi bakimindan
mevcut durumu ve belediyemizde kurulup yiiriitiilmekte olan i¢ kontrol sistemi standartlarina iliskin
diizenlemeler ve yenilenen eylem planimiz sunulmaktadir.

1.2. iIC KONTROLE ILiSKIN YASAL CERCEVE VE ILGILi DUZENLEMELER
1.2.1. Yasal Cerceve

Kamu yonetiminde i¢ kontrol sisteminin yasal kaynagi 10 Aralik 2003 tarihinde kabul edilen 5018 sayili
Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanunu’dur. Yasanin 11 inci maddesinde iist yoneticilere i¢ kontrol
sisteminin kurulmasit ve gozetilmesi, i¢ kontrol sisteminin bir geregi olarak yazili prosediir ve
talimatlarin olusturulmasi gibi her tiirlii diizenlemenin yapilmasi sorumlulugu verilmistir. Idari-mali
karar ve islemlere iliskin olarak i¢ kontroliin isleyisini saglama sorumlulugu ise kendi gérev ve yetki
alanlar1 ¢ergevesinde harcama yetkililerine birakilmistir.

I¢ kontrol sistemi, yasanin besinci kisminda (Md. 55 - 67) diizenlenmistir. Buna gére i¢ kontrol, “idarenin
amagclarima, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarmin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali
bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesini saglamak {izere idare tarafindan olugturulan

organizasyon, yontem ve siirecle i¢c denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitiinii” olarak tammlanmustir. ¢
kontrol sistemi, kamu kaynaklarinin ekonomik ve verimli bir sekilde yonetilmesi, kamu idarelerinin mevzuata
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uygun hareket etmesi, her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizlik ve yolsuzlugun onlenmesi, karar siirecinin
saglikli bir bi¢gimde islemesi icin diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor-bilgi akisinin saglanmasi, kamu
varliklarinin  kotiiye kullanilmasini ve israfini Onleyerek, bunlarin kayiplara karsi korunmasini saglamayi
amaclamaktadir.

Kamu kurumlarinda etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi i¢in “mesleki degerlere ve diiriist yonetim

9 <

anlayisina sahip olunmas1”, “mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesi”,
“belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasi”, “mevzuata aykir1 faaliyetlerin 6nlenmesi”, “kapsamli bir
yonetim anlayisi ile uygun bir g¢alisma ortamimin ve saydamligin saglanmasi” gibi Onlemler alinmasi

gerekmektedir.

1.2.2. Tlgili Diizenlemeler
1.2.2.1.1¢ Kontrol Sisteminin Gelisimine iliskin Ulusal Diizenlemeler

Kamu I¢ Kontrol Standartlari, idarelerin i¢ kontrol sistemlerinin olusturulmasinda, izlenmesinde ve
degerlendirilmesinde dikkate almalari gereken temel yonetim kurallarini gostermektedir. Asagida listelenen
diizenlemeler ile s6z konusu standartlar, kamu kurumlarinda tutarli, kapsamli ve etkili bir kontrol sisteminin
kurulmasini ve uygulanmasini amaglamaktadir.

5018/55,56,57,58,60

I¢ Kontrole iliskin Usul ve Esaslar

Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslart Hakkinda Y 6netmelik
Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Yo6netmelik

Harcama Yetkilileri Hakkinda Genel Teblig

4982 sayil1 Bilgi Edinme Hakki Kanunu

5070 sayil1 Elektronik Imza Kanunu

5176 sayili Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi: Hakkinda Kanun
e-biitce

Say2000i

Mevzuat Hazirlama Usul ve Esaslari

Standart Dosya Plan1

1.2.2.2.1¢ Kontrol Sisteminin Gelisimine iliskin Uluslararas: Diizenlemeler

Uluslararasi alanda kurumlarin yonetiminden daha seffaf ve sorumlu bir davranis iginde olmasi, kurumlar tehdit
eden olasi risklere karsi tedbirli olmas1 istenmektedir. Bu bekleyisler kurumlarin yonetimi ve i¢ denetim alaninda
yeni yaklagimlar1 giindeme getirmistir. Denetgilerin ilgi alanin1 olusturan kontrol ve yonetim diinyasinda yasanan
anlayis ve kiiltiir degisikligi, uluslararasi alanda yapilan yasal diizenlemeler, i¢ kontrol, i¢ denetimin, denetim
yaklasimi ve i¢ denet¢inin profili lizerinde etkili olmaktadir. Uluslararasi alanda yapilan yasal diizenlemeler ana
hatlaryla asagidaki gibidir.

e  Uluslararasi Gelismeler
e COSO Modeli (Treadway Commission)
e CoCo (Cica Kriterleri-Kanada Modeli)
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Turnbull Report,(ingiltere)

King Report (Giiney Afrika)

Intosai (Uluslararasi Sayistaylar Birligi)
Avrupa Birligi

2. IC KONTROL KAVRAMI, OZELLIiKLERI VE SURECI

2.1. IC KONTROLUN TANIMI

“I¢ Kontrol Finansal raporlarin giivenilirligi, faaliyetlerin etkililigi ve verimliligi, yasalara ve diger
diizenlemelere uygunluk amaclarina ulasilmasini dikkate alarak yeterli 6lgiide giivence saglamak tizere ve
isletmenin yonetim kurulu, yonetici ve diger personeli tarafindan etkilenen bir siirectir. ( Doyrang6l, 2001:48)”

Yasas1 (Goverment Performance and Results Act), Haziran 1995 tarihinde gézden gegirip degistirdigi “Y 6netimin
Hesap Verme Sorumlulugu ve Kontrol” hakkindaki A-123 nolu genelgesi mali yonetim sistemlerinin i¢ kontrol
standartlariyla uyumlu olmasini gerektirmektedir. 1996 tarihli Mali Yonetimi Gelistirme Yasasi i¢ kontrolii mali
yonetimin ayrilmaz bir parcasi saymaktadir. Ayrica beseri sermayenin yonetimini i¢ kontroliin 6nemli bir parcasi
olarak kabul etmektedir. Uluslararasi I¢ Denetciler Enstitiisii 1999 yilinda i¢ kontroliin tammini yeniden
yapmustir. Bu tamima gore (Ozeren, 11.03.2002:5.); “I¢ kontrol bir 6rgiit yonetiminin ayrilmaz bir pargasi olup;
faaliyetlerde etkinlik ve verimlilik, biitcenin uygulanmasi, finansal tablolar ile ilgili raporlar dahil olmak iizere
finansal raporlama ve i¢ ile dis kullamima iligkin diger raporlarin giivenilirligi, yirtirliikteki yasalara ve
diizenlemelere uygunluk amaglarinin gergeklestirilmesi konusunda makul bir giivence saglayan, organizasyon
faaliyetlerinde devamlilik temelinde bir seri eylem ve aktivite olan mutlak olmayan fakat makul giivence saglayan
organizasyon yonetiminin dnemli bir parcasidir.” 5018 de ise I¢ kontrol, idarenin amagclarina ulasmasini saglamak
iizere olusturulan;

organizasyon,

yontem,

siireg,

i¢ denetim,

mali ve mali olmayan kontroller biitiinii olarak tanimlanmustir.

Bu kapsamda degerlendirildiginde
e ¢ kontrol bir siiregtir
e Ic kontrol bir amag degil, idareyi hedeflerine ulastirma amacini tasiyan bir yonetim aracidir
e ¢ kontrol kisiler tarafindan uygulanir
e ¢ kontrol sadece form, belge, el kitab1 ve prosediir degil, bunlarin yani sira organizasyonu, personeli ve
yonetim tarzin1 da kapsayan bir sistemdir

2.2.  IC KONTROLE iLiSKiN BiR MODEL OLUSUMU VE iC KONTROLUN iSLEVi

Kontrol ortami, muhasebe sistemi ve kontrol yordamlari olarak belirlenen i¢ kontrol standartlarina, igletme
cevresinde meydana gelen ve isletmenin faaliyetlerini ve siirekliligini etkileyen ¢esitli risklerin varligi ile risk
degerlenmesi, bilgi ile iletisimler ve izleme standartlarin1 eklemesi geregini ortaya ¢ikarmustir. Bu degisiklikler
cergevesinde i¢ kontrol standartlarmin yeni islevi asagida belirtildigi gibi belirlenmistir. (Demirbas, 2003 :.259-
261).

2.2.1. Coso Piramidi ve Coso Kiibii Olarak Adlandirilan Modelin Gelisim Siireci
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I¢ kontrol ile ilgili en temel kaynak COSO Raporu olarak da bilinen ve orijinal ismi Internal Control-Integrated
Framework (I¢ Kontrol-Biitiinlesik Cerceve) olan bir ¢alisma raporudur.

COSO (Commitee on Sponsoring Organizations) 1985 yilinda finansal tablolardaki hata ve hilelerin nedenlerini
arastirmak ve engellemek icin kurulmus, bir 6zel sektor girisimidir. Ozel sektdr girisimi olmakla birlikte bu cati
altinda kamuda i¢ kontrol diizenlemelerine yonelik 6nemli arastirmalar ve oneriler gerceklestirilmistir. Kurucu
bagkani James C. Treadway’den dolay1 Treadway Komisyonu olarak da bilinmektedir.

COSO KUPU

i¢ kontroliin diger unsurlarmna

Idarenin hedeflerinin temel tegkil eden genel
gerceklesmesini bir ¢regeve olup kisisel ve
engelleyecek risklerin mesleki diiriistliik, etik
tanimlanmasi, analiz degerler, mesleki yeterlilik,
edilmesi ve gerekli organizasyonel yapi, insan

onlemlerin belirlenmesi
siirecidir.

kaynaklari ile yonetim felsefesi
ve iy yapma tarzina iligkin
hususlar: kapsar.

idarenin hedeflerinin
gerceklestirilmesini saglamak A
ve belirlenen riskleri yonetmek I¢ kontrol sisteminin kalitesini

degerlendirmek iizere
yiiriitiilen tiim izleme
faaliyetlerini kapsar.

amaciyla olusturulan politika
ve prosediirlerdir.

Kurum Geneli
Bollim
Brim

COSO PIRAMIDI

formatta ve ilgililerin i¢ kontrol ve diger sorumluluklarini yerine
getirmelerine imkan verecek bir zaman dilimi i¢inde iletilmesini
saglayacak bilgi, iletisim ve kayit sistemini kapsar.

COSO kiipii ya da piramidi olarak bilinen bu model i¢ kontrol uygulamalarinda referans olarak kullanilmaktadir.

I¢ kontrollerin yeterliligini belirleyen faktorler, kontrollii bir yapinin temel unsurlarmi olusturan konulardir.
Kurumlarda kontrollii bir yapinin temel unsurlari; kurumun organizasyon yapisi ve Yyetkilendirme sistemi,
politikalar1 ve yazili prosediirleri, insan kaynaklari yonetimi, muhasebe sistemi ve mali kontrolii, biitce ve
yonetim raporlama sisteminden olusmaktadir. S6z konusu temel unsurlarm i¢ kontrol ilkeleri ile uyumlu olmasi,
i¢ kontrollerin yeterliligini belirler.

I¢ kontrol ile ilgili uluslararasi kabul gérmiis COSO modeline gore; kurum faaliyetlerinin etkinligi ve verimliligi,
giivenilir mali raporlama ve mevzuata uygunlugun saglanmasi igin i¢ kontrollerin bes temel bilesene gore
yapilanmasi ongoriilmiistiir. Bes temel bilesenin alt agilimini olusturan i¢ kontrol ilkelerinin yardimiyla kontrol
yapilanmasi saglanir. S6z konusu temel bilesenler; kontrol ortami, risk degerlendirmesi, kontrol faaliyetleri, bilgi
ve iletisim ile izlemedir.
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2.2.2. I¢ Kontroliin Onemi ve islevleri

e ¢ kontrol; bir kurumun ydnetimi ve personeli tarafindan hayata gegirilen tamamlayici bir siire¢ olup
asagida siralanan islevleri gerceklestirmek suretiyle; kurumun misyonunu basarmasi icin riskleri
gogiislemek ve makul bir glivence saglamak tizere tasarlanmigtir:

e Ic kontrol, hedefleri gerceklestirmede yararlanilan planlari, metotlar: ve prosediirleri kapsar ve bu suretle
performansa dayali yonetime katkida bulunur.

Kaynaklarin etkili ve etkin bir sekilde ve idarenin amaglarina uygun olarak kullanimini saglamak

e ¢ kontrol varliklar1 korumada, hatalar1 ve yolsuzluklar1 6nleme ve ortaya c¢ikarmada ilk savunma hatti
olarak islev goriir.

e Ic kontroller is siireglerinin i¢inde yer alan makul giivence saglamak i¢in tasarlannis unsurlardir.

e ¢ kontroller iist yonetim, yoneticiler ve calisanlar tarafindan birlikte tasarlanmakta, yonlendirilmekte ve
yiriitiilmektedir.

e ¢ kontroller; faaliyetlerin etkin ve verimli olmasi, mali raporlarin giivenilir iiretilmesi, yasal mevzuata
uygun yiiriitiilmesi iglevlerinden 6tiirti 6nem tasimaktadir.

e ¢ kontrol; standartlasmis siirecler yardimiyla operasyonlarin etkinligini ve verimliligini arttirir. Bir
organizasyonda kontrollerin varligi, siireclerin standart tanimlari, goérev tanimlari, kurallarin
diizenlenmesi ve sonug¢ olarak isletme/kurum etkinliginin ve verimliliginin artirilmasinda katma deger
tretir.

e Ayni zamanda kontrol faaliyetleri araciligiyla kurumun var olan varliklarinin korunmasini saglar. Ciinkii
kurum biiytidiikge varliklarini korumak sistemsel bir sorun haline gelmektedir.

e I¢ kontrol; mali raporlarin giivenilirligini saglar. Mali raporlarin giivenilir olmas1 ydnetimin dogru
kararlar almasi, kurum i¢i herhangi bir yolsuzlugun 6nlenmesi veya tespitinde yardimct olur.

e ¢ kontrol; gerek kurum igi, gerekse yasal diizenlemelerin getirdigi kurallara uygunlugun saglanmasinda
yardimci olur, giivence saglar. Diger bir ifadeyle i¢ kontrol sisteminin bir kurumda var olmamasinin
olumsuz sonuglari; para ve varlik kaybi, hatali kararlar alinmasi, hile ve dolandiriciliklarla karg1 karsiya
kalinmasi, gelir kayb1 ve amagclara ulasilamamasidir.

e Bu islevsel ozellikleri nedeniyle i¢ kontroller; kurum varliklarinin korunmasi, kaynak ve gelir
kayiplarinin 6nlenmesi, dogru ve amaca ulastiran kararlar alinmasi, hile ve dolandiriciliklarin 6nlenmesi,
tespit edilmesi i¢in kurum ydnetimine yardimci olur

Kisaca ozetlemek gerekirse; i¢ kontrol, slire¢ ve is akislart icine yerlestirilen, kisilerden etkilenen, kurumun
amagclarma ulagsmasinda kullanilan bir aragtir ve faaliyetlerin diizenli, ahlak kurallarina uygun, ekonomik, verimli
ve etkin bicimde gerceklestirmesi i¢in; hesap verme sorumlulugunun gerektirdigi yiikiimliiliikleri yerine getirmek,
yiirtirliikteki yasalara, yonetmeliklere ve mevzuata uygunlugu saglamak, yolsuzluk ve usulsiizliigii 6nlemek,
Idarenin varliklarim kayiplara, kotii kullanima ve hasarlara karsi kaynaklari korumak, Idarenin faaliyetleri
hakkinda diizenli, zamaninda ve giivenilir bilgi saglamak i¢in makul 6l¢iide giivenilirlik saglar.

2.3. IC KONTROLUN OZELLIKLERI, TEMEL ILKELERi VE UYGULAMA
YONTEMI

2.3.1. li¢ Kontroliin Ozellikleri

e I¢ kontrol, ydnetim sorumlulugu cercevesinde siirekli ve sistematik bir sekilde
yuritilir.

e I¢ kontrol bir ydnetim aracidr.

e ¢ kontrol risk esasmna dayalidir. Kontrol faaliyetleri gerekli yer ve zamanda ve
gerektigi kadar yapilmalidir.

e ¢ kontrol idarenin biitiin gorevlilerini kapsar.

e ¢ kontrol mali alanla smirli olmayip, mali ve mali olmayan kontroller biitiiniidiir.

e Ic kontrol sistemi her yil degerlendirmeye tabi tutulur.
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I¢ kontrol diizenleme ve uygulamalarinda iyi mali yonetim ilkeleri esas alinr.

_ 2.3.2. ¢ Kontroliin Temel ilkeleri
I¢ kontrol sistemlerinin olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi sirasinda asagidaki

temel ilkelerin dikkate alinmasi uygun olacaktir.

5018 sayili Kanun yonetim sorumlulugunu esas almaktadir. Bu dogrultuda, etkin bir
i¢ kontrol sistemi kurmak ve isleyisini saglamak sorumlulugu kamu idarelerinin tist
yoneticileri ile diger yoneticilerine aittir.

Ic kontrol genel anlamda yonetim kontrolii olup; sadece diizenlemelerden,
prosediirlerden, siire¢ akis semalarindan ve 6n mali kontrolden olusmamaktadir. i¢
kontroliin, faaliyetlerin yiiriitiilmesinde benimsenen bir yonetim bi¢imi ve eylemler
biitiinii olarak ele alinmas1 gerekmektedir.

I¢ kontrol, idarede ayr1 bir birim veya gorev olmayip, yonetim isleviyle birlikte
mevcut sistemlerin ayrilmaz bir pargasi niteligindedir.

I¢ kontroliin kapsamina idarenin biitiin birimlerindeki mali ve mali olmayan her tiirlii
faaliyet, karar ve iglem dahildir.

I¢c kontrol sistemine iliskin tiim diizenlemeler, yoneticiler ve personel tarafindan
sistemin kurgusunun ve isleyisinin tam ve dogru anlasilmasini saglayacak derecede
ayrintili agiklamalar igermelidir.

I¢c kontrol sistemine iliskin yontem ve siireclerin belirlenmesinde, risk esasli bir
yaklagimla, idarelerin yasal ve idari yapilar1 ile personel ve mali durumlar1 gibi
kendine 6zgl kosullart dikkate alinmalidir.

Bu temel ilkeler i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar’ m 6. Maddesinde
a) I¢ kontrol faaliyetleri idarenin ydnetim sorumlulugu cercevesinde yiiriitiiliir.
b) I¢ kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde oncelikle riskli alanlar dikkate alinir.
¢) I¢ kontrole iliskin sorumluluk, islem siirecinde yer alan biitiin gérevlileri kapsar
d) I¢ kontrol mali ve mali olmayan tiim islemleri kapsar.
e) I¢ kontrol sistemi yilda en az bir kez degerlendirilir ve alinmasi gereken énlemler belirlenir.

f) I¢ kontrol diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamlik, hesap verebilirlik ve
ekonomiklik, etkinlik, etkililik gibi iyi mali yonetim ilkeleri esas alinir. Bigiminde

tanimlanmustir.

2.4,  IC KONTROLUN UYGULAMA YONTEMIi SURECIi VE SORUMLULUKLARI

24.1. I¢ Kontroliin Uygulama Yontemi ve Siireci

I¢ kontrol sistemine iliskin ¢alismalarin yiiriitiilmesinde takip edilecek ydntemin belirlenmesi kamu
idarelerinin Onceliginde olmakla birlikte, asagida yapilan agiklamalar dogrultusunda bir yaklagimin

benimsenmesi ¢aligmalarda etkinligin saglanmasina katki saglayacaktir.

e ¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi ve gelistirilmesi ¢alismalarinin, iist ydneticinin
liderligi ve gozetiminde, strateji gelistirme biriminin teknik destegi ve koordinatdrliigiinde ve
harcama birimlerinin katilimiyla yiiriitiilmesi gerekmektedir. Gerek goriilmesi halinde i¢ denetim

biriminin danigmanlik desteginden yararlanilabilir.

e ¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi sorumlulugu esas
olarak iist yoneticilere ait bulunmaktadir. Bu nedenle, i¢ kontrol sistemine yonelik ¢alismalarin
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ist yonetici onayiyla baslatilmasi, st diizey sahiplenmeyi, yetkilendirmeyi ve izlemeyi
saglamasinin yaninda, iist yoneticinin olumlu iradesini gostermesi agisindan biiyilk énem arz
etmektedir. Bu cercevede, Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plam hazirhk
caligmalarinin iist yonetici onayiyla baglatilmasi uygun olacaktir.

e Ust yonetici onayinda veya onaya eklenecek dokiimanda; ¢calismanin amaci ve kapsami, harcama
birimleri, strateji gelistirme birimi ve olusturulacak kurul ve gruplar ile bu kurul ve gruplarda
gorev alacak personelin bu c¢alismadaki goérev ve sorumluluklari, calismalarin iist yoOnetici
tarafindan periyodik olarak izlenmesine ilisgkin yontem ve gerek duyulan diger hususlarin
aciklanmasi ¢alismalarda etkinligi artiracaktir.

e S0z konusu onayda ayrica, bir {ist yonetici yardimcist veya harcama yetkilisinin baskanliginda,
harcama yetkilileri veya gorevlendirecekleri yardimcilaridan olusan bir i¢ Kontrol izleme ve
Yonlendirme Kurulu ile harcama birimlerinden yonetici veya hiyerarsik olarak harcama
yetkilisine en yakin diizeydeki temsilcilerden olusan bir Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum
Eylem Plant Hazirlama Grubunun olusturulmasi yerinde olacaktir. Kurul ve grubun
caligmalarinin koordinasyonu ile sekretarya hizmetleri strateji gelistirme birimi tarafindan
yiiriitiilecektir.

e Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plan1 Hazirlama Grubu tarafindan 6ncelikle
idaredeki mevcut durum ile 5018 sayili Kanun ve ilgili mevzuatta 6ngoriilen i¢ kontrol sistemini
tespit eden, karsilastiran ve bosluklar1 ortaya koyan bir rapor hazirlanmasi ve bu rapora, idarede
Kamu I¢ Kontrol Standartlarina uyumlu bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasini saglamak
amaciyla yapilmasi gereken calismalari, prosediirleri ve diizenlemeleri gdsteren Kamu I¢
Kontrol Standartlarina Uyum Eylem

Plan1 Taslag1 eklenmesi gerekmektedir.
e Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinda yayinlanan tablo kullanilarak en az
asagidaki bilgilere yer verilmesi uygun olacaktir.
- Kamu I¢ Kontrol Standard bileseni
- Kamu I¢ Kontrol Standardi1 kod numarasi
- Kamu I¢ Kontrol Standardi
- Kamu I¢ Kontrol Standardinin genel sart:
- Mevcut durum
- Eylem kod numarasi
- Yapilmas1 ongoriilen eylem veya eylemler
- Eylemlerin gerceklestirilmesinden sorumlu birimler/harcama birimlerinden
konusunda uzman personelin katilimiyla olusturulacak ¢alisma gruplari
- Sorumlu birim/¢aligma gruplart ile isbirligi yapacak birim/¢alisma gruplari
- Eylemin gergeklestirilmesinden elde edilecek ¢ikti veya sonug¢ (kanun veya

yonetmelik taslagi, teblig, genelge, yonerge, talimat, idare ayrintili i¢ kontrol
standartlar1, sema, rapor, ¢izelge, egitim programi, egitim materyali, egitim
faaliyeti, rehber, biilten, brosiir, el kitab1, yazilim, kontrol listeleri ve
benzeri)

- Eylemin tamamlanmas: i¢in 6ngoriilen tarih

- Aciklama
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e Kamu I¢ Kontrol Standartlarindan veya bu standartlara iliskin genel sartlardan bir kismin
karsilayan ve i¢ kontrol sisteminin ongordiigii makul glivenceyi saglayan mevcut diizenleme
veya uygulamalarin bulunmasi halinde, bunlara Eylem Planinin “mevcut durum” béliimiinde, bu
diizenleme veya uygulamalarin makul giivence sagladigi ve bu nedenle yeni bir diizenleme veya
uygulamaya gerek bulunmadigi hususuna da “agiklama” boliimiinde yer verilmesi
gerekmektedir. Ote yandan, Kamu I¢ Kontrol Standartlarindan veya bu standartlara iliskin genel
sartlardan bir kismini karsilayan ve i¢ kontrol sisteminin 6ngordiigii makul giivenceyi saglayan
mevcut bir diizenleme veya uygulama bulunmadigi halde, cesitli nedenlerle bu alanlara iliskin
calismalarin plan doneminden sonraki bir tarihe birakilmasi halinde de bu duruma nedenleriyle
birlikte “a¢iklama” boliimiinde yer verilmesi gerekmektedir.

e Bu cercevede hazirlanan Rapor ve eki Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plan
Taslagi, I¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu tarafindan gériisiiliir. Kurul, Eylem Plam
Taslaginda mevcut bir eylemin ¢ikarilmasi veya yeniden degerlendirilerek gelistirilmesi veya
taslakta bulunmayan bir eylemin eklenmesi gerektigi sonucuna varirsa, bu degisikligi
yapabilecegi gibi, gerekgesi ile birlikte Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plam
Taslagi Hazirlama Grubuna gonderebilecektir.

e ¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu tarafindan uygun bulunan rapor ve Eylem Plani iist
yOneticinin onayma sunulur. Eylem Planinda Onerilen c¢aligmalar {iist yOnetici tarafindan
degerlendirilir, varsa gerekli goriilen degisiklikler bu asamada yapilir. Bu suretle son sekli
verilen Eylem Plami iist yOnetici tarafindan onaylanarak yiirlirliige konulur. Eylem Planinda
ongoriilen ¢aligmalarin gergeklestirilmesi sirasinda ortaya ¢ikan ihtiyaglar dogrultusunda iist
yoneticinin onaytyla Eylem Plan1 her zaman revize edilebilecektir.

e Ust yonetici tarafindan onaylanan Eylem Planinda &ngoriilen calismalar1 gergeklestirmekle
gorevli birim veya calisma gruplar tarafindan hazirlanan taslak diizenlemeler, Kamu i¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plan1 Hazirlama Grubunun uygun gériisiiyle I¢ Kontrol Izleme ve
Yénlendirme Kurulunun degerlendirilmesine sunulur. I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme
Kurulunun degerlendirmeleriyle son sekli verilen taslak diizenlemeler iist yoneticinin onayina
sunulur.

e Bu g¢er¢evede hazirlanan taslak diizenlemelerden iist yonetici tarafindan uygun bulunanlar
onaylanarak yiirtirliige konulur ve uygulanir.

e Eylem Planinda 6ngoriilen faaliyet ve diizenlemelerin gergeklesme sonuglari, idarelerin strateji
gelistirme birimleri tarafindan en az alti ayda bir olmak iizere diizenli olarak izlenir,
degerlendirilir ve eylem plan1 formatinda {ist yoneticiye raporlanir.

e ¢ kontrol sistemine iliskin yiiriirliige konulan diizenlemelerin, I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole
Iliskin Usul ve Esaslarm 27 nci maddesi uyarinca, iist ydneticinin onayini izleyen on isgiinii
icinde Bakanliga (Biitge ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigli) gonderilmesi gerekmektedir.

2.4.2. 1¢ Kontrole Tliskin Yetki ve Sorumluluklar

I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar’ in 8. Maddesine gore yetki ve
sorumluluklar;
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e Ust yoneticiler, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gdzetilmesinden, harcama yetkilileri ise gorev
ve yetki alanlar cercevesinde, idari ve mali karar ve islemlere iligkin olarak i¢ kontroliin
isleyisinden sorumludur.

e idarelerin mali hizmetler birimi, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve
gelistirilmesi konularinda c¢aligmalar yapar ve 6n mali kontrol faaliyetini yiirlitiir. Muhasebe
yetkilileri, muhasebe kayitlarinin usuliine ve standartlara uygun, saydam ve erisilebilir sekilde
tutulmasindan sorumludur.

e Ust yoneticiler, harcama yetkilileri ve diger yoneticiler, mesleki degerlere ve diiriist yonetim
anlayigina sahip olunmasindan, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle
personele verilmesinden, belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasindan, mevzuata aykiri
faaliyetlerin onlenmesinden, kapsamli bir yonetim anlayistyla uygun bir ¢alisma ortaminin ve
saydamligin saglanmasindan gorev ve yetkileri ¢cergevesinde sorumludurlar.

e Ust yoneticiler ve biitge ile ddenek tahsis edilen harcama yetkilileri, her yil, is ve islemlerinin
amaglara, iyl mali yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde
gergeklestirildigini i¢eren i¢ kontrol giivence beyanii diizenler ve birim faaliyet raporlar: ile
idare faaliyet raporlarina eklerler.

Olarak belirtilmis bunlarla birlikte I¢ kontrol diizenlemeleri ve i¢ kontrol sisteminin isleyisi,

yoneticilerin goriisii, kisi ve/veya idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda
diizenlenen raporlar dikkate alinarak yilda en az bir kez degerlendirmeye tabi tutulur ve gerekli 6nlemler
alinir.

2.5. IC KONTROLUN BILESENLERI

I¢ kontrol; bir kurumun ydnetimi ve personeli tarafindan hayata gecirilen tamamlayici bir siire¢ olup
asagida siralanan hedefleri gerceklestirmek suretiyle; kurumun goérevini basarmasi ig¢in riskleri
gogiislemek ve makul bir giivence saglamak iizere tasarlanmistir. i¢ kontrol, kontrol ortami, risk
degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim, izleme olmak {izere birbiriyle baglantili bes
unsurdan meydana gelmektedir.

Maliye Bakanligi’'nca ¢ikarilan “Kamu I¢ Standartlar1 Tebligi’nde yer alan bu bes temel unsura ydnelik
agiklamalara ve bu unsurlarin altindaki toplam 18 standart ve her bir standart i¢in gerekli genel sartlara
asagida yer verilmistir

25.1. Kontrol Ortam
Kontrol ortam1 i¢ kontrol sistemi uygulamalarinin iizerine insa edildigi ve yonetildigi bir alan/degerler
biitiiniidiir. I¢ kontrol ortaminin asil kaynagin1 kurumun ge¢misi, kurumsal kiiltiir ve yonetim felsefesi
olusturmaktadir.
Kontrol ortami i¢ kontrol uygulamalarini dogrudan etkileyen etik degerler, insan kaynaklar1 yonetimi,
organizasyon yapist gibi alanlar1 kapsamaktadir. Etkin ve verimli bir i¢ kontrol sistemi i¢in bu alanlarin
dogru sekilde yonetilmesi gerekmektedir.

Kontrol ortamini bir organizasyonun personelinin kontrol bilincini etkileme tarzi belirlemektedir.
Disiplin saglayan ve yap1 olusturan kontrol ortami i¢ kontroliin biitiin diger unsurlarinin esasidir.

Kontrol ortaminin 6geleri asagidaki gibi siralanabilir.
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e Yonetimin ve personelin etik degerleri ve organizasyonun biitiiniinde her zaman i¢ kontrole
yonelik destekleyici bir tavir iginde olmasi
e  “Ust ydnetimin tutum ve davramis” (&rnegin, ydnetimin felsefesi ve is gdrme iislubu/ calisma
sekli),
e Biitiinliik, etik degerler Kisisel ve mesleki diiriistliik,
e Insan kaynaklar1 yonetimi ve politikalar1 ve uygulamalari. Gérev, yetki ve sorumluluklarm agik
bir sekilde belirlenmesi
e Mesleki yeterlik, liyakatin esas alinmasi ve uzmanliga adanmis olma,
e  Orgiit yapisinin fonksiyonelligi
e Yetki devirlerinin belirlenmesi, yetki ve sorumluluklarin tahsisi.
Bu 6gelere bagh olarak belirlenen I¢ kontrol ortamini olusturan 4 adet Kontrol Ortami Standartlar1 ise
sunlardir:
Standart: 1. Etik Degerler ve Diiriistlitk
Standart: 2. Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler
Standart: 3. Personelin yeterliligi ve performansi
Standart: 4. Yetki Devri
2.5.2. Risk Degerlendirme
Alman her karar, gerceklestirilen her islem beraberinde bazi riskleri getirmektedir. Kurumlar
biiyiikliikleri, i¢inde bulunduklar1 sektdr, organizasyon yapilari, yonetim bigimleri, sunduklari ve iiriin
hizmetler ne olursa olsun ¢esitli risklerle karsilagsmaktadirlar. Risk is hayatinin dogasinda var olan bir
olgudur. Riskin olmadig1 bir ¢aligma ortam1 miimkiin degildir. Bu yiizden yoneticiler riskleri sifirlamaya
degil, riskleri en aza indirmeye, ortaya ¢ikabilecek risklerin etkilerini sifirlamaya odaklanmalidirlar.
Risklerin belirlenebilmesi i¢in de Oncelikle kurumsal hedeflerin belirlenmis olmasi gerekmektedir.
Belirlenen hedefler dogrultusunda kurumun {istlenebilecegi/gogiisleyebilecegi risk istahina/diizeyine
karar vermek ise iist yonetimin sorumlulugundadir.

Kurumsal hedefler dogrultusunda ortaya g¢ikmasi muhtemel riskler belirlenmeli, bu risklerin nasil
yonetilecegine karar verilmelidir. Kurumsal siireglerde ve faaliyetlerde riskli alanlar olarak belirlenmis
konulara ayr1 bir 6zen gosterilmeli ve kontrol faaliyetleri bu stireglere titizlikle yerlestirilmelidir.

Risk degerlendirmesi, kurumun hedeflerini gergeklestirmesini engelleyen dnemli riskleri tespit ve analiz
etme, bunlara uygun yanitlar verilmesini belirleme siirecidir. Risk degerlendirmesi kurumda meydana
gelebilecek risklerin tespiti, risklerin dlgiilmesi, organizasyonun gogiisleyecegi risk kapasitesinin (risk
apatite) belirlenmesi, risklere verilecek yanitlari gelistirmeyi igermektedir. Hiikiimetin, ekonominin,
sanayinin, diizenleyici kurulusun ve faaliyetlerin kosullari devamli olarak degismekte oldugundan, risk
degerlendirmesinin siireklilik temelinde tekrarlanan bir siire¢ olmas1 gerekmektedir.

Risk Degerlendirmenin 6geleri agagidaki gibi siralanabilir.
e Birimlerin ve kisilerin performansinin izlenmesi
o Risklerin belirlenmesi
e Risk analizi ve dnlemlerin belirlenmesi

Bu ogelere bagli olarak belirlenen Risk Degerlendirmeyi olusturan 2 adet Risk Degerlendirme
Standartlari ise sunlardir:
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Standart: 5. Planlama ve Programlama
Standart: 6. Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi
2.5.3. Kontrol Faaliyetleri

Yonetsel faaliyetlerin belirlenmis ilke ve stratejilere uygun bir sekilde gerceklestirilmesinde yoneticilere
yardimci olan politika ve yontemlerdir. Kontrol faaliyetleri ile kurumsal risklerin yonetilmesi
amaclanmaktadir. Kontrol faaliyetleri gerek politika, kiiltiir, degerleri gibi soyut olgular ile onay, belge
diizeni, formlar gibi somut olgular1 kapsamaktadir. Kontrol faaliyetleri kurumun tiim siireclerine ve
faaliyetlerine yerlestirilebilecek islemler olup, dinamik ve esnek karakterlidirler. Kurumsal siirecler ve
faaliyetler géz oniinde bulundurularak degisen kosullara uyum saglayabilecek sekilde tasarlanmalidirlar.
Yetki ve sorumluluklarin belirlenmesi, onay silsilesi, tahakkuk, hesap mutabakatlari, goérev ayrimi,
kurum varliklarinin korunmasi (fiziki ve kaydi), operasyonlu siireclerin gézden gegirilmesi, denetim
islemleri gibi faaliyetler kontrol faaliyetlerine 6rnek olarak gosterilebilir.

Kontrol faaliyetleri: Riskleri gogiislemek ve kurumun hedeflerini gerceklestirmek tizere uygulamaya
konulan politikalar ve prosediirlerdir. Kontrol faaliyetlerinin etkin olabilmesi i¢in amaca yonelik olmasi,
donem boyunca planlandig: sekilde siirekli islev gormesi ve maliyet etkin, kapsamli, makul ve kontrol
hedefleriyle dogrudan baglantili olmas1 gerekmektedir.

Bununla birlikte kontrol faaliyetlerinin organizasyonun geneli, tiim kademeleri ve tiim fonksiyonlari ile
biitiinlesikleri de saglanmalidir.

Kontrol faaliyetlerinin 6geleri asagidaki gibi siralanabilir.

e Kontrol sisteminin belgelendirilmesi

e Islemlerin belgelendirilmesi ve kaydedilmesi

e Uygun yetki devirleri

e Gorevler ayriligr ilkesi

e Onleyici, tespit edici ve diizeltici kontrol faaliyetlerinin uygulanmasi

Bu 6gelere bagl olarak belirlenen I¢ kontrol faaliyetlerini olusturan 6 adet Kontrol Faaliyetleri
Standartlar ise sunlardir:

Standart: 7. Kontrol stratejileri ve yontemleri

Standart: 8. Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi

Standart: 9. Gorevler ayriligi

Standart: 10. Hiyerarsik kontroller

Standart: 11. Faaliyetlerin siirekliligi

Standart: 12. Bilgi sistemleri kontrolleri

2.5.4. Bilgi ve Iletisim

Bilgi ve iletisim, i¢ kontrol uygulamalarinin kullanacagi ve iiretecegi bilgiler ile bu bilgilerin paydaslari
arasindaki iletisimi kapsamaktadir. Bilgi sistemleri aracilifiyla i¢ kontrole iligskin finansal ve finansal
olmayan bilgileri iceren raporlar hazirlanir. Bu raporlarin kaynag: ve sunulacagi makam kurum i¢inden
oldugu gibi kurum disindan da olabilmektedir. i¢ kontrol sisteminin dogru, zamanli, ekonomik, nesnel
bilgiler ile beslenmesi temel sarttir. Diger taraftan i¢ kontrol uygulamalarinin sonuglarinin paydaslarla
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paylasilmas1 da gerekmektedir. Bu baglamda yiiriitiilecek iletisim ¢alismalar dikey ve yatay iletisim
kanallarmi kapsamalidir. Ozellikle iist yonetim, i¢ kontrol uygulamalarini destekledigini vurgulamak, i¢
kontrol sisteminin etkinliginin arttirilmasinda biitiin ¢alisanlarin roliinii 6nemli oldugunu onlara
hissettirmek i¢in kurum i¢i iletisim yollarin1 kullanmalidirlar.

Bilgi ve iletisim, i¢ kontroliin genel hedeflerinin gerceklestirilmesi bakimindan yasamsal Onem
tasimaktadir. Glivenilir ve uygun bilginin 6n sart1 islerin ve islemlerin aninda kaydedilmesi ve diizgiin
bicimde simiflandirilmasidir. Bilgiler, personelin i¢ kontrol ve diger sorumluluklarini yerine
getirmelerini saglayacak formatta ve takvime gore belirlenip elde edilmeli ve onlara duyurulmalidir. Bu
nedenle, i¢ kontrol sistemi ve biitiin islemler ve 6nemli isler eksiksiz olarak dokiimante edilmelidir.
Yonetimin uygun kararlar1 alma giicli, bilginin uygun, vaktinde, giincel, dogru ve erisilebilir
olmasindan, bir baska deyisle bilginin kalitesinden etkilenmektedir. Biitlin unsurlar arasinda ve tiim yap1
icinde etkin bir iletisim kurulmasi ve siirdiiriilmesi gerekmektedir. iletisim asagidan yukariya,
enlemesine ve yukaridan asagiya dogru olmalidir. Tiim personel kontrol sorumluluklarini ciddiyetle
yerine getirmelerini saglayacak sekilde, iist yonetimden net mesajlar almali, bireyler kendi faaliyetleri
ile digerlerinin ¢aligmalar1 arasinda nasil baglant1 kuracaklarini ve i¢ kontrol sistemi i¢indeki rollerini
bilmelidirler. Ayrica, kurum disindaki ii¢lincii kisilerle de etkili bir iletisimin kurulmasi1 gerekmektedir.

Bilgi ve iletisimin 6geleri asagidaki gibi siralanabilir.

e Idarenin yodneticisi, birim baskanlar1 ve ¢alisanlarina dogru ve giivenilir bilginin uygun bir
formatta periyodik olarak verilmesi

e ¢ iletisim icin gerekli mekanizmalar

e Dis iletisim i¢in gerekli mekanizmalar

Bu 6gelere bagli olarak belirlenen Bilgi ve Iletisimi olusturan 4 adet Bilgi ve Iletisim Standartlar ise
sunlardir

Standart: 13. Bilgi ve iletisim

Standart: 14. Raporlama

Standart: 15. Kayit ve dosyalama sistemi

Standart: 16. Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi

2.55. lzleme

Izleme faaliyetinin temel amaci i¢ kontrol sisteminin performansi hakkinda saglikli bir degerlendirme
yapmaktir. I¢ kontrol uygulamalarmin kalitesini degerlendirmek ve i¢ kontrol sisteminin giincel
kosullara uyum saglayacak sekilde degistirilip degistirilmedigi izleme faaliyetleri ile anlasilmaktadir. i¢
kontrol sisteminin izlenmesi siirekli izleme, ©6zel degerlendirme ya da her ikisinin bir arada
kullanilmastyla gerceklestirilebilir.

Izleme, i¢ kontrol sistemleri; donem icindeki sistem performans kalitesini degerlendirmek amaciyla,
izlenmelidir. Izleme fonksiyonu rutin izleme faaliyetleri, 6zel degerlendirmeler veya her ikisinin
kombinasyonu araciligiyla gerceklestirilebilir.




IC KONTROL EYLEM PLANI

Siirekli izleme: I¢ kontroliin siirekli izlenmesi kurumun normal, tekrarlanan ¢alisma faaliyetlerini
kapsamaktadir. Bu tiir izleme faaliyetleri arasinda diizenli nitelikteki yonetim ve gozetim faaliyetleri ve
personelin gorevinin icrasi sirasinda aldig1 diger onlemler yer alir. Siirekli izleme faaliyetleri; kontroliin
her bir unsurunu igermekte olup diizenli, ahlaki, ekonomik, verimli ve etkin olma niteliklerini tasimayan
i¢ kontrol sistemlerine kars1 alinan 6nlemlerle ilgilidir.

Ozel Degerlendirmeler: Ozel degerlendirmelerin kapsamini ve sikligini esasen, risk degerlendirmesi ve
siirekli izleme prosediirlerinin etkinligi belirlemektedir. Ozel tekil degerlendirmeler i¢ kontrol sistemin
etkinliginin degerlendirilmesini igermekte olup dnceden belirlenmis yontemlere ve prosediirlere dayali
olarak i¢ kontroliin arzu edilen sonuglar1 gerceklestirmesini giivence altina almaktadir. I¢ kontrol
yetersizlikleri yonetimin uygun kademelerine rapor edilmeli, denetim bulgularinin ve tavsiyelerinin
tatminkar bir bicimde ve hemen yerine getirilmesini saglamalidir.

Kontrol ortaminin 6geleri asagidaki gibi siralanabilir.
e I¢ kontroliin degerlendirilmesi
e i¢ denetim sonuglari
e Siirekli izleme
e Konuya 6zgii degerlendirmeler
e Raporlama eksiklikleri
Bu 6gelere bagl olarak belirlenen Izlemeyi olusturan 2 adet Izleme Standartlari ise sunlardir:

Standart: 17. i¢ kontroliin degerlendirilmesi

Standart: 18. i¢c denetim, seklindedir.
26 Aralik 2007 tarih ve 26738 sayili Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi’ ne gore bu bes bilesen 18
standart ile i¢ Kontrol Standartlar1 Semasinda goriildiigii gibi tanimlanmustir. Ayrica Eylem Plani’nda
verilen 79 genel sart bu 18 standart altinda toplanarak I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1’ n1
olusturmaktadir.
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3. GEBZE BELEDIYESI’NDE iC KONROL

3.1. GEBZE BELEDIYESI’NiN KURUMSAL YAPISI

3.1.1. Misyon Bildirimi

Gebze 'de yasam kalitesini artirmak icin yerel hizmetleri adil, etkin ve siirekli bicimde sunmak

3.1.2. Vizyon Bildirimi

Kenti Yaganan, Kenti Yasatan Bir Belediye olmak

3.1.3. Temel ilkelerimiz

X Belediye hizmetlerinde Kkalite, etkinlik ve verimlilik saglamak gbrevimizdir.

<> Belediye karar ve uygulamalarinda seffaflik ve hesap verebilirlik esastir.

<> Belediye hizmetlerinde insan ve vatandas odaklilik esastir.

X Gebze’yi katilimer anlayisla yonetmek temel prensiptir.

X Belediye hizmetlerinin iiretim ve sunumunda bilgi teknolojilerinden azami derecede yararlanmak esastir.
<> Belediye karar ve uygulamalarinda yasalara uymak zorunluluktur.

<> Belediye hizmetlerinin ihtiyaclara ve dnceliklere gore adil dagitimi esastir.

X Calisanlarimizin memnuniyeti temel 6nceliklerimizdendir.

<> Kurum kiiltiiriiniin olusturulmasi icin ¢aba sarf ederiz.

R/

< Sorunlari olusmadan 6nlemeye galisiriz.



3.1.4. Organizasyon Yapisi
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3.2.  GEBZE BELEDIYESI’NDE iC KONTROL SISTEMIi

3.2.1. Gebze Belediyesi I¢ Kontrol Sistemi Calisma Gruplan

5018 sayilt Kamu Mali Ydnetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu idarelerinde i¢ kontrol sistemlerinin kurulmasi, ic
kontrol faaliyet ve siireclerinin tasarlanip uygulanmasi 6ngoriilmektedir. Bu kapsamda Belediyemiz i¢ kontrol
caligmalarini yiiriitmek amaciyla iki ¢aligma grubu olusturulmustur.

Bunlar;

e I¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu

ADI - SOYADI GOREVi BIRIMI
Zinnur BUYUKGOZ Euljlﬁitg);sllii?e ve Yonlendirme Gebze Belediye Baskani
Bilgin ALTAY Kontrol Ortami Sorumlusu Mali Hizmetler Miidiirligi
Erhan KARAKAS I¢ Kontrol Sorumlusu Strateji Gelistirme Servisi
Mevlit AKBULUT | Kontrol Faaliyetleri Sorumlusu Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii
Timay AKSAN Bilgi ve Iletisim Sorumlusu Bilgi Islem Miidiirliigii
Hasan GULER Izleme Sorumlusu Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii

e I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plam Hazirlama Grubu

Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plam1 Hazirlama Grubu Uyeleri
ADI - SOYADI GOREVI BIRIMI
Cagdas CIVAN AB, Dis Iliskiler ve Projeler Sorumlusu Strateji Gelistirme Servisi
Hiiseyin OZDAG Biitce Sorumlusu Mali Hizmetler Miidiirligii
Asli KOSE Mali Hizmetler Sorumlusu Strateji Gelistirme Servisi
Ali COLAKOGLU | Insan Kaynaklar1 ve Egitim Sefi Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii
Ahmet ASLAN Bilgi Islem Teknikeri Bilgi Islem Miidiirliigii
Ikbal Seyda OZEN | AR-GE Sorumlusu Strateji Gelistirme Servisi
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3.2.2. Gebze Belediyesi I¢c Kontrol Eylem Plam

I¢ Kontrol Standartlarna Uyum Eylem Plan1 Hazirlama Grubu, bes temel standart alanina yonelik eylem planinin
hazirlanmasi kapsaminda ilgili birim yoneticilerinin katilimiyla ¢esitli oturumlar diizenlemistir. Bu oturumlarla
Gebze Belediyesi i¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plani’nin genel cercevesi olusturulmus ve ilgililere génderilerek
Gebze Belediyesi ¢ Kontrol Standartlari Eylem Plani’nin nihai hali verilmistir.

Gebze Belediyesi I¢ Kontrol Standartlart Eylem Plani’nin hayata gegirilmesi amaciyla her bir standart alanina
yonelik bes alt gorev grubu olusturulacak ve ilgili ¢alismalara baslanacaktir. Standartlara yonelik eylemlerin
gerceklestirilmesi amaciyla alt caligma gruplarnt belirlendikten sonra her c¢alisma grubu kendisine verilen
standartlarin olugturulmasi i¢in kendi ¢aligma takvimlerini olusturarak, izleme, diisiince ve paylagim toplantilarina
belediyemizin tiim personelinin katilimini saglayacak yontemler ile standartlarin kurulmasi ve veya revizyonu
calismalarina baglayacaklardir. Strateji Gelistirme Birimi teknik destegi ve koordinatorliigiinde ¢aligmalarini
yiiriten komisyonlarin belli araliklarla toplanarak I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulu araciligiyla
degerlendirme yapmalar1 saglanacaktir.

Asagida verilen dzet tabloda revizyon ¢aligmalari uyarinca Revize Edilen I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem
Planm1 ¢er¢evesinde kurumumuzda 79 genel sart igin, 48” i Kontrol Ortami, 10’ u Risk Degerlendirme, 25’i
Kontrol Faaliyetleri, 28 i Bilgi ve Iletisim ve 7’ si Izleme Standartlar1 olmak iizere toplamda 118 eylem
planlanmustir.

KOS Kontrol Ortam Standartlar: 26 48
KOS 1 Etik Degerler ve Diiriistliik 6 15
KOS 2 Misyon, Organizasyon Yapist ve Gorevler 7 9
KOS 3 Personelin Yeterliligi ve Performansi 8 17
KOS 4 Yetki Devri 5 7

RDS Risk Degerlendirme Standartlari 9 10
RDS 5 Planlama ve Programlama 6 6
RDS 6 Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi 3 4

IS 17

I¢ Kontroliin Degerlendirilmesi

KFS 7 Kontrol Stratejileri ve Yontemleri 4 4
KFS 8 Prosediirlerin Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi 3 4
KFS 9 Gorevler Ayriligt 2 2
KFS 10 Hiyerarsik Kontroller 2 3
KFS 11 Faaliyetlerin Siirekliligi 3 5
KFS 12 Bilgi Sistemleri Kontrolleri 3 7

BIS Bilgi ve Iletisim Standartlan 20 28
BIS 13 Bilgi ve Iletisim 7 11
BIS 14 Raporlama 4 4
BIS 15 Kayit ve Dosyalama Sistemi 6 9
BIS 16 Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi 3 4

ol

(¢, ]

IS 18
ALT
TOPLAM

I¢ Denetim
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1-
KONTROL
ORTAMI
- Sorumlu )

Standart Isiam:; Ig(:lKongol | Eylem Kod | Ongériilen Eylem veya erln veya ‘I{sbllillgl %kt]/ Sgglllz Tamamlanma Actklamal

Kod No andardive benet | Meveut Durumu No Eylemler (G MlEen || (s Tarihi gridamatar
Sarti Grubu k Birim Itibari Ile)

Uyeleri
Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel
KOS1 davramslarin belirleyen kurallarin personel
tarafindan bilinmesi saglanmahdir.
Eylem Plam
Onceki Donem Eylem I¢ Kontrol Eylem Plani Strateii belediye internet
: . . . ji
If’lan1', Ig: K(')nt.r(_)l sistemi ve KOS 1.1.1 e}ektronlk ortama taginarak Gelistirme sayfasinda 30112019
isleyisi ile ilgili yazilar tiim personel tarafindan Servisi yayinlanmig ve
I¢ kontrol sistemi ve | birimlere dagitilmig ve paylasilmasi saglanacaktir. miidiirliklerle
isleyisi yonetici ve eylem plan1 elektronik paylasilmistir.

KOS 1.1 personel tarafindan Qrtamda yaymlanmustir. I¢ Kontrol Eylem Plani ve i Seminerin i
sahiplenilmeli ve I¢ Kontrol Sistemi tim isleyisi hakkinda egitim, K nijn Glinliik egitim eminerin ust
desteklenmelidir. personele duyurulmus ve seminer, toplant: kurumun ayél?, an ve semineri ve 1 iaZISi Ve bi

Eylem Plan’ nin KOS 1.1.2 |web sayfasinda bilgi Mil dg.ltllfl} . bilgilendirme Devamh ..ayltw?nln n Ili .
hazirlanmasina yénelik verilmesi gibi bilgilendirme Bl‘ll L.‘riulgu ) toplantilari Emeglla dmara ¢
kurullar olusturulmustur. faaliyetleri yapilacaktir. vet lyem yapilmstir. ontrof dosyasina

Mudiirliigi

konulmalidir.
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I¢c Kontrol Eylem Plani ile . I¢ Kontrol Eylem
KOS 1.1.3 ilgili periyodik olarak ve Str at.e“ Yilda ladet Planinin mevcut
A DL Geligtirme toplanti 2020 y1l1 sonu :
stirekli izleme toplantilar Servisi durumu analiz
yapilacaktir. edilmelidir.
Insan Kaynaklar1
) Midiirligii’nden
Yoneticilik formasyonunun Ka ;gﬁ:ﬂ ve 1 ciinliik esiti egltlfn ttutanaklarl
KOS 1.2.1 | gelistirilmesine yonelik ynax! BUITLX CBIUM 5020 yili sonu | V€ 5! yazsimin
Yapilan toplanti ve esitim verilecektir Egitim semineri bir 6rnegi
Idarenin yoneticileri i¢ | seminerlere katilimlari ile g ' Miidiirligi alnarak i¢
kontrol sisteminin list yonetim ve idarenin kontrol dosyasina
KOS 1.2 uygulanmasinda yoneticileri i¢ kontrol konulacaktir.
personele drnek sisteminin uygulanmasinda Ust vénetici ivla i i Ust yénetici
olmalidir. personele drnek olmaya k()snt}tf(())lngigér‘?]r'a'cl; {%lyl.a 1 K nflm aracihigiyla ig
davam etmektedir. oSS e T N Iery kontrol sistemi
KOS 1.2.2 UTUm 11 uyguiama‘ara us e Etkinlik kayitlar Devaml ile ilgili kurum
yoneticiler dncelikle Midirligi — .. lamal
katilarak personele 6rnek Tiim 61 u}:ili/;ﬁa ara
teskil edecektir. Midiirliikler edilmektedir
Etik Kurallar Dokiiman Olustlufu:flen kel'jlrl;rlj]ogt]iliyonu Ust Yénetim ) (r}lﬁl(;eil| Eﬁki“ Etik i(urallarm
dir. Her personel ise KOS 1.3.1 aractigl . . ve Tim urafiar e 1ig Devaml Uuyguanmasina
;)/ar 1 d sind kurallar stirekli Miidiirlikler dokiimanin devam
pasladiginda giincellenecektir hazirlanmasi edilmektedir.
Etik kurallar bilinmeli | ‘mzalatunlyor. Ayrica bu Tor v 25 M
. - konuda belediye Kurum personeli Kurum er yil 25 Mayis
ve tiim faaliyetlerde . Ry ) .. ayinda etik
KOS 13 . kurallara personeline yonelik etik kurallari ve 5176 sayili i Dokiimanlarin haf
uyulmahdur e K Kamu Gorevlileri Etik Ka nI;lSjlerl e personele D 1 ku'[lar?a‘;a;l?(1 etik
: Ayrica Etik Kurulu KOS 1.3.2 | Kurulu kurulmas: Hakkinda yEV. i v dagitiimas: ve evamt ilkel b
tarafindan etik kurallarin Kanunun ve buna bagli Bgitim web sayfasindan ilkeler we
Midirligi sayfasinda ve

glincellenmesi ¢aligmalari
devam etmektedir.

mevzuat hakkinda
bilgilendirilecektir.

yayinlanmasi

brostir olarak
duyurulmaktadir.
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Insan Kaynaklar
Midiirligi’nden

egitim tutanaklart
ve ige baglarken

Etik Kurallar igeren Insan . .
s6zlesmenin personele Kaynaklar1 ve Imzalanan Etik Devaml her personele
KOS 1.3.3 duyurulmast ve Egitim Kurallar imzalatilan etik
imzalatilmasi saglanacaktir | Midirligi Sozlegmesi Ifurallar .
dokiimanin bir
ornegi alinarak i¢
kontrol dosyasina
konulacaktir.
Faaliyetlerde diiriistliik, Kurumurll S(;ratt)ejll.klp lant
saydamlik ve hesap gergevesinde belirienen .. o
verebilirligin saglanabilmesi amag ve hedeflerle ilgili Strateji Bilgi ve
icin faaliyetlerimiz ile ilgili periyodik olarak raporlama Gelistirme flgili belgelerin b_elgelerln
bilgi edinmek isteyen herkes yapilacak ve Midiirligii- kurum web internet
bilgi edinme hakki kapsaminda | KOS 1.4.1 | degerlendirmeye tabi Basin Yayin fasind Devaml ortaminda
sahsen veya internet sitesinden tutulacaktir. Hazirlanan ve Halkla s:yu?lzl:migl paylasilmasina
Faaliyetlerde miiracaat edebilmektedir. Ilgili raporlarin diizenli olarak Miskiler yay devam
diiriistliik, saydamlik | Pirim Basin Yayin ve Halkla gesitli iletisim araglariyla | Miidiirliigii edilmektedir.
KOS 1.4 h bilirlik Iliskiler Miidiirliigi ve Beyaz Kamuovuna aciklanmasi
Vev esap verebifirli Masa Servisidir yanitlar bu 51 yuk ¢
saglanmalidir. birimler tarafindan koordine saglanacaxfir, —
edilmekte ve kayitlar Bilgi ve
tutulmaktadir. Ayrica Faaliyet Strateji Belelere belgelerin
Raporlart ilgili kanun ve Yiiriitiilen faaliyetlerle ilgili | Gelistirme is teni?di“in de internet
Yonetmeliklere gore KOS 1.4.2 | bilgi ve belgelere Miidiirliigii - -~ fa Devamli ortaminda
hazirlanarak basilmakta ve ulasilabilmesi saglanacaktir. Diger S paylagilmasina
kurumun internet sitesinden Miidiirlikler ulasilabilmesi devam
yayinlanmaktadir. edilmektedir.
Her yil kurum personeline Kurum personeline, hizmet
yonelik memnuniyet anketi ve alanlara adil ve esit .
Idarenin personeline hizmet verilenlere yonelik davranilmasi igin tiim Ust Yoneti Vatandas ve I;/Inekrztr::pi%it
ve hizmet verilenlere | Vatandas memnuniyet anketi personel bilgilendirilecek st ronetim Calisan
KOS 1.5. . . diizenlenmektedir. Bu anketler | KOS 1.5.1 Tim . yapilmasina
adil ve esit - e ve Performans o memnuniyet
belediyenin web sitesinden ve AL Mudiirliikler . devam
davranilmalidir. belediyenin cesitli yerlerine Programlarina dahil edilen anketi yapilmasi edilmektedir.

konulan anket formlariyla
yapilmaktadir.

memnuniyet gostergeleri ile
oOlgiilecektir.
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Baskan, Mali

Kurum Faaliyet Raporu eki Hizmetler i .
I¢ Kontrol Giivence Beyani Miidiirii - Idare ve Birim 2020 y1l1 y1lda
KOS16.1 .0 ~. " .. - Faaliyet -
iist yonetici tarafindan Strateji Raporlart bir
imzalanacaktir. Geligtirme P
Servisi
Belgelerin elektronik Strateji
Kurumumuzda belge ve ortamda kayit altina Gel_is_tirn?e ' Elektronik Ortam
arsiv yonetim sistemi KOS 1.6.2 ] alnarak paylasiimasi tiim Servisi -Bilgi Kavitlar Devamli
meveuttur. Yazi Isleri ve birimlerce Islem B Y
idarenin faalivetleri Bilgi Islem Miidiirliigii yayginlastirilacaktir. Miidiirligi
iliali?rrlngin?a}bgei féme tarafindan koordine Kurum faaliyetlerinde hizmet -
kos16. |.° 8 edilmektedir. Bilgi ve sunanlarin yaptig1 is ve Strateji Resmi belgeler
b?Igel.elr. dolgru’I t:jlm ve belgelerin iceriginin dogru islemlerde yararlanilan resmi Gelistirme mevzuata uygun
guvenilir olmahair tam ve giivenilirliginin KOS 1.6.3 be[ge_ler_ mevzu§ttak| Servisi -Bilgi Degisen Belgeler Devamli olarak
S . degisikliklere gore kurum Islem . .
sorumlugu ise belgeyi LS e giincellenmektedir.
dii leven ve/veva bileivi tarafindan surekh Midiirligii
Vgrzee: iTyielid\e/dir y gy giincellenecektir.

9 : Birim yoneticileri L. .
faaliyetlerine iliskin bilgi ve By Birim Faaliyet
belgelerin dogru, tam ve Strateji raporlarmin

KOS 1.6.4 glivenilir olmast i¢in gerekli Gelistirme Birim Faaliyet | 2020 yili yilda sonunda i¢
e onlemleri alacaklardir. Birim | Servisi-Tiim Raporlar1 bir kontrol giivence

raporlarinin eki I¢ Kontrol Miidiirliikler beyan1
Giivence Beyan1 harcama mevcuttur.
yetkililerince imzalanacaktir.

Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler:

Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin

KOS2 gorev tanimlar1 yazih olarak belirlenmeli,
personele duyurulmal ve idarede uygun bir
organizasyon yapisi olusturulmalidir.
Idarenin misyonu yazili Yéneticilerin misvona sahi

Idarenin misyonu olarak belirlenmis ve 1(() chie ewl Sylg a sahip Giincellenen

yazili olarak kuruma bagli tiim ?uﬁﬁlr:?f erl]icﬁe :i ili materyallt.a.rlp ilgili I¢ tetkik geregi

belirlenmeli, birimlerde goriiniir sekilde nisy g Strateji yerlere goriilecek her y1l misyon ve
olarak birimler bazinda . bir bigimde ;

duyurulmali ve sunulmaktadar. Gelistirme A vizyon

KOS 2.1 ) S KOS 2.1.1 ]yazili duyuru yapilacak ve S yerlestirilmesi ve Devaml
personel tarafindan Ilgili yerlere . D Servisi-Tim . panolarinin
. . g . misyonun ¢esitli iletigim . misyon ve ..
benimsenmesi goriilecek bir ; Miidiirlikler vizvonun kurum kontrolii
- o aracglari (faaliyet raporu, y
saglanmalidir. bigcimde web sayfasindan yapilmaktadir.

yerlestirilmesi saglanmistir.

pano, web sayfas1 gibi) ile
duyurulmasi saglanacaktir.

yaymlanmast
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Misyonun Kurum misyonunu Insan Kaynaklar
gergeklestirilmesini gergeklestirmek iizere, Strateii I\/{udurlugu nden
saglamak lizere idare | Mevcut gérevlerin tanimlari Insan Kaynaklar1 ve Egitim ratel . gorev tamml*?“
.S . . e e s Gelistirme Gorev dokiimanin bir
birimleri ve alt toplam kalite ¢calismasi Miidiirliigiince hazirlanacak T . .
. . o Servisi-Insan tanimlarinin Devaml ornegi alinarak ig
KOS 2.2 birimlerince kapsaminda yapilmustir. KOS 2.2.1 | forma gore gorev tanimlart g
e i o . ... |Kaynaklar ve yazili oldugu kontrol dosyasina
yiiriitiilecek gorevler ve dagilimlar belirlenip iist o . konulmalid
11 olarak Oneticinin onayindan sonra Egitim dokiimanlar onuma et
yazl yor ay Midirligi Web sayfasindan
tanimlanmali ve blI:lmlCI'e tebligi gorev tanimlart
duyurulmalidir. saglanacaktir. yayimlanmaktadir
Idare birimlerinde
personelin gorevlerini
ve bu gorevlere iliskin Birimler, belirlenen Insan
yetki ve Kurum yo6netmeliklerinde standart formlara gore Kaynaklar1 ve Gorev tanimlart
KOS 2.3 sorumluluklarini gorev dagilim cizelgesi KOS 2.3.1 personel bazindaki Egitim Gorev dagilim Devamli netlestirilip gorev
' kapsayan gorev yapilmigtir. o gorevlerini, buna iligkin Midiirligii- cizelgesi dagilim ¢izelgesi
dagilim ¢izelgesi yetki ve sorumluluklarini Tim hazirlanmaktadir.
olusturulmali ve personele teblig edecektir. Miidiirliikler
personele
bildirilmelidir.
Ust Yonetim,
Birimlerin gorev ve yetkileri Insan 0_5-_07-2019
mevzuata uygun olarak gézden | Kaynaklari ve Giincellenen tarihinde genel
KOS 2.4.1 gegirilerek gorev ¢akigmasina Egitim organizasyon Devaml organizasyon
Idarenin ve birimlerinin yol aga;a}( gortc?\fltamliltl_larl Mu(%l‘l.rlugu ' §emasi . sema51' .
teskilat gemasi olmali ve | Miidiirliiklerin organizasyon uygun haie getiriiecextr. L um giincellenmistir.
4 .. A . Miidiirliikler
KOS 2.4 buna bagl olarak semalar1 yonetmeliklerine gore
fonksiyonel gorev giincellenmektedir. Tiim 2019 y1ilh
dagilimi belirl lidir. S iidiirlii e itibariyle
agtitmi belrienmendir Miidiirler, kendi birimlerinin Miidirlikler ve Miidiirliik Larly’
. . Insan . Devaml miidiirliik
KOS 2.4.2 giincel teskilat semalarini Kl organizasyon -
¢ikaracaktir. Kayn'i anve semast organizasyon
Egitim semasi
Mudirligi giincellenmistir.
L(ia;irzlzgsveol;m;nlgmm Miidiirliiklerin yapacagi igler Kurum birimlerinde hiyerarsik
ter%el etIZi vey pIst, yonetmeliklerinde meveut kademeler arasinda yiiriitiilen Strateji Izleme raporlarinin TOp]am.‘ B
sorum{uluk dasalim oldugu i¢in uygun raporlama is ve islemlerle ilgili olarak alt Gelistirme hesabinin verildigi Devamli tutanaklar ilgili
KOS 2.5 hesan verebili r%ik ve iligkisi de gosterilmis bu KOS 25.1 kademeden iist kademeye Miidiirliigi ve degerlendirme v birimlerin
u upn raporlama kapsamda gorevini ve dogru, gergeklestirilecek bir Tim toplantilarinin dosyalarinda yer
Y9 P raporlamasini yapamayan raporlama sisteminin Miidiirliikler tutanaklart almalidir.

iliskisini gosterecek
sekilde olmalidir.

miidiirliik yoktur.

olusturulmasina galigilacaktir.
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Idarenin yoneticileri,

faaliyetlerin i Birim yoneticileri 6nem arz Insan Ilgili Hassas
s . Hassas gorevler . . Kaynaklar1 ve by . .
yiiriitiilmesinde hassas tammlanmast yapilmast igin eden gorevleri Egitim gorevlerin Hassas gorevlerle
KOS 2.6 gorevlc?-r © 11¥sk1n miidiirliiklere yazilar KOS 2.6.1 bgllrleyecgktlr: Bu . Miidiirligi Prosedu'rlerlnln Devaml ilgili calismalar
prosediirleri .. gorevlere iligkin prosediir > belgeleri ve devam
. - yazilmis ve hassas gorevler s ve Strateji .. .
belirlemeli ve . .. tespit edilerek personele - hassas gorev etmektedir.
belirlenmistir. Gelistirme
personele duyurulacaktir. - formlar1
duyurmalidir. Servisi
Kurum yoéneticileri gérev
dagilimi ger¢evesinde, Strateji Kurulacak
KOS 2.7.1 | gorevlerin, is ve islemlerin Gelistirme P 2015 yili basi
. . NS elektronik sistem
Kurulmasi dngériilen performansini takip etmek Miudiirligi
Stratejik Yonetim iizere sistem olusturacaktir.
Her diizeydeki Otomasyonu sistemi Belgelerin elektronik Strateji Elektronik
yoneticiler verilen izerinden her diizeydeki ortamda kayzit altina Gelistirme ortamdaki
KOS 2.7 |gorevierin sonucunu y(:?neticil.er verilen aliarak paylasildigi sistem | Servisi, Yazi degisikliklerin
1zleme_ye yonelik gorevlerln sonucunu her tiirlii evrakin Isleri ve Bilgi tutanagi ve Yazi
mekanizmalar izleyebilecektir. Ayrica izlenmesine imkan verecek Islem Isleri e-BYS' nin
olusturmalidir. yazismalarin ve evraklarin | KOS 2.7.2 | sekilde tasarlanacaktir. Midirlagi Miidiirliigiince Devamli olusturulmas ile
elektronik ortamda kayit olusturulan tiim tamamlanacaktir.
altina alinmasi saglanmustir. evrak taranmak
suretiyle dijital
ortamda
saklanmasi
Personelin yeterliligi ve performansi: Idareler,
personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki
KOS3 uyumu saglamali, performansin
degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik
onlemler almahdir.
. Kurumun stratejik planinda yer
Insan kaynaklar Insan Kaynaldar alan hedef ve amaglarinin Strateji - Insan Kaynaklar1
yOnetimi, idarenin ynetiminin kurumun amag gergeklestirilmesi konusunda Geligtirme Insan kaynaklars ve Egitim
amag ve hedeflerinin ve heQefI? rine. Insan K_g}r.r_laklanl ve Egitim Servisi-insan ihtiyag anallz Devaml Midirligi diger
KOS 3.1 erceklesmesini yonelikliginin Insan KOS 3.1.1 | Midiirliigiince birimlerle Kavnaklar ve raporu ve insan birimlerle
fa“(l;ama sa snelik Kaynaklar1 Miidiirliigii’nce koordineli olarak insan yE'itim kaynaklar1 koordineli
£ yay saglanmast kaynagimin dengeli dagilinu Semm dagilimi tablosu
olmalidir. ongorilmektedir. saglanacak ve insan kaynag Midiirligi calismaktadir.

ihtiyac analizi yapilacaktir.
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Calisan personele
ihtiyaca gore

insan gorevlendirme
Personehn_ lmlya(.:a gore Kaynaklari ve Personel Ozliik Devaml yap 11m1$t.1 T
KOS 3.1.2 | harcama birimlerine dengeli Esitim Kavitlart Personelin
dagilimi saglanacaktir. Sem Y ihtiyaca gore
Miidiirligi . .
diger birimlere
dengeli dagilim
saglanmaktadir.
Siireg igerisinde rol alan her bir insan Gorev tanimlari
gorevlinin gérevlerinin Kavnaklart Gérev Tanimi revize edilerek ve
KOS 3.1.3 kendilerine agik, net ve ayE (fli tizrln ve Obzr eﬁa ri Devamli giincellenerek
anlagilir sekilde yazili olarak Mi é;"rl" < g bilgilendirme
verilmesinin saglanmasi uduriugu yapilmustir.
is analizi Insan Kaynaklar
Her bir gorevde istihdam Insan rapf)runa gore ve Egitim
edileceklerin is analizlerine | Kaynaklari ve Midirligi
KOS 3.14 dayali olarak nitelik ve Egitim hizfilrr]lj:;n Devamh tarafindan is
say1sal bazda belirlenmesi Midiirliga belaeleri analizleri
g yapilmaktadir.
idarenin yonetici ve Kurumun yo6netici kadrosu .
personeli gorevlerini | Kurumumuzda yoneticilere ve Personeh', ot evler‘lnl Insan e Her y1l aralik
etkin ve etkili bir ve personele yonelik egitim et}qfl Ve etk11¥ b1r sekilde Kayn:jl'k!arl ve Yillik egl? m aymin sonuna
KOS 3.2 sekilde yiiriitebilecek | programlar1 uygulanarak KOS 3.2.1 yurutebj !mem i¢in yapilacak Eg1 tn}l, .. P lgnlna gore Devamh kadar yillik
bilgi, deneyim ve verimliligin arttirilmasina yillik egitim programina Mdirlugi- hizmet ici egitimler
eter;e“e sahi devam edilmektedir uygun olarak birim bazinda Tim cgitimler tamamlanacaktir
zlmahg’lr P ' hizmet i¢i ve destekleyici Midiirliikler '
' egitime tabi tutulacaktir.
Belirlenen mesleki
yeterlilik kistaslari Mevzuata uvaun
Kurumda personel se¢imi dogrultusunda her gorev olarak erso):]?alin
Mesleki yeterlilige Insan Kaynaklar1 icin uygun personelin Insan a tanfnam ve
KOS 3.3 6nem verilmeli ve her | Miidiirligii'ne gelen KOS 3.3.1 atanmasina veya Kaynaklar1 ve Personel Ozliik Devaml Sreviendirme
' gorev i¢in en uygun talepler dogrultusunda e gorevlendirilmesine yonelik Egitim Dosyalari £ alismalart
personel secilmelidir. | mevcut kadrolar gozetilerek caligmalar Insan Kaynaklar1 | Miidiirligii ¢ dzvam
yapilmaktadir. ve Egitim Mudiirligi ve etmektedir

ilgili birim tarafindan
yiriitiilecektir.
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Personelin ise alinmasi
ile gorevinde ilerleme

Personelin ige alinmast ile

Personelin ise alinmasi ile
gorevde ilerleme ve

Personelin ise

ve yikselmesinde gorevinde ilerleme ve yiikselme mevzuati liyakat Insan alinmasi ve Mevzuata uvaun
K liyakat ilkesine yiikselmesinde liyakat ilkesi ¢ercevesinde gozden [ Kaynaklar ve goérevde Devamli ) v
0S 34 . S KOS 34.1 i N >, islem
uyulmali ve bireysel ilkesine uyulmaktadir. Bu gegirilecek olup, yapilacak Egitim yiikselme apilmaktadir
performansi goz konuda ilgili rehber diizenlemelerin iletigim Midiirliga prosediir yap '
Oniinde bulunmaktadir araglariyla personele dokiimani
bulundurulmalidir. duyurulmasi saglanacaktir.
Birimlerin egitim ihtiyaglari
Insan Kaynaklar1 ve Egitim
Miidiirliigiince ihtiyag )
analiz ¢aligmalar1 yapilarak insan _ Ihtiyag analizine
bir 6nceki yil icinde Kavnaklari ve Ihtiyag analizi Devamli gore egitim plani
KOS 3.5.1 [ belirlenecektir. Planlanan yE‘itim raporu ve egitim hazirlanarak yil
egitim programlarinin takip Mﬁgﬁrlﬁ“ﬁ programi icerisinde
eden yilda uygulanmast & uygulanmaktadir.
saglanacak ve
o . degerlendirmeye
Her gorev i¢in gerekli tutulacaktir.
E‘gmﬁ;ﬁgﬁ%u Tiim birimler Insan
ihtivact @i delrecek Miidiirliiklerin Kaynaklar1 ve Egitim -
riyac g1¢ ) yonetmeliklerinde her gorev Miidiirliigiince yapilan Egitim plamt
KOS 3.5 egitim faaliyetleri her |7 . e o e .. o e disinda miidiirliik
i¢in gerekli egitim ihtiyact ihtiya¢ analizi ¢caligmalari Tim Acil egitim talep L
yil planlanarak A, KOS 3.5.2 . S e : Devaml taleplerine gore
e . belirlenir. diginda geligen acil egitim | Mudiirliikler belgesi oo
yiiriitiilmeli ve ronul p 1 acil egitim
gerektiginde o arii tersone diizenlenmektedir.
giincellenmelidir Midirligiine
' bildireceklerdir.
Egitim ihtiyacinin tedariki
oncelikle kurum igerisinde
ilgili alanda uzmanlagmis
kisi ya da birimlerden, Uzman Hizmet ici editim Egitimler uzman
KOS 3.5.3 | kurum iginden tedariki Personel kaylgc:larlg Devaml kisiler tarafindan

miimkiin olmaz ise kurum
disindan alaninda uzman
kurulus veya kisilerden
saglanacaktir.

verilmektedir.
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Yilda en az bir kez,

personelin yeterliligi ve Yilda bir defa M t
performansi, mevcut Birim yapilacak (I’lan do el\izua d
KOS 3.6.1 |mevzuatin 6ngordiigii Midiirleri ve pz(refr;?:qxs Devaml dg'g;?lelrllfililfmz
Personelin yeterliligi ve cercevede bagli oldugu Personeli degerlendirmesinin g Imak
formansi bagli oldusu AR . yapilmaktadir.
pertormansi bag g yOneticisi tarafindan tutanag
yoneticisi tarafindan en | Bjrevse| performans degerlendirilecektir.
KOs3.6 [32Y ilda bir kez degerlendirilmesi
degerlendirilmeli ve aptlmalidic Degerlendirmeler sirasinda
degerlendirme sonuglari | Y2P ' tespit edilen yetersizlikler
P‘ir%"']e' 'Ie. . ve eksiklikler o isten Birim Personele verilen Gerekli
gorustilmelidir. KOS 3.6.2 | sorumlu olan kisiye Miidiirleri ve degerlendirme uygulamalar
bildirilecek ve ilgili kisiye Personeli karnesi Devamh yapilmaktadir
gerekli olan Onerilerde
bulunulacaktir.
Birimlerce periyodik olarak
yap tlan pe.rfor mans Performans
Performans degerlendirmeleri gozden yetersizligi ile Performans
degerlendirmesine geglrlle@k yetersiz bulunan ilgil yetersizligi
gore performansi personelin pe?for'r.na}.n s Birim hazirlanacak goriildiigiinde
yetersiz bulunan KOS 3.7.1 %rttl’rllmam lemn g'ozumlgr ... | Miidirleri ve belge Devaml: gerekli egitimler
personelin Personelin performansin aretilecek, gerekiyorsa ilgili | = pe ooy ilgili egitim ve / yapilmakta veya
performansini arttirmaya yonelik seminer personelin gesitli egitim veya gorev degisikligi
KOS 3.7 |gelistirmeye yonelik | ve egitici programlar programlarina katiimalari gorevlendirme yapilmaktadir.
onlemler alinmali, yapilmaktadir. Odiil oneri Veya daha.u.ygun ygrlerde tutanag
yiiksek performans sistemi uygulanmaktadir. géfeVIGndmlmele“
gosteren personel igin saglanacaktir.
odiillendirme
mekanizmalar1 Yiiksek performans Birim Ilgi personele Performansa gore
gelistirilmelidir. KOS 3.7.2 gosteren personel Midiirleri ve verilecek Devaml odiillendirme
odiillendirilecektir. Personeli performans 8diilii yapilmaktadir.
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) . ) Yilda bir kez
Kurumumuza_ ait personel Ust Yonetim, o degisen mevzuat
mevzuati deglseg genel Insan Y Onetimin bilgileri
mevzuata uyum i¢in veya Kaynaklar1 ve gbzden Devamli yonetimin
KOS 3.8.1 [ortaya ¢ikmis ihtiyaglart Egitim gecirilmesi gbzden
karsilamak amaciyla yilda Midiirliga toplantisi gegirilmesi
en az 1 kez gézden Tim yapilmaktadir. toplantisinda
gegirilecektir. Midiirliikler degerlendirilmektedir
Pe[S.ODEI 1st1}1dam1, YET I personel istthdamu, yer degistirme,
degistirme, ist list gorevlere atanma, egitim,
gorevlere atanma, performans degerlendirmesi 6zliik insan kaynaklart A
egitim, performans haklar1 gibi insan kaynaklari yénetimine iliskin yazﬂl Personelle Ilglll
deserlendi S ydnetimine iliskin dnemli hususlar .. . ozliik bilgileri ve
KOS 3.8 hel%ler enqtl)gpeSI, ozliik vazil olarak belirlenen mevzuat hale getirilen diizenlemeler diger bilgiler
. axlari gibt msan cercevesinde hakkinda (personel insan It olarak
kaynaklar1 yonetimine gerceklestirilmektedir. istthdami. ver degistirme . yazili olara
iliskin 6nemli hususlar | Bu hususlari igeren, insan Y 8 ’ Kaynaklari ve Diizenlenen duyurulmaktadir
u husu ) P :
yazili olarak belirlenmis | kaynaklar yonetimine iliskin KOS38.2 gftitig;revéggriz?::a’ Egitim rapor. Devamh Gerek
olmali ve personele 6nemli hususlar yazili olarak giim, pet N Miidiirliigii goriildiigiinde
duyurulmalidir duyurulmustur. degerlendirmesi, 5zliik ilgili kisiye
y ‘ haklar1 gibi) 6nemli gerekli bilgiler
hususlar personele iletigim verilmektedir
araclartyla duyurulacaktir. '
Tiim prosediirler ve
dokiimanlarin, internet Insan Elektronik Elektronik
KOS 3.8.3 ortamlnd'a yejdglepduﬂecek Kayn:jl'kbrl ve ortamdaki Devamls ortar.I.lda tim
personelin erisimine agik Egitim kayitlar ve dokiimanlar
bir sekilde bulundurulmasi Midirliga dosyalar tutulmaktadir.
saglanacak
Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki devrinin
KOS4 siirlari acikea belirlenmeli ve yazih olarak

bildirilmelidir. Devredilen yetkinin 6nemi ve riski
dikkate alinarak yetki devri yapilmahdir.
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Giincellenmesi gereken is
akig semalarinda,

kullanilmas: gerektigi Ka Illzfl‘gn v Giincellenen i Yetkili kisilerin
KOS 4.1.1 |]belirtilen evraki imzalamak ynas ; Devamli belirlenmesi ile
- o Egitim akig semalart
ve onaylamak icin yetkililer e e e tamamlanacaktir.
; . . . : Miudiirligi
Is akis siireglerindeki _bel'lr'lenecejk ve durum
imza ve onay mercileri | is akis semalar1 yapilmustir. ilgililere bildirilecektir.
KOS 4.1 belirlenmeli ve Web sayfasindan
sersonele yayinlanmaktadir. EBYS' yo gociy
uyurulmalidir. ; .
. R . Insan kapsaminda imza
Imza Yetkileri Yonergesi s
. . Kaynaklar1 ve ve onay EBYS’ gecis
her y1l gézden gegirilerek, oo ST
L2, s Egitim mercilerinin Devaml calismalarina
KOS 4.1.2 | gerektiginde degistirilecek o T e e : :
o 2 Midiirligi- belirlenmesi devam
ve degisiklikler ilgililere S . .
N . Bilgi Islem calismalari edilmektedir.
bildirilecektir. T
Midiirliga devam
etmektedir.
Y_gtkl deyrl konusunda bir . Yetki devirleri
yonetmelik hazirlanarak, Insan S .
S : Ilgili yonetmelik yasal mevzuat
ilgili kisilere Insan Kaynaklari ve o .
KOS 4.2.1 o . ve mevzuat Devamli hiikiimleri
Yetki devirleri, iist Kaynaklari ve Egitim Egitim dokiiman gergevesinde
St & ’ Miidiirliigiince yazi ile Miidiirligi
yonetici tarafindan bildirilecektir yapilmaktadir.
belirlenen esaslar Yetki devirleri, yasal
cergevesinde mevzuat hitkiimleri Yetki devirleri, iist yonetici
devredilen yetkinin cercevesinde yetkinin tarafindan belirlenen esaslar
KOS 4.2 i N . .
sinirlarini gosterecek | sinirlarini gosterecek cergevesinde devredilen . ——
. S - Yetki devirleri
sekilde yazili olarak sekilde ilgililere yetkinin sinirlarini asal cerceve
belirlenmeli ve bildirilmektedir. gosterecek sekilde yazili o Yetki devri yasalgere
S . Yetkiyi .. . Devamli kapsaminda
ilgililere KOS 4.2.2 Jolarak belirlenecek ve yonergesi ve
o - oo N : devreden - . mevzuata uygun
bildirilmelidir. ilgililere bildirilecektir. yetki devri yazisi olarak
(Devredilen yetkinin énemi
yapilmaktadir.

ve riski dikkate alinarak
yetki devri yapilacak, yetKi
devirleri siireli olacaktir.)
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Yetki, 6nem ve kademe
zinciri i¢inde
devredilecektir. Yetki

Yetki devirleri

Yetki devri, Kurumumuz biinyesinde devredilmesinde, yasal ¢erceve
KOS 4.3 qevreq!len yetkinin yap1!ap y.(.itkl dgylrl(in KOS 4.3.1 devredilecek yetkinin Yetkiyi Yetki Devri Devaml kapsaminda
Onemi ile uyumlu yetkinin 6nemi ile uyumlu unsurlari agik¢a devreden yazist mevzuata uygun
olmalidr. olarak yiiriitiilmektedir. belirtilecektir. Yetki olarak
devrinde devredilen yetki yapilmaktadir.
ile yetki verilen kiginin
gorevi uyumlu olacaktir.
Yetki devrinin en uygun kisiye
yapilmasi saglanacaktir. Yetki
vetki d dil devrinde devredilen yetkiyi Yetki devirleri
pgs;nei\gsrelvig Yetki devri yapilan personel Id<ullanacak Periqne“&, Yetki yasal ¢ergeve
. . - gewe g7 - onanimi gozetilecekur. Y €tki HYH H H
KOS 4.4 gerektirdigi bilgi, gorevin getirdigi bl}gl’ KOS 4.4.1 | devredilen personel gérevin Yetkiyi Yetki Devri Devaml kapsaminda
. - deneyim ve yetenege PR . devreden Yazist mevzuata uygun
deneyim ve yetenege hinti gerektirdigi bilgi, deneyim ve larak
sahip olmalidir. sahiptir. yetenege sahip olacaktir. Bu Olara
hususta asgari seviyede yapilmaktadir.
kistaslar tespit edilip mevzuat
haline getirilecektir
Yetki devredilen
personel, yet‘k‘lnlr) Yetki devirlerinde devir .
kullanimina iliskin : . . . L Yetki
: Yetki devredilen personel alan ile devir eden arasinda Yetkiyi L
olarak belli ile yetki devreden personel bilgi akis1 saglanacaktir devralan- Yetki Devri devirlerinde
KOS 4.5 |dénemlerde yetki Y enp KOS 4.5.1 |r8! axist saganacaxlir. an Devamli | gerekli bilgilerin
A arasinda gerekli mevzuat Yetki devri, bilginin geri Yetkiyi Yazisi
devredene bilgi PPN . akist
: : uygulanmaktadir doniisii saglanacak sekilde devreden g
vermeli, yetki saglanmaktadir.
. S onaylanacaktir.
devreden ise bu bilgiyi
aramalidir.
2- RISK DEGERLENDIRME
Planlama ve Programlama: idareler,
faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini ve
RDS5 bunlar gerceklestirmek icin ihtiya¢ duyduklar:

kaynaklari iceren plan ve programlarini
olusturmal ve duyurmali, faaliyetlerinin plan ve
programlara uygunlugunu saglamahdir.
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Idareler, misyon ve
vizyonlarini
olusturmak, stratejik

Kurumun, gorev ve
vizyonunu olusturmak,
stratejik amaglar ve
6lgiilebilir hedefler saptamak,

amaglar ve Slgiilebilir Kurumumuz 2020-2024 performans gostergelerini Strateji 2019 yilt Stratejlk_
hedefler saptamak, . . . . 2020-2024 Plandaki
yillarini kapsayan Stratejik 6lgmek, izlemek ve Gelistirme . . s sonundan
RDS 5.1 performanslarini . RDS5.1.1 deserlendirmek | L Dénemi Stratejik itib hedeflere y1l y1l
dlomek, izlemek ve Plani genis ve katilime1 egerlendirmek amactyla Servisi-Tim Plan itibaren ulastimast
deserl i dirmek yontemlerle hazirlanmustir. katilime1 yontemlerle Midiirliikler devamli 51 K
egeriendirme stratejik plani ve 2020- 2024 saglanacakiir.
a¥1a01y1a katilimer yillarim kapsayacak olan
yontemlerle stratejik uygulamalari yasal siiresi
plan hazirlamalidir. icerisinde tamamlanacaktir.
Kurumumuzda yiiriitiilecek
Idareler, yiiriitecekleri faaliyet ve projeler ile
’ : bunlarin kaynak ihtiyacini,
program, faaliyet ve . Her yil
eleri ile bunl Her vil diizenli olarak performans hedef ve Strateji _ Porf
projeleri ile bunlarin er yil diizenli olara - L L o . erformans
K I ihti fan Perf gostergelerini igeren Geligtirme Ilgili y1liigeren | 2020 yilindan P
aynak ihtiyacini, yapilan Performans . . o rogrami
RDS 5.2 .. , RDS 5.2.1 | Performans Programi diger Servisi ve Performans itibaren =
performans hedef ve | Programu Stratejik Plan’a . . .. Stratejik Plana
i L N birimlerle isgbirligi yapmak Tim Programu devamli
gostergelerini igeren | gére hazirlanmaktadir. . .. o o uygun olarak
suretiyle Strateji Gelistirme | Midiirliikler
performans programi .o SR yapilmaktadir.
hazirlamalidir Servisi koordinatorliigiinde
' hazirlanmaya devam
edecektir.
Biitcenin Stratejik Plana ve flgili yil igeren
idareler. biitcelerin Performans Programina Kurumumuzun biitgesi Performans
of, DU uygunlugunun kontrolii 2020 ve devam eden . S . Esash Biit¢e
stratejik planlarina ve S e e - Mali Ilgili y1l1 igeren 2019 y1lt ..
Mali Hizmetler Midiirliigi yillarda Stratejik Plan ve . Stratejik Plan ve
RDS 5.3 performans RDS5.3.1 Hizmetler Performans sonundan
tarafindan yapilmaktadir. Performans Programina o e qes e .. . Performans
programlarina uygun | Perfi larak Midiirliga Esasl Biitge itibaren her yil
olarak hazirlamaldir Her y1l Per ormans Esasl uygun olara Programina
Biitce de Stratejik Plan’a hazirlanacaktir. uygun
gore hazirlanmaktadir. yapilmistir.
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Yoneticiler,
faaliyetlerin ilgili

Uygunlugun saglanmasi

Yoneticiler faaliyetlerin
ilgili mevzuat, Stratejik
Plan ve Performans

Her y1l Stratejik

mevzuat, Stratejik icin gerekli caligmalar, Programlariyla belirlenen Ust Yone't'lm- Plan ve
e amag ve hedeflere Strateji . 2020 yilindan
Plan ve Performans gozetimler ve toplantilar N L Yilda bir adet S Performans
RDS 5.4 ) . RDS 5.4.1 Juygunlugunu Geligtirme itibaren
Programiyla belirlenen | planli olarak Strateji < . N D toplanti Programinin
L . degerlendirmeye yonelik Servisi-Tim devaml N .. .
amag ve hedeflere Geligtirme Servisi e er e . . degerlendirilmesi
< periyodik dénemler halinde | Miidiirlikler
uygunlugunu tarafindan yapilmaktadir. yapilacaktir.
saglamalidir kontroller yapilacak ve
' yonetici degerlendirme
toplantilar1 diizenlenecektir.
flgili yilin Performans
Programi iginde
yoneticilerin 6zel
. . hedeflerini de barindiracak Tim birim yoneticileri
Yoneticiler, gorev D N N
alanlar cercevesinde bir bicimde hazirlanip gorev alanlar_lyla ilgili kisa
idarenin hedeflerine meclisten onaylandiktan ve orta vadeli kurum Birim 2019 yilh
RDS 5.5 uveun 8zel hedefler sonra web sayfamizdan hem RDS 5.5.1 hedeflerine uygun sekilde Tim Performans sonundan
' bgﬁrlemeli ve personele hem de e hedefler belirleyecek, bu Miidirlikler Proerami itibaren
ersoneline kamuoyuna yazil belge hedefler bilgilendirme g devamh
Su rmalidir olarak yayinlanip toplantilar1 ve yazili olarak
yu ' duyurulmaktadir. personele duyurulacaktir.
Mevcut durumunun
gelistirilmesi ile ilgili siireg
devam etmektedir.
Hazirlanmis olan 2020-
2024 Stratejik Plani” na Birimler hedeflerini, . .
: . dayali hazirlanan Idare pr sl e g Birimlerin
Idarenin ve spesifik, ol¢iilebilir, .
- - . | Performans Programlari e ey s . Idare Performans performans
birimlerinin hedefleri, S . ulasilabilir, ilgili ve siireli . 2020 y1l1 .
o e vesilesi ile idarenin ve N Tiim Program s programindaki
RDS 5.6 spesifik, 6lgiilebilir, g . L RDS 5.6.1 | olmasini saglayacak o itibariyle .

e a1 s birimlerinin hedeflerinin, . ’. Miidiirliikler hedeflerine
ulasilabilir, ilgili ve spesifiklizi. dlciilebilirlizi sekilde, Stratejik Plana devaml ulasmast
stireli olmalidir. p (81, OCWIEOLITIEL uygun olarak \as

ulagilabilirligi ilgililigi ve belirleyeceklerdir saglanmaktadir.
stirekliligi :
saglanabilmektedir.
Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: idareler,
sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve
RDS6 hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis

riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak

onlemleri belirlemelidir.
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Amag ve hedeflere yonelik

Kurumumuzun amag ve
hedeflerine yonelik risklerin
belirlenmesi igin tiim
birimlerce yetkili ve yetkin
risk belirleme ekibi
olusturulacaktir. Her

riskler belirlenecektir. harcama birimi is Tiim Risk 2020y1h Hf)rlgrlilflrlizsinh
. 2020 yilindan itibaren RDS 6.1.1 |siireglerine iliskin P Degerlendirme itibariyle -
Idareler, her yil . . Miidiirliikler analizi
. o . risklerin gergeklesme karsilasilmas1 muhtemel Raporu devamli
sistemli bir sekilde - riskleri tespit edecek. b yapilmaktadir.
RDS 6.1 [Jamag ve hedeflerine olasilig ve muhtemel ! | tespi oy
' R etkileri y1lda en az bir kez risklerin belirlenmesinde
yonelik riskleri . denetcileri 1
belirlemelidir belediye baskan, enetellerin ve yapiian
' yardimcilari ve miidiirler diger degerlendirmelerin
tarafindan analiz bulgularindan da
edilmelidir. yararlanacaktir.
- . . Tespit edilen .
Tespit edilen risklerin . Gerekli
RDS 6.1.2 ortadan kaldirilmasina Tim rllf:llli]n?::gzn Izt?bzg’lwllé calismalara
" yonelik birimlerce eylem Miidiirliikler snelik evlem de arzh devam
planlart hazirlanacaktir. yplanl rapyoru v edilmektedir.
Olusturulan risk belirleme
ekipleri tarafindan
hazirlanan risk
degerlendirme raporlari ile
i¢ denetim birimince
hazirlanan inceleme ve
Risklerin gerceklesme 2.020 ylllndan itibaren denetleme rapo.rl.arl . Risk Izleme Yilda bir defa
- risklerin gerceklesme cergevesinde birimlerin risk ..
olasilig1 ve muhtemel - ; L . ve diizenlenecek 2020 y1lt
RDS 6.2 oS . ] olasilig1 ve muhtemel RDS 6.2.1 | belirleme ekip tiyelerinden g . . L. P
etkileri yilda en az bir oS . ) L .. | Degerlendirm Risk Analizi itibariyle
A .. letkileri yilda en az bir kez birer kiginin katilimiyla, iist .
kez analiz edilmelidir. e Ekibi Toplantist

belediye bagkant,
yardimeilar1 ve midiirler
tarafindan analiz edilecektir

yoneticiden alinan olur
dogrultusunda olusan risk
degerlendirme
komisyonunca yilda en az |
kez olmak iizere periyodik
olarak risk analiz ¢aligmasi
yiiriitiilecektir.
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RDS 6.3

Risklere karsi alinacak

onlemler belirlenerek
eylem planlar1
olusturulmalidir.

Risklere karsi alinacak
Onlemler belirlenecektir.

Kontrol stratejileri ve yontemleri: idareler,
hedeflerine ulasmay1 amaclayan ve riskleri

RDS 6.3.1

Yapilan risk analiz
¢alismalar1 sonucunda, risk
belirleme komisyonunca,
belirlenmis olan risklere
kars1 alinacak 6nlemler
ilgili birimlere
gonderilerek, riskleri
giderici ve onleyici
islemlerle ilgili eylem
planinin olusturulmasi
saglanacaktir.

Risk Izleme
ve
Degerlendirm
e Ekibi

Riskleri giderici
ve Onleyici
islemlerle ilgili
eylem plani

2020 yil1
itibariyle

Risk analizi
raporu
kapsaminda
gerekli
Onlemlerin
alinmasina
devam
edilecektir.

kapsamalidir.

kontrolleri ve diger
kontroller yapilabilir

ve yazilimlar
hazirlanacaktir

PEAY karsilamaya uygun kontrol strateji ve
yontemlerini belirlemeli ve uygulamahdir.
Her bir faaliyet ve
riskleri igin uygun Her harcama birimi
kontrol strateji ve tarafindan ¢ikarilan is
y6ntemler1 .(dleel’lll Sﬁregleri gerekli
gozden gegirme, . . . . goriilenlerinde revize . . . . .
KFS 7.1 Ontro., Kars1 agurma, iA . ! KFS 7.1.1 | siireglere iligkin riskler Gelistirme . gler ve itibaren pa
onaylama, raporlama, yontemleri uygulanmaya o . . - siireclere iliskin ile
koordinasvon tespit edilecek ve risklerin Servisi . . devamli
yon, calisilmaktadir. risk tutanagi tamamlanacaktir.
dogrulama, analiz etme, ortada}n kald1r1lrnas1gg
yetkilendirme, gozetim, yonelik uygun strateji ve
inceleme, izleme vb.) kontrol mekanizmalar:
belirlenmeli ve gelistirilecektir.
uygulanmalidir.
Kismen, islem 6ncesi Kontroller, gerekli hallerde,
Kontroller, gerekli kontrol, siire¢ kontrolii ve islem oOncesi kontrol, siire¢
hallerde, islem Oncesi | islem sonrasi kontroller kontrolii ve islem sonrasi .. Kontrollerin
. . . Strateji Hazirlanan 2020 yilindan
kontrol, siire¢ kontrolii | yapilmaktadir. kontrolleri de kapsayacak L - yapilmasina
KFS 7.2 . & . KFS7.2.1 . Gelistirme donanim ve itibaren
ve islem sonrasi Siirecler modellendikten sekilde yapilacak. Bunlara Servisi azilimlar devaml devam
kontrolleri de sonra faaliyet, risk ve siire¢ iliskin gerekli donanimlar y edilecektir.
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Kontrol faaliyetleri,

Kontrol faaliyetleri,
mevzuat ¢ergevesinde
varliklarin donemsel

Tim kurum birimlerinin,
belirlenen donemler
igerisinde kayit ve belgeler

varliklarin donemsel | kontroliinii ve giivenliginin dikkate alinmak suretiyle .Ma“ Tasinir- taginmaz
o g Hizmetler 2020 yilindan
kontroliinii ve saglanmasini (muhasebe kayaitlari, tasinir, e e - - ve muhasebe
KFS 7.3 N N KFS7.3.1 - Midiirligi- Ilgili Kayitlar itibaren L
giivenliginin kapsamaktadir. tasinmaz kayitlar gibi) o kayitlar1 diizenli
- . . . S Bilgi Islem devaml
saglanmasini Siiregler modellendikten varliklarin giivenligini de Miidiirliizi tutulmaktadir.
kapsamalidir. sonra varliklarin donemsel kapsayacak sekilde tiim £
kontrolii ve giivenligi daha varliklarin tespit ve
da niteliklendirilebilir. sayimlari yapilacaktir.
Kontrol Yéntemi Fayda Belirlenen kontrol Fayda ve Maliyet
B?Ilrlen.erj kontr.ol ‘ Ma"Yet Aqalizi belirleme yont‘emn‘nn fayda mahyet Mali Fayda ve Maliyet Analizi
yonteminin maliyeti stirecindedir. analizleri yapilarak etkin, . .. 2020 yilindan tutanaklarinin
KFS 7.4 X e KFS74.1 I . Hizmetler Analizi o L
beklenen faydayi Faaliyet Kontrol Sistemi' nin verimli ve ekonomik olacak Miidiirlisi tutanaklar itibaren birer 6rnegi tim
asmamalidir. olugturulmasini miiteakip sekilde rasyonel kontrol & birimlerden
tamamlanacaktir yontemi segilecektir. alinmalidir
Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi:
idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri
KFS8 icin gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara
iliskin diizenlemeleri hazirlamali, giincellemeli ve
ilgili personelin erisimine sunmahdir.
Belge Yonetim
Birimler tarafindan Strateji Sistemine gegis
KFS 8.1.1 gerg'eklestlr’llen hfer‘ tu‘rlu Gel%sprn}e Siireg belgeleri 202.0_ yilindan fa}allyet_lerlne
faaliyet ve islem i¢in i Servisi-Tim itibaren iligkin is akis
siiregleri olusturulacaktir. Midiirlikler semalar1
olugturulacaktir.
Idar.eler, faallyetlerl ll.e Siire¢ yonetiminin Her'blrlm ’taraﬁ"ndan Belge Yonetim
mali karar ve iglemleri il . faaliyetlerine gore . : :
programa dahil edilmesiyle Sistemine gegis
KFS 8.1 hakkinda yazili bu caligmalar mevzuata uygun, acik yazilt siirecinde tim
prosediirler . prosediir belirleyerek Strateji e it
: - tamamlanabilir. . —_— . . . miidiirlikklerin
belirlemelidir. komisyona iletilecek, Geligtirme Siireg belgeleri . .
. - . . 2020 yilindan stirecinde tiim
KFS 8.1.2 komisyon tarafindan Servisi - Mali ve komisyon C e i
! - itibaren miidiirlikklerin
yapilan inceleme sonucunda | Hizmetler raporu faalivetlerine
idarenin faaliyet ile mali Midiirligi Y

karar ve iglemleri
hakkindaki prosediir
belirlenecektir.

iligkin is akig
semalari
olusturulacaktir.
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KFS 8.2

Prosediirler ve ilgili
dokiimanlar, faaliyet
veya mali karar ve
islemin baglamasi,
uygulanmasi ve
sonuglandirilmasi
asamalarini
kapsamalidir.

Is siirecleri ve dokiimanlar1
belirlenmedi, siire¢ yonetim
programa dahil edilmeli,
calismalar devam
etmektedir.

KFS 8.2.1

Olusturulan is siiregleri
stirecin tiim agamalarini ve
dokiimantasyonunu
gosterecek sekilde
tasarlanacaktir.

Strateji
Gelistirme
Servisi

Siireg belgeleri
ve ilgili
elektronik
kayitlar

2020 y1l1
itibariyle

Siireg
yonetiminin
programa dahil
edilmesiyle su
faydalar
saglanabilir:

1. Siireg ¢izimi
egitiminin
verilmesi

2. Siireg yonetimi
egitiminin
verilmesi

3. Siireg
haritalarinin
modellenmesi
4. Siireglerin
siniflandirilmasi
5. Siireg
sahiplerinin
belirlenmesi

6. Siireglerin
internetten
yayinlanmast

7. Dokiimanlarin
sisteme
eklenmesi

8. Vatandas
rehberinin
olusturulmasi

9. Siireglerle
performans
gostergelerinin
iligkilendirilmesi
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Prosediirler ve ilgili

Is akis1 ve TKY
kapsaminda form ve
belgeler ilgili ¢alismalar

Birimler; belirlenen
prosediirler ve ilgili
dokiimanlarin giincelligini,
mevzuata uygunlugunu,

dokiimanlar, giincel, [tamamlanmistir. Ancak anlagilabilirligini ve Diizenlenen EBYS’ ye
kapsamli, mevzuata stirec (prosediirler) ve ulagilabilirligini saglamak .. .. . gegcildikten sonra
P X N Lol e Tim stire¢ belgeleri ve 2020 y1lt .
KFS 8.3 uygun ve ilgili dokiimantasyonu KFS 8.3.1 [iizere, giinceli ve ihtiyact Miidiirliikler ilaili elektronik itibarivle daha etkin
personel tarafindan caligmalar1 yapilmalidir. saglamak i¢in altyapiy1 g Kavitlar y yapilmasi
anlagilabilir ve Siire¢ yonetiminin olusturacak belirlenen 4 saglanacaktir.
ulasilabilir olmalidir. | programa dahil edilmesiyle PrQS,edurlfr i gozden %e‘?lrecek’
ilgili dokiimanlarin siireg
bu ¢aligmalar da o
tamamlanabilir yonetim panosunda
) giincellenmesi saglanacaktir.
Gorevler ayrihigi: Hata, eksiklik, yanhshk,
usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak icin
faaliyetler ile mali karar ve islemlerin
KFS9 . .
onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve
kontrol edilmesi gorevleri personel arasinda
paylastirilmahdir.
Kontrol gorevleri farkli
kisiler tarafindan Birimlerce, yiirtirlikkteki
yapilmaktadir. mevzuat ¢ergevesinde her
1-Gergeklestirme gorevlisi faaliyet veya mali karar ve
Her faaliyet veya mali | tarafindan belgeler islemin onaylanmasi, .
; . N . . . Mali
karar ve islemin diizenlenir uygulanmasi, kaydedilmesi .
I . . Hizmetler . .
onaylanmasi, 2-Harcama yetKkilisi ve kontrol edilmesi v e e I 2020 yilindan | Her islem gorev
. - S Midiirligii- Personel 6zliik oy <
uygulanmasi, tarafindan imzalanir, gorevleri i¢in is akis . . itibaren dagilimi
KFS 9.1 . ; N o KFS9.1.1 y Insan kayitlar1 ve mali .
kaydedilmesi ve muhasebeye gonderilir, semalar1 dogrultusunda devaml gergevesinde
e . N Lo Kaynaklar1 ve belgeler
kontrolii gérevleri 3- Muhasebe yetkilisi otokontrolii saglayacak e yapilmaktadir.
. . . Egitim
farkli kisilere tarafindan imzalanan evrak sekilde mevzuat Midiirliizii
verilmelidir. bankaya gonderilerek dogrultusunda islerin farkl &

havalesi yapilir.

Bu islemleri yapan Kontrol
Gorevlileri Listesi
hazirlanabilir

personel tarafindan
yapilmasinin devami
saglanacaktir.
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Personel sayisinin

Gorevler ayrilig ilkesi

Faaliyet veya mali karar ve
islemin onaylanmasi,

yetersizligi nedeniyle | uygulanmaktadir. ) Tmesi . Gereksinim
sovntr e |30 o gk s e, kiedines e | o - .
o Ssterilmektedir. & ¢! | Kaynaklari ve Personel 6zlik | 2020 yilindan
ilkesinin tam olarak é Wi tedbirler midiirlik] farkli personel belirlenmesinin Esitim Kavitlar ve itibaren personel
KFS9.2 |uygulanamadig: erekli tedbirler mucuriikier §rs 92,1 | miimkiin olmamasi durumunda | S8 Jayiman yonlendirilmekte
. .. c. . |tarafindan alinmaktadur. karsilasilacak riskleri Miidiirliigii- gorevlendirme devamh -
idarelerin yoneticileri | personel vetersizlisi argilagilacak risklerin .. . ve gerekli
; ; yetersiziig azaltilmasina yonelik olarak Tiim ust yazisi. dbirl
risklerin farklndg durumunda diger harcama e et orefind Miidiirlikler tedbirler
olmal1 ve gerekli birimlerinden gorevlendirme [T amirier taraindan alinmaktadir.
.. . gerekli tedbirler siirekli
onlemleri almalidir. yapilmaktadir. alinacaktir
Hiyerarsik kontroller: Yoneticiler, is ve islemlerin
KFS10 prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol
etmelidir.
Siireclerin
(prosediirlerin)belirlenmesi ile Yéneticiler. vetki devirleri ve
ilgili caligmalar devam N 5 YOl .
: gorevlendirmeleri ¢er¢evesinde
etmektedir. is ve islemlerin birimleri Insan Siirecleri
Yonetlf.:ller,. . Yop?tlml?p pr(.)se.durle.rm tarafindan belirlenen is Kaynaklar1 ve 2020 yilindan e
prosediirlerin etkili ve etkili ve stirekli bir sekilde N L . o f belirlenmesi ve
P - . . stiregleri dogrultusunda yerine Egitim Kontrol raporlari itibaren . .
KFS 10.1 stirekli bir sekilde uygulanmasi igin gerekli KFS 10.1.1 S > oy s e e s stire¢ kontrolii ile
. . ) getirilip getirilmedigi Miidiirligi- ve tablolar1 devaml S
uygulanmast igin gerekli | kontrolleri yapmaktadir. K da k I . ilgili galigmalar
kontrolleri yapmalidir Bununla birlikte i¢ Kontrol ve onusunda kontroller . Tim Imaktad
’ . T s yapacaktir. Bu kontrolleri Miidiirlikler yapilmaktadir.
Siireg Yonetimi ile ilgili ranorlar veva tablolar
hizmet alinirsa siireglerin rp sl Y rine vetirecektir
kontrolii daha etkin bir bigimde aractiiglyla yerme getrecektr.
yapilabilir.
Yoneticiler tarafindan gerekli
talimatlar verilmektedir.
Yoneticiler, personelin | Miidiir tarafindan birim i¢inde Personel
is ve islemlerini yapilan faaliyetler aylik Yoneticiler personelin is ve islemlerinin Gerek
izlemeli ve raporlarla ve hedef islemlerini periyodik > em 2020 yilindan | duyuldugunda
; kontrolii ve varsa
KFS 102 onaylamali, hata ve sqrglflama!ar!a kontrol edilerek KFS 1021 |araliklarla kontroli Birim hatalarmm itibaren personele sozlii
' usulsiizliiklerin gunluk.rﬂtm 151‘“1“ ) - sonucunda tespit ettigi Miidiirleri iderilmesi devamli veya yazili
giderilmesi igin gerekt%g%nde S?Zh} onay olumsuzluklar1 s6z konusu ta?e:bierl ?ieiin olarak bildirim
gerekli talimatlar gerektiginde sozlii onay personele bildirecektir w tanaks yapilmaktadir.

vermelidir.

alinarak yaymlanmaktadir.
gerektiginde sozlii onay
almarak yayinlanmaktadir.
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Yapilan is ve islemleri
miidiirler izler ve onaylar,
varsa hata ve usulstizliikleri

Personelin is ve islemlerine

Belirleme

Personelin ig ve
islemlerine iliskin
olarak tespit edilen

s6zle uvarir ve iliskin olarak tespit edilen Insan dokiimanlari ve | 2020 yilindan " Tkl
dii lyanrve olumsuzluklarin giderilmesi | Kaynaklari ve belirtilen konuda itibaren olumsuziuxiarin
iizeltilmesini saglar. KFS10.22 .. .7 - e . giderilmesi i¢in
: RS i¢in bilgilendirme Egitim diizenlenen devaml P
Izleme Strateji Gelistirme . . . .. e e o . bilgilendirme
. faaliyetleri ve hizmet ici Midirligi egitimlerin i i
iizerinden yapiliyor. . ) ) faaliyetleri ve
Ayrica cksiklik ve hatalarin egitimler verilecektir. tutanaklari. egitimler
olmamast igin egitim diizenlenmektedir.
caligmasi yapilmaktadir.
Faaliyetlerin siirekliligi: idareler, faaliyetlerin
KFS11 siirekliligini saglamaya yonelik gerekli 6nlemleri
almahdir.
Birimlerce, personel _ Hizmetlerin
e yiiriitiilmesinde asli
yetersizliginden gorevli disinda bir
kaynaklanan durumlarda, yedek personel
Personel yetersizligi, faaliyetlerin yiriitiilmesine insan olugturulmus olup
ecici veva siirekli devam edilebilmesi i¢in Belirtilen konuda | 2020 yilindan gerekli
ge¢ y o Kaynaklar1 ve .. s goriildiigiinde gorev
olarak eérevden mevcut personelin tiim . diizenlenen itibaren S
g sl KFS11.1.1 . e .. Egitim ... . degisikligi
ayrilma, yeni bilgi faa}hyetlen ogrenmesini Miidirliigii- egitimlerin devaml yapilmaktadir.
sistemlerine gegis, Gerekli énlemler al saglayacak tedbirler Ust Yénetim tutanaklari Birimlerde personel
KEs 111 |yontem veya mevzuat el_? _11_ onem ler a 1n'1I1aya alinacaktir. Belirli yetersizliginden
. degisiklikleri ile ve ilgili egitim er verilmeye donemlerde personel gorev kaynaklanan
olaganiistii durumlar devam etmektedir degisikligi yapilmasi d urulmlgrda
gibi faaliyetlerin saglanacaktir. gorevlendirme
A ! yapilmaktadir.
stirekliligini etkileyen
nedenlere karsi gerekli insan Personele
onlemler alinmalidir. Is siireclerinin tiim personel dagitilan siire¢ ve 2020 y1lt Is siiregleri
Krs 1112 ltarafindan bili . Kaynaklar1 ve .. s
1. arafindan bilinmesi e dokiimanlari ve itibariyle personele
< Egitim oo A .
saglanacaktir. e elektronik sistem devamli bildirilmektedir.
Miidirlagi

kayitlar
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Kanuni izin, gegici gorev,
disiplin cezas1 uygulamasi

Gerekli hallerde veya gorevden uzaklagtirma Insan Gerekli hallerde
usuliine uveun olarak Gerekli hallerde usuliine nedeniyle gorevlerinden Kaynaklar1 ve Géreviendirme Devamls usuliine uygun
KFS 11.2 vekil erszrgwl uygun olarak vekil personel |KFS11.2.1 Jayrilanlarin yerine usuliine Egitim it vazist vekil
6rev?en dirilmelidir gorevlendirilmektedir. uygun olarak asgari asil Midirliga- y gorevlendirmesi
£ ' personeldeki sartlart haiz Ust Yonetim yapilmaktadir.
vekil personel
gorevlendirilecektir.
Gorevinden ayrilan kisilerin insan . .
teslim etmesi gerekli (kullanier | K aynaklari ve Glorevmden |
i i i ibi) tii e .. ayrilan personele
sl.fre.]en’ deml.rb.asla.r gibi) tiim Egitim Gorevden Devamli Y P
KFS11.3.1 bilgi belgeler i¢in bir forr_n N Miidiirliizii- avrilma formu form
hazirlanacak ve bu form ilgili iriug Y doldurulmaktadir
. birimlere onaylatilarak teslim Tim
Gorevinden ayrilan i . alinacaktir. Miidiirlikler
personelin, i veya Gorevden ayrilan personel igin — —
islemlerinin durumunu ve | gdrev devir teslim raporu Birimlerce, gorevinden
KFS 11.3 gf:rekh belgeleri de igeren haﬂzulgnmaktadlr. ) a}frlla{l I)"GI"SOIIG.I.IH yuruttugu .
bir rapor hazirlamasi ve bu | Gérevinden ayrilan personel, is gorevin 6nemlilik Insan Gé .
raporu gorevlendirilen veya islemlerinin durumunu ile T . Oreve yeni R .
personele vermesi yonetici | ilgili bilgilendirme yapmaktadr, gefecle“.ng £ore gerlikh Kayél?.marl ve atanan personele | tGoreve onel
tarafindan saglanmaldir. KES 11.3.2 elgeleri de igerece gitim verilecek olan is evamli atanan personele
sekilde goreviyle ilgili Midirligi ozet ile ilgili gi')_rev tanimi
raporlar hazirlatilip yerine ve Tim dokiiman verilmektedir.
gorevlendirilen personele Midiirliikler
teslim edilmesi yoneticiler
tarafindan saglanacaktir.
Bilgi sistemleri kontrolleri: idareler, bilgi
KFS12 sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini

saglamak icin gerekli kontrol mekanizmalari

gelistirmelidir.
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KFS12.1

Bilgi sistemlerinin
stirekliligini ve
giivenilirligini
saglayacak kontroller
yazili olarak
belirlenmeli ve
uygulanmalidir

Kontrollerin belirlenmesi ve
uygulanmasi Bilgi Islem
Miidiirliigii tarafindan
uygulanmaktadir.

Bilgi sistemlerinin
kontrollerinin nelerden
olusmasi gerektigi
bakimindan dokiiman
olusturularak bu

kontrollerin yapilmasi Belirlenen

saglanacak, sistem kontroller ve

yazilimlarinin kontrolleri, uygulamasinin

oo oo 2020 y1lt

uygulama yazilimlarmin Bilgi Islem Bilgi islem o kayitlar1 yazili
KFS 12.1.1 A S e itibariyle o

gelistirilmesi, erigim Miidarliga raporu olarak Bilgi

. . devamli .

kontrolleri, giivenlik Islem

programlamasi ve Midiirligii’nden

planlamasi ve alimabilmektedir.

ongoriilemeyen bir

durumun olusmasi halinde

6nemli ve hassas verilerin

korunmasi gibi konularda

da c¢aligma yapilacaktir.

Kurum i¢i bilgi giivenligi Bilgi giivenligi

politikas1 ve uygulama oo Bilgi giivenligi 2020 y1lt Bilgi Islem

o .. Bilgi Islem o e e

KFS12.1.2 |prosediirleri dokiimanlari e e raporu ve itibariyle Midirliga

DR Miidiirligi .y
iist yoneticiye prosediirleri devamli tarafindan
onaylatilacaktir. saglanmaktadir.
Kurumumuz bilgi -

) L . Bilgi
sistemlerinin envanteri . .
cikartilarak, sistemin .?ISIe.m '.‘fr.'“'f‘ .
siirekliligini ve Bilgi islem Bilgi islem 2020 yil | giivenirligi Bilgi

KFS 12.1.3 S AR . itibariyle Islem
giivenirliligini saglayacak Midiirligi envanteri e o
. devamli Miidiirliigiiniin
kontrol mekanizmalar1 N
. . kontrolii
yazili olarak belirlenecektir
altindadir.

ve uygulanacaktir.
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Bu konuda gerekli 6nlemler

Kurumumuz bu standartla
ilgili olarak 5651 sayili
“Internet Ortaminda
Yapilan Yaymlarin
Diizenlenmesi ve Bu
Yayinlar Yoluyla Islenen

Gerekli
Onlemlerin ve
ilgili egitimlerin

alnmakta ve ilgili egitimler Suclarla Miicadele Edilmesi | - ;). g1y Elektronik 2020 il 4 tlart yazil:
Bilgi sistemine veri ve | personele verilmektedir. KFS12.2.1 Haklfl.nda K'an'un" o Midarliga sistemlerin timi itibariyle olarak Bilgi
bilgi girisi ile bunlara | Yetkilendirmeler Bilgi geregince bilgi giivenligi devamls islem
erisim konusunda [slem Miidiirliigii tarafindan standard: kapsaminda bilgi Miidiirliigiinde
yetkilendirmeler yapilanmaktadir. glivenligini saglayacak tiim meveuttur.
yapilmali, hata ve Bu kapsamda bilgi sistemler kurulup ve
KES 12.2 usulsiizliiklerin sistemine veri ve bilgi girisi uygulamgya konulacak, bu
' onlenmesi, tespit ile bunlara erisim konudaki galigmalara
edilmesi ve konusunda yetkilendirmeler devam edecektir.
diizeltilmesini yapilmis, hata ve Bilgi islem
saglayacak usulsiizliiklerin dnlenmesi, . miidiirliigiinden
mekanizmalar tespit edilmesi ve Birimler hata ve giris yetkisinden
olusturulmalidur. diizeltilmesini saglayacak usulsiizlikleri dnleyecek .- Diizenlenen almmaktadir.
mekanizmalar sekilde Bllg.l 15.1611.1 N Ust Y_o_netlm, sistem ile Snceki 202_0_ yilindan Yapilan
olusturulmustur. KES 1222 Midiirligii ile isbirligi Birim sistem arasindaki itibaren yetkilendirmelerin
icerisinde veri, bilgi girisi Midiirleri ve Kkavitlarinm devamli kayltlar_l
ve bunlara erisim Personel K }1, il elektronl_k _
konusunda yetkilendirme arstastirtimast ortamda Bilgi
islemlerini yapacaklardir. Islem
Miidiirliigiinde
mevcuttur.
"are .elj 1.11.$1m taraflr}dan biitlin birimlerle dogrultusunda bilginin hizli ) ] koordinasyonun
yonetisimini koordinasyon saglanmaktadir. iivenli. dog tkin bir ’ Bilei islem Sistemlerin kavitlar: vazili
KFS 12.3 [saglayacak Kurumumuzda mevcut olan KFS 12.3.1 Epyen !> dogru ve etin | 51 '8 e karsilastirilmasi Devaml Y yazl
i Yonetim Bilgi Sistemi biligim igimde paylagimast igin Midurligi incell i olarak Bilgi
mekamzmglgr onetim Brg 51 K sk'ld gerekli olan donanim yazilim ve guncelienmest Islem
gelistirmelidir. yonetisimini saglayacak sekilde ve iletisim altyapis

hizmet vermektedir.

hazirlanacaktir.

Miidirligiindedir
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Kurumumuzun biligim

yonetimini saglayacak Bilgi Islem
donanim ve yazilim ' Bilgilendirme Miidiirliigii
mekanizmalarinda meydana Bilgi Islem calismalarina Devamli tarafindan
gelen degisiklikler ve Miidiirligi iligkin egitimler ve
yenilikler ile ilgili Bilgi Islem dokiimanlar bilgilendirmeler
quﬁrlﬁgfi k'oord.in_asyom.mda yapilmaktadir.
birimler bilgilendirilecektir.
4- BILGI VE ILETIiSIM
Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin ve
calisanlarinin performansinin izlenebilmesi,
Bis13 karar alma siiregl_erinin saghkh bir sek_ildg
isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve
memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir
bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.
Kurumumuzda mevcut olan
Yonetim Bilgi Sistemi Egitim kayitlar
altyapist ile yatay ve dikey ve idarenin,
i¢ iletigim ile dis iletisimi Yatay ve dikey i¢ iletisim yatay ve dikey i¢
kapsayan etkili ve siirekli ile dis iletisimi kapsayan iletisim ile dis
Idarelerde, yatay ve bir bilgi ve iletisim etkili ve siirekli bir bilgi ve iletisimini
dikey ig iletisim ile dig | sistemine sahiptir. iletisim sistemi kurulmast e kapsayan bilgi ve
A .. Belirtilen iletisim AN
BiS 13.1 1let'1§'1m1 k? psayan A}fr 1'ca’Ya21$ma Kurallar g:ahsmalqrma c}eyam . Tu m ortamlarina ait Devaml _1let1§1_rn_
etkili ve siirekli bir Egitimi edilecektir. (Birimler arasi Midiirliikler Kavitlar sisteminin
bilgi ve iletisim Zaman ve Toplantt yazili ve sozli iletisim, e- Y etkililik ve
sistemi olmalidir. Yonetimi Egitimi posta, EBYS, Kurum stirekliliginin
Halkla iliskiler ve Iletisim internet sitesi, biilten, birim saglanmasi
Egitimi Insan Kaynaklari internet siteleri) EBYS ile
Miidiirliigii ve Yaz Isleri gerceklestirilecek
Midiirliigii tarafindan ilgili tir.

personellere verilmektedir.
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BiS 13.2

Yoneticiler ve
personel, gorevlerini
yerine getirebilmeleri
icin gerekli ve yeterli
bilgiye zamaninda
ulagabilmelidir.

Yoneticiler ve personelin,
gorevlerini yerine
getirebilmeleri igin gerekli ve
yeterli bilgiye zamaninda
ulasabilmesi i¢in gerekli
altyap1 mevcuttur.

Ayrica birimlerin haftalik,
aylik ve donemlik caligma
takvimleri ve sonuglari ilan
edilip yoneticilere
ulastirilmaktadir.

Bilgi sistemi, gizliligi
bulunmayan bilgi ve
belgelere tiim kurum

Intranet ve

personelinin oo internet
. S Bilgi Islem . .
ulasabilmelerini saglayacak WS . iizerinden ilanla
. : o . Midiirligi- Elektronik ortam T
BIS. 13.2.1 sekilde gelistirilecektir ve . Devaml yoneticilerin
. Tim kayitlari 2 CL
uygulanacaktir. (Elektronik e 1 bilgiye erisim ile
. R Midiirliikler o
ortama stireclerle ilgili ilgili calismalar
dokiimantasyon arttirtlmalidir.
biitiinlesmesi
tamamlanacaktir.)
Birimler yaptiklar1 haftalik-
aylik planlarini ¢evrimici Calismalar OMIS
olarak internet tizerinden Strateji Otomasyon
belirli platforma Gelistirme Elektronik ortam sistemi tizerinden
BIS. 13.2.2 | girebilecek, yoneticiler de Mudiirligi - Kavitlar Devaml saglanmaktadir.
bu planlar1 ve Bilgi Islem Y 2020 yilinda
gergeklesmeleri bu Miidiirligi EBYS ye
platformdan takip gecilecektir.
edebileceklerdir.
Yonetimin ihtiya¢ duydugu
gerekl% bilgileri ve rgporlarl Strateji
tiretebilecek ve analiz . .
. . Gelistirme . EBYS ye gecis
. yapma imkan1 sunacak veri o e e Elektronik ortam g o
BIS. 13.2.3 N . Miidirligi - Devaml saglanarak takibi
tabani olugturarak, dnceki . kayitlar
N Bilgi Islem yapilacaktir.
donemde tasarlanmis olan Miidiirliizi
Yonetim Bilgi Sistemi &
giincellenecektir.
Kurumda kagit ortaminda
bulunan dokiimanlar B
elektronik belge haline Strateji
doniistiiriilecektir. Belgelerin | Gelistirme EBYS ve
tanimlanan is akislar ile Midirligi - . elektronik ortam
BIS. 13.2.4 | dolasmmi yénetilerek, bu Bilgi Islem EIEklt(rong( ortam Devaml etkin kullanilarak
belgeleri dokiiman ambarlar | Miidiirliigii- ayitart kirtasiye giderleri
igerisinde giivenli bir sekilde Yazi Isleri azalacaktir.
saklanmasi ile belge ve bilgi Miidiirligii

kaynaklarina hizli ve etkin
ulagim saglanacaktir.
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Bilgilerin dogru, giivenilir,

tam, kullamsh ve Bilgi Islem .
o . L Elektronik ortam .
. anlagilabilir olmasi i¢in Miidiirligii- EBYS ye gecis
BIS. 13.3.1 .. . . . kayitlarinin Devaml . -
birimler faaliyet alanlart ile Tim iincellenmesi ile saglanacaktir.
Kurumumuzda mevcut ilgili bilgileri siirekli olarak | Midiirliikler g
Bilgiler dogru, Yonetim Bilgi Sistemi giincelleyecektir.

BIS 133 giivenilir, tam, bilgilerin dogru, giivenilir, Bilgiyg kaypaglPdan Stratej ENSEMBLE
kullanish ve tam, kullamsh ve ulasabilmeyi saglayacak Gelistirme programina aylik
anlagilabilir olmalidir | anlagilabilir olmasin sistemlerin olusturulmasi Servissi _Bilai Elektronik ortam verilerin

saglamaktadur. ; saglanacaktir. (Performans . g kayitlarinin girilmesi ile
BIS. 13.3.2 .. . Islem .. . Devamli Y e 1
gostergeleri manuel olarak o e e giincellenmesi ve miidiirligin son
oy . .| Midirligii- .
degil de sistemden otomatik Tiim karsilagtirilmasi faaliyet durumu
olarak programa alinmast Miidiirlikler istenildiginde
saglanabilir.) izlenebilmektedir
Ust yénetim ve harcama
birimleri, Performans
Mevcut Yonetim Bilgi Programi ve but(;emn
. o . - . uygulanmasi ile kaynak
Yoneticiler ve ilgili Sistemi'nde yoneticiler ve e T
- . kullanimina iliskin diger
personel, performans | ilgili personelin, performans o ..
. . .. . bilgilere zamaninda Strateji .
programu ve biitgenin | programu ve biitgenin o S . OMIS
: uygulanmasi ile uygulanmasi ile kaynak . crisebilmelerini saglayacak Geligtirme Kurulan otomasyon

BIS 13.4 e s T BIS 13.4.1 ]sekilde web tabanli bir Midirligi - ; Devamli - 2
kaynak kullanimina kullanimina iliskin diger oo elektronik ortam sistemi ile
A o yazilim programi kurulacak | Bilgi Islem -
iliskin diger bilgilere [ bilgilere zamaninda AN . AN saglanmaktadir.

o . olup ilgili birimce gerekli Miidirligi
zamaninda erigebilmesini saglayacak . -
erigebilmelidir altyap1 mevcuttur yetkilendirmeler
3 ‘ yap ‘ yapilacaktir. Bu ¢aligmanin
saglikli islemesi i¢in gerekli
yenilenme ve siireklilik
saglanacaktir.
Kurumun yonetim bilgi
Yonetim bilgi sistemi, sistemi, yonetimin ihtiyag
yonetimin ihtiyag . . duydugu gerekli bilgileri ve
< . Diger otomasyonlar OMIS = . o .
duydugu gerekli . . raporlari iiretebilecek ve Bilgi Islem OMIS
LTe Otomasyonu Sistemine . s W
; bilgileri ve raporlar1 . . ; analiz yapma imkani Midiirligi- Kurulan otomasyon

BIS 13.5 . . . | biitiinlesmis edilerek BIS 13.5.1 . .. - Devaml - 2.
iiretebilecek ve analiz isletilebilecektir. bunun icin sunacak sekilde Tim elektronik ortam sistemi ile
yapma imkani sunacak 4 ’ ¢ giincellenerek uygulanacak, | Midiirliikler saglanmaktadir.

sekilde
tasarlanmalidir.

hazirliklar sirmektedir.

birimler faaliyet alanina
giren konularda diizenli
bilgi akis1 saglayacaklardir
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Y oneticiler, idarenin
gorev, genis
goriisliilik ve amaglar

Yoneticiler, idarenin gorev,
genis goriisliiliik ve
amaglar1 gergevesinde

Y oneticiler, kurumumuzun
gorev, genis gorislilik ve
amaglar ¢ergevesinde belli
donemlerde gorev yetki ve
sorumluluklar g6z 6niinde

Ust Yonetim

Diizenlenecek
olan toplanti,

Kurumla ilgi
toplanti ve
bilgilendirmeler

BiS 13.6 gergeves 1n§1e. i beklentilerini gorev ve BiS 13.6.1 ballundurularak toplantilar Bilgi Islem web sayfast Devamli web sayfasi yada
beklentilerini gorev ve diizenleyecek ve her e e L o
sorumluluklart kapsaminda L Midarliga haberleri ve ilgili iletisim araglari
sorumluluklari personel i¢in somut . -
personele genel olarak L st yazlar ile
kapsaminda personele |, ., .. - beklenti, gorev ve S .
B L bildirmektedir. bildirilmektedir.
bildirmelidir. sorumluluklari personele
yazili ve elektronik ortamda
bildirecektir.
Kurumda personelin Strateji
Idarenin yatay ve Idarenin yatay ve dikey degerlendirme, oneri ve Gelistirme Yaoilan Memnunivet
dikey iletisim sistemi [ iletisim sistemi personelin _so.rur}larlpm bghArlenebllmem Servisi-Bilgi memrI]) univet anketi y
personelin degerlendirme, oneri ve 19111: (t)neﬁl ve sllkayeE kutPsu, Islem anketi V)(; Devamli apilmaktadir
BIS 13.7 degerlendirme, 6neri | sorunlari iletilmektedir. BiS 13.7.1 |¥eted 1§mauzlir1, yuiyuze Midiirligii- | yaprmartadir.
ve sorunlarini Personel geri bildirim EOTHSTIey! sag dyacax Insan persone Ayrica neri ve
) . _ A o toplantilar yapilacak bu tiir degerlendirme sikayet kutusu da
iletebilmelerini sistemi konusunda egitim konularla ilaili elektronik Kaynaklar1 ve
y 19 ronik NI toplantilari mevcuttur.
saglamahdlr. Qallgmalarl devam ortamdan istifade edilmesi Egltlm
etmektedir. saglanacaktir. Miidiirligi
Raporlama: idarenin amac, hedef, gosterge ve
BiS14 faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap
verebilirlik ilkeleri dogrultusunda
raporlanmahdir.
Web sayfasindaki
stratejik yonetim Onaylanan
Idareler, her yil, Kurumumuzun Stratejik Plan'1 Tiim birimlerle igbirligi blogundan Stratejik Plan,
amaglari, hedefleri, dogrultusunda amaglari, yapmak suretiyle hazirlanan Strateii kurumun Stratejik Performans
stratejileri, varliklar, hedefler, stratejileri, varliklar, Idare Stratejik Plani, rateJ Planlarinin, Programi ve
. tikiimliiliikleri ve yiikiimlilakleri ve Performans } Performans Programi ve Gel.l stirme. Performans Faaliyet
BIS 14.1 yu Programlari her y1l kamuoyuna | BIS 14.1.1 - . Servisi-Bilgi Programlarinin, ve Devamli
Performans duyurulmaktadir Faaliyet Raporu bilahare islem faaliyet Raporlari
Programlarim Performans Programlari web internet ortamlr_lde_l _ Miidiirliigii raporlarinin kurumun web
kamuoyuna sayfasindan yaymnlanmis ve kamuoyunun bilgisine belediye sayfasinda
agiklamalidir. basili olarak dagitilmstir. stirekli sunulacaktir. meclisinden diizenli olarak
onaylandiktan yayinlanmaktadir

sonra yaymlanmasi
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Idareler, biitgelerinin Kurum biitgesinin ilk alti aylik Strateji
ilk alt1 aylik uygulama Biitce vavinlart icin drnek uygulama sonuglart ve ikinci Gelistirme Web sayfasindan Yilda bir ilk alt1
sonuglar, ikinci alt1 ce yay Gin ¢ alt: aya iligkin beklentiler, Servisi-Bilgi yilda bir aylik biitce
A . tablolar hazirlanip tiim hedefler ve faaliyetlere iligkin ;
. aya iliskin beklentiler .. .. . . . ! Islem yayinlanacak 2020 y1lt uygulama sonucu
BIS 14.2. . birimlere gonderilerek birer | BIS 14.2.1 | kurumsal ve mali durum o e e . S
ve hedefler ile IS : Miidiirligii- olan ilk 6 aylik itibariyle raporlarmin
. . ornegi tiim birimlerden beklentiler raporu hazirlanacak I .
faaliyetlerini almip yayinlanmalidir ve kurumumuz web sitesinde Mali biitce uygulama hazirlanmasi
kamuoyuna ) yayimlanarak kamuoyuna Hizmetler sonucu raporu saglanacaktir.
agiklamalidir. agiklanacaktir. Midirligi
Faaliyet
Faaliyet sonuglar1 ve - . Raporlarmin
deferlondimele Idare e Faslyes Rapors beedie Onaylanan
. Faaliyet Raporunda yet =ap - meclisinden nay
Faaliyet sonuglari ve gosterilmekte ve hazirlanmaya devam Strateji onaylandiktan Faaliyet Raporu
) degerlendirmeler Idare duvurulmaktadie _ edilecektir. Kurumumuz Gelistirme sonra web Web sayfasindan
BIS 14.3. | Faaliyet Raporunda yuruin " BIS 14.3.1 [ web sitesinde yayumlanarak | Servisi-Bilgi sayfasindaki Devaml ayinlanmakta;
Ayrica, Idare Faaliyet yay . yay
gbsterilmeli ve Ra}: orlat web sa fzsm dan kamuoyuna duyurulacaktir Islem stratejik yonetim ayrica basim ve
duyurulmalidir. P % basimi yapilarak mevzuat Miidiirliigi blogundan dagitim da
yaymlanmakta ve basils geregi ilgili kurumlara yayinlanmast, yapilmaktadir
olarak dagitilmakta daditum saglanacakbir Faaliyet Raporu '
boylelikle de & & ’ kitabinin basim ve
duyurulmaktadir. dagitim
Faaliyetlerin gozetimi
amaciyla idare iginde
yatay ve dikey Gorev ve faaliyetlere iligskin Strateji Hazirlanmasi Hazirlanacak
raporlama ag1 yazil Raporlama diizeni fle ilgili hazirlanmasi gereken Gelistirme gereken raporlarda olusan
olarak belirlenmeli, birim ici bileilendirme raporlar hakkinda, yazili ve | Servisi- Bilgi raporlarda olusan degisikliklere
BIS 14.4. | birim ve personel, to 1ant(1;1ar1 & BiS 14.4.1 |bilgilendirme toplantilarryla Islem degisiklige Devamli yonelik
gorevleri ve diiP; enlenmektedir tiim birim personelinin Midiirligii- iligkin personel personelin
faaliyetleriyle ilgili ’ bilgilendirilmesi Tlim bilgilendirme bilgilendirilmesi
hazirlanmasi gereken saglanacaktir. Miidiirliikler toplantilar1 saglanmaktadir.
raporlar hakkinda
bilgilendirilmelidir.
Kayit ve dosyalama sistemi: idareler, gelen ve giden
Bis15 her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi,

siniflandirildigl ve dosyalandig1 kapsamh ve giincel bir

sisteme sahip olmaldir.
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Kayit ve dosyalama sistemi,
elektronik ortamdakiler dahil,
gelen ve giden evrak ile idare

Kayit edilen tim

ici haberlesmeyi resmi evrak ve
kapsamaktadir. cevabi yazilar
Kavit ve dosvalama E-belediye otomasyon ilgili miidirlikler
A yalal yaziliminda tarafindan
sisteml, e!Ektromk bulunan evrak takip programi Bilgi slem taranmak
ortamdakiler dahil, kullanilmaktadir. Bu Elektronik belge akiginin W . -
. . : . o Midiirligi- Elektronik ortam suretiyle
BIS 15.1 gelen ve giden evrak ] programla gelen, giden ve BIS 15.1.1 |]ihtiyaglara cevap verme N Devamli .
o A . . S A Tiim kayitlari elektronik ortama
ile idare igi zimmetli evrak girigleri kabiliyeti artirilacaktir. et
. Imaktad Miidiirliikler aktarilmaktadir.
haberlesmeyi yapuimaxtadir.
kapsamalidir. Boylelikle kayit ve dosyalama EBYE ye
sistemi e-belediye programinda gecilmesi ile
yapilmakta olup gelen-giden daha etkin hale
yaninda belediye i¢i getirilmesi
yazigmalar1 da kapsamaktadir. saglanacaktir.
2020 yilindan itibaren EBY'S
ye gecilmesi saglanacaktir.
Kay1t ve dosyalama sistemine
erisebilirlik konusunda
giincellemeler devam
etmekedir. Kayit ve dosyalama sistemi
E-belediye otomasyon ,
Standart Dosya Plani'na
yaziliminda
programi kullanacak uygun olarak Yap_lk_j‘.caktlf' Kayit ve
Kayit ve dosyalama i Idarece gerekli goriilen tiim
: v personellerin o dosyalama
sistemi kapsamli ve kullanict ad1 ve sifreleri belge ve dokiimanlar Bilgi Islem - .
) T . L T . sistemi hem
; giincel olmali, yonetici | bulunmaktadir. .Bu kullanict ; elektronik ortama Midiirligi- Elektronik ortam .
BIS 15.2 . BIS15.2.1 . Devamli elektronik
ve personel tarafindan [ adi ve sifre ile kayit ve aktarilacaktir. Belgelere Tiim kayitlar ortamda hem de
ulagilabilir ve raporlama iglemleri - yonetici ve yetkili personel | Miidiirliikler fiziksel olarak
izlenebilir olmalidir. | 9€rseklestirilmektedir. tarafindan ulasilabilirligi
kayit ve dosyalama sistemine saglanacaktir. EBYS ile yapilmaktadir.
erisilebilirlik ve giincellemeler sistem daha aktif
Bilgi Islem Miidiirliigii Kullanilacak
tarafindan yapilmaktadir. ullanilacaktir.
EBYS ye gecilmesi ile kayit ve
erigilebilirligin daha etkin
kullanilmasi planlanmaktadir.
Kayit ve dosyalama Tim birimler tarafindan bilgi Kayit ve dosyalama Bilgi Islem Elektronik ortam Tedbirler ve
. sistemi, kigisel glivenligi icin gerekli tedbirler : sisteminde, kisilerin gizlilik | Miidiirliigii- ety giivenlik
BIS 153 Jerin eiivenlizini almmaktadur. BIS15.3.1 . bile: ve beloelerini islori kayitlar1 ve ilgili Devaml slemleri
verilerin gitvenligini | jja1e evaklar ve 6deme evraklan igeren bilgi ve belgelerinin Yazi Isleri iist yazilar nlemleri
ve korunmasini ile diger evraklar kilitli dosya giivenligini saglayacak Midiirligi - ivedilikle
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saglamalidir. dolaplarinda muhafaza altina sekilde gerekli 6nlemleri Mali saglanmaktadir.
almmaktadur. Dolaplarm alacak mekanizmalar Hizmetler
bulundugu oda anahtari ilgili . ol qeema
memur ve miistahdemde geligtirilmeye devam Miidiirliigii
bulundurulmakta, ayn1 zamanda edilecektir.
kamera sistemi ile giivenlik
kontroliindedir.
Kisisel veriler sisteme yetkili . .
kisiler tarafindan sifre ile Personel dosyalar1 kisisel Ya “ Isl e .
girilmektedi. bilgilerin giivenligi Mudirliigii - Arsivleme
Bilgi giivenligini saglamak igin Bis 1532 |k K sekild Insan Dijital ve Devamli caligmalarina
ilgili miidirliik kapisi, parmak izi 24 | Korunacak sekiice Kaynaklari ve Fiziksel Arsiv devam
ile agilan kapr ile degistirildi. arsivlerde muhafazaya Esitim edilmektedir
Ayrica girig ve gikislar giivenlik devam edilecektir. CEmm '
kamerast ile izlenmekte ve kayit Midurlugi
altina almmaktadir.
Tutulmasi
o ] C gereken evrak Otomasyon ve
Ilgili miidiirliige gelen-giden Her alt birimin kayit srnekleri ve bu EBYS
evraklar evrak kayit defterinde tutmas gereken evraklar evraklarin nerede sistemi ile kayit
kayit altina alinmakta ve belirlenecektir. Bu Yazi isleri Kavit altina ve dos alam};
dosyalanmaktadir. Standartlara | BIS 15.4.1 | evraklarin nerede kayit Mii diir?ii“ii a}llln dis1 Devaml sistemi )étan dart
Kayit ve dosyalama o gun_olarak dosyelama, i altinda ttulduklan ¢ bil ilerini% eren Dos a’Plamna
. sistemi belirlenmis sistemi galismalart Yazi Isleri belirlenmeli ve uygunlugu & ¢ Y
BIS 154 tandartl Miidiirliigiinden alimus, Sriisiilecektir dosyalama evrak uygun hale
standartlara uygun diizenlemelere devam gorus ’ kayitlari ile ilgili getirilecektir.
olmalidur. edilmektedir. envanter
Boylelikle kurumumuzda kayrt Kayit ve dosyalama, Kayit ve Kayit ve
ve dosyalama sistemi Standart :
Dosya Planina gore _ kurumca belirlenen Standart Yaz lsleri dosyalamaya dosyalama
yapilmaktadir. BIS 15.4.2 | Dosya Planina ve ilgili Midiirliizii iligkin kurum Devaml giincel mevzuata
diger mevzuat hiikiimlerine & standartlari uygun olarak
uyumlu olarak yapilacaktir. raporu yapilmaktadir.
Gelen ve giden evrak | Gelen evrak kaydi yapilarak
zamaninda ilgili miidiirliiklere Bilei islem
kaydedilmeli, gonderilmektedir. Giden Gelen evrakin elis zamani Mugurlsuu Elektronik sistem Gelen evrak
standartlara uygun bir ] evrak kayit yapilarak bir il ileilisine ul f’ mi siiresi Yaz i lgri araciligryla tespit islemleri titizlikle
BIS 15.5 sekilde niishasi birimimizde BiS 15.5.1 LS L&t ? azl ° or edilen evrak Devaml yapilmakta ve
o olgiilebilecek diizenlemeler | Midiirliigi- L A
smiflandirilmali ve saklanmaktadir. Bir niishast aptlacakir Tiim ulagim siiresi ilgilisine
arsiv sistemine uygun [ da ilgililere yap ’ Miidiirliikler kayitlari ulagtirilmaktadir.
olarak muhafaza gonderilmektedir.

edilmelidir.

Boylelikle gelen ve giden
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evrak zamaninda Hazirlanmasi
kaydedilmekte, standartlara gereken Gerek
uygun bir sekilde Evrak biriminde ¢alisan raporlarda Sriildiigiinde
smiflandirilmakta ve arsiv personele, evrakin Bilgi Islem degisiklik egrekli hifme tici
sistemine uygun olarak kaydedilmesi, standartlara Midiirligi- oldukga g egitim ¢
muhafaza edilmektedir. uygun bir sekilde Yazi Isleri personelin or ekige mektedi
. siniflandirilmasi, arsiv Miidiirligi - bilgilendirilmesi Devamli gergexics .
BIS 15.5.2 . . . A r. Arsiv sistemine
sistemine uygun muhafaza Insan i¢in diizenlenen
. . S uygun muhafaza
edilmesi konusunda Kaynaklari ve egitimin . .
PR . . edilmesi
bilgilendirilme faaliyetleri Egitim tutanaklar1 ve
e . . T e - konusunda
ve egitimin verilmesi Midiirliga ilgili o .
B U bilgilendirme
saglanacaktir. degisikliklere
A yapilmaktadir.
iligkin st
yazilar.
Idarenin is ve
islemlerinin kaydi, Kurum ve birim argivleri Her birimin biinyesinde
sm1ﬂand1r1lmas14, . m.‘?."C“tt“'T' fiziki olarak arsiv Yazi Isleri .
korunmast ve erigimini | dijital arsivleme ¢alismasi olusturulacaktir. Kuruma ait | Midiidliigii- Arsivleme
de kapsayan, yapimaktadir. ar isv ise Yazi isleri Bilgi | l;gm Kurulan fiziksel caligmasi hem
BiS 15.6 ] belirlenmis EBYS ye gecis hazirlik BIS 15.6.1 Msiidiirlii“ii biins esinde Mﬁgﬁrlsﬁ“ﬁ- ve difital arsiv Devamli fiziksel hem de
standartlara uygun asamasindadir. Bununla olu turulicakhryEBYS ile Tﬁmg ! 3 dijital olarak
arsiv ve ilgili caligmalar Bilgi Islem eleli tronik ar iVieme Miidiirlikler yapilmaktadir.
dokiimantasyon Miidiirliigii tarafindan olu turulacakstlr
sistemi yiriitilmektedir. 3 '
olusturulmalidir.
16. Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi:
Bis16 idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen
bir diizen icinde bildirilmesini saglayacak yontemler
olusturmahdir.
ii?llllriil;ll Y[?retlk egitimi Hata, usulsiizliik ve
Bu konu dzf i.zlilik esast yolsuzluklarin bildirim
Hata, usulsiizliik ve . % .. islemleri mevzuat Hukuk fsleri .. ..
; Isuzluklarin bildirim kabul edildiginden belirli . cergevesinde belirtilen usul | Midirligi- Gizilen siireg
BIS 16.1 Yo A . | yerlere sikayet kutusu BIS 16.1.1 . . haritas1 Devaml
yontemleri belirlenmeli erlestirilmisti ve esaslar ¢ergevesinde Tim dokiimant
ve duyurulmalidir. yeries Sur. yapilacak olup bununla Miidiirlikler

Internet, sikdyet ve dneri
kutulari, telefon veya
dilekge ile hata ve

ilgili slire¢ haritasi
cizilecektir.
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usulsiizliikler bildirilebiliyor.

Hata, usulstizliik ve
yolsuzlugun olmast

Hata, usulstizliik

; durumunda nasil bir Hl.l.klik Is} en Yaymnlanan 2020 y1lt veyo 1su.zul.ukla.m?
BIS 16.1.2 . .. | Midirlugi - o bildirildigi gesitli
yaptirimin uygulanacag bir Ust Yénetim genelge itibariyle iletisim kanallar:
genelge ile personele meveuttur
bildirilecektir.
Yoneticiler bildirilen hata,
Hata, usulsiizliik ve usulsiizliik ve yolsuzluklar
yolsuzluklart incelemek mevzuat ¢ergevesinde
lizere olugturulmus degerlendirerek gerekli } iletilen hata ve
Yoneticiler, bildirilen | arastirma komisyonu ve bu islemleri yapacaktir. S6z Ust Yonetim- Arastirma ve usulsiizliiklerde
) hata, usulsiizliik ve konuyla ilgili Teftis ' konusu iglemler mevzuatla Teftis inceleme Devamli gerekli hassasiyet
BIS 16.2 ]yolsuzluklar hakkinda | Miidiirliigii bulunmaktadir. | BIS 16.2.1 | belirlenen usuller Kurulu- komisyonu Ssterilerek
yeterli incelemeyi Ayrica yoneticiler, cercevesinde gerekli ve Birim raporu & iclem
yapmalidir. bildirilen hata, usulsiizliik gorevli birimlere Miidiirleri yapllrsnakta dir

ve yolsuzluklar hakkinda
yeterli incelemeyi mevzuata
uygun olarak yapmaktadir.

bildirilecektir. Hata,
usulsiizliik ve yolsuzluklari
incelemek iizere arastirma
komisyonu olusturulacaktir.
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BiS 16.3

Hata, usulsiizliik ve
yolsuzluklar1 bildiren
personele haksiz ve
ayirimel bir muamele
yapilmamalidir.

Miidiirliige hata, usulsiizliik ve
yolsuzluklari sifahi olarak
bildiren ve ihbar edilen kisinin
kimligi miidiirliik nezdinde
kayit olmaksizin tamamen
kendi uhdesinde kalarak
¢Oziimlenmektedir. Ancak,
kanuni olarak yapilmasi
gereken durumlarda yazili
olarak kayit altina
alinmaktadir. Kayit altina
alinan evraklar gizli olarak
dosyalanmaktadir.

Kimlik bilgileri gizlilik
kurallari ger¢evesinde desifre
edilmemektedir.

i¢ kontroliin degerlendirilmesi: idareler i¢

BiS 16.3.1

Hata, usulstizliik ve
yolsuzluklar1 bildiren
personelin bu bildiriminden
dolay1 herhangi bir olumsuz
muameleyle karsilagmamasi
icin yoneticiler gerekli
tedbirleri alacaktir. Kimlik
bilgilerinin desifre
olmamasi saglanacaktir.
Personel yanlis1 konusunda
egitime tabii tutulacak ve
gerekli iyi niyet ve igbirligi
kazanimi saglanacaktir.

Ust Yonetim
- Birim
Miudiirleri

Mevzuat, etik
kurallar ve
kisisel bilgilerin
gizliligi

Devamli

Hata, usulsiizliik
ve yolsuzluklart
bildiren
personele haksiz
ve ayrimet bir
muamele
yapilmamaktadir.

raporlari incelenecektir. Bu
dogrultuda biitiin veriler
dikkate alinarak genel bir
degerlendirme yapilacaktir.

hazirlanan rapor

is17 kontrol sistemini yi1lda en az bir kez
degerlendirmelidir.
I¢ kontrol sisteminin isleyisine
iliskin periyodik araliklarla
yatay ve dikey anket ¢aligmast
. . . yapilacaktir. Kurum igi ve Yilda bir defa
I‘f‘_ kon.tr.ol sistemi, kurum dis1 faaliyetlere iliskin Strateji diizenlenen ic )
.S'urelkli‘l lzle,m el Veg.a I¢ kontrol sistemi analiz sikayetler degerlendirilecektir. | Geligtirme kontrol 2020 vil | Anall 1z
] ozel bir degerlendirme calismas1 yapilmaktadir. ] Yl]vllk Faahyet Raporlar.l. Servisi - Risk sisteminin 2020 yih calismalarinin
IS17.1 yapma veya bu iki ic kontrol deserlendirme IS17.11 degerlendirilerek Stratejik izleme ve iclevisinin tespit itibariyle yapilmasina
yontem birlikte ¢ Keti : £ Ld Planda belirlenen amag ve Deserlendi 3 d'l}:{s" 1 P devaml devam
kullanilarak anketi yapilmaldir. hedeflere uygunlugu egerlendirm edildigi calisma edilmektedir.
degerlendirilmelidir. izlenecektir. I¢ ve dig denetim e Ekibi sonucu
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I¢ kontroliin eksik
yonleri ile uygun
olmayan kontrol

Su ana kadar i¢ kontrol
sistemi Onleyici ve diizeltici

Anket, sikayet, yillik
faaliyet raporlari, stratejik
planlar, i¢ ve dis denetim
raporlarinin izlenmesi ve

yontemlerinin tedbirler raporu degerlendirilmesi Risk izleme = .
. belirlenmesi hazirlanmamigtir . sonucunda tespit edilen ve Onleyici ve
15172 bildirilmesi ve gerekli I(; Kontrole Yonelik I517.2.1 eksiklik, hata, usulsiizliik ve | Degerlendirm duzeltrlgl(;(;l(}blrler 2020 itibartyla
onlemlerin alinmasi Onleyici ve Diizeltici yolsuzluga iliskin dnleyici e Ekibi P
konusunda siire¢ ve Tedbirler Raporu formati ve ve diizeltici tedbirlerin
yontem raporu hazirlanmalidir alinmasi saglanacak olup bu
belirlenmelidir. konuya iligkin rapor
diizenlenecektir.
Caligmalar devam . - Toplantilara .
. tmeskte dir. Katilim I¢ kontroliin Ust Yonetim, katilimi I¢ kontrolde,
I¢ kontroliin et degerlendirilmesinde Strateji belgeleyen ve 2020 yilindan | gerekli hassasiyet
N . . kurulmasi 6ngoriilen S - . S S . :
. degerlendirilmesine e . birimlerin karar verme ve Geligtirme ilgili raporlarin ( itibaren gosterilmesi ve
IS17.3 . S - Stratejik Yonetim IS17.3.1 o P ; ;
idarenin birimlerinin Otomasvonu Sistemi yonetici konumunda olan Servisi-Birim IS17.1.1 ve IS devaml katilimin
katilimi1 saglanmalidir. ast ta51)i/le daha sistemnatik personelinin katilimi Miidiirleri ve 17.2.1) artirilmasi
M - saglanacaktir. ilgili personel okunduguna dair saglanacaktir.
hale getirilebilir. imza tutanag
Yapilacak toplantilarla
yoneticilerin goriiglerinin
alinmasi saglanacaktir.
. . Kurumun web sayfasinda ve
ff lforitro;n.ll ind Calismalar devam hizmet rehberinde
ceer’endirtimesinge, § o mektedir. ic kontroliin olusturulacak Sneri ve sikayet Strateji - .
yoneticilerin gorisleri, - . . kutusuna iletilen talep ve L Onleyici ve
.. . . 7 | degerlendirilmesi, o AR o . Gelistirme Hazirlanacak e )
kisi ve/veya idarelerin . sikdyetlerin degerlendirilmesi S . .. diizeltici tedbirler
: oA . kurulmas1 6ngoriilen . < ; Servisi-Risk olan 6nleyici ve 2020 yilh
[S17.4 talep ve sikayetleri ile Strateiik Yoneti iIS17.4.1 saglanacaktir. I¢ ve dig i diveltici tedbirl tibari] raporunun
ic ve dis denetim tratejl Yonet_lm ) denetim _sopgcu_n_da diizenlenen I% eme ve uzeltici tedbirler 1tibariyla hazirlanmasi
. Otomasyonu Sistemi rap0r|ar ||g||| birim Degerlendlrm rapOI’u -
sonucunda diizenlenen . 5 . AR it - saglanacaktir.
vasitast ile daha sistematik yoneticisiyle birlikte e Ekibi

raporlar dikkate
alinmalidir.

hale getirilebilir.

degerlendirilmesi
saglanacaktir. Bu
degerlendirme sonucu 17.2.1
'de belirtildigi tizere rapor
diizenlenecektir.
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I¢ kontroliin

Caligsmalar devam

I¢ kontrolle ilgili olarak

degerlendirilmesi etmektedir. Uygulanacak yapilan degerlendirmeler Strateji
sonucunda alinmasi eylem planinin takibi, sonucunda alinmasi gereken | Gelistirme Hazirlanacak Eylem
w o R . . P - . 2020 y1lt
: gereken onlemler kurulmasi 6ngoriilen . onlemler belirlenecektir. Servisi-Risk olan dnleyici ve planlarinin
IS17.5 . . . s IS 17.5.1 N . - . . bagindan
belirlenmeli ve bir Stratejik Yo6netim S6z konusu 6nlemler igin Izleme ve diizeltici eylem o olusturulmasi
: . N . itibaren <
eylem plani Otomasyonu Sistemi eylem plani olusturulacak | Degerlendirm plant saglanacaktir.
cercevesinde vasitasi ile daha sistematik ve uygulanmasi e Ekibi
uygulanmalidir. hale getirilebilir. saglanacaktir.
. I¢c denetim: idareler fonksiyonel olarak bagimsiz
IS18 . . A A ks
bir i¢ denetim faaliyetini saglamaldir.
I¢ denetim faaliyeti I¢ e den.etlrfl S onu?unda . I¢ denetim faaliyetleri Stra.tej.l
. gerekli goriilen onlemleri . Gelistirme . .
Denetim “ceren evlem blant standartlara uygun bir _ Servisi- _ 2020 wil I¢ denetim
. Koordinasyon Kurulu ¢ ylemp . sekilde hazirlanan plan ve I¢ Denetim X I¢ denetim eylem o yi faaliyetlerinin
IS18.1 . hazirlanmaktadir. IS 18.1.1 . P Risk itibarivla o .
tarafindan belirlenen : . S programlar ¢ergevesinde Birimi . plant y gelistirilmesi
. | Ancak I¢ Denetim Birimi R . Izleme ve 9
standartlara uygun bir . . diizenli olarak - saglanacaktir.
ekilde yiiriitiilmelidir kurulmamustir. ¢ Denetim yritiilecektir Degerlepq
i " | Birimi kurulmalidir ) irme Ekibi
Ust
I¢ denetim sonucunda I¢ denetim faaliyetleri ic Denetim Yonetim, ic denetim
idare tarafindan alinmast sonucunda idarece alinmast Birimi ve Strat.ell HaZ}rlana.ceilk 2020 y1h faaliyetlerinin
gerekli goriilen dnlemleri gereken 6nlemleri ierir Risk i Gelistirme | olan Onleyici ve itibarryla o .
; < ; S : . isk Izleme - . gelistirilmesi ve
IS 18.2 igeren eylem plani I¢ Denetim Birimi kurulmalidir | IS 18.2.1 kapsamli bir eylem plani Servisi- Diizeltici Eylem
ve .. eylem planinin
hazirlanmali, hazirlanacak, uygulanacak ve . . Tim Plan1 Uygulama
uygulanmali ve sonuglari i¢ denetim birimi Degerlendirm Miidiirler | Sonuclar1 Raporu ohwlsturulmam
izlenmelidir. tarafindan takip edilecektir. e Ekibi ve saglanacaktir.

Personel
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SONUC

Gebze Belediyesi’nde de i¢ kontrol sisteminin kamu i¢ kontrol standartlarina uyumunun
saglanmasina yonelik siire¢ baslamis ve eylem planimiz giincellenmistir. Bu eylem plam
uygulanmaya baglandiginda;

I¢c Kontrol Eylem Planlarinin uygulanmasi i¢in bakanligin kamu idarelerine tanimus
oldugu gbézden gegirme tarihin sinirli olmasi ve her alt1 aylik bir siirede uygulamalarin
gbzden gegirilecek olmasi

Kamu i¢ Kontrol Sisteminin detayli olmasi, birbirinden farkli pek ¢ok alanda faaliyet
ve diizenlemeler gerektirmesi

Bu faaliyet ve c¢abalarin 6nemli bir kisminin uzmanlik gerektirmesi ve belediye
personeliyle kisa zamanda, gereken nitelikte ve kalitede yapilmasinin gerekli olmasi
Belediyemizde i¢ konrolii bizzat takip edecek nitelikli personelimizin ayni1 zamanda
hayati derecede onemli degisik diger isleri yapmakla gérevli olmalar1 ve dolayisiyla
bu ek gorevleri yerine getirirken kendileri igin yeterli zaman ve imkan sunulmasinin
gerekli olmast

Eylem planinin bir biitlin igerisinde uygulanmasmin gerekliligi, ve farkh
miidirliiklerde bu ¢ercevede yapilmast gereken islerin koordineli olarak ve birbirini
destekleyecek sekilde yerine getirilmesi gerekmesi,

Hususlarindan dolayr eylem planinin yerine getirilmesi ve belediye hizmetlerimizde
yapilacak iyilestirmeler icin midirliiklerimizin kendi birimlerine diisen gorevi
hassasiyetle yapmalarini ve diger birimlere de destek olmalari; bu gérevleri yaparken de
ozellikle eylem plani ¢alisma gruplar1 ve Strateji Gelistirme Servisimiz ile koordinasyon
icinde olmalar1 gerektirmektedir.

ZINNUR BUYUKGOZ
BELEDIYE BASKANI




EKLER

Ek.1 Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Genelgesi

T.C.
MALIYE BAKANLIGI
Biitge ve Mali Fontrol Genel Midirlagi

SAY] - T0451396-24,
KONU : Kamu l¢ Kontrol Standartlanna Uyum 021213« 10775

GENELGE

Bilindifii tzere, 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayvihh Kamu Mali ¥anetimi ve Kontrol
kanunuyla kamu mali yinetim sistemimiz vluslararas: standartlar ve Avrupa Birligi
uygulamalanna uygun bir sekilde yeniden dilzenlenmis ve bu kapsamda etkin bir i¢ kontrol
sisteminin olugturulmas! amaglanmisor.

5018 sayili Kanunun 55 inci maddesi ile mali yinetim ve i¢ kontrol sistemine iliskin
standart we yOntemlerin  belirlenmesi, geligtirilmesi we wyumlagonimas, sistemlerin
koordinasyonunun saglanmas1 ve kamu idarelerine rehberlik hizmeti verilimesi konulannda
Malive Bakanhi vetkili kilimmstie,

Aynica 3171272005 tarihli ve 26040 (3. mikerrer) sayill Resmi Gazetede yvayimlanan
l¢ Kontrol we On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin 5 inci maddesinde, ig kontrol
standartlarimn merkezi wyumlaghrma girevi gergevesinde Malive Bakanlifi tarafindan
belirlenip yaynmlanacaf ve idarelerin mali ve mali clmayan tim iglemlerinde bu standartlara
uymakla ve geregini verine getirmekle yilkim1d olduklan ifade edilmistir.

Bu gergevede Bakanbifinuz tarafindan hazirlanan Kamuo l¢ Kontrol Standartlan
Tebligi 26/12/2007 tarihli ve 26738 sayvili Resmi Gazetede vavimlanarak yiiriirliife girmigtir,
Stz konusu Tebligle, kamu idareleri tarafindan ig kontrol sistemlerinin Kamu i¢ Kontrol
Standartlanna vyumune saglamak Uzere yapilmasi pereken galigmalarin beliflenmesi, bu
gahgmalar igin eylem plam olugturulmas:, gerekli prosedirler ve ilgili diizenlemeclerin
hamrlanmasi cahismalanmn 31/12/2008 tarhine kadar tamamlanmasi, stz konusu ¢alismalann
etkili bir gekilde yliritlilmesini saflamak (zere idarelerin {ist yoneticileri tarafindan gerekli
tnlemlerin alinmas perektigi belirtilmistir.

Diger vandan Bakanlifimiz tarafindan vayimlanan 04022009 tarhli ve 1205 sayih
genel yazi ve ekinde yayimlanan Kamu Ig Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plam Rehberi
ile kamu idarelerinin i¢ kontrol sisternlerinin Kamuo ig Kontrol Standartlan ile uywmlu hale
getirmek fizere yapilmas: gereken calismalar belirlenmis ve kamu idarelerinin bu galismalar
igin eylem plam olusturma, perekli proseditleri wve ilgili dizenlemeleri  harzirlama
gahigmalaninda bu rehberden vararlanmalanna olanak sadlanmistir,

Aynea amlan genel yamds; kamu idarelerinin Kamu I¢ Kontrol Standartlanna uyum
eylem planlanm, Kamu I¢ Kontrol Standartlan cergevesinde en geg 30/06/2009 tarihine kadar
hazirlayarak st yonetici onaymm miteakip bir ay iginde Bakanhfumza ve aynca
ikep@bumko.gov.tr e-posta adresine pondermeleri gerektifi belirtilmis ve daha fince
ylrtirlige komulmus eylem planlannda, bu genel vam ve Rehber dogrultusunda dedisiklik
yapilmas: halinde, revize edilmiz evlem planlanmn da dst yonetici onayim milteakip
Bakanhfwmiza ginderilecefi ifade edilmigtic. Yamda ayrica eylem planlaninda yer alan
galizmalarin en geg 3006201 | tarthinde tamamlanmasin Gngériilmesi istenmigtir.

Bu gergevede, genel ydnetim kapsamindaki toplam 2691 kamu idaresinin Kamu Ig

Kontrol Standartlarina vyum evlem planlan Bakanh@imeza gtnderilmis bulunmaktadie, Evlem
plam ginderen ve ghndermeyen idareler ile ginderilen eylem planlarinin incelenmesi sonucu




elde edilen tespitler we Gneriler Bakanhigimiz www. bumko.gov tr/kontral  adresinde giincel

olarak yayimlanmaktadir,

Bununla birlikte, merkezi uyumlastirma girevi gergevesinde Bakanhiimiz tarafindan
yiirtitiilen izleme ¢calismalan sonucunda;

-  Bazm kamu idarelerinin amlan teblif, genel vazm wve eki rehber kapsaminda
vapilmasi  gercken  gahismalan  tamamlamadiklan ve Kamu lg  Kontrol
Standartianna uyum eylem planlanm Bakanhfimza gtndermedikler,

- Baz kamu idarclerinin ise eylem planlannda dngirdiikleri eylemleri dnpgériillen
slirelerde  tamamlayamadiklan  ve yamlmasi  gereken  islemler  hakkinda
tereddiitlerin olustugn,

tespit edilmigtir.

Ote yandan Sayistay tarafindan Tirkive Bilvitk Millet Meclisine sunulan 2012 yil Dus
Denetimn Genel Degerlendirme Raporunda da ig kontrol sistemine iligkin degerlendirmelere
ver verilmis, bazi kamu idarelerinde Kamu I¢ Kontrol Standartlanna Uyum Eylem Plam
Rehberinde yer alan ilke, yintem we slireglerin takip edilmedifi belirtilmigtir. Raporda
denetimler sonucunda, bazi kamu idarelerinin Kamu I Kontrol Standarilanna uyum eylem
planlanm hazirlamadiklarmn, eylem plam hazidayan baz kamu idarelerinde izse:

Evlem plam hazirhk cabsmalanmn st yénetici onavivla baglanlmadifomim,  eyvlem
plami hazirhk galismalanm st yinetici onay ile baslatan kamu idarclerinde {ist
winetici onayinda veva onava ekli doklimanda; ¢alismamn amact ve kapsamu, harcama
birimleri, strateji gelistirme birimi ve ¢absmalarda giivev alacak korul, grup ve
personelin bu galismalardaki girev ve sorumluluklan we galizmalann st ynetic
tarafindan perivodik olarak izlenmesine iliskin wdntem ile gerck dwyulan difer
hususlara iliskin herhangi bir agiklamanin yapilmadi@inin,

- Eylem plam hazchk stivecinde ic kontrol izleme ve yonlendirme kuralu ile Kamu Ig
Kontrol Standartlarnna uyum evlem plam hazirlama grubunun elugturulmadifomn, bu
kapsamda meveut durum ile 5008 sayih Kanun ve ilgili difer mevzuatta dngdriilen ig
kontrol sistemini karsilastiran ve eksiklikleri onava koyan raporun dilzenlenmedifinin,
eylem planlanmn meveut durum ve eksiklikler belirlenmeden haarlandifimn ve bu
haliyle onaylandigimm,

- Eylem planlannda Kamu I¢ Kontrol Standartlan Teblifinde wer alan standartlann
karsilifn  olan  evlemlerin  belirtilmedifinin, belirlenen  evlemler igin  siire
konulmadifinin,  Gngdrilen  evlemlenn  baslatilmadifimin ya  da  stresinde
tamamlanmadifnm,

- Kamu [¢ Kontrol Standartlarma uyum eylem plam hazrhk gahgmalarina tasra
teskilatimin  dahil  edilmediginin, bu halivle eylem plamnn kurumsal nitelik
tagimadifmm,

tespit edildigi belirtilmistir.

Bakanhfmmzin ve Sayistay’'m yukanda belirtilen tespitleri dofrultusunda, kamu
idarclerince Kamu I Kontrol Standartlannz uyum  eviem  planlanmn hazrlanmas,
uvgulanmasi ve revize edilmesi calismalannda esas alinmak Ozere asafida ver alan
agiklamalann yapilmasina gerek duyulmustur.

1) Ik defa eylem plam hazirdayacak kamu idarelerinin sz konusu galismalan Kamu
i¢ Kontrol Standartlarina Uvum Exlem Plam Rehberinde de belitildigi fizere iist yonetici
onavi ile baslatmalar ve ilst yineticiden alinacak onavda; Rehberde belirtilen hususlara yer
vermeler uygun olacakiir.

2) Exylem plam hazirhk galismalannda etkinligin saglanmasi balonindan ig kontrol
izleme ve vonlendirme kurulu ile uyum eviem plam hazirlama grobunun olugturalmas: ve st




yinetici onayinda séz konusu kurul ve gruplann giirev ve sorumluluklanina da yer verilmesi
yerinde olacaktir,

3) Idarede Kamu i¢ Kontrol Standartlarina uyumlu bir ¢ kontrol sistominin
olugturulmasim  saglamak amaciyla yaplmas: gereken galiymalann belirlenebilmesi igin
dncelikle idaredeki meveut durum ile 5018 sayih Kanun ve ilgili diger mevzuatia dnpdriilen ic
kontrol sistemini tespit eden, kargilagtiran ve bogluklan ortaya koyan bir rapor hamrlanmas:
gerekmektedir. Kamu Ig Kontwol Standanlarina Uyum Eylem Plam ise Rehberde yer alan
yontem ve agiklamalar dikkate alinarak hazrlanmah ve dst vinetici onas ile yilririge
konulmalidir,

4) Kamu idareleri tarafindan hazirlanarak Bakanlifimiza gdnderilen eylem planlan;
Gngdrillen eylemlerin gergeklestirilmesi sirasinda ortaya gikan ihtiveglar dogrultusunda {ist
yineticinin onayiyla her zaman revize cdilebilecektiv,. Bu gergevede eylem plamm Maliye
Bakenlhifma  ginderdikleri  halde  Onptrdikleri  eylemlerd  dnglrillen  (arhlerde
tamamlayamayan kamu idarelerinin de eyvlem planlanm buna gire revize etmesi
gerekmektedir. Ancak 50z konusu revize ¢ahgmalannda sadece tamamlanamayan eylemlerin
defil eylem planlannda @ngérilen tim cylemlerin Kamu Ig Kontrol Standartlan ve bu
standartlann saglanmas igin belirlenmis genel sartlar gergevesinde yeniden degerlendirilmesi
uygun olacaktir. Tamamlanmig olan eylemlere rafmen kamu i¢ koatrol standard) ve ilgili
genel sartlar kapsarminda halen makul givence saglanamadifn somucuna vanlmg ise veniden
eylem dngiriilmesi hususu deferlendirilmelidir,

Evlem planlannda  yer werildigi  halde gergeklestivilemeven  eylemlerin
gergeklesmeme nedenleri aragtinlmali ve bu gergevede;

s  Eylemin revize edilmesi,
* Eylemin tamamlanma tarihinin revize edilmesi,
+  Evlemden vazgecilmesi,
*  Yeni bir eylem Gngtirtilmesi,
gibi segeneklerden birine veva birkagina karar verilmelidir.

5) Kamu idarclerinin evlem plantannda  dngirdiklerd  evlemlerin  lamaminin
gergeklestiilimis olmasi kamu i¢ kontrol standartlanna wyumun tam clarak saglandifn
anlaming gelmemektedir. 5018 sawvil Kanun ve ilgih difier meveuat, i¢ kontrol sistemi ve
igleviginin ditzenli ve sfirekli olarak izlenmesini ve peligtivilmesini Snpdrmektedir. Bu
nedenle kamu idarelerinin meveut evlem planlannda dngdrilen eylemler tamamlandikian
sonra da ditzenli olarak meveut duramlanm Kamu I Kontrol Standartlar ve bu standartlann
saflanmasi igin  belirlenmis  genel  sartlar  gerpevesinde  yeniden  deferlendirmeleri
gerekmektedir,

Kamu idarelerinin bu gergevede vapacaklan defierlendirmeler sonucunda;

Tiim standartlar igin makul gitvence saflandifl sonucuna varilmms ise stz konusu
agiklamalarl  igeren  evlem plammn  hworanarak  Ost ydnetici  tarafindan
onaylanmas: ve Bakanhfmmza ginderilmesi, bununla birlikie meveut dunomun
Kamu I¢ Kontrol Standartlan gergevesinde belirli araliklarla giizden gegirilmesine
devam edilmesi,

- Makul glivencenin saglanmadifn anlaglan standartlann bulunmasi halinde ise,
Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plam Rehberi ile bu Genelgede yer
alan agiklamalar gercevesinde yeni bir eyvlem plammin hazmrlanmas: ve st
wineticinin onavi ile uygulamaya konulmasi,

gerekmekiedir,

6) Tegkilat yaps degigtivilen kamu idarcleri yeni durumlanna gire yeniden eylem
plant hazirlayacaklardir, Aymea vyeni kurulacak kamu idareleri de Kamu [ Kontrol




Standartlanma  Uyum  Evlem  Plam  Rehberini  dikkate alarak  eylem  planlanm
hazirlayacaklardir,

T) llk defa veya yeniden hazirlanacak eylem planlarimn dénemi iki il geememek
fizere idareler tarafindan belirlenecektir.

8) Hazrlanan eyvlem planlanmn kurumsal mitelik tasimasi bakinundan tagra teskilat
olan kamu idarelerinin evlem plam hazirhk ve revize galismalanna tasra tegkilanm da dahil
etmesi gerekmektedir. Bununla birlikte tagra birimlerinin ayrca bir eylem plam hazrlama
eorunluluge bulunmamaktadir,

%) Evlem planlanmin hazrlanmas: galismalarmda veniden Ip Kontrol [zleme we
Yinlendirme Kurulu ve Eylem Plan Hazirlama Grubu olusturulmasing gerek olmayip, daha
dnee olugturulmug kural ve groplar revize gahymalanm yiiriitebileceklerdir, Ancak tegkilat
yapasi degigtirilen kamu idarelerinin eylem planlanmin yeniden hamrlanmas ¢alizmalannda
siz konusu kurul ve gruplann yapismn pdzden gegirilmesi ve gerektifinde yeniden
olusturulmas! uvgun olacaktr,

10) Evlem Planlari idarelerin kendi Orinleri olmak dvramundadic, Bakanhgmiz
tarafindan vavimlanan Kamu Tq', Kontrol Standartlanna Uyom Evlem Plang Rehberinde
agiklanan eylem plam haxzrlama sireci; evlem planlanmin Gst yoneticinin liderligi ve
gizetiminde, strateji gelistirme biriminin teknik destefi ve koordinatfrlilftinde, harcama
birimlerinin  temsilcilerinin - katbmivla  hasrlanmasma  imkan  saflayacak  sekilde
tasarlanmigbir. Bu nedenle, rehberde belintilen birim ve gorevlilerin kaulin olmaksizin,
eylem planlanmn hazirlanmas: isinin hizmet alim suretivle Gzel kisi ve kuruluslara
yaptinlmamas perekmektedir.

11} Tirkive Tstatistik Kurumu tarafindan en son agiklanan adrese dayal niifus kayit
sistemi  sonuglanna  gire niifusu 10.000°  gepmeyen  beledivelerin, kamu ig  komtrol
standartlanna wyum soremlulugu bulunmakla birlikte, eviem plam hazifdama zornluloga
bulunmamakiadir. Stz konusue beledivelerden eylem planlanm Bakanlifimeza pondermis
olanlarnn meveut eylem planlanm revize etmeleri bu belediyelerin takdirine birakilmigtir,

12) Bakanhfimiza eylem plam gondermeven kamu idareleri ile eylem planlarm
yeniden hazirlayacak kamu idareleri eylem planlarne, vukanda ver alan agiklamalar,
wiww bumko. gov.irkontrol adresinde ver alan tespit ve Gneriler ve Kamu Il;: Eontral
Standartlarma Uyum Eylem Plam Rehberi gergevesinde en peg 31/12/2014 tarihine kadar
hazrlayacaklar ve iist yéneticinin ongyvim miteakip on isglnd iginde Bakanhfimiza ve ayrica
ikepbumko,gov.tr e-posta adresine gindereceklerdir,

13) Idareler tarafindan  hamraran  eylem  planlannda  Gngirilen  eylemlerin
gerpeklesme sonuglan, idarelerin strateji geligtirme birimleri tarafindan her yihin Haziran ve
Aralik awvi sonu itibanyla iki dénem halinde ve evlem plam formatinda st vineticive
sunulacak ve birer nilshasi bilgi igin on is gind igerisinde Bakanlifumiza gtnderilecektir.

14) 5018 sayil Kanuna ekli (I) ve (IFB) savile cetvellerde yer alan kamu idarelerinde
viirlitiilen kamu ig kontrol standartlanna uyum galigmalan hakkinda her yilin Ocak ayanda fist
vinetici tarafindan ilgili Bakana bilgi verilecektir,

Bilgilerini ve gere@ini arz / rica ederim,

NA tan

Mehmet SIMSEK
Malive Bakan

0oL,



