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DEGERLI GEBZELILER

81 vilayetin kulturanu ayni semsiye altinda bulusturan Gebze'miz, gunu birlik ndfusu 1 milyonu bulan dinamik ve ge-
lisime agik yapisiyla Kocaeli'nin gozde ilgelerinin basinda gelmektedir. Organize sanayi bolgelerinden gelen uretim,
istihdam ve katma deger gucuyle bir adim 6ne ¢ikan ilgemiz, Tubitak-MAM, Bilisim Vadisi ve benzeri bir cok kurumu
barindiran konumuyla Ar-Ge calismalarina ev sahipligi yapmaktadir.

Ilk Gc yilda yasanan pandeminin olumsuzluklarina ragmen dogru kriz yonetimi ile hedefimizden &dun vermeden, her
sart ve kosula uyum saglayarak 2020-2024 Stratejik Planimizin ilerleyisine devam ediyoruz. Gebze Belediyesi olarak
‘sessiz devrim’ niteligindeki hizmetlere hemserilerimizin destegiyle imzamizi atmayi surddruyoruz.

ilcemizin ana sorunlarindan biri olan imar ve tapu sorunlarini, mahallerimizde hayata gecirdigimiz imar uygulamalari
ve suyulandirma calismalariyla hizla cozime kavusturuyoruz. imar sorununu bu yil sonunda Gebze'mizin gliindemin-
den cikarmis olacagiz. 2020-2024 donemi Stratejik Planimizi hazirlarken yaptigimiz gibi hizmet ve yatirim onceliklerimi-
zi vatandaslarimizin onceliklerine ihtiyaclarina gore belirledik.

Ana belediyecilik hizmetlerini aksatmadan strdurtrken Gebze'mizi ‘Sifir Atk Kenti’ unvanina kavusturan kompost Ure-
tim tesisi, sifir atik ormanina kavustururken iri hacimli atiklardan enerji Uretilecek tesisimiz icin de son adimlari atmis
bulunmaktayiz.

Pandemi doneminde canla basla toplum sagligiicin calisan saglik calisanlarimizin dncelikle yararlanacagi Turkiye'nin ilk
7/24 Cocuk Bakim Kresini de hizmete actik.

Yuce Yaradanin bizlere emaneti olan patili canlarimizin her turlU tedavi ve bakimlarinin yapildigi Gebze Belediyesi Hay-
van Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi'mizi Pelitli Mahallemizde hizmete actik.

Gebze'mizde engelli kardeslerimizin spora daha aktif sekilde katilimi icin attigimiz adimlar kapsaminda kurdugumuz
Gebze Belediyesi Ampute Futbol kulibUmuUz basari ¢itasini bir Ust kademeye tasiyarak 1. Lig'e yUkseldi.

Gelecegdimizin teminati olan evlatlarimizi her alanda desteklemeye devam ediyoruz. Kurum olarak projelerine sponsor
oldugumuz lise ve Universite gencligi basta Tekno Fest olmak Uzere bir cok yarismada projeleriyle basarilara imzalarini
atiyorlar.

Bolgemizde 6nemli bir ihtiyag olan Adli Tip Kurumumuzun Gebze Subesinin ilgemize kazandirilmasi noktasinda Gebze
Belediyesi olarak onculuk ettik.

Gebze'mizin 6nemli sorunlarinin basinda gelen trafik sorununun ¢6zumu noktasinda ana arterlere yeni baglanti nok-
talarinin yani sira trafik akisini rahatlatacak yeni yon uygulamalarini Kocaeli Buyuksehir Belediyemizin dnculigunde
uygulamaya aldik.

2023 yili da; iste bu anlayisla bu ve buna benzer daha nice yatirimlarimizi sekillendirdigimiz Gebzemiz icin daha cok ya-
tirnm, daha cok spor alani ve yesil alan, insanimizi merkeze alan, insan odakli bir bakis acisiile daha ¢ok fayda ve sosyal
imkan iceren bir yil olacak.

ilk ginden beri benimsedigimiz kamu kaynaklarini bize emanet olan birer ‘beytilmal’ anlayisiyla; Gretken, hesap ve-
rebilir, saydam, etkin, mali sorunlarini ¢cozmus, kaynaklari en iyi sekilde kullanan, vatandas memnuniyeti yuksek, kenti
yasanan, kenti yasatan, surdurulebilir bir Gebze icin var gucumuzle calisiyoruz.

Turizm ve tarihi-kdltdrel miras gibi geri planda kalmis UstUnlukleri avantaja cevirerek sanayi ile harmanlayarak, daha
planli sehirlesme ve yeni konut alanlari ile donanimli insan gucunu bunyesinde tutarak, gunddz kent nufusunu ¢cogalt-
mak, bu yonlerden marka sehir yapmak ve cazibe merkezi haline getirerek metropollere alternatif, aidiyet iceren sehir
ortaya koymak hedefimizi korumaktayiz.

Alelade bir kent olmayan Gebze; hedeflerimiz, hayallerimiz ve gayretlerimiz ile kendi zengin kaynaklari Uzerinden de-
gerleri ile buyuyor, gelisiyor ve gelecede yuruyor. Bugune kadar oldugu gibi bundan sonra da kentimizin paydaslariyla
koordineli bir sekilde hizmet Uretmeye ve kente deder katmaya, Cumhuriyetimizin 100. Yili olan 2023 yilinda da kenti
yonetmenin onuru ve gururuyla hizmet kalitemizi hic durmadan arttirmaya devam edecegiz.

Belediyemizin daha etkin calismasina katki saglayacagini disundugumuz 2023 yili Performans Programimizin hazir-
lanmasinda desteklerini esirgemeyen basta meclis Uyelerimiz olmak Uzere; mesai arkadaslarim ve tum paydaslarimiza
tesekkur ederim.

Performans Programinin Gebze'mizin gelisimine katki saglamasini diler, hizmetlerin muhatabi olan siz Gebzelilere suk-
ranlarimi sunarim.
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A- YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

TUrkiye'de, belediyelerin gorev, sorumluluk ve yetkileri standart olarak 5393 sayili Belediye Kanunu'nda
duzenlenmistir.

5393 sayili 14. maddesine gore belediyelerin gérev ve sorumluklari:

« Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi sistemleri; cevre ve
cevre sagligi, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir i¢i trafik; defin
ve mezarliklar; agacglandirma, park ve yesil alanlar; konut; kaltar ve sanat, turizm ve tanitim, genclik ve
spor; sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi
hizmetlerini yapar veya yaptirir. Buyuksehir belediyeleri ile nUfusu 50.000'i gegen belediyeler, kadinlar
ve cocuklar i¢in koruma evleri acar.

» Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimini yapabilir veya yap-
tirabilir, her tarlG arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaclarini karsilayabilir; saglikla ilgili her turla tesisi aca-
bilir ve isletebilir; kaltar ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan énem tasiyan
mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amacla bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi
mMUmkun olmayanlari aslina uygun olarak yeniden insa edebilir. Gerektiginde, dJrencilere, amator spor
kulUplerine malzeme verir ve gerekli destegi saglar, her tarll amatdr spor karsilasmalari dizenler, yurt
ici ve yurt disi mUsabakalarda Ustun basari gosteren veya derece alan sporculara belediye meclisi kara-
riyla 6dul verebilir. Gida bankaciligi yapabilir.

e Hizmetlerin yerine getirilmesinde dncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin ivediligi
dikkate alinarak belirlenir.

» Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur. Hizmet
sunumunda 6zurld, yasli, duskln ve dar gelirlilerin durumuna uygun yontemler uygulanir.

» Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani belediye sinirlarini kapsar. Belediye meclisinin
karari ile muUcavir alanlara da belediye hizmetleri géturulebilir. 4562 sayili Organize Sanayi Bélgeleri
Kanunu hukudmleri saklidir.

5393 sayili kanunun 15. maddesine gore, belediyenin yetkileri ve imtiyazlari sunlardir:

» Belde sakinlerinin mahalli musterek nitelikteki intiyaclarini karsilamak amaciyla her tarla faal-
iyet ve girisimde bulunmak.

« Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde ydonetmelik cikarmak, belediye yasaklari koy-
mak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari vermek.

e Gercek ve tuzel kisilerin faaliyeti ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati vermek.

« Ozel kanunlari geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarinin tarh, ta-
hakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki 6zel hukuk hikdmlerine gore tahsili gereken
dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsiligi alacaklarin tahsilini yapmak veya yaptirmak.

e MuUktesep haklar sakli kalmak Uzere; icme, kullanma ve endUstri suyu saglamak; atik su ve
yagmur suyunun uzaklastirilmasini saglamak; bunlar icin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek
ve islettirmek; kaynak sularini isletmek veya islettirmek.

« Toplu tasima yapmak; bu amacla otobus, deniz ve su ulasim araclari, tinel, rayli sistem dahil
her tarld toplu tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

« Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan kaldirilmasi ve depol-
anmasi ile ilgili batun hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

« Mahalli muUsterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve mucavir alan
sinirlari igerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek, trampa et-
mek, tahsis etmek, bunlar Gzerinde sinirli ayni hak tesis etmek.

e Borg almak, bagis kabul etmek.
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» Toptanci ve perakendeci halleri, otobUs terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata goére
yat limani ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gercek ve tlzel kisilerce
acilmasina izin vermek.

» Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlasmayla tasfiyesine karar
vermek.

« Gayrisihhi muesseseler ile umuma acik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve
denetlemek.

» Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satis yapan
seyyar saticilari faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin faaliyetten men edilmesi
sonucu, cezasl 6denmeyerek iki gun icinde geri alinmayan gida maddelerini gida bankalarina, cezasi
o6denmeyerek otuz gun icinde geri alinmayan gida disi mallari yoksullara vermek.

» Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

« Gayrisihhi isyerlerini, edlence yerlerini, halk sagligina ve cevreye etkisi olan diger isyerlerini
kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dékim alanlarini; sivilastirilmis petrol gazi
(LPG) depolama sahalarini; insaat malzemeleri, odun, k&émur ve hurda depolama alanlari ve satis ye-
rlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda cevre kirliligi olusnamasi icin gereken tedbirleri
almak.

» Kara, deniz, su ve demiryolu Gzerinde isletilen her tarlu servis ve toplu tasima araclari ile taksi
sayilarini, bilet Gcret ve tarifelerini, zaman ve guzergahlarini belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol,
cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler Uzerinde arag¢ park yerlerini tespit etmek ve isletmek, islet-
tirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik dizenlemesinin gerektirdigi buatin
isleri yaratmek.

« Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danistay’'in goérisi ve icisleri Bakan-
Ugi'nin karariyla suresi kirk dokuz yill gecmemek Uzere imtiyaz yoluyla devredebilir; toplu tasima hiz-
metlerini imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle yerine getirebilecegi gibi
toplu tasima hatlarini kiraya verme veya 67'nci maddedeki esaslara gore hizmet satin alma yoluyla yer-
ine getirebilir.

« il sinirlar icinde blyUlksehir belediyeleri, belediye ve mucavir alan sinirlari icinde il belediye-
leri ile nGfusu 10.000'i gecen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglik, sanayi ve ticaret yatirimlarinin
ve egitim kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve aydinlatma gibi alt yapi calisma-
larini faiz almaksizin on yila kadar geri ddemeli veya Ucretsiz olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun
karsiliginda yapilan tesislere ortak olabilir; saglik, egitim, sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek projelere
icisleri Bakanliginin onayi ile Ucretsiz veya disik bir bedelle amaci disinda kullanilmamak kaydiyla arsa
tahsis edebilir.

» Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili goris ve dusuncelerini tespit etmek
amacilyla kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

» Belediyenin proje karsiligi bor¢clanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sartl bagislar ve kamu hiz-
metlerinde fiilen kullanilan mallari ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi, resim ve har¢ gelirleri
haczedilemez.

5393 sayili kanunun 16. maddesine gore, belediyeye taninan muafiyetler:

e Belediyenin kamu hizmetine ayrilan veya kamunun yararlanmasina acik, gelir getirmeyen
tasinmaz mallariile bunlarin insa ve kullanimlari her trld vergi, resim, harg, katilma ve katki paylarindan
muaftir.

» Belediyeler, Belediye Kanunu ile kendilerine taninan hak, yetki ve imtiyazlari ilgisine gére 4734
sayili Kamu ihale Kanunu veya 2886 sayili Devlet ihale Kanunu hikimleri cercevesinde 5018 sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile ilgili diger mevzuat ve yonetmelik htkimlerine uymak kaydiyla
kullanir.
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B- TESKILAT YAPISI

Asagida yer alan organizasyon semasindan da gorulecegi Uzere, Gebze Belediyesi; baskanliga
bagli 4 mudurluk, 6 baskan yardimcisina dagitilmis toplam 25 adet muduarlUkten olusmaktadir.
Gebze Belediye Meclisi'nin Uye sayisi ise 37'dir.

Belediyemiz, mevcut organizasyon yapisi ile etkin bir sekilde hizmetlerini sirdurmekte ise de,
degdisen sartlar ve hizmet onceliklerine gore, norm kadro standart ve ilkelerine bagli kalinmak
sartiyla organizasyon yapimizda degisiklikler yapilmasi gundeme gelebilir.
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C- FiZIKSEL KAYNAKLAR

Cl1. Kurumun Arag, Bina Envanteri ve Diger Varliklari

Belediyemiz; idari yonetimi ile hizmet birimlerinin yer aldigi 5 katli merkez binasi, Kent Meydaninda
bulunan Kultir Merkezi binasi, Yeni Bagdat Caddesinde Fen isleri MUdarliga binasi, Mevlana Mahall-
esi Issikgdl Caddesindeki ¢esitli muadurltklerin yer aldigi Ek Hizmet Binasi, Gaziler Mahallesi Issikgdl
Caddesinde Park Bahceler Midirligi'ne ait bina, Kirazpinar Mahallesi'nde Temizlik isleri MGdarligu,
Arapcesme Mahallesi'nde Cocuk Trafik Egitim Parki i¢inde egitim hizmetlerinin verildigi prefabrik bina,
Merkez Mezarlik'ta morg ve idaribina, istasyon Arapcesme ve Beylikbagi Bilim ve Sanat Merkezi icerisinde
KUtUiphane ve GESMEK'in bir kismi Belediyemize ait, dedisik birimlerimizin kullanimindaki yapilardir.

HIZMET BINALARI
SIRA | BINANIN ADI MULKIYETi | ADRESI ALANI | KULLANIM AMACI/BINADA FAALIYET
NO (m?) GOSTEREN BIRIM VEYA SERVISLER
7.500 Baskanlik Makami - Bilgi islem — Basin Yayin ve
01 Gebze Halkla Iligkiler -Destek Hizmetleri - Emlak ve
Gebze Belediyesi Ana Binasi Belediyesi | Guzeller Mah. Bahar Cad. No:1 Istimlak - Hukuk Isleri - Imar ve Sehircilik - Insan
Kaynaklari ve Egitim - Mali Hizmetler - Ozel Kalem
- Plan Proje - Ruhsat ve Denetim -
Baskan Yardimcisi Makami - Zabita -Saglik Isleri —
- o Gebze . . Etld Proje-Veteriner Isleri-Sivil Savunma- Isletme
02 Gebze Belediyesi Ek Bina - 1 Belediyesi Mevlana Mah. Issikgdl Caddesi 3.000 ve istirakler- Teftis Kurulu -Makine ikmal Servisi
- Muhtarlik Isleri- Iklim Degisikligi ve Sifir Atik
03 Gebze Belediyesi Ek Bina - 2 nggiéeesi Gaziler Mah. 1727 Sok. No:4 - 6 800 Park ve Bahgeler Mudurltgu
— oy Gebze Koéskligcesme Mah. Yeni Bagdat ; T,
04 Gebze Belediyesi Ek Bina - 3 Belediyesi Caddesi No:118 700 Fen Isleri MUdUrlagua
05 | Gebze BelediyesiEkBina-4 | P2 | Mevlana Mahallesilssikgol Caddesi 400 Mezarliklar Madirlagi
Belediyesi No:121
Baskanlik Ek Bina - KUltdr ve Sosyal Isler -Sosyal
06 Gebze Belediyesi — Kent Gebze Hacihalil Mahallesi Atatlrk Caddesi 14.000 Yardim Isleri - Yazi Isleri MUdUrlagu - Dis Iliskiler
Meydani Belediyesi No:8 . - Arastirma Gelistirme Mudurlagua ve Evlendirme
Servisi
L ) Gebze Osman Yilmaz Mah. 608/2 Sok. . )
07 Gebze Belediyesi Ek Bina Belediyesi No:7 350 Guzide Bebek ve Cocuk Bakimevi
08 Trafik Egitim Parki Park Alani Arapgesme Mah. 1051/1 Sok. No:18 220 Zabita MUdUrlaga Trafik EGitim Amirligi
S . Gebze Kirazpinar Mahallesi Yeni Bagdat R P,
09 Gebze Belediyesi Ek Bina - 5 Belediyesi Caddesi No: 883 200 Temizlik Isleri Madurlaga
n H.Halil Mah. ZUbeyde Hanim
10 GESMEK Kiralik Caddesi No:13 600 GESMEK
i RS kbaglRaTkgRIlinlve Gebze | pevlikbagi Mah. Ankara Cad. No:7 3190 | GESMEK - Kitiiphane
Sanat Evi Belediyesi
istasyon Mah. - Bilim ve Gebze istasyon Mah. S.Abdullah Horoz .
12| sanat Merkezi Belediyesi | Caddesi No:26 267U ICESMEKSIKtiiphiane
f f Gebze Baris Mah. 1819/1 GuUzide Sosyal Hizmetler Gida Turizm Reklam ve
13 Baris Mah. Sosyal Tesisleri Belediyesi Sok. No:52 200 ins. San. Tic. Ltd. Sti.
Arapgesme Bilim Sanat Gebze .
12 Merkezi Belediyesi Arapgesme Mah. 1066. Sok. No:28 2.500 GESMEK
- Gebze . - : P,
13 Tarihi Su Dolabi Belediyesi Guzeller Mah. 952/4 Sok. 200 Kaltdr ve Sosyal Isler MUdarltga
14 Guzel Gelecek Akademisi Be‘Gl:gif/eesi H.Halil Mah. Ataturk Caddesi No:61 300 Guzel Gelecek Akademisi
Cumakdy Mahallesi - Dagun Kamu . . -
15 S Ortak Mali Cumakdy Mah. 3303 Sok. No:34 450 DGgan Salonu
Denizli Mahallesi - DGgun Gebze — . -
16 S Belediyesi Denizli Mah. Papatya Sok. No:28 450 Dagun Salonu
Hatipler Mahallesi - DUgun Maliye . o @ . . -
17 S e Hatiplerkdyl Mah. Cami Sok. No:13 300 DUgun Salonu
Kadilli Mahallesi - Dagan Gebze i -
18 Sl Belediyesi Kadilli Mah. Okul Sok. No:9 500 DUgun Salonu
Molla Fenari Mahallesi - Gebze Molla Fenari Mah. istanbul Cad. -
19 o - . 160 DGgun Salonu
Dugun Salonu Belediyesi No:9
Mudarli Mahallesi - DUgin Gebze . . -
20 S Belediyesi Mudarli Mah. Atattrk Cad. No:6 400 DUgun Salonu
71 | Qvack Mahallesi - Digin Orman | ¢k Mah. Atatiirk Cad. No:6 400 Dugin Salonu
Salonu Alani
Pelitli Mahallesi - DUgun Gebze _— . -
22 St Belediyesi Pelitli Mah. Meydan Sok. No:2 110 DUgun Salonu
23 ;2‘{3?:1“ Mahallesi - Digan Or'f:f‘h‘,fa“ Tavsanli Mah. inéni Cad. No:37 o Dugin Salonu
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GEBZE BELEDIYESi ARAG VE MAKINA PARK LISTESI

SI\IIROA ARAC PARKI RESMI KIiRALIK
o1 Asfalt Yama Robotu 5 -
02 Binek Arag 1 64
03 Kamyon 12 20
04 Forklift 3 -
05 Greyder 3 -
07 Kamyonet 5 4
08 Traktér Kepge 2 14
09 Lastikli Loder - YUkleyici 2 =
10 Paletli Kazici —YUkleyici- Ekskavator 5 =
1 MinibUs 4 -
12 OtobUs 23 -
13 Paletli Kepge 1 -
14 Sepetli Arag (Kamyon) 3 -
15 Silindir (Asfalt) 4 -
16 Sulama ve Yikama Tankeri 2 5
17 Traktor 2 =
18 Cift Kabin Kamyonet 5 47
19 Hasta Nakil Araci 8 =

20 Engelli Nakil Araci 1 =

21 Mini Kepge 1 =

22 Seyyar Yakit Araci 1 -

23 Cenaze Araci 6 -
24 Cop Kamyonu 3 23
25 Patpat 2 2
26 SUpurge Araci - 3
27 Mini Pak Cop Araci = 2
28 Hurda Arag 13 _
29 Silindir (Toprak) 2 -
30 Hayvan Ambulans 1 -
31 Tir - 2
TOPLAM 15 186
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2023

C.2. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

MALI YILI IDARE PERFORMANS PROGRAM

Gebze Belediyesinin kurumsal bilgisayar sistemleri altyapisinda 7 adet fiziksel sunucu, 8 adet storage, 3
adet SAN fiber switch, 2 adet Active/Standby Firewall cihazi ve ag glvenlik sistemleri ile 44 adet yonetile-
bilir switch, 8 adet fiber patch panel ile hizmet vermektedir.

2020 vyl igerisinde, mevcutta kullanmakta oldugumuz Citrix Xen sanallastirma yapisini degistirerek
VMware sanallastirma mimarisine gectik. 3 adet fiziksel servera kurdugumuz VMware sistemine tum
serverlarimizi tasidik.

Merkez bina igerisinde Cat5 ve Caté kablolarla batunlestirdigimiz networkumuz dis birimlere fiber optik
kablolarla baglanarak ve fiber kablo baglanti kuramadigimiz noktalara radiolink baglantisi saglanarak
yerel ag performansi en Ust seviyeye getirilmistir. Kullanmis oldugumuz gigabit switchlerle teknik sorun-
larin en aza indirilmesi saglanmistir.

Kurumsal network aginda kullandigimiz Metro Ethernet hattinin hizi 2018 yili icerisinde 125 mpbs iken
2021 yilinda 250 mpbs hizina ¢ikartilmistir. Olagantstt durumlarda kullanilmak Gzere radyolink inter-
netimiz ve 1 adet 100 mpbs internet hatti mevcuttur. Yine yil icerisinde hizmete sunmus oldugumuz
Ucretsiz wi-fi servisi ile personel ve vatandaslara 30 mpbs hizinda Ucretsiz internet olanagi saglamak-
tayiz. Ayrica merkez binamizla fiber optik baglantisi olmayan 6 lokasyonda internet baglantisini ADSL
internet ile saglamaktayiz.

Belediyecilik hizmetlerinin daha verimli, gUvenilir, zamaninda ve ekonomik olarak gerceklestirilmesini
saglamak Uzere idaremiz bunyesinde tUm veri ve uygulamalari kapsayan butlnlesik bir yonetim bil-
gi sistemi tasarlanmis olup, yenilenen teknolojiler ile strekli glincel tutulmaktadir. idaremiz tarafindan
kullanilan Yonetim Bilgi Sistemi, web tabanli olarak kullanicilarimiz tarafindan kullanilmakta olup, bazi
hizmetlerimiz de sistemimiz ve e-devlet Uzerinden vatandaslar tarafindan kullanilmaktadir.

Ayrica www.turkiye.gov.tr ile ulasilan E-devlet kapisi Uzerinden asagidaki islemler gerceklestirilebilmek-
tedir.

GENEL HIZMETLER

Arsa Rayi¢c Deger Sorgulama

Nobetgi Eczane Sorgulama

KiSIYE OZGU HiZMETLER

Beyan Bilgileri Sorgulama - Sicil Bilgileri Sorgulama

Tahakkuk Bilgileri Sorgulama - Tahsilat Bilgileri Sorgulama

WEB SAYFAS| UZERINDEN KULLANILAN iNTERAKTIF UYGULAMALAR

Online Vergi & Bor¢ Odeme - C6zim Masasi Basvuru - Evrak Takip & Sorgulama - Arazi E-Beyani

Evrak Dogrulama - Kent Bilgi Sistemi - imar Durum Sorgulama — E-Rayic Talep Formu - E-Eksper

Yaz-Kis Okullari Online Basvuru Ekrani - imar Plani ilanlari - E-Dilekce Basvuru - Nébetci Eczane

ilan ve Reklam E-Beyani - Cevre ve Temizlik E-Beyani - Arsa E-Beyani - E-Belediye Personel

Atli EGitim Merkezi Online Basvuru Ekrani - Mesleki Yeterlilik Basvurusu - Acil Toplanma Alani

Mesken E-Beyani - Vefat Edenler - E-Dilekce Sorgulama - Mezarlik Bilgi Sistemi - isyeri E-Beyani

Emlak Vergisine Esas Beyan Degeri - Etkinlik Takvimi - Yayinlar - E-isyeri Ruhsat - E-Asansér Tescil
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BiLiSIM ARACLARININ DAGILIMI

C —
L =
5 2 2|8l gl o - =
A > e Q| =
Arac Cinsi G| Bla |S 2|52 = b S 8
T oz 2 S || © = g ©
= | = | p - X | ol 8 »n|g 3 S| £
s | P 85 % el ~x | >| S & x ¥ | £
- > s | F % o — = = 7 % g 2 I © . ©
= = © = = © © 4 = X = o <
Q @ K% 0w | GX| 92 5 5 o) 9] s | X| = | O| @ o | G| o <
cl = | o|3|~22 |l 5l 2| 3le|l e, |lElE|l QN
N .. o | O = N SO0 o|lc|w®| o> ® S5 el = o | O S = | B ©
Mudurltk /Birim Adi Sl R | @ a2 G|E|S|F|R 0|a|lo|=|al=|x|a|>5|0
Arastirma ve Gelistirme Mudurlagu = = 5 2 3 = = 1] - = = | = 6 | - = = = =
Basin Yayin ve Halkla iliskiler - - 24 | 3 2 4| - -] -1-]- - - 14 | - - - - 3 -
Bilgi islem Madurlaga 7 25 | 18 mi-{-/-]1}2]- - | 2|15]76|-]| 7 - |64 - | 3
Destek Hizmetleri Mudurlaga - - 18 - 6 -l -1 11416 - - - - |17 - - - - - -
Dis iliskiler MGdarlaga = = 2 1 3 =]=1=1=]1]-= = =] =] 3 |=] = = 1 = =
Emlak ve istimlak MUdarlaga - - 27 |1 9 Tl-]-1-11]-+ - -l -2 - - - - - -
Etld Proje Madurlaga = -1 29| 7 3 l=l=1=1=1=]12]| = =] =16 |=] = = = | = =
Fen isleri MGdUrlaga 1 -1 23] 3 7 Tl-1-17]4]- - - 1141321 - - 3|2
Hukuk Isleri MGdarlaga = = 12 = I l=l=1=1=]=1|-¢= = === = = I =
iklim Degisikligi ve Sifir Atik - - 4 1 1 o I T I R - - - 6 | - - - - - -
imar ve Sehircilik MGdarlaga = - 621 2 (17| - |- |-|2|13| - =] =8| =]| = = = | = =
insan Kaynaklari ve Egitim - - 9 3 6 I T N T A - - - 12 - - - - - -
isletme ve istirakler Madarlaga - - 131 5 |- -]-1-11]-]-1]-]/5]10/1]-1-1]=-1-]-
KUlttr ve Sosyal isler / GESMEK - - 1235|129 | 23 |- | - | -] -]19] - - - -1 74 - - - - - -
Mali Hizmetler MGdurlaga = - | 54| 3|30 |-|-|11|-12]|3 = - |- 454 - = = | =
Mezarliklar Madurlaga - - 9 - 2 Tl T -] 1)1 ]-]24]-]1 9 161 1 - - 1
Muhtarlik isleri MUdarlaga = = 2 = 9 sl=l=0l=11]-= = = | = 2 | =] = = = = =
Ozel Kalem Mudarlaga 1 9 |18 7 |- -11-|-1]6 1 T|-144 |1 - - -l -] 6
Park ve Bahgeler MUdUrligu 1 1 17 | 6 9 11117 13|-124)|-]-|13]-] - 1 = = 1
Plan ve Proje Mudurlagu - - 17 | 2 3 2| -]-]-]1]- - - - 16 -] - - - - -
Ruhsat Denetim Muduarltga = = 12 = 2 |2]==]=]=]-= = == B|=] = = = | = =
Saglik Isleri Madurlaga - - 7 1 3 |- --|-13]- - -l -0 6 -] - - - - -
Sosyal Yardim Madurlaga = = 7 & 1 T{-]-]-]1]2] - 1T|-19 |-/ - = = | = =
Teftis Kurulu Madarlaga - - 2 1 1 N N N e - S e A B -l - - -
Temizlik isleri Madurlaga 1 1 18 | 2 4 L O = 1| -1 |- - = = | = =
Veteriner isleri MUdarlaga - - 8 1 3 Ty--1-11]- - - - 9 |- - - - - -
Yazi Isleri MUdurlaga = - | 26| -  |=]=]=1=]=]-=° 1 =] =] |=] = = = | = =
Zabita MUdarlagu - - 1 34| 5 4 (18] - |1 |-|19|-{712|1|-|8 6| - 45|18 |12 | -
TOPLAM 10| 3 [710 M2 | 198 (50| 3 (13 |21 (7226|762 | 6 |35|641 (19| 8 |47 |83 |18 | 13
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D- INSAN KAYNAKLARI

22.02.2007 tarih ve 26442 sayill Resmi Gazetede yayinlanarak yururluge giren “Belediye ve Bagli Kuru-
luslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yonetmelik” hikimlerine gére
Belediyemizde memur norm kadro sayisi 556 olup, bu kadrolarin 252 ‘i dolu, 304’0 ise bos bulunmakta-
dir. Belediyemiz bos memur kadro karsiligi 55 adet s6zlesmeli memur calistirilmaktadir. Belediyemizde
87 isci personel calismaktadir. isci personelimizin 72 kisi kadrolu, 15 ( Gecici ) teknik personeldir. Toplam

personel sayisi 1.695dir.

1.695 calisandan olusan Belediyemiz personelinin genel egitim durumuna baktigimizda ¢alisanlarimiz-
dan; 413 personel okuryazar ve ilkokul, 291 personel ortaokul, 428 personel lise, 528 personel Univer-
site (dnlisans ve lisans) ve 35 personel lisanststU egitim mezunudur.

Egitim Dagilimi gmvswet % Kurum Hizmet Yili Dagilimi Sendika Dagilimi
agihimi o 5
— ©
Q &
. & | & . z
Statusi <z < 8 (o} ES
_— = ©
gg xo ~ c % :“_; > o (@) C.D 2y o = %
35| 8 g 3| v o & | ® £ £ | & 2E
oZ| & ol 2] e &S| 2 R & £ a| 35
paskanYerd-| g | o 3 0 3 4|3 0o 0 oo o |0 3
Daimi isci 25 4 21 19 3 63 9 72 | 481 3 29 | 39 1 0 0 72 | 0O 0
Bski 1 1 0 1 0 0 3 483 0 0 3 0 0| o0 3 |0
HUkUmla
Gecici isci 0 0 1 14 0 14 1 15 47 0 12 3 0 0 0 15 0 0
Memur 1 6 29 193 23 | 200 | 52 | 252 | 416 | 144 | 34 | 48 26 238 | 3 0 10 1
Sozlesmeli 0 0 3 48 4 42 13 55 332 | 55 0 0 0 55 0 0 0 0
Terdr 1 ) 0 0 1 0 1 48 | 0 1 0 0 0| o 1 o] o
Magduru
Engelli isci 2 1 4 0 0 6 1 7 |426| 0O 7 0 0 0 0 7 0 0
Khic 383 | 279 | 370 | 251 4 | 1106 | 181 [1.287 | 40 |1062 | 223 1 0 0 0 |1.287] 0O 0
Personel
Toplam: 413 | 291 | 428 | 528 35 | 1438 | 257 | 1.695 | 44.2 | 1267 | 306 | 94 27 293 | 3 | 1385 | 10 4
E-DIGER HUSUSLAR
f gebzebelediyesi ¥ gebze_belediye @& www.gebze.beltr 23







Il. BOLUM
PERFOR




(b Vo

A- TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER

A.l. Misyon Bildirimi
Gebze de Yasam Kalitesini Artirmak icin Yerel Hizmetleri Adil, Etkin ve SUrekli Bicimde Sunmak

A.2. Vizyon Bildirimi
Kenti Yasanan, Kenti Yasatan Bir Belediye Olmak

A.3. Temel ilkelerimiz

*Belediye hizmetlerinde kalite, etkinlik ve verimlilik saglamak goérevimizdir.
«Belediye karar ve uygulamalarinda seffaflik ve hesap verebilirlik esastir.
«Belediye hizmetlerinde insan ve vatandas odaklilik esastir.

*Gebze'yi katiimci anlayisla yonetmek temel prensiptir.

*Belediye hizmetlerinin Uretim ve sunumunda bilgi teknolojilerinden azami derecede
yararlanmak esastir.

«Belediye karar ve uygulamalarinda yasalara uymak zorunluluktur.
eBelediye hizmetlerinin ihtiyaclara ve dnceliklere goére adil dagitimi esastir.
«Calisanlarimizin memnuniyeti temel 6nceliklerimizdendir.

eKurum kaltardnun olusturulmasi icin caba sarf ederiz.

«Sorunlari olusmadan énlemeye calisiriz.

B- AMACLAR VE HEDEFLER

Gebze Belediyesi 2020-2024 Stratejik Planinda 3 stratejik alan belirlenmis bulunmaktadir. Bunlar;
1. Kuruma Yonelik Hizmetler
2. Kente Yonelik Hizmetler
3. Topluma Yénelik Hizmetler'dir.

Kuruma Yonelik Hizmetler stratejik alani 11, Kente Yonelik Hizmetler stratejik alani 7 ve Topluma Yonelik
Hizmetler stratejik alani 7 olmak Uzere toplamda 25 stratejik amactan olusmaktadir. Bu stratejik amacla-
ra ulasmak icin toplam 90 adet stratejik hedef ve bu hedeflerin gerceklestirilebilmesi icin ise toplam 154
adet faaliyet ve proje belirlenmistir.

Bu stratejik alanlar, amac ve hedeflere iliskin idare Performans Hedefleri, performans gostergeleri, fa-
aliyet ve projeler, bunlarin belediye birimlerine gdrev olarak dagilimi ve her bir proje ve faaliyetin eko-
nomik kod 1 diizey maliyetine iliskin; idare Performans Hedefi Tablosu (Tablo 1), Faaliyet Maliyeti Tab-
losu(Tablo 2), idare Performans Hedefi Maliyeti Tablosu (Tablo 3) ve Faaliyetlerden Sorumlu Harcama
Birimlerine iliskin Tablo(Tablo 5) derlenip giincellenerek tek bir tablo olarak sunulmustur. Ayrica Toplam
Kaynak ihtiyaC| Tablosu(Tablo 4) bu Performans Bilgileri B&luman ilgili kisimlarinda yer almaktadir.,
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2E PERFORMANS PROGR

C- Performans Hedef ve Gostergeleri ile Faaliyetler
Idare Performans Hedefi Tablosu, Faaliyet Mal_iyeti Tablosu, Idare Performans Hedefi Maliyeti Tablosu ve
Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimlerine iliskin Tablo (Tablo 1-Tablo 2-Tablo 3-Tablo 5)

STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER
idare Adi Gebze Belediyesi
1.1 Belediye Meclisi ve Belediye Encimeni Kararlarinin hazirlanma ve du-
AMAC yurulma islemlerinin sUreklilik hiz ve gtvenilirligini artirmak, teknolojinin
gelisimi dogrultusunda kurum ici ve kurum disi yazili iletisimi gelistirmek
1.1.1. 2024 Yil Sonuna Kadar Belediye Meclisi ve Belediye Enclimeni Kararlarinin
HEDEF Online Sistem Araciligi ile izlenebilmesi Saglanacak ve Hizmet Sunumu % 100
iyilestirilmeye Devam Edilecektir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
1.1.11 2023 Yili Sonuna Kadar Encimen ve Meclis Kararlarinin Online Sistem Ara- %100 % 100 % 100
cilidi Ile Izlenebilmesi Saglanacaktir. °
SORUMLU BIRIM YAZI iSLERI MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
YIM.F01.GO1 Meclis Toplanti Sayisi 14 Adet 15 Adet 15 Adet
YIM.F01.G02 Meclis GUndeminin Duyurulmasi 3 GUn 3 GUn 3 GUn
YI__M.FO]_.GOB Meclis GUndemin Ilaninin Belediyemiz Web Sayfasinda Yayinlanma %100 %100 %100
Yazdesi
YIM.F01.G04 Meclis Toplanti GUndeminin Hazirlanma Suresi 5Gun 5GUn 5Gun
YIM.F01.G05 Meclis Toplanti Tutanagdi Sayisi 14 Adet 15 Adet 15 Adet
YIM.F01.G06 Alinan Meclis Kararlari Sayisi 235Adet 250 Adet 250 Adet
YIM.FO1.GO7 Meclis Kararlari Yazim ve imza Siresi 2 GUn 2GUn 2 GUn
YIM.F01.G08 Meclis Kararlarinin Teblig Stresi 7 GUn 7 GUn 7 Gun
YIM.F01.G09 Encimen GUndeminin Hazirlanma Suresi 3Gun 3Gun 2 GUn
YIM.FO1.G10 Encimen Toplanti Sayisi 100 Adet 85 Adet 90 Adet
YIM.FO1.G11 Alinan EncUmen Karar Sayisi 4.869 Adet 4.200 Adet 4.500 Adet
YIM.F01.G12 Enciimen Kararlarinin Yazim SUresi 3 GUn 3 GUn 3 GUn
Y_IM.FO].G]3 Meclis ve Encimen Kararlarinin llgili MGdarlage Ulastirilma Saresi 2 Giin 2 Giin 2 Gin
(imzalar Tamamlandiktan Sonra)
Y!M.FO].GM A¥l|[< Pv_snyotla_rla Yay!nlangn Meclis ve Encimen Kararlarinin Online %100 %100 %100
Sistem Araciligi Ile I1zlenebilme Ylzdesi
YIM.F01.G15 Meclis ihtisas Komisyonlari Toplantilarinin Yapilma Orani %100 %100 %100
YIM.FO1.G16 Meclis ihtisas Komisyonlari Karar Sayisi 90 Adet 36 Adet 80 Adet
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
E
= < = .
(9] o w | 8 g
= — [ o | © o) = &
@ T | T L A
) © k5 E g | o | =2 o 5 = aQ £
FAALIYETLER [} o T = 5|9 — S o 3 bl o
= ° [) C (0] o T = :Q 5 4 o
9] ° o | B © > >0 9] 5 =
c o ST o | s ) oz | > % @ @
2 | x| g2 | x| 5| E|ELS 3
g | 222|219 |4%58|2 3
L & SO | < | 1| 0| NE| o
= e e =
o o o 1=
. - . . o o o Q
YIM.FO1 Belediye Meclisi ve Belediye Encu- = = o o
meni‘nin Sekretarya Hizmetleri R S 3 3
< <) & &
PN 2 S 3
2 2 o g
38 38 S 8
o o o o
Genel Toplam ] S S. 8
< b= < <
& 2 S S
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi

Gebze Belediyesi

AMAG

1.1 Bilgi Teknolojilerinin de Yardimiyla Kurum ici ve Disi Yazili iletisimi ile
Belediye Meclisi ve Belediye Encumeni Kararlarinin Hazirlanma ve Duyu-
rulma islemlerinin Streklilik, Hiz ve Guvenilirligini Artirmak

HEDEF

1.1.2 Yazi islerinden Buro ve Yénetim Hizmetlerinin Strekliligi %100 sagla-
nacaktir.

PEFORMANS HEDEFi

YILLAR

Gergeklesme Tahmin Hedef

2021 2022 2023

1.1.2.1 Yazi islerinden Buro ve Yénetim Hizmetlerinin Strekliligi Saglanacaktir.

% 100 % 100 % 100

SORUMLU BIiRIM

YAZI ISLERI MUDURLUGU

iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM

PERFORMANS GOSTERGELERI

2021 2022 2023

YIM.F02.GO0l Posta Hizmetlerinin Yaratalmesi

%100 %100 %100

YIM.F03.GO01 Dijital Arsivlerin internet Ortaminda Paylasima Acilma Orani

%100 %100 %100

YIM.F04.G01 Otomasyon Sistemine Gecen Posta islemlerinin YarGtilmesi Yizdesi

%100 %100 %100

YIM.FO5. GO1 Gelen Evrak Talep ve Sikayetlerin Cevap Verme Suresi

2 Gun 2GUn 2Gan

YIM.FO5. G02 Vatandastan Gelen Dilekgelerin ilgili Birimlere Havalesini Yapma
Sdresi

1GUn 1GUn 1GUm

YIM.F06.GO01 Yapilan Birim ici Degerlendirme Toplantisi Adedi

12 Adet 12 Adet 12 Adet

YIM.F06.G02 Personel Hizmetlerinin Takibi Ylzdesi

%100 %100 %100

KAYNAK iHTIYACI

Biitce

EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI

FAALIYETLER

1-Personel Giderleri
2-SGK Giderleri

3-Mal ve Hizmet Alimi
Giderleri

4-Faiz Giderleri

5-Cari Transferler

6-Sermaye Giderleri

7-Sermaye

Transferleri

8-Bor¢ Verme

9- Yedek Odenekler
Biitce Ici
Biitge Disi

Toplam

YIM.FO2 Kurum ici ve Disi Yazili iletisim Fa-
aliyeti

30.000,00 TL

30.000,00 TL
30.000,00 TL

YIM.FO3 Dijital Arsiv Sistemine Gegis Projesi
Ve Arsivleme Faaliyeti

150.000,00 TL.

150.000,00 TL.
150.000,00 TL.

YIM.F04 Posta islemlerinin otomasyona
gecmesi faaliyeti

700.000,00 TL.

700.000,00 TL
700.000,00 TL

YIM.FO5 Beyaz Masa Faaliyeti

50.000,00 TL.

50.000,00 TL
50.000,00 TL

YIM.FQ6 Yazi isleri ile ilgili Buro Yénetim
Hizmetleri Faaliyeti

6.667.238,50 TL.
942.514,00 TL
43.000,00 TL.
10.000,00 TL
650.000,00 TL.

8.312.752,50 TL
8.312.752,50 TL

Genel Toplam

6.667.238,50 TL.
942.514,00 TL
973.000,00 TL.
10.000,00 TL.
650.000,00 TL.

9.242.752,50 TL
9.242.752,50 TL
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RE PEF

STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
1.2 Belediyenin Stratejik Plan ve Performans Programi Cergevesinde Gelir-
AMAC lerinin Tahsil Edilmesini ve Giderlerinin Gerceklesmesini Saglayarak, Gelir
Artisi ve Gergeklesme Orani Daha Yuksek Bir Performans Esasli BUtge
Olusturmak.
HEDEE 1.2.1 Belediyemizin Tim Gelir-Gider islemlerinde Verimliligin ve Hizmet
Kalitesinin Artirilmasi ve Calismalarin Raporlamasi %100 saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
1.2.1.1 Belediyemizin Tum Gelir-Gider islemlerinde Verimliligin ve Hizmet Kalitesi- o o o
: . % 100 % 100 % 100
nin Artirilmasi ve Calismalarin Raporlamasi Saglanacaktir.
SORUMLU BIRIM MALI HiZMETLER MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
MHM.F01.G01 Bltgenin Gelir YonUnden Gergeklesme Orani % 114 % 85 % 85
MHM.F01.G02 Butgenin Gider YénUnden Gergeklesme Orani % 94 % 85 % 85
MHM.F02.G01 Banka Hesap Hareketlerinin KontrolU % 100 % 100 % 100
MHM.F02.G02 Teminat Mektuplarinin Kontrolu 7 GUn 7 GUn 7 GUn
MHM.F02.G03 Odeme Emri Belgelerinin Kontrolini Yapma Sdresi 2GUn 2GUn 2 GUn
MHM.F02.G04 Odeme Emri Belgelerinin Muhasebe Kaydinin Yapilma Suresi 2 GUn 2 Gun 2 Gun
MHM.F03.G01 Odenen Borg ve Cari Transferlerin Bitceye Orani % 30 % 28 % 28
MHM.F04.G01 Yedek Odenegin Biitceye Orani % 6 % 6 % 6

KAYNAK iHTIYACI

Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
1.2 Belediyenin Stratejik Plan ve Performans Programi Cergevesinde Gelir-
AMAC lerinin Tahsil Edilmesini ve Giderlerinin Gerceklesmesini Saglayarak, Gelir
Artisi ve Gergeklesme Orani Daha Yuksek Bir Performans Esasli Butge
Olusturmak.
HEDEE 1.2.2 Takibe Alinan Belediye Alacaklarinin 2024 Yili Sonuna Kadar En Az %
80 Oraninda Tahsilati Saglanacaktir.
YILLAR
Tahmin Hedef
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme
2021 2022 2023
1[.3.2.1 Takibe Alinan Belediye Alacaklarinin 2023 Yili Sonuna Tahsilati Saglanacak- % 80 % 80 % 80
SORUMLU BIiRIM MALI HIiZMETLER MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
MHM.F05.G01 Toplam Tahakkuklardan Yapilacak Tahsilatlarin Arttirilmasi Orani % 80 % 70 % 70
MHM.F05.G02 Belediye Mukelleflerinden Tahsilat Orani % 72 % 70 % 70
MHM.F06.G01 Mizan ve Yil Sonu Bilangosunun ¢ikarilma orani % 100 % 100 % 100
MHM.F06.G02 K.B.S Girislerinin Yapilmasi Sayisi 4 Adet 4 Adet 4 Adet
MHM.F06.G03 Sayistay ile ilgili is ve islemlerin Yaratilme orani % 100 % 100 % 100
KAYNAK [HTiYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
E
5 : g 3
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RE PEF

STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
1.2 Belediyenin Stratejik Plan ve Performans Programi Cercevesinde Gelir-

AMAC lerinin Tahsil Edilmesini ve Giderlerinin Gerceklesmesini Saglayarak, Gelir
Artisi ve Gerceklesme Orani Daha Yuksek Bir Performans Esasli BUtge
Olusturmak.

HEDEF 1.2.4 Mali Hizmetlerle ilgili Biro Ve Yénetim Hizmetlerinin Strekliligi %100

saglanacaktir.

YILLAR
. Tahmin Hedef
PEFORMANS HEDEFI Gerceklesme
2021 2022 2023
1.2.4.1 Mali Hizmetlerle Ilgili Buro Ve Yonetim Hizmetlerinin Strekliligi Saglana- %100 %100 %100
caktir.
SORUMLU BIiRIM MALI HiZMETLER MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
MHM.F07.G01 Birim ici Toplanti sayisi 12 Adet 12 Adet 12 Adet
MHM.F07.G02 Sikayet ve Talebin incelenme orani % 100 % 100 % 100
MHM.F07.G03 Personel Hizmetlerinin Takibi orani % 100 % 100 % 100
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
o
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
1.3 Personelin Nitelik, Beceri, Moral ve Motivasyonunu Artlrmak,ﬂNicelik
AMAC Agsmdan Norm Kadro Standartlarini Yakalamak ve Personelin Ozluk
Islemlerini M_evzuat Cercevesinde ve Hizli Olarak YurGtmek Suretiyle
Belediyenin Insan Kaynaklari Verimini Artirmak
HEDEEF 1.3.1 Tim Kurum Personelinin Ozlik islemlerinin Teknolojik Gelismelere
Bagli Olarak Verimin Arttirilmasi %100 saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
1.3.1.1 TUm Kurum Personehmrl OzIlUk Islemlerinin Teknolojik Gelismelere Bagli %100 %100 %100
Olarak Verimin Arttirilmasi Saglanacaktir.
SORUMLU BIRIM INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
iIKEM.F01.GO0l1 izin islemlerinin Dizenlenme ve Sonuglandirma Sdiresi 2 Gun 2 Gun 2 Gin
IKEM.FOLGOZ Isten Ayrilma Islemlerinin Yapilma ve Sonuclandirma Su- 2.Gin 2. Gin 2 Gin
resi
iKEM.FOL. Personelin Pirim Bildirgelerinin Aylik Onlin larak K’
E 0. 603_ ersone gele ylik Online Olarak SGK'ya %100 %100 %100
Gonderilmesi Orani
iIKEM.F01.G04 Personelin Ucret Artislarinin Maaslarina Yansitilmasi Orani % 100 % 100 % 100
IKEM.FO].GOSIlglll Personellerden Mal ve Aile Beyaninin Alinmasi ve %100 %100 %100
Takip Orani
IKEM.F02.GO0T1 ilgili Kamu Gérevlilerin Sendikalari ile ilgili Islemlerin
(EM.F02.CO1 l\gili Kamu Gorevtilerin Sendikalar lle llgili Istemte %100 %100 %100
Yaratalmesi Orani
IKEM.F02.G03 Kamu Gérevlilerinin Sendikalilik Orani % 100 % 100 % 100
IKEM.F02.G04 Sdzlesmeler redi Personele Yapilan [ Yardim
02.G04 Sozlesmeler Geregi Personele Yapilan Sosyal Yard %100 %100 %100
Orani
IKEM.F03.GO1 Perspnel OzlUk Bilgilerinin GUncellenmesi, Dosyalama, %100 %100 %100
Arsivleme ve Takibi Orani
KAYNAK iHTIiYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
£
= < = .
(9] o < | g
= — 9] o] o © — &
(%} = = = 3
. =) K} E [0] o 2 [} © f a E
FAALIYETLER o T | T | % | O _ | E| = & g =
= o [J] C (0] o T = Fe) 5 4 o
o o= ®= | & © = >0 o @ 3 =
c 0) >% 10} = @ © T > * ]
2 | x| g2 || 5| E|ELS |3
g | @222 |4258|2 3
L & O | v | w | o | RE| @ o
) ] ]
— — —
o o o
) . =3 =) =
IKEM.FO1 Personel Ozluk Faaliyeti ! L S ' ! ' ! ! ' 2 ' 2
Q Q Q
o o o
~N ~N ~N
- — —
— — —
o o o
) =) S =)
IKEM.FO2 Personel Sendikal Faaliyeti : : S 0 g 0 g g 0 S 0 3
Q o o
o o o
L) L) L)
= = =
IKEM.FO3 Personel OzlUk Bilgileri Arsivleme . . o , . , . . , g , o
Faaliyeti S S S
o o o
® S e
— — —
= - =]
o (=] (=]
Q Q Q
GENEL TOPLAM ' ' S| v ' ' ' ' = ' =
= = =
o o o
~N N N
< < <

32 f gebzebelediyesi wgebze_belediye @& www.gebze_bel.tr




STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
1.3 Personelin Nitelik, Beceri, Moral ve Motivasyonunu Art|rmak,__Nicelik

AMAC Acisindan Norm Kadro Standartlarini Yakalamak ve Personelin Ozluk
Istemlerini Mevzuat Cercevesinde ve Hizli Olarak YarGtmek Suretiyle
Belediyenin Insan Kaynaklari Verimini Artirmak

HEDEF 1.3.2 2024 Yilina Kadar Personel Sayisi Norm Kadro Standartlarina ve

Performansina Uygun Olarak Istihdami %100 yiritilecektir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
1.3.2.12023 Yilina Kagar Persoﬂnt?l ?aym Nprm Kadro Standartlarina ve Performan- %100 %100 %100
sina Uygun Olarak Istihdami YaratUlecektir.

SORUMLU BIRIM

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU

iSBIRLIGI YAPILACAK BiRIM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023

IKEM.F04.G01 Egitim ihtiyag Analizinin ve Egitim Planinin Yapilmasi Orani % 100 % 100 % 100
iKEM.Fpt}.GO? is §agug| ve Guvenligi Kapsaminda Personele Verilen Ortalama Kisi Yeni Gésterge 8 Saat 8 Saat
Basi Egitim Suresi

IKEM.F04.G03 is Saglig ve Glvenligi Kapsaminda Yapilan Risk Analizi Sayis Yeni Gosterge 12 Adet 12 Adet
IKEM.F04.G04 Dizenlenen ISG Kurul Toplanti Sayisi Yeni Gésterge 16 Adet 16 Adet
IKEM.F04.G05 Yapilan is Sagligi ve Guvenligi Egitimi Sayis Yeni Gosterge 4 Adet 4 Adet

KAYNAK iHTIYACI

Biitce

EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI

FAALIYETLER

1-Personel Giderleri
2-SGK Giderleri

3-Mal ve Hizmet Alimi Gi-
derleri

4-Faiz Giderleri

5-Cari Transferler

6-Sermaye Giderleri

7-Sermaye Transferleri
8-Bor¢ Verme
9- Yedek Odenekler
Biitge Ici
Biitge Disi
Toplam

IKEM.FO4 Hizmet Oncesi ve Hizmet ici Egitim
Faaliyeti

300.000,00 TL

300.000,00 TL
300.000,00 TL

GENEL TOPLAM ! '

300.000,00 TL

300.000,00 TL
300.000,00 TL
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi

Gebze Belediyesi

AMAC

1.3 Personelin Nitelik, Beceri, Moral ve Motivasyonunu Artlrmak,ﬂNicelik
Acisindan Norm Kadro Standartlarini Yakalamak ve Personelin Ozluk
Islemlerini Mevzuat Cercevesinde ve Hizli Olarak Yuratmek Suretiyle

Belediyenin insan Kaynaklari Verimini Artirmak

HEDEF

1.3.3 Kurum Hizmetlerinin YurGttlmesinde Mesleki Yeterlilik DUzeylerinin
Yikseltilmesi, Aidiyet Duygusu ve Kuruma Bagliigin Arttirilmasi icin Moral
ve Motivasyona Etki Edecek Programlar ve Hizmet ici Egitimler Strekli

Hale Getirilecektir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
1.3.3.1 Kurum Hizmetlerinin Yuratilmesinde Mesleki Yeteljlilik DUzeylerinin YUksel-
tilmesi, Aidiyet Duygusu ve Kuruma Bagliigin Arttirilmasi I¢in Moral ve Motivasyona % 100 % 100 % 100
Etki Edecek Programlar ve Hizmet Ici EGitimler SUrekli Hale Getirilecektir.
SORUMLU BIiRIM INSAN KAYNAKLARI VE EGIiTIM MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
IKEM.F05.G0I Stajyer Ogrencilere Yapilan Egitim ve Sosyal Etkinlik Faaliyeti Sayisi 2 Adet 2 Adet 2 Adet
IKEM.F06.G01 Dizenlenen Personel Yemegi Sayisi 1 Adet 1 Adet 1 Adet
IKEM.F06.G02 Dlzenlenen Personel Gezisi Sayisi 1 Adet 1 Adet 1 Adet
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi

Gebze Belediyesi

AMAC

1.3 Personelin Nitelik, Beceri, Moral ve Motivasyonunu Artlrmak,ﬂNicelik
Acisindan Norm Kadro Standartlarini Yakalamak ve Personelin Ozluk
Islemlerini Mevzuat Cercevesinde ve Hizli Olarak Yuratmek Suretiyle

Belediyenin insan Kaynaklari Verimini Artirmak

HEDEF

1.3.4 2024 Yili Sonuna Kadar Kurum Calisan Risk Degerlendirmesi Ya-
parak Kurum Risklerini Belirlemek, 2024 Yilina Kadar ISO Kapsaminda

Hizmet Kalitesi Standartlarini Gelistirerek Bireysel ve Kurumsal Olcitin

Degerlendirilmesinin Her Yil Yapilmasi Saglanacaktir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
1.3.4.1 2023 Yilina Kada"r ISO Kapsaminda Hizmet Kalitesi Standartlarini Gelistirerek %100 %100 %100
Bireysel ve Kurumsal Ol¢tiin Degerlendirilmesine Devam Edilecektir. ° ° °
SORUMLU BIRIM INSAN KAYNAKLARI VE EGIiTIM MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
IKEM.F07.G01 Personel Gérev Tanimi Yapilmasinin Takibi Orani % 100 % 100 % 100
IKEM.F07.G02 Birimlerde KYS Kapsaminda i¢ ve Dis Tetkik Yapilmasi Orani % 100 % 100 % 100
IKEM.F07.G03 Belediyemiz Kalite Yonetim Sisteminin lyilestirilip Strdrilmesi Nok-
tasinda Yonetimle Yapilan Gézden Gegirme Toplanti Sayisi UAGE AR et
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
AMAC 1.4 Belediye Hizmetlerinde Kalite ve Verimlilik Artisi Saglamak Amaciyla
Kurumsal Kapasitenin Arttirilmasini Saglamak
HEDEF 1.4.1 insan Kaynaklari ve Egitim MUdarlaga ile ilgili Buro ve Yénetim Hiz-
metlerinin Surekliligi %100 saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
].A}.].] Irlwls?n K?ynaklan ve Egitim MUdUrltgu Ile Ilgili Blro ve Yénetim Hizmetlerinin %100 %100 %100
Surekliligi Saglanacaktir.
SORUMLU BIiRIM INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
IKEM.F08.G0I Yapilan Birim ici Dederlendirme Toplantisi Sayis 8 Adet 12 Adet 12 Adet
IKEM.F08.G02 Beyaz Masadan Gelen Dilekceye Cevap Verme Siresi 2 GUn 2 GUn 2 GUn
IKEM. F08.G03 Sirkete Bagli Calisan Personel Sayis = 1.202 Kisi 1.202 Kisi
IKEM.F08.G04 Personel Hizmetlerinin Takibi Orani % 100 % 100 % 100
KAYNAK iHTiYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
AMAC 1.5 Belediyemizin BUtun Faaliyetlerinin Hizli, Etkin, Adil Ve GUvenilir Bir
Sekilde YUratalmesini Saglamak.
1.5.1 Yerel Hizmetlerin En Verimli Ve Adil Sekilde Sunulabilmesi icin icraci
HEDEF Birimlere Gerekli Hukuki Destegin Saglanmasi ile idaremiz Menfaatle-

rinin Korunabilmesi Amaciyla Basta Yargi Mercileri Olmak Uzere BUtin

Kurumlar Nezdinde temsili %100 saglanacaktir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
1.5.1.1 Yerel Hizmetlerin En Verimli ve Adil $ekilde Sunulabilmesi icin icraci Birimlere
Gerekli Hukuki Destegin Saglanmasi Ile Idaremiz Menfaatlerinin Korunabilmesi %100 %100 %100
Amaciyla Basta Yargi Mercileri Olmak Uzere Batin Kurumlar Nezdinde temsili ° ° °
Saglanacaktir.
SORUMLU BIRIM HUKUK iSLERi MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
mglls.lFOLGOl Belediyenin Taraf Oldugu Davalarin Takip Edilmesi Ve Sonuglandiril- %100 %100 %100
HiM.F01.G02 Belediye ile ilgili Mevzuattaki Degisiklikler ile Yargi Organlari Tarafin- % 100 % 100 %100
dan Verilen Kararlarin Tasnif Edilerek ilgili Mudarluklere iletilmesi. ° ° °
HiM.F01.G03 Yapilan Arabuluculuk Gériisme Oran. % 100 % 100 % 100
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
AMAC 1.5 Belediyemizin BGtun Faaliyetlerinin Hizli, Etkin, Adil Ve Guvenilir Bir
Sekilde YurGtalmesini Saglamak.
HEDEF 1.5.2 Hukuk Isleri Biro Ve Yénetim Hizmetlerinin Strekliligi %100 sagla-
nacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
1.5.2.1 Hukuk Isleri Biro Ve Yénetim Hizmetlerinin Strekliligi Saglanacaktir. % 100 % 100 % 100
SORUMLU BiRIM HUKUK iSLERI MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
HiM.F02.G01 Yapilan Birim i¢i Degerlendirme Toplanti Adedi. 12 Adet 12 Adet 12 Adet
HiM.F02.G02 Personel Hizmetlerinin Takibi Yizdesi. %100 %100 %100
KAYNAK iHTiYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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RE PEF

STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
AMAC 1.5 Belediyemizin BUtun Faaliyetlerinin Hizli, Etkin, Adil Ve GUvenilir Bir
Sekilde YUratalmesini Saglamak.
1.5.3 Kaymakamlik Ve Baskanlik Makamlndan Gelen Tum inceleme, Aras-
HEDEF tirma ve Sorusturmalar, Kanuni Suresi Igcerisinde Ve Adil Olarak Sonuc-
landirilmasi %100 Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
].5.3.1 2023 Yili Sonuna Kadar Kaymakamlik ve Baskan.hk Makamindan Gelen Tim
Inceleme, Arastirma ve Sorusturmalar, Kanuni Suresi Icerisinde ve Adil Olarak % 100 % 100 %100
Sonuglandirilacaktir.
SORUMLU BIRIM TEFTIS KURULU MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
TKM.F01.G01 Kanun Ve Mevzuatlarin Yakindan Takip Edilmesi YUzdesi % 100 % 100 % 100
TKM.F01.G02 Sorusturmasi Neticelenen ilgili Memur Personel Hakkinda . .. .
P ) L 2 GUn 2 GUn 2 GUn
Ilgili Makama Kararlarin Tebligatlarinin Yapilmasi Suresi
TPSM.F.OLGO3 Baskanlik Makaminin Emri Onayi Ile Idari Tahkikat Yapilma 1Gin 1Gin 1Gin
Saresi
TKM.FO01.G04 _Kaymakamllk Makar"mnlrj Emri Ve Onayi Ile 4483 Sayili Yasa 45 Giin 45 Giin 45 Giin
Uyarinca On Inceleme Yapilma Suresi
TKM.FO1.G05 Yapilan Birim Ici Dederlendirme Toplantisi Adedi 12 Adet 12 Adet 12 Adet
TKM.F01.G06 Personel Hizmetlerinin Takibi Ytuzdesi % 100 % 100 % 100
KAYNAK [HTiYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
1.6 Belediye Birimlerinin Daha Hizli ve Kaliteli Hizmet Sunabilmesi icin
Bilgisayar ve Bilgisayar Sistemlerinin Etkin Bir Sekilde Kullanmasini Sagla-
AMAC mak, GUnan Ihtiyaclari, Teknolojinin Gelisimi Dogrultusunda Guncelligini
Surekli Kilmak ve Vatandaslarin bilisim Hizmetlerinden Maksimum DU-
zeyde Faydalanmasini Temin Etmek.
HEDEF 1.6.1 Teknolojik Gelismeler Dogrultusunda Mevcut Donanimin ve Yazilim
Her Yil % 10 Oraninda Yenilenmesi Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
1.6.1.1 Teknolojik Gelismeler Dogrultusunda Mevcut Donanimin ve Yazi- %10 %10 %10
lim 2023 Yili Sonuna Kadar % 10 Oraninda Yenilenmesi Saglanacaktir. ° ° °
SORUMLU BIiRIM BILGI iISLEM MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
BiM.F01.G01 Donanim Sistemi Envanterinin Cikarilma Sikligi. 2 Adet 2 Adet 2 Adet
BiM.F01.G02 Birimlerde Meydana Gelen Donanim Arizalarina Miidahale " . .
L 1GUn 1GUn 1GUn
Sdresi
BIM.FO].GO3' Yazp Ve Ifesn'wtmz GuU¢ Kaynaklarinda Meydana Gelen 2 Gin 2 Gin 2 Gin
Arizalarin Giderilme SUresi
BiM.F01.G04 Donanimlarin Yenilenme Orani % 10 % 10 % 10
BiM.F01.G05 Donanimlarin Bakim Periyodu 4 Kez 4 Kez 4 Kez
BIM.F01.G06 Bakimi Yapilan Bilgisayar Sayisi 900 Adet 500 adet 500 Adet
BiM.F01.G07 Guvenlik Duvari (Firewall) Bakim Periyodu = 12 Kez 12 Kez
BIM.F01.G08 Veri Depolama Cihazlari Bakim Periyodu = 12 Kez 12 Kez
BIM.F02.GO01 Yaziim Envanterinin Cikarilma Siklig 3 Kez 3 Kez 3 Kez
BiM.F02.G02 Yazilimlarin Yenilenme Orani % 10 % 10 % 10
BI_M.FQZ.GO3 Birimlerde Meydana Gelen Yazilim Arizalarina Mudahale 1Gin 1Gin 1Gin
Saresi
BiM.F02.G04 Yaziimlarin Bakim Periyodu 3 Kez 3 Kez 3 Kez
BI_M.FOZ.GOS Kanun Ya ?a Uygulama Degisikligi Sonucu Akisi Yeniden %100 %100 %100
DUzenlenen Program Ydzdesi.
BiM.F02.G06 Veri Tabani Bakim Periyodu = 24 Kez 24 Kez
BiM.F03.GO01 Veri Yedekleme Periyodu 1GUn 1GUn 1GUn
BIM.F03.G02 Sistem Datalarinin Yedeklerinin Alinmasi Orani % 100 % 100 % 100
BIM.F04.G01 Kent Bilgi Sistemi Projesi Takibi Yiizdesi % 100 % 100 % 100
BIM.PQ1.GO1 Web Sitesinin Glncellenme Siklig 1Gun 1GuUn 1GUn
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BIM.P02.G01 internet Belediyeciliginin Gelistirilmesi Ytzdesi

% 20

% 20

% 20

KAYNAK iHTiYACI

Blitce

EKONOMIK KOD 1.

DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
1.6 Belediye Birimlerinin Daha Hizli ve Kaliteli Hizmet Sunabilmesi icin
Bilgisayar ve Bilgisayar Sistemlerinin Etkin Bir Sekilde Kullanmasini Sagla-
AMAC mak, Gunun Ihtiyaglari, Teknolojinin Gelisimi Dogrultusunda Guncelligini
Surekli Kilmak ve Vatandaslarin bilisim Hizmetlerinden Maksimum DU-
zeyde Faydalanmasini Temin Etmek.
1.6.2 Dogal Afetlere ve Olasi Felaket Senaryolarina Karsi Veri GUvenligini
HEDEF Saglamak Amaciyla Farkli Lokasyonlara Veri Yedekleme Sisteminin Ku-
rulmasi %100 saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
1.6.2.1 Dogal Afetlere Karsi Veri GUvenligini Saglamak Amaciyla Veri Depolama %100 %100 %100
Cihazi Sayisi 2023 Yili Sonuna Kadar Arttirilacaktir. ° ° °
SORUMLU BiRIM BILGI ISLEM MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
BiM.P03.GO01 Veri Yedekleme Ve Felaket Kurtarma Sistemi Kurulum Yizdesi % 100 % 100 % 100
KAYNAK iHTIYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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RE PEF

STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi

Gebze Belediyesi

AMAG

1.6 Belediye Birimlerinin Daha Hizli ve Kaliteli Hizmet Sunabilmesi icin

Bilgisayar ve Bilgisayar Sistemlerinin Etkin Bir $ekilde Kullanmasini Sagla-
mak, GUnun Ihtiyaglari, Teknolojinin Gelisimi Dogrultusunda Guncelligini

Surekli Kilmak ve Vatandaslarin bilisim Hizmetlerinden Maksimum DU-

zeyde Faydalanmasini Temin Etmek.

HEDEF

1.6.3 Halka Acik Mekéanlarda ve Vatandaslarin Guvenliginin Tesis Edilmesi

ve Teknolojik Hizmetlerden Sureklilik Saglanilacaktir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
1.6.3.1 2023 Yili Sonuna Kadar Teknolojik Hizmetlerden Sureklilik Saglanilacaktir. 1 Adet 1 Adet 1 Adet
SORUMLU BiRIM BILGI ISLEM MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
BiM.P04.G01 Ucretsiz Wi-Fi internet Hizmeti Verilen Lokasyon Projesi 1 Adet 1 Adet 1 Adet
KAYNAK iHTiYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
1.6 Belediye Birimlerinin Daha Hizli ve Kaliteli Hizmet Sunabilmesi icin
Bilgisayar ve Bilgisayar Sistemlerinin Etkin Bir Sekilde Kullanmasini Sagla-
AMAC mak, Gunuan Ihtiyaclari, Teknolojinin Gelisimi Dogrultusunda Guncelligini
SUrekli Kilmak ve Vatandaslarin bilisim Hizmetlerinden Maksimum DU-
zeyde Faydalanmasini Temin Etmek.
1.6.4 Bilgi islem Biro ve Yénetim Hizmetlerinin Strekliligi %100 saglana-
HEDEF
caktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
1.6.4.1 Bilgi islem Buro ve Yénetim Hizmetlerinin Strekliligi Saglanacaktir. % 100 % 100 % 100
SORUMLU BIRIM BILGI ISLEM MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
BiM.F05.G0]1 Bilgi islem 12 Adet 12 Adet 12 Adet
BiM.F05.G02 Yapilan Birim ici Degerlendirme Toplanti Adedi 12 Adet 12 Adet 12 Adet
BiM.F05.G03 Beyaz Masadan Gelen Dilekceye Cevap Siresi 2 GUn 2 GUn 2 GUn
BI__M.FOS.GOAI Genel Sikayet ve Taleplerin Yerinde Incelenip Sonuglandirilmasi %100 %100 %100
YlUzdesi
BIM.F05.G05 Personel Hizmetlerinin Takibi Yizdesi % 100 % 100 % 100
KAYNAK iHTIYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
AMAC 1.7 Belediyemizin Tasinir ve Tasinmaz Mulklerinin Verimli Yoneti-
mi Sayesinde Belediye Gelirlerini Artirmak.
1.7.1 Her Yil Ortalama 100 Adet Kiralama ve isgaliye Sézlesmesi
HEDEF
Yapilacaktir
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
1.7.1.1 2023 Yili Sonuna Kadar 100 Adet Kiralama ve Isgaliye Sézlesmesi %100 %100 %100
Yapilacaktir.
SORUMLU BIRIM ISLETME VE iSTIRAKLER MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
IIM.FQ].GO] Klrg Ve I§ga“l|ye Bedellnl Odemeyen Kiracilar Ile Isgalcileri- %100 %100 % 100
mize |htar Cekilmesi Yuzdesi
iIM.FO1.G02 Kanuna Gére Sdzlesme Siresi Sona Ermeden Kiraci ve is- o o o
galcilere ihtar(Tahliye) Cekilmesi / Yazilmasi Y{zdesi 5100 5100 100
iIM.FO1.G03 Mustecir Sayisi (Kiraci ve isgalci) 495 Adet 510 Adet 530 Adet
KAYNAK iHTiYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
AMAC 1.7 Belediyemizin Tasinir ve Tasinmaz Mulklerinin Verimli Yoneti-
mi Sayesinde Belediye Gelirlerini Artirmak.
1.7.2 Tahakkuk Oranlarina Gore Her Yil Tahsilat Oranlari %10
HEDEF
Arttirilacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
1.7.2.1 2023 Yili Sonuna Kadar Kira ve isgaliye Gelirlerinde Ortalama % 10 o o o
o ) % 10 % 10 % 10
Artis Gerceklestirilecektir.

SORUMLU BIRIM

iSLETME VE ISTIRAKLER MUDURLUGU

iSBIRLIGI YAPILACAK BiRIM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
IIM.FI02.GOII Belediyemize Alt"Ta§|nr.'nazlar|n Ik Kira Bedellerinin Tespitin- %100 %100 %100
de Piyasa Fiyatlarina Uyum YUzdesi

IIM.FO?.GOZ Belediyemizce Kamu Kurum Ve Kuruluslarina Tahsis Edilen 54 Adet 54 Adet 54 Adet
Yerlerin Sayisi

KAYNAK iHTIYACI

Bltce

EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI

FAALIYETLER

5-Cari Transferler

3-Mal ve Hizmet Alimi Gider-
leri

1-Personel Giderleri

2-SGK Giderleri
4-Faiz Giderleri

6-Sermaye Giderleri

7-Sermaye Transferleri
8-Bor¢ Verme
9- Yedek Odenekler
Biitge Ici
Biitge Disi
Toplam

iIM.FO2 Tahakkuk ve Tahsilat Faaliyetleri ' '

1.250.000,00 TL.

1.250.000,00 TL
1.250.000,00 TL

GENEL TOPLAM ' '

1.250.000,00 TL.

1.250.000,00 TL
1.250.000,00 TL
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
AMAC 1.7 Belediyemizin Tasinir ve Tasinmaz Mulklerinin Verimli Yoneti-
mi Sayesinde Belediye Gelirlerini Artirmak.
1.7.3 Isletme istirakler Blro ve Yénetim Hizmetlerinin Strekliligi
HEDEF o o
%100 saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gerceklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
1.7.3.1 Isletme Istirakler Biro ve Yonetim Hizmetlerinin Sarekliligi Sagla- %100 %100 %100
nacaktir.
SORUMLU BIiRIM iSLETME VE iSTIRAKLER MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
iIM.F03.G01 Yapilan Birim ici Degerlendirme Toplantisi Sayisi 12 Adet 12 Adet 12 Adet
IIM.FOS.QOZ .KII’aCI ve Isgalcilerimiz Hakkinda Gelen Sikayete Verilen 2 Gin 2 Gin 2 Giin
Cevap Suresi
iIM.F03.G03 Belediyemize Ait Yerlerin Kiralama Talebine Cevap Stiresi 2 GUn 2GUn 2 GUn
iIM.F03.G04 Personel Hizmetlerinin Takibi Ylzdesi % 100 % 100 % 100
KAYNAK iHTIYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
5
he;
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& < | % ko ey z
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi

1.8 Sehrin, Vatandasin ve Kurumun Her Tarll Problemlerinin
AMAC Tespiti ve Cézimiinde Baskan ve Ust Yonetime Her Turl( Destegi
Vermek

1.8.1 Baskanlik Makaminin Ozel Kalem Hizmetleri ve Karar Or-

HEDEF ganlari Sekretarya Hizmetleri Kesintisiz Olarak Sunulacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gerceklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023

1.8.1.1. 2023 Yili Sonuna Kadar Baskanlik Makaminin Ozel Kalem Hizmet-
lerini ve Karar Organlari Sekretaryasi Hizmetlerini Kaliteli Bir Bicimde % 100 % 100 % 100
Sunulmaya Devam Edilecektir

SORUMLU BIRIM OZEL KALEM MUDURLUGU

iSBIRLIGI YAPILACAK BiRIM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
ﬁekii[\l/lr:eosli.em Mudurluge Gelen Talep, Istek ve Sikayetlerin Ilgili Birimlere %100 % 100 %100

KAYNAK IHTIYACI

Butce

EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI

FAALIYETLER

3-Mal ve Hizmet Alimi Gider-
Biitce Ici
Biitce Disi
Toplam

leri
7-Sermaye Transferleri

1-Personel Giderleri
2-SGK Giderleri
4-Faiz Giderleri
5-Cari Transferler
6-Sermaye Giderleri
8-Bor¢ Verme

9- Yedek Odenekler

OKM.F01 Baskanlik Makaminin Sekre-
tarya Hizmetleri Faaliyeti

400.000,00 TL
400.000,00 TL
400.000,00 TL

Genel Toplam ! '

400.000,00 TL
400.000,00 TL
400.000,00 TL
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
1.8 Sehrin, Vatandasin ve Kurumu_rj Her Turll Problemlerinin
AMAC Tespiti ve C6zUmUnde Baskan ve Ust Yonetime Her Tarlu Destegi
Vermek
1.8.2 Belediye'nin Temsil, Agirlama, Toren ve Protokol Faaliyeti
HEDEF Gergeklestirilerek Baskan Adina Yapilan Toplanti ve Organizas-
yonlar DUzenlenecektir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
1.8.2.1.2023 Yili Sonuna Kadar Belediye'nin Temsil, Adirlama, Téren ve
Protokol Faaliyetinin Gergeklestirilerek Baskan Adina Yapilan Toplanti ve % 100 % 100 % 100
Organizasyonlar DUzenlenecektir.
SORUMLU BIRIM OZEL KALEM MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
OKM.F02.G01 Yapilan Toplanti ve Organizasyona Katiim Katilma Orani % 100 % 100 % 100
KAYNAK [HTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
5
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
1.8 Sehrin, Vatandasin ve Kurumun Her Tarlt Problemlerinin
AMAC Tespiti ve C6zUmiinde Baskan ve Ust Yénetime Her Turld Destegi
Vermek
1.8.3 Belediye Mudurlukler Arasi Koordinasyonun Saglanmasi ve
HEDEF Kurumun Onemli Sorunlarinin Cézdmlerinin Tartisildigi, Baskan,
Baskan Yardimcilari ve Mudurlerin Katildigi Toplantilar En Az 3
Ayda Bir Kez Gergeklestirilecektir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gerceklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
1.8.3.1. Belediye Mudurlukler Arasi Koordinasyonun Saglanmasi ve Ku-
rumun Onemli Sorunlarinin Céztmlerinin Tartisildigl, Baskan, Baskan %100 %100 %100
Yardimcilari ve Mudurlerin Katildigi Toplantilar 2023 Yili Sonuna Kadar 3 ° ° °
Ayda Bir Gergeklestirilecektir.
SORUMLU BiRIM OZEL KALEM MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
OKM.F03.G01 Baskanin Personeli ile Topluca Bulustugu Etkinlik Sayis 1 Adet 2 Adet 2 Adet
OKM.F03.G02 Birim MUddrleri ile Yapilan Toplantisi Sayisi 4 Adet 12 Adet 12 Adet
OKM.FO4.GO] Tum Mahalle Muhtarlari Ile Yapilan Koordinasyon ve Bilgi- 3 Adet 3 Adet 3 Adet
lendirme Toplantisi Sayisi
OKM.F04.G02 Belediye Baskaninin Gerceklestirilen Kamu Kurum, Kuru- %100 %100 %100
lus ve Sivil Toplum Kuruluslarina Yapilan Ziyaretlere Katilim Orani ° ° °
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
5
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O
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; =4 - | ® o | o D ° o =
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
1.8 Sehrin, Vatandasin ve Kurumu_rj Her Turll Problemlerinin
AMAC Tespiti ve C6zUmUnde Baskan ve Ust Yonetime Her Tarlu Destegi
Vermek
1.8.4 2024 Y\l Sonuna Kadar, Baskapllk Makamina Gelen BUtUn
HEDEF Talepler Cevaplanarak Ba_skam’mn Iletisim Hizmetlerinin % 100
YUrGtalmesi ve Randevu Islerinin DUzenlenmesi Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
1.8.4.1. 2023 Yili Sonuna Kadar Baskanlik Makamina Gelen Butin Talepler
Cevaplanarak Baskani'nin iletisim Hizmetlerinin Yartilmesi ve Randevu % 100 % 100 % 100
islerinin Dizenlenmesi Saglanacaktir.
SORUMLU BIRIM OZEL KALEM MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
OKM.F05.G01 Baskanin Katildigi Dini Bayram ve Milli Térenleri Sayisi 9 Adet 9 Adet 9 Adet
KAYNAK [HTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
5
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
1.8 Sehrin, Vatandasin ve Kurumun Her Tarll Problemlerinin
AMAC Tespiti ve Cézimiinde Baskan ve Ust Yonetime Her Turl( Destegi
Vermek
HEDEF 1.8.5 2024 Yili Sonuna Kadar Ozel Kalem Biiro ve Yénetim Hiz-
metlerinin Surekliligi %100 saglanacaktir.
YILLAR
PEEORMANS HEDEFi Gerceklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
1..8.5.1__. 202.3. le|l| S9nuna Kadar Ozel Kalem Buro ve Yonetim Hizmetleri- %100 %100 %100
nin Surekliligi Saglanacaktir.
SORUMLU BiRIM OZEL KALEM MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
OKM.F06.G01 Yapilan Birim ici Degerlendirme Toplantisi Adedi 12 Adet 12 Adet 12 Adet
OKM.F06.G02 Beyaz Masadan Gelen Dilekceye Cevap Suresi 3 Gun 3 Gun 3 Gun
OKM.F06.G03 Personel Hizmetlerinin Takibi Yizdesi % 100 % 100 % 100
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
5
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
1.9 Belediyemiz Birimlerinin ve idari Binanin ihtiyaci Olan Mal ve
AMAC Hizmetlerin Kalite Standardi Cergevesinde Satin Alinarak Hiz-
metlerin Surdurualebilirligini Saglamak
1.9.1Birimlerden Gelen ihtiyac Talepleri 3 Giin icerisinde Sonug-
HEDEF
landiritacaktir
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
].9.1..1 .2023 Yili Sonuna Kadar Birimlerden Gelen Ihtiyag Talepleri 3 GUn 3Gin 3Gin 3Gin
Icerisinde Sonuclandirilacaktir.
SORUMLU BIRIM DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
DlHM.Flv)l.GOl B.eledlye Blr!m_lerlljd?n Gelen Taleplerin Yaklasik Maliyeti- 1Gin 1Gin 1Gin
nin Degerlendirme Suresi (is GUn()
DHM.F01.G02 !3|yasa__ A[astlrmam (Teklif Verme- Alma-Degerlendirme) 2 Gin 2.Gin 2. Gin
Yapilma Suresi(is GUn()
DHM.FO].GO3 Mal Ve Hizmet Alimlarinda Piyasadan Alinan Ortalama 3Adet 3 Adet 3 Adet
Teklif Sayisi
KAYNAK [HTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
1.9 Belediyemiz Birimlerinin ve idari Binanin ihtiyact Olan Mal ve
AMAC Hizmetlerin Kalite Standardi Cercevesinde Satin Alinarak Hiz-
metlerin SUrdurulebilirligini Saglamak
1.9.2 Birimler Adina Satin Almasi Yapilan Sarf ve Demirbas
Malzemeler, Tasinir Kayitlarinin Yapilmasi I¢in Birimlere Teslim
HEDEF Edilecek, Acil Intiyaca Binaen Tedbir Amacli Kirtasiye Ambari
Olusturulacak ve Belediye Adina Yapilan Tum Ihaleler Mevzuata
Uygun Olarak Gergeklestirilerek, Hak Edisler En Fazla 1 Hafta
icinde Tahakkuk Ettirilecektir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gerceklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
1.?:2..1. 202.3 Yili Sonuna Kadar Yapilacak Hak Edisler Bir Hafta Iginde 1 Hafta 1 Hafta 1 Hafta
Bitirilecektir.
SORUMLU BIRIM DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
DHM.F02.G01 Birimlerden Gelen Talep Fislerinin Ambardan Karsilanmasi % 70 % 70 % 70
Orani
DHM.F02.G02 Birimlerin, Temizlik Ve Kirtasiye Taleplerinin Zamaninda %100 %100 %100
Karsilanmasi Orani
DHM.F03.G01 Hak Edislerin Yapilma Suresi (is GUn() 7 GUn 7 GUn 7 GUn
DHM.F03.G02 Hazirlanan ihale Dosyasi Sayisi 47 Adet 31 Adet 10 Adet
KAYNAK iHTIYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi

Gebze Belediyesi

AMAC

1.9 Belediyemiz Birimlerinin ve idari Binanin ihtiyaci Olan Mal ve

Hizmetlerin Kalite Standardi Cergevesinde Satin Alinarak Hiz-

metlerin SUrdurualebilirligini Saglamak

HEDEF

1.9.3 Hizmet Binalarinin Kiralanmasi, Teknik Donanlmlarlnln Te-
mizligi, Bakimlari, Onarimlari, Yenilemeleri Ile Telefon Hizmetle-
ri Gibi Destek Hizmetleri Kesintisiz, Etkin, Verimli ve Hizli Sekilde

Yerine Getirilecektir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
1.9.3.1 Hizmet Binalarinin ve Teknik Donanimlarinin Temizligi, Bakimlari,
Onarimlari, Yenilemeleri Gibi Destek Hizmetleri 2023 Yili Sonuna Kadar % 100 % 100 %100
Etkin, Verimli ve Hizli Sekilde Kesintisiz Yerine Getirilecektir.
SORUMLU BIRIM DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
'IJDIII-Ir:]AeF\?ng;JS]I Birimlerin Bakim Onarim Ve Tadilat Taleplerinin Karsilana- %100 %100 %100
DHM.F04.G02 Hizmet Binasinin Isinma, Aydinlatma ve Haberlesme Gibi
Destek Sistemlerini Kullanabilir Durumda Tutulmasi, Tamiratinin Yapil- % 100 % 100 %100
masi ya da Yaptirilmasi Orani.
DHM.F05.G01 Hizmet Binasi ve Birimlerinin Temizliginin Yapilmasi ya da %100 %100 %100
Yaptirilmasi Orani ° ° °
DHM.F06.G01 Santral Hizmet Taleplerinin Karsilanma Orani % 100 % 100 % 100
KAYNAK iHTIYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi

1.10 Belediye Ulasiminin Daha Hizli Ve Guvenli Gerceklesebil-
mesi Icin Araclarin Ve Arag Donanimlarinin Etkin Bir Sekilde
Kullanmasini Ve Teknolojinin Gelisimine Paralel Olarak Guncel-
ligini Saglamak.

AMAC

1.10.1 Teknolojik Gelismeler Dogrultusunda Mevcut Araglarin Do-
naniminin Her Yil En Az % 2 Oraninda Yenilenmesi Saglanacak
HEDEF ve Trafik Kazalarina Karsi Arag Guvenligini Saglamak Amaciyla
Araglarin Periyodik Bakimlari, Muayeneleri ve Onarimlari 2024
Yili Sonuna Kadar %100 Devam Ettirilecektir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023

1.10.1.1 Teknolojik Gelismeler Dogrultusunda Mevcut Araglarin Dona-
niminin Her YILEn Az % 2 Oraninda Yenilenmesi Saglanacak ve Trafik
Kazalarina Karsi Ara¢ Guvenligini Saglamak Amaciyla Araclarin Periyo- % 100 % 100 %100
dik Bakimlari, Muayeneleri ve Onarimlari 2023 Yili Sonuna Kadar %100
Devam Ettirilecektir.

SORUMLU BIRIM DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023

DHM.F07.GO01 ihtiyac Dogrultusunda Arac Satin Alinmasi, Kiralanmasi ve

Hizmete Hazir Halde Tutulma Orani Lol Zllly Zi1t0

DHM.F08.GO01 Araglarin Periyodik Bakim Plani Yapilmasi Orani % 100 % 100 % 100

DHM.F08.G02 Araclarin Parca ve Malzeme ihtiyaclarinin Temin Edilmesi,

(o) (o) (o)

Donanimlarinin Yenilenmesi Orani 2411000 241100 41000

DHM.FO‘?.GQ] Are_{glarlr) Muayene Ve Sigortalarinin Yapilmasi Ile Arag Ce- %100 %100 %100

zalarinin Takibi Ylzdesi

DHM.F09.G02 OGS ve HGS'nin Takibi Ylzdesi % 100 % 100 % 100

KAYNAK iHTiYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
= € = -
e = s | =
5 = w =] 8| & o — @
° i) < S| 9|5 o 9] O a £
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AE I I T : -
g | 233|288 35|18l *=
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3 o 8 e
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. ’ 2 )
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K ) 1 1 o 1 1 o 1 1 1 ) 1 )

liyeti o o
o o 2 2
2 2 N ~
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DHM.FO9 Arag¢ Gecis, Ceza Muayene ve . . =2 . . . . . . g . g

Sigortalarinin Takibi Faaliyeti o o o
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi

Gebze Belediyesi

AMAG

1.10 Belediye Ulasiminin Daha Hizli Ve Guvenli Gerceklesebil-
mesi icin Araclarin Ve Arag Donanimlarinin Etkin Bir Sekilde
Kullanmasini Ve Teknolojinin Gelisimine Paralel Olarak Guncel-

ligini Saglamak.

HEDEF

1.10.2 2024 Yili Sonuna Kadar Verimlilik Arttirilarak Yakit Ve Ye-
dek Parga Tasarrufunun Saglanmasi Surekli Hale Getirilecektir

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
1.10.2.1 2023 Y1l Svonuna Kad"ar Vgrlmllllk Ar.tt.lrllaralf Yakit Ve Yedek Parca %100 %100 %100
Tasarrufunun Saglanmasi Surekli Hale Getirilecektir.
SORUMLU BIRIM DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
DHM.F10.G01 Harcanan Motorin Miktari /lt. 712.521 366.918 500.000
DHM.F10.G02 Harcanan Kursunsuz Benzin Miktari /Lt. 10.937 4.712 6.000
EIHM.FIO.GO3 Araclarin Parca ve Malzeme Ihtiyacini Temin Edilmesi Ora- %100 %100 %100
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
- £ _
5 < |5 5
E = © — | @ ) $ _ =
S| 8|t |&8|35 |3 0| § z a E
FAALIYETLER o | 5 | £ 5| 2| 9 | E| 3 ey g #
R -2 A - R - S ¥R G 3 £ 2
S |2 |22 c|E|EE| 2| ¢ : °
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Ikmali Faaliyeti S o o
o o o
o o o
<~ < <
n n wn
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STRATEJIK ALAN 1: KURUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
1.10 Belediye Ulasiminin Daha Hizli Ve Guvenli Gerceklesebil-
AMAC mesi icin Araclarin Ve Arac Donanimlarinin Etkin Bir Sekilde
Kullanmasini Ve Teknolojinin Gelisimine Paralel Olarak GUncel-
ligini Saglamak.
1.10.3 Destek Hizmetleri Buro ve Yonetim Hizmetlerinin Sureklili-
HEDEF S -
gi %100 saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gerceklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
1.10.3.1 Destek Hizmetleri BUro ve Yonetim Hizmetlerinin Surekliligi Sag- %100 %100 %100
lanacaktir.
SORUMLU BIRIM DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
DHM.FI1.G01 Belediyeye Ait (Elektrik, Su, Dogalgaz, Telefon, internet vb.) %100 %100 %100
Faturalarin Zamaninda Odenme Orani
DHM. F11. G02 Acllis, Téren ve Organizasyonlara Alt Yapi (Tribun, Krs,
Bayrak, Flama, Su, Arac vb.) Destegi Verilen Program Sayisi iSSpaCE Bk A0 g
DHM.FH.QO3 KamEJ Kurum ve Kuruluslari ile Sivil Toplum Kuruluslarina 2125 Adet 2.083 Adet 2100 Adet
Tahsis Edilen OtobUs Sayisi
DHM.F11.G04 Yapilan Birim ici Degerlendirme Toplantisi Adedi 12 Adet 12 Adet 12 Adet
DHM.F11.G05 Genel Sikayet Ve Taleplerin Yerinde incelenme Yizdesi % 100 % 100 % 100
DHM.FI11.G06 Personel hizmetlerinin takibi yGzdesi % 100 % 100 % 100
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
- £ _
5 < o o
Tl ols |_|&8|% 3 - =
. S| 2|58 |&|8|@ | g r - 5
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e  Flec|2| 85| ag 2 & 2 5 °
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HIZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
2.1 Bayuk Olgekteki Planlara Uygun Olarak imar Planlari ve
Tadilatlarini Yapmak, Hizmet Yapi ve Alanlarinin Yuksek Stan-
AMAC dartlarda Yapimini Saglamak ve Kentsel Dontsim Alanlarini
Tespit Ederek Toplu Konut ve Ticaret Alanlari Olusturarak Halkin
Guvenli Yasam Kalitesinin Arttirilmasini Saglamak.
2.1.12024 Yili Sonuna Kadar imar Plan Tadilatlari Yapilarak Toplu
HEDEF Konut ve YUksek Standartli Hizmet Alanlarinin Takibi Ve Tamam-
lanmasi %100 saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergekles;me Tahmin Hedef
2021 2022 2023
2.1.1.1 2023 Yili Sonuna Kadar imar Plan Tadilatlari Yapilarak Toplu Konut
ve Yuksek Standartli Hizmet Alanlarinin Takibi Ve Tamamlanmasi Sagla- % 100 % 100 %100
nacaktir.
SORUMLU BIRIM PLAN VE PROJE MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
PPM.F01.GO01 imar Durumu Yazili Bilgi Talebinin Karsilanma Orani % 100 % 100 % 100
PPM.F01.G02 imar Durum Belgesinin Verilme Suresi 1GUn 1GUn 1GUn
PPM.FOZ.C_%O] Evraklari Tam Plan Degisiklik Dosyalarinin Belediyemize
Ulasmasi Ile Plan Hazirlanip Belediye Meclisine Sevkine Kadar Gegen 1GUN 1GUN 1GUN
Sdre
PI?M.EOZ.GOZ 1/1000 Olgekli Imar Plan Degisiklik Tekliflerinin Karsilanma 30 Giin 30 Giin 30 Gan
Sdresi
PPM.F02.G03 P!_an Degisikliginin Kabulinden Ilgili Yerlere Dagitimina 30 Giin 30 Giin 30 Gan
Kadar Gegen Sure
PPM.F03.G01 Revizyon ve Yenileme On Gérilen Alan (ha) 314 ha 314 ha 314 ha
PPM.F04.G01 Hizmet Sunulan Planli Alan 11.000 ha 11.000 ha 11.000 ha
PPM.F05.G01 Plan Ornegi Verilme Suresi 1GUN 1Gun 1Gan
PPM.F05.G02 Koruma Amacli imar Plani BUyUklaga 244 ha 244 ha 244 ha
PPM.F05.G02 1/1000 Olcekli Uygulama imar Plani Sayisallasmasi Orani % 100 % 100 % 100
PPM.F06.G01 Kentsel Dénustme Tabi Tutulacak Bolge Sayisi Adet Adet Adet
PPM.FQé.GOZ Kentsel DonUsum Kapsaminda Geb;e Belefjiygsi, Toplu
Konut Idaresi veya Kocaeli BlyUksehir Belediyesi Isbirligi Ile Uretilecek 1 Adet 1 Adet 1 Adet
Konut Sayisi
PPM.FQ7.G01 Proje Gelistirilmesi i¢cin Diger Kamu Kurum ve Kuruluslari
PRI P IR, = 1 Adet 1 Adet
Ile Ilgili Gergeklestirilen Is Birligi Sayisi
PPM.F07.G02 Yapilan Proje Sayisi = 1 Adet 1 Adet
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PPM.F07.G03 Yapilacak Bisiklet Yolu Proje Sayisi = 1 Adet
KAYNAK iHTIYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
E ] i
5 < k5 g
B - | ® _| 8|5 S = &
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HIZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
2.1 Bayuk Olgekteki Planlara Uygun Olarak imar Planlari ve
Tadilatlarini Yapmak, Hizmet Yapi ve Alanlarinin Yuksek Stan-
AMAC dartlarda Yapimini Saglamak ve Kentsel Dontsim Alanlarini
Tespit Ederek Toplu Konut ve Ticaret Alanlari Olusturarak Halkin
Guvenli Yasam Kalitesinin Arttirilmasini Saglamak.
HEDEF 2.1.2 Plan ve Proje Buro ve Yonetim Hizmetlerinin Sarekliligi
%100 saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergekles;me Tahmin Hedef
2021 2022 2023
2.1.2.1 Plan ve Proje Buro ve Yonetim Hizmetlerinin SUrekliligi Saglana- %100 %100 %100
caktir.
SORUMLU BIRIM PLAN VE PROJE MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
PPM.F08.GO01 Yapilan Birim ici Degerlendirme Toplantisi Adedi 12 Adet 12 Adet 12 Adet
PPM.F08.G02 Beyaz Masadan Gelen Dilekgeye Cevap Suresi 2 Gun 2 Gun 2 Gun
PPM.F08.G03 Gelen Sikayet ve Taleplerin Yerinde incelenmesi Yizdesi % 100 % 100 % 100
PPM.F08.G04 quelgnen Bir Sikayet veya Bir Talebin Sonug¢landirilmasi- 2 Giin 2 Gin 2. Gin
nin Ortalama Suresi
PPM.F08.G05 Personel Hizmetlerinin Takibi YUzdesi % 100 % 100 % 100
KAYNAK iHTiYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
E -
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gili Buro ve Yénetim Hizmetleri Faaliyeti | © | § | @ | S8 3 3
e 5| 2 S|c N N
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HIZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
2.2 Dogal Afetlere Karsi Dayanikli, Kent Estetigine Dikkat Edilen
AMAC Ve Kacak Yapilasmanin Olmadigi Bir Kent Olusturmak icin Ge-
rekli Planlari Yaparak, Gebze Halkinin Yasamaktan Mutlu Oldu-
gu Bir Kent Olusturmak
2.2.1 Kagak Yapilasmayl Onlemek igin Kentte Dizenli Dene-
HEDEEF timler Yapilarak Yapilan Her kagak Yapiyla Ilgili Gerekli Arag Ve
Ekipmanlarin Kullanilarak %100 Mlcadele Edilmesi Saglanacak-
tir
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergekles;me Tahmin Hedef
2021 2022 2023
2.2.1.1 Kacak Yapilasmayi Onlemek icin Gerekli Olan Arac Ve Ekipmanlari %100 %100 %100
Tedarik Edilerek, Kacak Yapilarla Miicadele Edilmesi Saglanacaktir. ° ° °
SORUMLU BIiRIM IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
iSM.F01.G01 Tespit Edilen Kacak Yapilar icin Yapilan islem Orani % 100 % 100 % 100
iSM.F02.G01 Yapi Kontroliine Esas Projelerin Kontrol Orani % 100 % 100 % 100
ISM.F02.G02 Yapi Ruhsati islemlerinin Takibi Orani % 100 % 100 % 100
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
2.2 Dogal Afetlere Karsi Dayanikli, Kent Estetigine Dikk_at Edilen
AMAC Ve Kagak Yapilasmanin Olmadigi Bir Kent Olusturmak Igin Ge-
rekli Planlari Yaparak, Gebze Halkinin Yasamaktan Mutlu Oldu-
gu Bir Kent Olusturmak
2.2.2 Proje Tetkiki Ve Ruhsatlandirma islemle!'inin SuUresi 2024
HEDEF Yilina Kadar En Az % 2 Oraninda Kisaltilirken Islem Kalitesi %100

arttirilacaktir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gerceklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
2.2.2.1 Proje Tetkiki, Vize Diizenlemesi Ve Ruhsatlandirma islemlerinin
Siresi 2023 Yilina Kadar En Az % 2 Oraninda Kisaltilirken islem Kalitesi % 100 % 100 % 100
Arttirilacaktir.

SORUMLU BIRIM

IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
iSM.F03.G01 Ruhsatli Yapilarin Kontrol Orani %100 %100 %100
ISM.F03.G02 Yapi Kullanma izin (iskan) Belgesi islemlerinin Takibi Orani %100 %100 %100

KAYNAK iHTiYACI

Butce

EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI

FAALIYETLER

2-SGK Giderleri
4-Faiz Giderleri
5-Cari Transferler
6-Sermaye Giderleri

3-Mal ve Hizmet Alimi
Giderleri

1-Personel Giderleri

8-Borg¢ Verme
9- Yedek Odenekler
Biitce ici
Blitce Disi
Toplam

7-Sermaye
Transferleri

i{SM.F03 Yap! ve Proje Kontrol Faaliyeti ' '

580.000,00 TL
10.000,00 TL

590.000,00 TL
590.000,00 TL

Genel Toplam ' !

580.000,00 TL
10.000,00 TL

590.000,00 TL
590.000,00 TL
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
2.2 Dogal Afetlere Karsi Dayanikli, Kent Estetigine Dikk_at Edilen
AMAC Ve Kagak Yapilasmanin Olmadigi Bir Kent Olusturmak Igin Ge-

gu Bir Kent Olusturmak

rekli Planlari Yaparak, Gebze Halkinin Yasamaktan Mutlu Oldu-

2.2.3 Yapi Denetim Uygulamalan ile Beraber insanla_rln Saglkl
HEDEF Ve Yasapabilir Yapilar Iginde Yasamalarini Saglamak Igin, Ruhsat
Verilen Insaatlarin % 100 nUn Kontrol( Yapilacaktir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gerceklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
2.2.3.1 Yapi Denetim Uygulamalari ile Beraber insanlarin Saglikli Ve Ya-
sanabilir Yapilar icinde Yasamalarini Saglamak icin, Ruhsat Verilen insa- % 100 % 100 % 100
atlarin Kontrolu Yapilacaktir.
SORUMLU BIRIM IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
ISM.F04.G01 Yapi Ruhsatina Esas Ol¢imii ve Kontrolt Yapilan Arazi Orani % 100 % 100 % 100
ISM.F04.G02 Yapi Ruhsatina Esas Kontrol Yapilan Zemin Etid Orani % 100 % 100 % 100
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi

2.2 Dogal Afetlere Karsi Dayanikli, Kent Estetigine Dikkat Edilen
AMAC Ve Kacak Yapilasmanin Olmadigdi Bir Kent Olusturmak icin Ge-

rekli Planlari Yaparak, Gebze Halkinin Yasamaktan Mutlu Oldu-

gu Bir Kent Olusturmak

2.2.4. imar ve Sehircilik Buro ve Yénetim Hizmetlerinin Streklili-
HEDEF 2 g

di %100 Saglanacaktir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023

i.:;;.;tll:\ar ve Sehircilik BUro ve Yonetim Hizmetlerinin Sarekliligi Sagla- %100 %100 %100

SORUMLU BIRIM

IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
oM 0501 Yop R e s ollnma i (s Btges Bt |
g,gl\llgggr(iﬁﬁlalaggidrgrlne Hakki Kanunu Kapsaminda Gelen Dilekgelerin 7 Gan 7 Gan 7 Gan
{SM.F05.G03 Yapilan Birim ici Degerlendirme Toplantisi Adedi 12 Adet 12 Adet 12 Adet
{SM.F05.G04 Personel Hizmetlerinin Takibi Yzdesi %100 %100 %100

KAYNAK iHTiYACI

Butce

EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi

2.3 Plansiz Gelisimi Onlemek, Kentsel Rantin Adil Dagilimini
Saglamak, Belediyeye Ait Gayrimenkulllleri Yonetmek ve Ge-
rekli Kamulastirmalari Gergeklestirmek Suretiyle Duzenli ve Adil
Kentlesmeyi Saglayarak Yasanabilir Cagdas, Modern, insanlari
Mutlu, Sorunlari Kolaylikla Cézulen GUzel Bir Sehir Meydana
Getirmek.

AMAGC

2.3.12024 Yilina Kadar Belediye Yatirimlari icin Gerekli Kamu-
HEDEF lastirmalar ve 18. Madde Geregi imar Uygulamalari Zamaninda
ve Mevzuata Uygun Sekilde Tamamlanacaktir.

YILLAR

PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef

2021 2022 2023

2.3.1.12023 Yilina Kadar Belediye Yatirimlari icin Gerekli Kamulastirmalar
ve 18. Madde Geregi imar Uygulamalari Zamaninda ve Mevzuata Uygun % 100 % 100 % 100
Sekilde Tamamlanacaktir.

SORUMLU BIiRIM EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU

ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
EiM.F01.G01 imar Durumuna Gére Yol Fazlasi islemlerini Yapma Suresi

(ihdas -Y. Terk ) Ve Ve Uésy
EiM.F02.G01 Kamulastirma Karart ile Tebligat Arasindaki Isin Yapilis Stresi 45 GUn 45 GUn 45 GUn

KAYNAK iHTiYACI

Butce

EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
2.3 Plansiz Gelisimi Onlemek, Kentsel Rantin Adil Dagilimini
Saglamak, Belediyeye Ait Gayrimenkulllleri Yonetmek ve Ge-
AMAC rekli Kamulastirmalari Gergeklestirmek Suretiyle D(Jz_enli ve Adil
Kentlesmeyi Saglayarak Yasanabilir Cagdas, Modern, Insanlari
Mutlu, Sorunlari Kolaylikla Cézulen GUzel Bir Sehir Meydana
Getirmek.
HEDEF 2.3.2 Gebze'nin Tim Numarataj Revizyonu islemleri 2024 Yilina
Kadar Tamamlanacak Ve Guncellenmesi %100 saglanacaktir.
YILLAR
Gergeklesme Tahmin Hedef
PEFORMANS HEDEFi
2021 2022 2023
2.3.2.1 Gebze'nin TUm NL.Jmarat.aJ Revizyonu Islemleri, 2023 Yilinda Ta- %100 %100 %100
mamlanmaya devam edilecektir.
SORUMLU BIiRIM EMLAK VE ISTIMLAK MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
EI'_M.FfIJ3.GOl Sistemde Kayitli Olmayan Adreslerin Tespitinin Yapilma 1Saat 1Saat 1Saat
Saresi
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
2.3 Plansiz Gelisimi Onlemek, Kentsel Rantin Adil Dagilimini
Saglamak, Belediyeye Ait Gayrimenkulllleri Yonetmek ve Ge-
AMAC rekli Kamulastirmalari Gergeklestirmek Suretiyle DUzenli ve Adil
Kentlesmeyi Saglayarak Yasanabilir Cagdas, Modern, insanlari
Mutlu, Sorunlari Kolaylikla Cozilen Guzel Bir $ehir Meydana
Getirmek.
2.3.3 Hisse S§t|§lar| ve Alislari Piyasa Rayicinden Gergeklestirile-
HEDEF cek ve Tapu Islemleri 2024 Yili Sonuna Kadar %70 tamamlana-
caktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
2.3.3.] Hisse Satislari ve Alislari Piyasa Rayicinden Gergeklestirilecek ve
Tapu Islemleri 2023 Yili Sonuna Kadar Tamamlanmasina Devam Edile- % 100 % 100 % 100
cektir.
SORUMLU BIRIM EMLAK VE ISTIMLAK MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
EiM.F04.G01 Belediyeye Ait Hisselerinin Satis islemlerini 3194 Sayili Yasa- o o o
nin 17. Maddesi Cercevesinde Yapilma Orani 100 2100 100
EIM.FO04.G02 Mustakil Belediye Parsellerinin Satis Islemlerinin Yapilmasi %100 %100 %100
Orani
EiM.F04.G03 2981 Sayili Yasa Geregi Af Miiracaati Yapmis Olan Vatandas-
lara 3366 Ve 3290 Sayili Yasalar Cergevesinde Tapu Tahsislerinin Tapuya % 100 % 100 % 100
Donusturtlme Orani
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
2.3 Plansiz Gelisimi Onlemek, Kentsel Rantin Adil Dagilimini
Saglamak, Belediyeye Ait Gayrimenkulllleri Yonetmek ve Ge-
AMAC rekli Kamulastirmalari Gergeklestirmek Suretiyle D('Jz_enli ve Adil
Kentlesmeyi Saglayarak Yasanabilir Cagdas, Modern, Insanlari
Mutlu, Sorunlari Kolaylikla Cozilen Guzel Bir $ehir Meydana
Getirmek.
HEDEE 2.3.4 Belediye Mlkiyetindeki Hisse Satislari ve Toplu Tahsisin
Tapuya DonUstUridlmesi Islemleri %100 Gerceklestirilecektir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
2._:_’;.4_:1 B"el_t_edlye .Mulklyetlpdekl Hisse §§t|§lar| ye Toplu Tahsisin Tapuya %100 %100 %100
Donustarulmesi Islemleri Gergeklestirilecektir.
SORUMLU BIRIM EMLAK VE ISTIMLAK MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
EiM.F05.G0T ifrazli Tapulari Harci Mukabilinde Verme Suresi 10 Dakika 10 Dakika 10 Dakika
EIM.F05.G02 Tapuya ipotek Ve ipotek Terkini islemlerini Yapma Sdresi 30 Dakika 30 Dakika 30 Dakika
EiM.F05.G03 Belediye Adina Tescil Ve Terkin islemlerini Yapma Stresi 1 Saat 1 Saat 1 Saat
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
2.3 Plansiz Gelisimi Onlemek, Kentsel Rantin Adil Dagilimini
Saglamak, Belediyeye Ait Gayrimenkulllleri Yonetmek ve Ge-
AMAC rekli Kamulastirmalari Gergeklestirmek Suretiyle D('Jz_enli ve Adil
Kentlesmeyi Saglayarak Yasanabilir Cagdas, Modern, Insanlari
Mutlu, Sorunlari Kolaylikla Cozilen Guzel Bir $ehir Meydana
Getirmek.
HEDEE 2.3.5 MUstakil Satislari ve Tevhid ifraz islemleri Talebe Gére
Degerlendirmeleri %100 Devam Edecektir.
YILLAR
. Gerceklesme Tahmin Hedef
PEFORMANS HEDEFI
2021 2022 2023
2:3.5.] Mgstakll Satislari vg Tevhid Ifraz Islemleri Talebe Gére Degerlen- %100 %100 %100
dirmeleri Devam Edecektir.
SORUMLU BIiRIM EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
EiM.F06.GO0I1 Tevhid-ifraz-Yola Terk-ihdas islemlerinin Yapilmasi Siresi 21 GUn 21 Gin 21 GUn
EIM.F06.G02 Resmi Kurumlarin Taleplerinin Karsilanmasi Sdresi 2 Gun 2 Gun 2 Gun
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
2.3 Plansiz Gelisimi Onlemek, Kentsel Rantin Adil Dagilimini
Saglamak, Belediyeye Ait Gayrimenkulllleri Yonetmek ve Ge-
AMAC rekli Kamulastirmalari Gergeklestirmek Suretiyle D('Jz_enli ve Adil
Kentlesmeyi Saglayarak Yasanabilir Cagdas, Modern, Insanlari
Mutlu, Sorunlari Kolaylikla Cozilen Guzel Bir $ehir Meydana
Getirmek.
HEDEEF 2.3.6. Emlak ve istimlak Biiro ve Yénetim Hizmetlerinin Stirekli-
ligi %100 Saglanacaktir.
YILLAR
. Gerceklesme Tahmin Hedef
PEFORMANS HEDEFI
2021 2022 2023
2.3.6.1 Emlak ve Istimlak BUro ve Yonetim Hizmetlerinin Strekliligi Sagla- %100 %100 %100
nacaktir.
SORUMLU BIiRIM EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
EiM.F07.G01 Yapilan Birim Ici Degerlendirme Toplantisi Adedi 12 Adet 12 Adet 12 Adet
EiM.F07.G02 Beyaz Masadan Gelen Dilekceye Cevap Siiresi 2 Gun 2 Gun 2 Gun
EiM.F07.G03 Personel Hizmetlerinin Takibi Yizdesi % 100 % 100 % 100
KAYNAK iHTIYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
1.11. Dogal Afetlere ve Her Turll Kaza, Cokme, Patlama, Mahsur
Kalma Gibi Olaylara En Hizli Bir Sekilde Miidahale Etmek icin
AMAC Arag Gereg Kapasitesi Arttirilarak Egitimli Sivil Savunma Go-
nalltleri Yetistirerek, Can ve Mal Kaybinin En Aza indirilmesine
Katki Sunmak
HEDEEF 1.11.1 Tam Techizatli ve Aragli En Az 10 Kisilik Uzmanlasmis Bir Sivil
Savunma ve Arama Kurtarma Ekibi Olusturulacaktir
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gerceklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
1.11.1.1. 2023 Yili Sonuna Kadar Tam Teg¢hizatli ve Aracgli En Az 10 Kisilik
Uzmanlasmis Bir Sivil Savunma ve Arama Kurtarma Ekibi Olusturulmaya % 100 % 100 % 100
Devam Edilecektir.
SORUMLU BIiRIM FEN iSLERI MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
FIM.FO1.GO1 Sivil Savunma Servislerindeki Gérevli Sayisi 86 Kisi 86 Kisi 86 Kisi
FIM.FO].QFJZ Aql Durum Ekvllp.lermln Ha.reket Kabiliyetini En Ust Seviyede 1 Adet 1 Adet 1 Adet
Tutmak I¢in DUzenlenen Egitim ve Tatbikat Sayisi
FIM.F01.G03 Halk Egitimi Ve Tatbikat Sayisi (Kamu Kurum Kuruluslar,
Okullar, Tuzel Kisilikler Ve Halka Yonelik Duzenlenen Sivil Savunma Ko- 15 Adet 10 Adet 10 Adet
nulu Egitim Ve Tatbikatlari )
FIM.FO1.G04 Halk Egitimi Ve Tatbikat Sonrasi Ulasilan Toplam Kisi Sayisi (
Kamu Kurum Kuruluslar, Okullar, Tuzel Kisilikler Ve Halka Yonelik DU- 1.678 Kisi 1.000 Kisi
zenlenen Sivil Savunma Konulu Egitim Ve Tatbikatlari )
FIM.F01.GO05 Belediye Personeli Icin DUzenlenen Temel Afet Bilinci Egitim 2 Adet 2 Adet 2 Adet
Sayisi
FIM.FO].GOé Beledlyg Personell Icin DUzenlenen Temel Afet Bilinci Egiti- 1,678 Kisi 1,500 Kisi 1,500 Kisi
mi Sonrasi Ulasilan Kisi Sayisi
KAYNAK iHTIYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

idare Ad Gebze Belediyesi
1.11. Dogal Afetlere ve Her Turll Kaza, Cokme, Patlama, Mahsur
Kalma Gibi Olaylara En Hizli Bir Sekilde Miidahale Etmek icin

AMAC Arac Gerec Kapasitesi Arttirilarak Egitimli Sivil Savunma Go-
nalltleri Yetistirerek, Can ve Mal Kaybinin En Aza indirilmesine
Katki Sunmak

HEDEEF 1.11.2. Sivil Savunma Buro ve Yonetim Hizmetlerinin Sarekliligi

%100 Saglanacaktir.

YILLAR
. Gerceklesme Tahmin Hedef
PEFORMANS HEDEFI
2021 2022 2023
1.11.2.1 Sivil Savunma BUro ve Yonetim Hizmetlerinin Surekliligi Saglana- %100 %100 %100
caktir
SORUMLU BIRIM FEN iSLERI MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
FI.M.FOZ.G.01I !<.|§| Ba;.lna Dusen Yillik Sivil Savunma Konularinda Bilgilen- 2 Saat 2 Saat 2 Saat
dirme Etkinligi Saati
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
2.4 Belediye Hizmetlerimizin Daha Etkin ve Kalitede Verilebil-
AMAC mesi icin Hizmet Yapilari Ve Alanlarinin Yiksek Standartlarda
Yapimini Saglamak.
HEDEEF 2.4.3 Baskanlik Makaminca Yapilmasi Istenen islere Ait Her Turli
Etut, Plan, Proje, Kesif ve ihale Dosyalari %100 Hazirlanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gerceklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
2.4.3.1 2023 Yili Sonuna Kadar Baskanlik Mak_amlnca Yapilmasi istenen
Islere Ait Her TUrlU Etat, Plan, Proje, Kesif ve Ihale Dosyalari Hazirlana- % 100 % 100 % 100
caktir.
SORUMLU BIRIM FEN iSLERI MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
FIM.F03.G01 Belediyenin Yapi ve insaat Programinin Hazirlanmasi Orani % 100 % 100 % 100
FIM.F04.G01 Hak edis Diizenlenme Siresi 1Ay 1Ay 1Ay
FIM.FO4.G02 Kesin Hesaplarin Dizenlenme Stiresi 1Ay 1Ay 1Ay
FI'!VI.F[IJ4.GO3 Ihale Edilmis Islerin Gegici Kabullerinin Yapilmasi Islemi 1 Ay 1 Ay 1Ay
Sdresi
FI_M.FQ4.GO4 Ihale Edilmis Islerin Kesin Kabullerinin Yapilmasi Islemi 1Ay 1 Ay 1Ay
Saresi
KAYNAK iHTiYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
E -
5 < | e g
% = E" — 9 QL’ _ac) o— a
© 9 £ 3| o 8 o 5 2 a £
FAALIYETLER © | 5 | T 8| 2| o = | E| 8 & & 5
T2 e | 2| B3| 28 8|2 3 & kS
S| 2|80 C 1 E|E5 |G| 3 = @
g 9|23/ 2/8| 8 85872
Z N | o0 | < | w| o RE| o o
_i _i _i
= — =
FIM.FO3 Altyapi Kuruluslari ile Koordi- S S =
nasyonu Saglanmasi ve Altyapi Yatirim ' ' 8 N ' ' ' 8 ' 8
Faaliyetlerinin Yonlendirilmesi Faaliyeti (=} (=} o
o o o
) 2 =
— — —
. . - - —
FIM.FO4 Ihale Dosyalarinin Hazirlan- = S e
masl, Hak edis ve I-!esap Takibi Gecici . . o . . . . . . o . o
ve Kesin Kabulleri ile Kontrolérliik ve 3 ] 3
Laboratuvar Faaliyeti = = =
~N N N
— — -
= - =
o o o
=1 Q (=
Genel Toplam ' ' S v ' ' ' S ' S
o o o
o o o
o o o
< < <

74 f gebzebelediyesi

wgebze_belediye

& www.gebze_bel.tr




RE PEF

STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

idare Adi

Gebze Belediyesi

AMAC

2.4 Belediye Hizmetlerimizin Daha Etkin ve Kalitede Verilebilmesi icin
Hizmet Yapilari ve Alanlarinin Yuksek Standartlarda Yapimini Saglamak.

HEDEF

2.4.4 Belediyenin Yetki Alanindaki Meydan, Bulvar, Cadde Ve Sehir ici Tali

Yollar ve Buplarln, Bordur Ve Tretuvar Calismalari Engelli Vatandaslari-
mizda G6z Onuinde Bulundurularak Tamamlanip Bakim Ve Onarimlari

%100 Saglanacaktir.

YILLAR
. Gergeklesme Tahmin Hedef
PEFORMANS HEDEFI
2021 2022 2023
2.44.1 2023 Yili Sonuna Kadar Belediyenin Yetki Alanindaki Meydan, Bulvar, Cadde
ve $ehir Ici Tali Yollar ve Bunlarin Bordur ve Tretuvar Calismalari Engelli Vatandas- %100 %100 %100
larimiz da Géz Oniinde Bulundurularak Baslatilip Bakim ve Onarimlari Saglana- ° ° °
caktir.
SORUMLU BIRIM FEN iSLERI MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
FIM.F05.G01 Bakimi ve Onarimi Yapilan Yollarin Kontroliniin Saglanmasi % 100 % 100 % 100
FIM.F_(_Jb.GQ] Don ve Kar Gibi Kis Sartlari Neden Ile Kapanan $ehir Igi Yollarin Agil- %100 %100 %100
ma YUzdesi
KAYNAK iHTIYACI
Bltce
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HIZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
AMAC 2.4 Belediye Hizmetlerimizin Daha Etkin ve Kalitede Verilebilmesi icin
Hizmet Yapilari ve Alanlarinin Yuksek Standartlarda Yapimini Saglamak.
HEDEF 2.4.5 Baskanlik Makaminca Yapilmasi Talep Edilen Her Tarla Yapilar ile
Bunlarin Ilgili Donatilarin Insaati 2024 Yili Sonuna Kadar Bitirilecektir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
2.4.5.1 Baskanlik Makaminca Yapilmasi Talep Edilen Her Turll Yapilar ile Bunlarin %100 %100 %100
ilgili Donatilarin insaati 2023 Yili Sonuna Kadar Bitirilmesine Devam Edilecektir. ° ° °
SORUMLU BIiRIM FEN ISLERI MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
FIM.F07.GO01 Cesitli Bslgelerde Yapilacak Otopark Sayisi 8 Adet 1 Adet 1 Adet
FIM.F08.GO01 Belediyemizin ve Diger Kamu Kurum Ve Kuruluslarin Bakim ve Ona- %100 %100 %100
rim Yapilmasi Orani
FiM.F09.GO0I Yapilacak Meydan Dizenlenmesi Sayisi Adet 1 Adet 1 Adet
FIM.F10.GO01 Yapilacak Kabin ve Yaya Ust Gecidi Sayis = 1 Adet 1 Adet
FIM.F11.G01 Mevcut Mezarlik Alani Yizélcim 20 D6NUM 20 D6NUM 20 D6NUM
KAYNAK iHTIYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HIiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
AMAC 2.4 Belediye Hizmetlerimizin Daha Etkin ve Kalitede Verilebilmesi icin
Hizmet Yapilari ve Alanlarinin Yiksek Standartlarda Yapimini Saglamak.
HEDEF 2.4.6 Fen isleri Blro ve Yénetim Hizmetleri Hizmetlerinin Strekliligi %100
saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
2.4.6.1 Fen isleri Buro ve Yénetim Hizmetleri Hizmetlerinin Strekliligi Saglanacaktir. % 100 % 100 % 100
SORUMLU BIRIM FEN ISLERI MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
FIM.F12.G01 Yapilan Mesleki Denetim Hizmeti Sayisi 1 Adet 1 Adet 1 Adet
FIM.F13.G0I Fen Isleri Ile Ilgili Hizmetlerin Kontrold Ve Hizmetlerden Memnuniyeti %100 %100 %100
Arttirilmasi Orani
FiM.F14.G01 Yapilan Birim ici Degerlendirme Toplantisi Adedi 12 Adet 8 Adet 12 Adet
FiM.F14.G02 Beyaz Masadan Gelen Dilekceye Cevap Siresi 3 GUn 3 GUn 3 GUn
FIM.F14.G03 Bir Sikayet Veya Talebin Ortalama inceleme Stresi  (is GUna ) 1GUn 1GUn 1GUn
glu_l\/r1él351i4.604 Incelenen Bir Sikayet Veya Bir Talebin Sonuglandirilmasinin Ortalama 20is Gun 20 is Gun 20 is Gund
FIM.F14.G05 Personel Hizmetlerinin Takibi Yizdesi % 100 % 100 % 100
KAYNAK iHTIYACI
Bltce
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HIiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
2.4 Belediye Hizmetlerimizin Daha Etkin ve Kalitede Verilebil-
AMAC mesi Igin Hizmet Yapilari Ve Alanlarinin Yuksek Standartlarda
Yapimini Saglamak.
S 2.4.7 Baskanlik Makaminca Yapilmasi istenen islere Ait Her TUrlQ
EtUt, Plan, Proje, Kesif ve Ihale Dosyalari %100 Hazirlanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
2.4.71 2023 Y1 Sonuna Kadar Baskanlik Makaminca Yapilmasi istenen
Islere Ait Her Turlu Etat, Plan, Proje, Kesif ve Ihale Dosyalari Hazirlana- % 100 % 100 % 100
caktir.
SORUMLU BIRIM ETUD PROJE MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
EPM.F0O1.G01 Her TarlG Etut, Plan, Proje, Kesif ve Ihale Dosyalari Hazirlan- B %100 %100
masi Oranli
EPM.F02.G01 Beyaz Masadan Gelen Dilekgeye Cevap Suresi = 3 Gun 3 Gun
EPM.F02.G02 Yapilan Birim ici Degerlendirme Toplantisi Adedi = 12 Adet 12 Adet
EPM. F02.G03 Personel Hizmetlerinin Takibi Ylzdesi = %100 %100
KAYNAK iHTIiYACI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi

AMAC 2.4 Belediye Hizmetlerimizin Daha Etkin ve Kalitede Verilebilmesi icin
Hizmet Yapilari Ve Alanlarinin Yiksek Standartlarda Yapimini Saglamak.

HEDEE 2.4.8 Muhtarlik isleri Buro ve Yénetim Hizmetleri Hizmetlerinin Strekliligi

%100 Saglanacaktir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
2.4.8.1 Muhtarlik Isleri Baro ve Yonetim Hizmetleri Hizmetlerinin Strekliligi Sagla- %100 %100 %100
nacaktir.
SORUMLU BIiRIM MUHTARLIK ISLERI MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
g/lali\//llélFOLGOI Mahalle Muhtarlari ile Yapilan Koordinasyon ve Bilgilendirme Toplanti 12 Adet 12 Adet 12 Adet
MiM. FO1.G02 Beyaz Masadan Gelen Dilekceye Cevap Suresi 2 Gun 2 GUn 2 Gun
MIM. F01.G03 Kamu Kurum ve Kuruluslardan Gelen Dilekceye Cevap Siresi 15 GUn 15 GUn 15 GUn
MIM. F01.G04 Yapilan Birim ici Degerlendirme Toplanti Sayisi 12 Adet 12 Adet 12 Adet
MiM. FO1.GO5 Personel Hizmetlerinin Takibi Ylzdesi %100 %100 %100
KAYNAK iHTIYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HIZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
2.5 Kent Halkinin Temiz, Saglikli Ve Refah Seviyesi Yksek Bir Cevrede
AMAC Yasamasini Saglamak Igin Uretilen Atiklarin Mevzuatlara Uygun Olarak
Bertaraf Edilmesini Saglayarak Halkin Yasam Kalitesini Yukseltmek.
2.5.1 Her Yil, Gebze Belediyesi Sinirlari icerisinde Olusan Yillik Tim Evsel
HEDEF Kati Atiklar, Strekli Dazenli Olarak Toplanip Ayristirilarak Kati Atiklarin %
30'u Geri Kazanilacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
2.5.1.1 2023Y1li Sonuna Kadar Gebze Belediyesi Sinirlari icerisinde Olusan Yillik
Tam Evsel Kati Atiklar, Strekli Dazenli Olarak Toplanip Ayristirilarak Kati Atiklar Geri % 30 % 30 % 30
Kazandirilacaktir.
SORUMLU BIRIM TEMIZLIK ISLERI MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
TiM.FO1.GO1 Hizmetin Sunum Siresi 365 GUn 365 GUn 365 GUn
TIM.F02.G01 Toplanan ¢6p Miktan 125.903 Ton 125.000 Ton 125.000 Ton
TiM.F02.G02 Co6p Kamyonu Sayisi 17 Adet 17 Adet 17 Adet
TiM.F03.G01 Kati Atiklarin Toplanmasi Orani %100 %100 %100
KAYNAK iHTIYACI
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RE PEF

STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HIZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi

2.5 Kent Halkinin Temiz, Sa_gllkll Ve Refah Seviyesi Yuksek Bir Cevrede
AMAC Yasamasini Saglamak I¢in Uretilen Atiklarin Mevzuatlara Uygun Olarak

Bertaraf Edilmesini Saglayarak Halkin Yasam Kalitesini YUkseltmek.

2.5.2 Atik Toplama islemlerinin Vatandas Acisindan Daha Saglikli Olmasi
HEDEF Igin Gebze'nin Tum Ana Arterlerine Yer Alti Konteynerleri Konularak Cev-

re Kirliliginin Ve Cevre Bilincinin Gelistirilmesi %100 Saglanacaktir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
2.5.2.1 Toplama islemlerinin Vatandas Acisindan Daha Saglikli Olmasi icin Geb-
ze'nin Tum Ana Arterlerine Yer Alti Konteynerlari Konularak Cevre Kirliligi Onlene- % 100 % 100 % 100
cektir.
SORUMLU BIRIM TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
TiM.F04.G01 Konteyner Bakim Ve Onarimini Yapilmasi Yizdesi % 100 % 100 % 100
TiM.F05.G01 Cevre Egitimi Kapsaminda Yapilan Etkinlik Sayisi 1 Adet 12 Adet 12 Adet
KAYNAK iHTIYACI
Butce
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HIZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
2.5 Kent Halkinin Temiz, Saglikli Ve Refah Seviyesi Ylksek Bir Cevrede
AMAC Yasamasini Saglamak Igin Uretilen Atiklarin Mevzuatlara Uygun Olarak
Bertaraf Edilmesini Saglayarak Halkin Yasam Kalitesini Yukseltmek.
HEDEF 2.5.3 Her Yil, Gebze Belediyesi Sinirlari icerisindeki Tim Cadde ve Sokak-
larin GUnluk Sapardlmesi, Yikanmasi ve Denetimi %100 Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
2.5.3.12023 Yili Sonuna Kadar, Gebze Belediyesi Sinirlari icerisindeki Cadde ve %100 %100 %100
Sokaklarin Ganlik Stpirdalmesi ve Yikanmasi Saglanacaktir. ° ° °
SORUMLU BIRIM TEMIZLIK ISLERI MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
TIM.EO().GO] Cevre Faaliyetleri Kapsaminda Cadde, Bulvar ve Sokaklarin SGpurul- %100 %100 %100
mesi ve Yikanmasi Orani
TiM.F06.G02 SUpirme Arac Sayisi 7 Adet 5 Adet 5 Adet
TiM.F06.G03 Sulama Araci Sayisi 5 Adet 5 Adet 5 Adet
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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RE PEF

STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HIZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
2.5 Kent Halkinin Temiz, Saglikli Ve Refah Seviyesi Yaksek Bir
AMAC Cevrede Yasamasini Saglamak icin Uretilen Atiklarin Mevzuat-
lara Uygun Olarak Bertaraf Edilmesini Saglayarak Halkin Yasam
Kalitesini YUkseltmek.
HEDEF 2.5.4 Temizlik isleri Biro ve Yonetim Hizmetlerinin Strekliligi
%100 Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
2.5.4.1 Temizlik Isleri Buro ve Yonetim Hizmetlerinin Surekliligi Saglana- %100 %100 %100
caktir.
SORUMLU BIiRIM TEMIZLIK ISLERI MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
TiM.F07.G01 Kamuya Ait Hizmet Binalarinin Temizlenme Ylzdesi %100 %100 % 100
TiM.F08.GO01 Yapilan Birim ici Degerlendirme Toplantisi Adedi 12 Adet 12 Adet 12 Adet
TiM.F08.G02 Beyaz Masadan Gelen Dilekceye Cevap Suresi 1Gun 1Gun 1Gan
TIM.F08.G03 Ge"len.Talep Ve Sikayet Veya Bir Talebin Sonuclandirilmasi- 7 Gan 7 Gan 7 Gan
nin Ortalama Suresi
TiM.F08.G04 Personel Hizmetlerinin Takibi Yzdesi %100 %100 %100
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HIZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
2.5 Kent Halkinin Temiz, Saglikli Ve Refah Seviyesi Yaksek Bir
AMAC Cevrede Yasamasini Saglamak icin Uretilen Atiklarin Mevzuat-
lara Uygun Olarak Bertaraf Edilmesini Saglayarak Halkin Yasam
Kalitesini YUkseltmek.
2.5.5 Her Yil, Gebze Belediyesi Sinirlari icerisinde Olusan Yillik
HEDEF Tum Evsel Kati Atiklar, Strekli Duzenli Olarak Toplanip Ayristirila-
rak Kati Atiklarin % 30°u Geri Kazanilacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
2.5.5.1 2023Y1li Sonuna Kadar Gebze Belediyesi Sinirlari icerisinde Olu-
san Yillk Tum Evsel Kati Atiklar, Strekli DUzenli Olarak Toplanip Ayristiri- % 30 % 30 % 30
larak Kati Atiklar Geri Kazandirilacaktir.
SORUMLU BiRIM iKLIM DEGISIKLIGI VE SIFIR ATIK MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
IDSAM.FO1.GO1 Kati Atiklarin Ayristirilmasi Orani %100 %100 % 100
IDSAM.FO1.G02 Sifir Atiklarin ( degerlendirilebilir) Bertaraf Edilme Orani %100 %100 % 100
IDSAM.F02.GOQ1 Yapilan Birim ici Dederlendirme Toplantisi Adedi 12 Adet 12 Adet 12 Adet
IDSAM.F02.G02 Beyaz Masadan Gelen Dilekceye Cevap Siresi 1GUN 1GUN 1GUN
IDSAM.F02.G02 Gel(_—‘f-n Ta.alep Ve Sikayet Veya Bir Talebin Sonuclandiril- 7 Gan 7 Gan 7 Gan
masinin Ortalama Suresi
IDSAM.F02.G03 Personel Hizmetlerinin Takibi Yizdesi %100 %100 %100
KAYNAK iHTiYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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RE PEF

STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HIZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
2.6 Gebze'de Yesil Alan ve Parklari Koruyup Bakimini Yaparak ve
AMAC Yesil Alan Miktarini Artirarak, Kentteki Yasam Kalitesini YUkselt-
mek
2.6.1 Mevcut Park Alanlarina Her Yil % 2 ilave Park Yapilmak Su-
HEDEF retiyle, 2024 Yili Sonuna Kadar Yesil Alan Miktari % 10 Oraninda
Artirilacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
2.6.1.1 Mevcut Park Alanlarina Her Yil % 2 ilave Park Yapilmak Suretiyle, % 2 % 2 %2
2023 Yili Sonuna Kadar Yesil Alan Miktari % 2 Oraninda Artirilacaktir. ° ° °
SORUMLU BIRIM PARK VE BAHCELER MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
PBM.F01.G01 Belediyemiz Sinirlari Igerisindeki Parklarin ve Yesil Alanlarin %100 %100 %100
Korunmasi Orani
PBM.F02.GO01 Kisi Basina Dusen Aktif Yesil Alan Miktari 9 m? 9 m? 9 m2
PBM.P01.GO01 Yapilacak Park Adedi 5 Adet 5 Adet 5 Adet
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

idare Ad Gebze Belediyesi
2.6 Gebze'de Yesil Alan ve Parklari Koruyup Bakimini Yaparak ve
AMAC Yesil Alan Miktarini Artirarak, Kentteki Yasam Kalitesini Yukselt-
mek
HEDEEF 2.6.2 2024 Yiina Kadar 10 Hektar Bir Rekreasyon Alani Yapilarak

Vatandasin Kullanimina Sunulacaktir.

YILLAR
REROREIANSIHEDER Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
2.6.2.1. 2023 Yili Sonuna Kadar 2 Hektar Bir Rekreasyon Alani Yapilarak 2 Hektar 2 Hektar 2 Hektar
Vatandasin Kullanimina Sunulacaktir.
SORUMLU BIRIM PARK VE BAHCELER MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
PBM.F03.G01 Hazirlanan Peyzaj Projesi Sayisi 21 Adet 10 Adet 5 Adet
PBM.F03.G02 Rekreasyon Alanlari Yizélcimd  (m?2) 3.475.119 m? 3.500.492 m? 3.500.000 m?
KAYNAK iHTIiYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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ILI IDARE PEF

STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
2.6 Gebze'de Yesil Alan ve Parklari Koruyup Bakimini Yaparak ve
AMAC Yesil Alan Miktarini Artirarak, Kentteki Yasam Kalitesini YUkselt-
mek
2.6.3 2024 Yii Sonuna Kadar, Mevcut Parklarin Deforme Olan
HEDEF Bozulmus Alanlarin Tamami Yenilenerek, Yesil ve Fonksiyonel
Olanlarin Eksikleri Tamamlanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gerceklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
2.6.3.12023 Yili Sonuna Kadar Mevcut Parklarin Deforme Olan Bozulmus
Alanlarin %20'si Yenilenerek, Yesil ve Fonksiyonel Alanlarin Eksikleri % 20 % 20 % 20
Tamamlanacaktir.
SORUMLU BiRIM PARK VE BAHCELER MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
PBM.F04.G01 Bakimi Yapilan Park Sayisi 200 Adet 200 Adet 203 Adet
EBM.FO4.GOZ Gerek‘ll olan bank, spor grubtj ve oyun grubu malzemele- %100 %100 %100
rinin alinmasi ve yerinde kullanilma orani (%)
PBM.F04.G03 Bakimi Yapilan Parklarin Toplam Ydzélcimi (m?2) 620.074 m? 620.000 m? 623.000 m?
PBM.F04.G04 Bakimi Yapilan Trafik Egitim Parkuru Yazélctimu (m2) 7.565 m?2 7.565 m?2 7.565 m?2
KAYNAK iHTIiYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HIZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi

2.6 Gebze'de Yesil Alan ve Parklari Koruyup Bakimini Yaparak ve
AMAC Yesil Alan Miktarini Artirarak, Kentteki Yasam Kalitesini YUkselt-

mek
HEDEF 2.6.4 Bitkilerin Sulanmasi, Bicilmesi, Budanmas, ilagclanmasi Ve

Bakimi Periyodik Olarak Surekli Yapilacaktir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023

2.6.4.1 2023 Yii Sonuna Kadar Bitkilerin Sulanmasi, Bicilmesi, Budanmasi, o o ®
ilaclanmasi ve Bakimi Periyodik Olarak Yapilacaktir. Il 1 IR

SORUMLU BIRIM

PARK VE BAHCELER MUDURLUGU

iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
PBM.F05.G01 Yesil Alanlarin Sulanmasi Orani % 100 % 100 % 100
PBM.F05.G02 Kiralanan Araz6z Sayisi 2 Adet 2 Adet 2 Adet
PBM.F06.G01 Cim Bigme Periyodu 21 Gun 21 Gun 21 Gun
PBM.F06.G02 AJac ve Calilarda Budama ve Temizlik Periyodu 6 Ay 6 Ay 6 Ay
PBM.F06.G03 Zirai Micadele icin Kullanilan ilag Orani % 100 % 100 % 100

KAYNAK iHTiYACI

Butce

EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI

= s
= 5 -
$ 1 85|%c|5|% c )
= t | E0 |l 2| O 2| o = a £
. O] o |NT|F|@ _| E| © = =
FAALIYETLER 3 |2 |T8 |G| L2885 © ) & a
c O | 0% S| ©g oz | > | £ 3 = o
o S0|0 =] ¢o 5 [ = 5 el
| X | 22| ~n|E| ET | EQ | O @
) O | 2E|w| 8| 05 || 9| 2
A R A I
L N |[o<| < w| o NE | ©o| o
i i i
— — —
o o o
=) = o
N o o o
PBM.F0O5 Sulama Faaliyeti ' ' S [ ' ' ' ' ' S ! S
o o o
(] o o
o o o
~N ~N ~N
= ; . =
= = o o
PBM.FO6 Bicme, Budama, Ilaglama ve . . o . . = . . . g . g
itki iveti o
Bitki Bakim Faaliyeti 3 § 8. S
3 = S S
o o o
- - -
= = =
(=] fs o (=]
=3 P =t =3
(=) o (=)
Genel Toplam ' ' o ' ' o ' ' ' b= ' =1
= S = =
= =) ) o
o = o %
~ ~ ~

88 f gebzebelediyesi wgebze_belediye @& www.gebze_bel.tr




ILI IDARE PEF

STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
2.6 Gebze'de Yesil Alan ve Parklari Koruyup Bakimini Yaparak ve
AMAC Yesil Alan Miktarini Artirarak, Kentteki Yasam Kalitesini YUkselt-
mek
2.6.5 2024 Yili Sonuna Kadar Cadde, Rekreasyon, Park, Yesil
HEDEF Alan vb. Alanlara 40.000 Fidan ve 750.000 Mevsimlik Cigek Di-
kilecektir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gerceklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
2.6.5.1 2023 Yili Sonuna Kadar Cadde ve Rekreasyon Alanlarinda Fidan o o o
ve Mevsimlik Cicek Dikimi Yapilacaktir. 100 100 1o
SORUMLU BIRIM PARK VE BAHCELER MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
PBM.F07.G01 Satin Alinacak Fidan Sayisi = 500 Adet 1.000 Adet
PBM.F07.G02 Satin Alinacak Cali Sayisi = 500 Adet 2.000 Adet
PBM.F07.G03 Dikilecek Fidan Sayisi 7.913 Adet 5.000 Adet 5.000 Adet
PBM.F07.G04 Dikilecek Cali Sayisi 32.153 Adet 5.000 Adet 5.000 Adet
PBM.F07.G05 Dikilecek Yazlik Ve Kislik Cigek Sayisi 208.526 Adet 150.000 Adet 150.000 Adet
KAYNAK iHTIiYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE

YONELIK HIZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi

2.6 Gebze'de Yesil Alan ve Parklari Koruyup Bakimini Yaparak ve
AMAC Yesil Alan Miktarini Artirarak, Kentteki Yasam Kalitesini YUkselt-

mek
HEDEF 2.6.6 Park ve Bahceler Buro ve Yonetim Hizmetlerinin Strekliligi

%100 Saglanacaktir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gerceklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023

ifég.lltll:;ark ve Bahceler BUro ve Yonetim Hizmetlerinin Surekliligi Sagla- %100 %100 %100

SORUMLU BIRIM

PARK VE BAHGELER MUDURLUGU

iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
PBM.F08.GO0I Yapilan Birim ici Dederlendirme Toplantisi Sayisi 12 Adet 12 Adet 12 Adet
PBM.F08.G02 Beyaz Masadan Gelen Dilekgeye Cevap Suresi 5 Gun 5GUn 5 GuUn
EﬂMéFr?:l.fgg isrsjczrtzgtainen Bir Sikayet Veya Bir Talebin Sonuglandirilmasi- 3Gin 3Gin 3Gin
PBM.F08.G04 Personel Hizmetlerinin Takibi Ytzdesi %100 %100 %100

KAYNAK iH

TiYACI

Bltce

EKONOMIK KOD 1. DUZE

Y KAYNAK DAGILIMI
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RE PEF

STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
2.7 Halkin Sagligi, Huzuru ve Selameti icin Yetkili Organlarin
Almis Oldugu Kararlari Uygulamak, izlemek, is Yerlerine Ruhsat
AMAC Vermek ve Denetlemek Uzere Etkin, Verimli, Strekli Bicimde
Ruhsat Hizmetlerini Sunmak, Halkin Kuruma Olan GUvenini ve
Memnuniyetini Saglamak.
2.7.12024 Yili Sonuna Kadar 3.250 Adet isyeri Acma ve Calisma
HEDEF i i
Ruhsati Verilecektir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
2'7'].'] 2022.3 Yili Sonuna Kadar 650 Adet Isyeri Acma ve Calisma Ruhsati 650 Adet 650 Adet 650 Adet
Verilecektir.
SORUMLU BIRIM RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
RDM.F01.G01 Sihhi isyeri Ruhsati Verilme Sdresi 1GUN 1GUn 1GUN
RDM.FQ1.G02 Gayri Sihhi Mlessese isyeri Ruhsati Verilme Suresi 5 Gun 5 Gun 5 Gun
RDM.F01.G03 Umuma Mahsus isyeri Ruhsat Verilme Sdresi 30 GUn 30 GUn 30 GUn
RDM.F01.G04 Sihhi isyeri Ruhsati Sayisi 776 Adet 400 Adet 400 Adet
RDM.FQ1.G05 Gayri Sihhi Miessese isyeri Ruhsati Sayisi 282 Adet 200 Adet 200 Adet
RDM.F01.G06 Umuma Mahsus isyeri Ruhsat Sayisi 39 Adet 50 Adet 50 Adet
RDM.F01.G07 GUncellenen Ruhsat Sayisi 70 Adet 50 Adet 50 Adet
RDM.F02.G01 Encimen Kararlarinin Sonuglandirilma Suresi 30 Gun 30 Gun 30 Gun
KAYNAK iHTiYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
2.7 Halkin Sagligi, Huzuru Ve Selameti icin Yetkili Organlarin
Almis Oldugu Kararlari Uygulamak, izlemek, is Yerlerine Ruhsat
AMAC Vermek Ve Denetlemek Uzere Etkin, Verimli, Strekli Bicimde
Ruhsat Hizmetlerini Sunmak, Halkin Kuruma Olan Guvenini ve
Memnuniyetini Saglamak.
HEDEF 2.7.2 Ruhsat ve Denetim BUro ve Yonetim Hizmetlerinin Surekli-
ligi %100 Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergekle§me Tahmin Hedef
2021 2022 2023
2.7;2.1 Ruhsat ve Denetim Buro ve Yonetim Hizmetlerinin Surekliligi %100 %100 %100 %100
Saglanacaktir.
SORUMLU BIRIM RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
RDM.F03.G01 Beyaz Masadan Gelen Dilekgeye Cevap Suresi 15 GUn 15 GUn 15 GUn
RDM.F03.G02 Ir_w_celgnen Bir Sikayet veya Bir Talebin Sonuglandirilmasi- 15 Gun 15 Gin 15 Gun
nin Ortalama Suresi
RDM.F03.G03 Yapilan Birim ici Degerlendirme Toplantisi Adedi 12 Adet 12 Adet 12 Adet
RDM.F03.G04 Personel Hizmetlerinin Takibi YUzdesi %100 %100 %100
KAYNAK iHTiYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
3.1 Halkin Sagligi, Huzuru ve Selameti igin Yetkili Organlarin
Almis Oldugu Kararlari Uygulamak, izlemek, Cevreyi Korumak,
AMAC Trafik Akisina Katkida Bulunmak, Karayolu Tasimacilik Faaliye-
tinde Dlzeni ve Glvenligi Saglamak, is Yerlerini Denetlemek
ve Saglikli Kentlerin Olusmasini Saglamak Uzere 7 GUn 24 Saat
Etkin, Verimli, Surekli Bicimde Zabita Hizmetleri Sunmak
3.1.1 2024 Yili Sonuna Kadar; 15.000 Adet isyeri Denetimi Yapila-
HEDEF
caktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
3.1.1.1 2023 Yili Sonuna Kadar 3.000 Adet isyeri Denetimi Yapilacaktir. 3.000 Adet 3.000 Adet 3.000 Adet
SORUMLU BIRIM ZABITA MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
ZM.F01.G01 Denetlenen Umuma Mahsus Isyeri Sayisi 299 Adet 150 Adet 150 Adet
ZM.F01.G02 Denetlenen Sihhi isyeri Sayisi 3.878 Adet 2.100 Adet 1.250 Adet
ZM.F01.G03 Denetlenen Gayri Sihhi isyeri Sayisi 1.282 Adet 700 Adet 1.100 Adet
ZM.F01.G04 Tatun ve Tutin Mamulleri Denetim Sayisi = 50 Adet 500 Adet
ZM.F01.G05 EncUmen Kararlarinin Sonuglandirilma Suresi 15 Gun 15 GUn 15 Gun
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
3.1 Halkin Sagligi, Huzuru ve Selameti icin Yetkili Organlarin
Almis Oldugu Kararlari Uygulamak, izlemek, Cevreyi Korumak,
AMAC Trafik Akisina Katkida Bulunmak, Karayolu Tasimacilik Faaliye-
tinde Dizeni ve Guvenligi Saglamak, is Yerlerini Denetlemek
ve Saglikli Kentlerin Olusmasini Saglamak Uzere 7 Gln 24 Saat
Etkin, Verimli, Surekli Bicimde Zabita Hizmetleri Sunmak
HEDEE 3.1.2 Belediye Sinirlari icerisinde Kentsel Sug Oraninin Her Yil En
Az % 1 Azalmasina Katki Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
3.1.2.1 Belediye Sinirlari icerisinde Beldenin Dizenini Belde Halkinin Hu-
zurunu ve Guvenligin Saglayip Korumak; Su¢ Oraninin 2023 Yili Sonuna % 1 % 1 % 1
Kadar En Az %1 Azalmasina Katki Saglanacaktir.
SORUMLU BIRIM ZABITA MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
ZM.F02.G01 Alo 153'ten Gelen Sikayetlere Verilen Cevap Suresi 3 GUn 3 GUn 3 Gun
ZM.F02.G02 Kurumlardan Gelen Yazilara Cevap Suresi 15 GUn 15 GUn 15 GUn
ZM.F02.G03 Beyaz Masadan Gelen Dilekgeye Verilen Cevap Suresi 3 GUn 3 GUn 3 Gun
ZM.‘FO2.GO4 ULA__KBE!_ ve Mail Yoluyla Gelen Talep, Sikayet ile Goruslere 3Gin 3Gin 3Gin
Verilen Cevap Suresi
ZM.F03.G01 Pazar Sayisi 11 Adet 13 Adet 13 Adet
ZM.F03.G02 Denetlenen Pazarci Esnafl Sayisi 30.237 Adet 5.000 Adet 5.000 Adet
ZM.F03.G03 Pazar Yeri Tahsis Yeri Hazirlama Suresi 1GUn 1GUn 1GUn
ZM.F04.G01 Guvenligi Saglanan Agik ve Kapali Alan Sayisi 22 Adet 22 Adet 22 Adet
ZM.F04.G02 GUvenlik Personeli Sayisi 164 Kisi 158 Kisi 158 Kisi
KAYNAK iHTiYACI
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EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
3.1 Halkin Sagligl, Huzuru ve Selameti icin Yetkili Organlarin
Almis Oldugu Kararlari Uygulamak, Izlemek, Cevreyi Korumak,
AMAC Trafik Akisina Katkida Bulunmak, Karayolu Tasimacilik Faaliye-
tinde DUzeni ve Guvenligi Saglamak, Is Yerlerini Denetlemek
ve Saglikli Kentlerin Olusmasini Saglamak Uzere 7 GUn 24 Saat
Etkin, Verimli, Sturekli Bicimde Zabita Hizmetleri Sunmak.
HEDEEF 3.1.3 Zabita MUdurlagu Buro ve Yonetim Hizmetlerinin Surekliligi
% 100 Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
3.1.3.1 Zabita Mudurltgu Buro ve Yonetim Hizmetlerinin Surekliligi Sagla- %100 %100 %100
nacaktir
SORUMLU BIiRIM ZABITA MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
ZM.F05.G01 Personele Verilen Egitim Sayisi 44 Adet 15 Adet 15 Adet
ZM.F05.G02 Yapilan Birim ici Degerlendirme Toplantisi Sayisi 12 Adet 12 Adet 12 Adet
ZM.F06.G01 Personel Hizmetlerinin Takibi Orani % 100 % 100 % 100
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

idare Ad Gebze Belediyesi
3.2 insan Saguigi ile ilgili Poliklinik Hizmetlerini En Yeni Teknikler
AMAC Ile Sunarak Gebze'de Oturanlarin Saglikli Yasamasina Katkida
Bulunmak
3.2.1 Tum Polikliniklerde Asgari Standartlar Saglanarak, Uygun
HEDEF Fiziki Ortam Olusturulacak ve laboratuvar kapasitesi 2024 Yili
Sonuna Kadar En Az % 20 Oraninda Artirilacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFI Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
3.2.1.1 2023 Yl Sonuna Kadar Asgari Standartlarin Saglandigi, Uygun Fizi- % 20 % 20 %20
ki Ortam ve Laboratuvar Ortaminin Olusturulmasina Devam Edilecektir. ° ° °
SORUMLU BiRIM SAGLIK iSLERI MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
SiM.F01.GO01 Polikliniklerde Asgari Standartlarin Saglanmasi Orani % 100 % 100 % 100
KAYNAK iHTiYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
3.2 insan Sagug ile ilgili Poliklinik Hizmetlerini En Yeni Teknikler
AMAC ile Sunarak Gebze'de Oturanlarin Saglikli Yasamasina Katkida
Bulunmak.
HEDEEF 3.2.2 is Kanununun Gerektirdigi Periyotlarda, Tim Belediye
Personeli Temel Saglik Kontrolinden Gegirilecektir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
3.2.2.1 2023 Yili Sonuna Kadar is Kanununun Gerektirdigi Periyotlarda,
Tum Belediye Personelinin Temel Saglik Kontroliinden Gegirilmesine % 100 % 100 % 100
Devam Edilecektir.
SORUMLU BIiRIM SAGLIK ISLERI MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
SIM.F02.GO01 Personele Verilen Poliklinik Hizmetleri Verilmesi Orani % 100 % 100 % 100
SIM.F02.G02 Personele Yénelik Temel Saglik Taramasi Sayisi 1 Adet 1 Adet 1 Adet
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

idare Ad Gebze Belediyesi
3.2 insan Sagugi ile ilgili Poliklinik Hizmetlerini En Yeni Teknikler
AMAC ile Sunarak Gebze'de Oturanlarin Saglikli Yasamasina Katkida
Bulunmak
HEDEE 3.2.3 Saglik isleri MUdurliga Blro ve Yénetim Hizmetlerinin
Suarekliligi %100 Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
3.2;3.1 Saglik Isleri MUdurlaga Buro ve Yonetim Hizmetlerinin Strekliligi %100 %100 %100
Saglanacaktir.
SORUMLU BIRIM SAGLIK ISLERI MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
SIM.F03.GO01 Yapilan Birim ici Degerlendirme Toplantisi Sayisi 12 Adet 12 Adet 12 Adet
SIM.F03.G02 Gelen Talebin Sonuglandirilmasinin Ortalama Stresi 1Gun 1Gun 1Gun
SIM.F03.G03 Personel Hizmetlerinin Takibi Orani % 100 % 100 % 100
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
3.3 Hayvan ve insan Sagliginin Bireysel Veya Toplumsal Olarak
AMAC Korunmasina Yonelik Hizmetlerin En Hizli ve Kaliteli Sekilde
YUrutulmesini Saglamak
HEDEEF 3.3.1 Yakalanan Sokak Hayvanlarinin Kisirlastiriip Asilanmasi
%100 Saglanacaktir.
YILLAR
. Gerceklesme Tahmin Hedef
PEFORMANS HEDEFI
2021 2022 2023
3.3.1.1 Sokak Hayvanlari Ile Micadele Kapsaminda Yakalanan Sokak %100 %100 %100
Hayvanlari Kisirlastiriip Asilanacaktir.
SORUMLU BIRIM VETERINER iSLERI MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
V'IM.FO.L.GIO] Toplanan Sokak Hayvanlarinin Asgari Populasyonda Tutuna- %100 %100 %100
bilmesi Igin Kisirlastirma Orani
KAYNAK iHTIiYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
3.3 Hayvan ve insan Sagliginin Bireysel Veya Toplumsal Olarak
AMAC Korunmasina Yonelik Hizmetlerin En Hizli ve Kaliteli Sekilde
YUrattlmesini Saglamak
HEDEF 3.3.2 Halk Sagligi Alaninda Haserelerle MUcadele Cercevesinde
Her Mahalle Her Yil 10 Glinlik Periyotlarla ilaglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gerceklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
3.3.2.1 Halk Sagligi Alaninda Haserelerle Mucadele Cercevesinde Her .. .. ..
Mahalle 2023 Yili Sonuna Kadar 10 Ganlilk Periyotlarla ilaglanacaktir U En U EDn U €
SORUMLU BIRIM VETERINER iSLERI MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
VIM.F02.GO01 ilaglanan Acik Alan Yazélgima (Larva, Uckun, Hasere, Kene
Ve Sivrisinek Olusumuna Neden Olan Kaynaklar Uzerindeki Calisilan 5.500 m? 5.500 m? 5.500 m?
Alanlar)
VIM.F02.G02 Salgin Hastaliklar ile ilgili Koordineli Calisilan Kurum Sayisi 3 Adet 3 Adet 3 Adet
VIM.F03.G01 $ehir ve Yaz Aylarinda Hasere Kontrol ve Ilaclamasi Yapilan 25 Adet 25 Adet 25 Adet
Mahalle Sayisi
KAYNAK iHTiYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
3.3 Hayvan ve insan Sagliginin Bireysel Veya Toplumsal Olarak
AMAC Korunmasina Yonelik Hizmetlerin En Hizli ve Kaliteli Sekilde
YUrutulmesini Saglamak
3.3.3 2024 Yilina Kadar 2 Adet Yeni Modern Hayvan Pazari, Kur-
HEDEEF ban Satis, Kurban Kesim Yeri Yapilarak ve Kurban icin Gelen
Tam Hayvanlarin Saglik Kontrollerinin Yapilmasi % 100 Saglana-
caktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
3.3.3.12023 Yili Sonuna Kadar 1 Adet Yeni Modern Kurban Satis Yeri Yapi-
larak, Kurban Igin Gelen Tum Hayvanlarin Saglik Kontrollerinin Yapilmasi % 100 % 100 % 100
Saglanacaktir.
SORUMLU BIiRIM VETERINER ISLERI MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
VIM.F04.G01 Kurban Kesim Yeri Sayisi 1 Adet 1 Adet 1 Adet
ViM.F04.G02 Kesim izni Verilen Yerlerde Kesim Yapilan Kurbanlik Sayis! 16.500 Adet 5.000 Adet 5.000 Adet
VIM.PO1.GO01 Yapilan Hayvan Pazari ve Kesim Yeri Sayisi = = 1 Adet
KAYNAK iHTIiYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
3.3 Hayvan ve insan Sagliginin Bireysel Veya Toplumsal Olarak
AMAC Korunmasina Yonelik Hizmetlerin En Hizli ve Kaliteli Sekilde
YUratllmesini Saglamak
HEDEF 3.3.4 2024 Yiina Kadar Belediye Sinirlari icerisinde Bulunan Tum

Et Satis Yerleri ve Lokantalar Yilda En Az 2 Kez Denetlenecektir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
3.3.4.1. 2023 Yili Sonuna Kadar Belediye Sinirlari icerisinde Bulunan Tim 2 Kez 2 Kez 2 Kez
Et Satis Yerleri ve Lokantalar Yilda En Az 2 Kez Denetlenecektir.
SORUMLU BIRIM VETERINER ISLERI MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
VIM.F05.G01 Et ve Sat Urdinleri ile Her Tarlt Gida Denetimi Sayisi 376 Adet 400 Adet 450 Adet
KAYNAK iHTIYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
3.3 Hayvan ve insan Sagliginin Bireysel Veya Toplu Olarak Ko-
AMAC runmasina Yonelik Hizmetlerin En Hizli ve Kaliteli $ekilde Yurua-
tilmesini Saglamak
3.3.5 Veteriner isleri Blro ve Yonetim Hizmetlerinin Strekliligi
HEDEF o N
%100 Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
3.3.5.1 Veteriner Isleri BUro ve Yonetim Hizmetlerinin Strekliligi Saglana- %100 %100 %100
caktir.
SORUMLU BIiRIM VETERINER ISLERI MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
VIM.F06.G01 Yapilan Birim ici Degerlendirme Toplantisi Sayisi 12 Adet 12 Adet 12 Adet
VIM.F06.G02 Beyaz Masadan Gelen Dilekceye Cevap Slresi 2 Gun 2 Gun 2 Gun
VIM.F06.G03 Gelen Sikayet Ve Taleplerin Yerinde incelenmesi Orani %100 %100 %100
VIM.FOé.GOfl In;elenen Bir Sikayet Veya Bir Talebin Sonuglandirilmasinin 2 Gin > Giin 2Gin
Ortalama Suresi
VIM.F06.G05 Kayit Altina Alinan Vatandas Sikayetlerinin Sonuglandiril-
masl
(Telefon, E-Mail, Resmi Yazi VVb.) 2 Gun 2 Gun 2 Gun
VIM.F06.G06 Personel Hizmetlerinin Takibi Orani %100 %100 %100
KAYNAK iHTiYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
AMAC 3.4 KUltur, Sanat, Spor, Yaygin Egitim ve KutGphanecilik Alanlarinda Etkin
Hizmetler YUrUterek Toplumsal Gelismeye Katki Yapmak.
HEDEF 3.4.1 Kalturel ve Sanatsal, Sosyal Faaliyetler Surekli ve Vatandas Memnu-
niyetini Esas Alacak Sekilde YUrGtUlecektir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
3.4.1.1 Belediyemiz ve Diger Kamu Kuruluslarindaki Ayni Nitelikte Hizmet Yapan
Birimlerle 2023 Yili Sonuna Kadar En Az Iki Kez Koordinasyon Toplantisi Dizenle- 2 Kez 2 Kez 2 Kez
necektir.
SORUMLU BIRIM KULTUR VE SOSYAL ISLER MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
KSM.F01.GO1 Muize ve Tarihi Mekéanlar Tesis Sayisi 1 Adet 1 Adet 1 Adet
KSM.F01.G02 Bilim Sanat Merkezleri Sayisi 3 Adet 3 Adet 3 Adet
KSM.F01.G03 Genglik Merkezleri Sayisi = = 1 Adet
KSM.F01.G04 Spor Salonu Sayisi - 1 Adet 1 Adet
KSM.F01.G05 Duzenlenen Sergi Sayisi = 2 Adet 1 Adet
KSM.F01.G06 Kis Okullari Sayisi = 1 Adet 1 Adet
KSM.F01.G07 Yaz Okullari Sayisi = 1 Adet 1 Adet
KSM.F01.G08 Duzenlenen Kitap Fuari Sayisi = 1 Adet 1 Adet
KSM.F01.G0O9 DUzenlenen Yagli Glresler Sayisi = 1 Adet 1 Adet
KSM.F01.G10 Aile Danismanlik Merkezine Gelen Vatandas Memnuniyet Orani % 100 % 100 %100
KSM.F02.G01 Kitiphane Sayisi 4 Adet 4 Adet 4 Adet
KSM.F02.G02 Katiphanedeki Kitap Sayisi 31.430Adet 35.000 Adet 45.000 Adet
KSM.P01.GO0I Kitap Okuma Yarismasi Projesi = = 1 Adet
K,S.M'FO3'GO] Ihtiya¢ Duyulan Mesleki, Sanatsal, Destek, Bilgi ve Beceri Artirici %100 %100 %100
Egitim Kurslarinin Agilmasi Orani
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
3.4 Kaltdr, Sanat, Spor, Yaygin Egitim ve Kutuphanecilik Alan-
AMAC larinda Etkin Hizmetler YUruterek Toplumsal Gelismneye Katki
Yapmak.
HEDEEF 3.4.2 Yaz Okullari Belediyenin Dlzenledigi Spor Etkinliklerinin

Sarekli Hale Getirilmesi %100 Saglanacaktir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gerceklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
3.4.2.1 Yalz .Okulllarl l%eledlyenln Duzenledigi Spor Etkinliklerinin Strekli %100 %100 %100
Hale Getirilmesi Saglanacaktir.
SORUMLU BIiRIM KULTUR VE SOSYAL ISLER MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
KSM.F04.G01 ihtiyac Duyulan Spor Kurslarinin Acilmasi Orani % 100 % 100 % 100
KSM.P01.G02 Duzenlenen Doga, Sokak ve Bahar Etkinlikleri Sayisi = 4 Adet 4 Adet
KSM. P0O1.G03 Duzenlenen Okullar arasi Spor Etkinlikleri Projesi = 2 Adet 2 Adet
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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VSTV TS

STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi

3.4 Kaltdr, Sanat, Spor, Yaygin Egitim ve Kutuphanecilik Alan-
AMAC larinda Etkin Hizmetler Yaruterek Toplumsal Gelismeye Katki

Yapmak.

_3.4.3 Evlendirme Servisinde Yurutulen Nikah Hizmetlerinin Daha
HEDEF lyi Bir Sekilde Hizmete Sunulmasi Saglanacak ve Sunulan Hiz-

met %100 lyilestirilecektir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
3.4.3.1 Evlendirme Servisinde Yuruatdlen Nikah Hizmetlerinin' Daha lyi Bir
Sekilde Hizmete Sunulmasi Saglanacak ve Sunulan Hizmet lyilestirile- % 100 % 100 % 100
cektir.

SORUMLU BIRIM

KULTUR VE SOSYAL ISLER MUDURLUGU

ISBIRLIGI YAPILACAK BiRIM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
KSM.F05.G01 Belediyemizin Nikéh Isle.mlen Icin Basvuran T.C. Veya Ya- %100 %100 %100
banci Uyruklu Vatandaslarin Memnuniyet Orani

KSM.F05.02 Nikah Akdini Gergeklestirme Suresi 3Gun 3Gun 3Gun

KAYNAK iHTIYACI

Bltce

EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI

FAALIYETLER

1-Personel Giderleri

3-Mal ve Hizmet

2-SGK Giderleri
Alimi Giderleri

4-Faiz Giderleri

5-Cari Transferler

6-Sermaye

Giderleri

7-Sermaye

Transferleri

8-Bor¢ Verme

9- Yedek Odenekler
Blitce Ici
Biitce Disi

Toplam

KSM.FO5 Nikah islemleri Faaliyeti

500.000,00 TL.

500.000,00 TL.
500.000,00 TL

Genel Toplam

500.000,00 TL.

500.000,00 TL
500.000,00 TL.
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
3.4 Kaltdr, Sanat, Spor, Yaygin Egitim ve Kutuphanecilik Alan-
AMAC larinda Etkin Hizmetler YUruterek Toplumsal Gelismneye Katki
Yapmak.
HEDEEF 3.4.4 Kulttr ve Sosyal isler Bliro ve Yonetim Hizmetlerinin Strek-
liligi %100 Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergekle§me Tahmin Hedef
2021 2022 2023
3.4:4.1 KUltar ve Sosyal Isler Buro ve Yonetim Hizmetlerinin Strekliligi %100 %100 %100
Saglanacaktir.
SORUMLU BIRIM KULTUR VE SOSYAL ISLER MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
KSM.F06.G01 Yapilan Birim Ici Degerlendirme Toplantisi Sayisi 12 Adet 12 Adet 12 Adet
KSM.F06.G02 Beyaz Masadan Gelen Dilek¢eye Cevap Suresi 2 Gun 2 Gun 2 Gun
KSM.F06.G03 Personel Hizmetlerinin Takibi Orani % 100 % 100 % 100
KAYNAK iHTiYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
3.4 Kaltur, Sanat, Spor, Yaygin Egitim Ve Kutiphanecilik Alan-
AMAC larinda Etkin Hizmetler Yuruterek Toplumsal Gelismeye Katki
Yapmak.
HEDEF 3.4.5 2024 Yiina Kadar Belediyenin Gengclik ve Spor Alanindaki

Calismalarinin %100 Oraninda Takibi Yapilacaktir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
3.4.5.1 2023 Yili Sonuna Kadar Belediyenin Genglik ve Spor Alanindaki o o o
Calismalarinin %100 Takibi Yapilacaktir. %100 %100 %100

SORUMLU BIRIM

GENGLIK VE SPOR MUDURLUGU

iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM

PERFORMANS GOSTERGELERI

2021 2022 2023

GSM.F01.GO01 Personel Hizmetlerinin Takibi Orani

% 100 % 100 % 100

KAYNAK iHTIYACI

Butce

EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI

= —
[9) <
9 C
o T | D =& $ 3 @
_ 315|285 /35|3 0| § r a 5
FAALIYETLER (O] 5 NT | =% £l © o> 9 4
= S| To| 9| c [0} o T c | O 5 4 )
T | B o| 8| @ >c | >0 | & | T @ = =
c 0} <|>) oo~ T o T | > oy @
2% s/ 8|5| E5|ES|2| S
S |3 I2E|2|8| &= | &< | 8| =
LA o s |w| 00 [ RE| 0| o
_i ; i
I 2 = = =
| | e | 312 8|28 8 2 3
GSM.FO1 Genglik ve Spor Hizmetler Ile bre = = | ® 8 S - e
Ilgili Bro ve Yonetim Hizmetleri Faa- ® o =) Q5 o Fo F
N 5 < © |9 o Q o o
liyeti - ™ 0 o | = o Ne) O
o o Te o | o o ~ N~
S = o - | Q o @ e
=} ~ < @ =)
) — i — - —
g | 4 = = - - =
—
s o 8 E 8 8 2 2
n 2 ~ S )
Genel Toplam s | o| 8 |2/8| 8 o 73
) < Q =] o o o
: ™ 0 : N o
=3 o w | O | o b3 N N
o = ol - | Qe =} o o
= < < = =

108 f gebzebelediyesi wgebze_belediye @ www. gebze_bel.tr




I | )ARE PER

| S PRC RAN

STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
3.5 Gebze'de Toplumsal Dayanismanin Arttmlmasn icin Belediye Faaliyet-
AMAC lerinin Duyurulmasi ve Tanitimi Belediye Ile Vatandas Diyalogunun Gel_is-
tirme Suretiyle Belediyenin Kamuoyu Tarafindan Bilinirlik ve Taninirligi Ile
Vatandas Memnuniyetini Arttirmak.
3.5.1 Belediye Galismalarinin Ulusal ve Yerel Basinda Yayinlanmasi %100
HEDEF &
Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
3.5.1.1 Belediye Calismalarinin Ulusal ve Yerel Basinda Yayinlanmasi Saglanacaktir. % 100 % 100 % 100
SORUMLU BIRIM
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM BASIN YAYIN VE HALKLA iLISKILER MUDURLUGU
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
BYHiM.F01.G01 Belediye Calismalarinin Ulusal ve Yerel Basinda Yayinlanmasi Orani % 100 % 100 %100
EZ;IIISIT/I.FOI.GOZ Belediye lle Ilgili Yerel Basinda Yazili Yayinlanan Haber ve Yayin 10595 10.000 10.000
S;(;:LI:A.FOI.GO:& Belediye Ile Ilgili Ulusal Basinda Yazili Yayinlanan Haber ve Yayin 362 Adet 350 Adet 350 Adet
SZ;:LITA.FOLGM Belediye Ile Ilgili Yerel Televizyonlarda Yayinlanan Haber ve Yayin 492 Adet 430 Adet 430 Adet
EEY];:ISITA.FOI.GOS Belediye Ile Ilgili Ulusal Televizyonlarda Yayinlanan Haber ve Yayin 73 Adet 25 Adet 25 Adet
BYHIM.F01.G06 internet Sitelerinde Yayinlanan Haber Sayis 17.387 Adet 12.000 Adet 12.000 Adet
BYHIM.F01.GO7 Belediye ile ilgili Yayinlarin Olumluluk Orani % 100 % 100 %100
BYHiM.F02.G01 Belediyenin Faaliyet ve Projelerinin Tanitimi Amaciyla Tanitici Afis, %100 %100 %100
Billboard, Brosdr, Kitap ve Sureli Yayinlarin Hazirlanmasi Orani ° ° °
BYHIM.F02.G02 Dizenlenen Téren ve Organizasyon Sayisi 24 Adet 22 Adet 22 Adet
BYHIM.F02.G03 Sosyal Medya, Gérsel ve icerik Hazirlama Takibi Orani % 100 % 100 %100
BYHIM.EO3.GO] Belediye Calismalarinin Dijital Ortamda Fotograflanmasi ve Arsiv- %100 %100 %100
lenmesi Orani
KAYNAK iHTIYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
3.5 Gebze'de Toplumsal Dayanismanin Arttirilmasi icin Belediye
AMAC Faaliyetlerinin Duyurulmasi ve Tanitimi Belediye ile Vatandas
Diyalogunun Gelistirme Suretiyle Belediyenin Kamuoyu Tarafin-
dan Bilinirlik ve Taninirigi ile Vatandas Memnuniyetini Arttirmak.
HEDEEF 3.5.2 Her Yil En Az Bir Kez Vatandas Memnuniyet Anketi Dlzen-

lenecektir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergekle§me Tahmin Hedef
2021 2022 2023
3.5.21 2Q23 Yilinda En Az Bir Adet Vatandas Memnuniyet Anketi Duzen- 1 Adet 1 Adet 1 Adet
lenecektir.

SORUMLU BIRIM

BASIN YAYIN VE HALKLA iLISKILER MUDURLUGU

iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
BYHIM. F04.G01 Belediyenin Genel Vatandas Memnuniyet Orani = % 85 % 85
BYHIM. F04.G02 Belediyenin Genel Personel Memnuniyet Orani - % 85 % 85
BYHIM. FO4.G03 Diizenlenen Anket Sayisi = 1 Adet 1 Adet

KAYNAK iHTIYACI

Butce

EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI

FAALIYETLER

1-Personel Giderleri
2-SGK Giderleri
3-Mal ve Hizmet
Alimi Giderleri
4-Faiz Giderleri
5-Cari Transferler
6-Sermaye
Giderleri

8-Bor¢ Verme
9- Yedek Odenekler
Biitce Ici
Biitge Disi
Toplam

7-Sermaye
Transferleri

BYHIM. FO4 Vatandas Memnuniyeti
Anketi Uygulamasi Faaliyeti

1.000.000,00 TL.

1.000.000,00 TL
1.000.000,00 TL.

Genel Toplam ' '

1.000.000,00 TL.

1.000.000,00 TL
1.000.000,00 TL.
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RE PEF

STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
3.5 Gebze'de Toplumsal Dayanismanin Arttirilmasi icin Belediye
AMAC Faaliyetlerinin Duyurulmasi ve Tanitimi Belediye ile Vatandas
Diyalogunun Gelistirme Suretiyle Belediyenin Kamuoyu Tarafin-
dan Bilinirlik ve Taninirlig ile Vatandas Memnuniyetini Arttirmak.
HEDEF 3.5.4 Basin Yayin ve Halkla iliskiler Biro ve Yénetim Hizmetleri
Hizmetlerinin Strekliligi %100 Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergekle§me Tahmin Hedef
2021 2022 2023
3.5..4:1 Baﬂsm Yayln vevHalkla Iliskiler Buro ve Yonetim Hizmetleri Hizmet- %100 %100 %100
lerinin SUrekliligi Saglanacaktir.
SORUMLU BIRIM BASIN YAYIN VE HALKLA iLISKILER MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
BYHIM. F05.GO01 Yapilan Birim ici Degerlendirme Toplanti Sayisi 12 Adet 12 Adet 12 Adet
BYHIM. F05.G02 Beyaz Masadan Gelen Dilekceye Cevap Siresi 1GUN 1GUn 1GUN
BYHIM. F05.G03 Personel Hizmetlerinin Takibi Orani % 100 % 100 % 100
KAYNAK iHTIYACI
Bltce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
5 g
= I 0 < = @
) = O = = el cC Y ~ £
) e, o S @ a
FAALIYETLER o || Ee| 2|2 Bl £ 5 ® 2
— ) [0 (] C (0] o 'C C :Q = 4 o
¢ 2| Tg| 8| G| > | 26|08 2 5 (=
c O ¢ o0 = C o oT | > | m
% lzz|N5| E5|ES|Y| 3
513 |2E 8|3 =2 (85|18 >
L Qo< s |w| 09 [ LE| 0| o
Pl a2 |42 = e
. . [} = o =l o o o
BYHiM. FO5 Basin Yayin ve Halkla iliski- w | 8| 9 |o|a 0 0
\ AT TR . . o o = ~ o~
ler Hizmetleri Ile Ilgili Baro ve Yonetim O (2] o o o~ o~
. . s N o] o o |8 © No)
Hizmetleri Faaliyeti o < s | &2 = =4
N (32) —_— o N N
™ N © | 2|0 < <
N o) N N w )
i i 4 i —
e | E| a E|5 o o
w1 8| 2 |8|e i 0
o o5 o 2 | o o~ ~N
Genel Toplam ﬁ_ 5 8 S S 53. S_
& o Lo == N N
m | N| © |29 N S
~ o~ N 7} [}
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

idare Ad Gebze Belediyesi

3.6 Gebze'de Toplumsal Dayanismanin Artirilmasi icin Sosyal

LS Belediyecilik Hizmetleri Sunmak

3.6.1 Her Yil Belediyeye Yardim icin Basvuran Vatandaslardan
HEDEF Belirlenen Kriterlere Uyan Vatandaslara Durumlarina Uygun
Ayni Veya Nakdi Yardim Yapilmasi %100 Saglanacaktir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023

3.6.1.1 Her Yil Belediyeye Yardim icin Basvuran Vatandaslardan Belirle-
nen Kriterlere Uyan Vatandaslara Durumlarina Uygun Ayni Veya Nakdi % 100 % 100 % 100
Yardim Yapilmasi Saglanacaktir.

SORUMLU BIRIM SOSYAL YARDIM iSLERI MUDURLUGU

iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM

PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023

SYIM..FOI.Gm Belediyeye Yardim I¢in Basvuran Vatandaslardan Ayni ve %100 % 100 %100
Nakdi Yardim Yapilmasi Orani

SYIM.F01.G02 Sosyal Hizmetler ile ilgili Diger Kurum Ve Kuruluslar ile

Yapilan Koordinasyon Toplantisi Sayisi JrelE UAeE Uiz

KAYNAK iHTIYACI

Bltce

EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI

= -
g 5 % -
0] Tl ®—|c| o o @
| S5 |85/5|5 o| 5 o a 5
FAALIYETLER (O] S| NT| T | B £l © o o =
(] = (0] = N - O
— o T O (= (0] (o o O 5 - o
Q o= o| 8| © > >0 (] @ =] [
C (O} (OGS 0} = © o © T > ~ 1
o >0 Z| E2 | Eo| | &
s ¥ | 22| N| T = o I o
5 | 0| 8E|w| % 68 g2 6| 2
2|2 (324|925 |98|%| 2
L N |[o<| < w| o NE | o | o
= = = =
SYIM.FOI Il¢e Sinirlari Iginde Yasayan © > 2
. A . o =] o o
Fakir Ve Muhtac Ailelere Yapilan Ayni S = S S
Ve Nakdi Yardim Faaliyeti = 8 o o
o o
3 = T} Ire}
— o = =
-
= = = =
=4 o o
3 S S S
~ o o (=)
(=)
Genel Toplam S = S S
=] o =)
b4 =4 o o
Ire) = ) 0
—_ =] - -
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RE PEF

STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
3.6. Ilcemizde Egitime Katki Saglamak Amaciyla Maddi imkanlari
AMAC Yetersiz Olan Ailelerin Cocuklarina Yapilacak Egitim Yardimi Her
YiLEn Az % 5 Oraninda Artirilacaktir.
3.6.2 ilcemizde Egitime Katki Saglamak Amaciyla Maddi imkan-
HEDEF lari Yetersiz Olan Ailelerin Cocuklarina Yapilacak Egitim Yardimi
Her YILEn Az % 5 Oraninda Artirilacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
3.6.2.1 2023 Yili Sonunda ilgemizde Egitime Katki Saglamak Amaciyla
Maddi imkanlari Yetersiz Olan Ailelerin Cocuklarina Yapilacak Egitim 450 Adet 480 Adet 510 Adet
Yardimi Yapilacaktir.
SORUMLU BIiRIM SOSYAL YARDIM iSLERI MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
SYIM.F02.G01 Yapilan Okul Kiyafeti, Canta ve Kirtasiye Yardim Sayisi 2.990 Adet 480 Adet 510 Adet
KAYNAK iHTiYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
G N g
= — - [J] — o
o T | @] == 0 S o £
: |9 5 =
FAALIYETLER o | =|§g 2|5 2| £ 8 @ 2
— - | TO| 9| c o ot | = | :O 5 =4 o
g] i) 5| 8| ©®| > | >0 | O = i) -
C [0) g CRRC) = © o o | > % )
2 ¥ | o - | Nn|T s 5 £ % o °
P = ©
1325125 85 186|2
i & v | s |w| 00 |[RE 0| o
_i _i
= —
o o
) . =] o
SYIM.FO2 Ogrencilere Okul Kiyafeti, 8 8
Canta ve Kirtasiye Yardimi Faaliyeti o o
= =
@ )
N N
— —
- =
[=] o
= =
Genel Toplam § §
o o
(=] (=)
n n
~ ~
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
3.6. Gebze'de Toplumsal Dayanismanin Arttirilmasi icin Belediye
AMAC Faaliyetlerinin Duyurulmasi ve Tanitimi Belediye Ile Vatandas
Diyalogunun Gelistirme Syretiyle Belediyenin Kamuoyu Tarafin-
dan Bilinirlik ve Taninirligi Ile Vatandas Memnuniyetini Arttirmak.
3.6.3 Maddi imkani Yetersiz Ailelerin Cocuklarina Yonelik Her Yil
HEDEF Sunnet Ettirilme ve Gerekli Yardimlarin Yapilmasi %100 Sagla-
nacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
3.6.3.1 Maddi imkani Yetersiz Ailelerin Cocuklarina Yonelik Her Yil Stinnet L . -
Ettirilme ve Gerekli Yardimlarin Yapilmasi Saglanacaktir. GRS =l SR
SORUMLU BIiRIM SOSYAL YARDIM iSLERI MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
SYIM. F03.GO01 Stnnet Ettirilen Cocuk Sayisi 457 Kisi 450 Kisi 450 Kisi
KAYNAK iHTiYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
5 g
T | = | = ) S - &
¢ | T |Bc|c|o 2 Koy A £
. |9 5 =
FAALIYETLER |3 |88 2| e 3 o g 2
T | 2| TS| 8|5 2. |26|5|9 3 5 2
c Ol o2 | alel @5 || > | @ @
o >0 |0 =] co o [0}
Pl % ce| 2|5 58| £ 5|3
S |3(2E|e |8 8= (85|3| =
i & v | s |w 00 |[RE 0| o
_i i _i
— - —

) ) o o o
SYIM. FO3 Maddi imkani Yetersiz Aile- 8 8 8
lerin Cocuklarinin Sinnet Ettirilmesi g g S
Faaliyeti o o o

o o o
o o o
o~ o~ o~
- = -
= (= =
o o o
= =) =
Genel Toplam ] =] ]
=) o =)
o =] o
o o o
=) =) =)
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RE PEF

STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi

AMAC 3.6 Gebze'nin Ulugal ve Uluslararasi Alanda Toplumsal Dayanis-
manin Artirilmasi Igin Sosyal Belediyecilik Hizmetleri Sunmak
3.6.4 ilcemizde ikamet eden yasli ve engelli vatandaslara yéne-

HEDEF lik organizasyon ve bu vatandaslarin ziyaretleri % 100 gergek-

lestirilecektir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFI Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
3.6.4.1 2023 Yili Sonunda ilcemizde ikamet eden yasli ve engelli vatan-
daslara yénelik organizasyon ve bu vatandaslarin ziyaretleri gercekles- % 100 % 100 % 100
tirilecektir.
SORUMLU BIRIM SOSYAL YARDIM ISLERI MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
SYIM.FO4.GO] Ziyaret Edilen Yasli, Engelli ve Yatalak Hastalarin Memnu- %100 %100 %100
niyet Orani
SYIM.FO4.GOZ Engelli, Yasli Vatandaslara Yonelik Gergeklestirilen Orga- 1 Adet 1 Adet 1 Adet
nizasyon Sayisi
KAYNAK iHTiYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
5 ko
e I @ = = >
o T | @] == 0 S o £
: T |9 5 o
FAALIYETLER |3 |88 2| e 3 o g 2
T | 2| TS| 8|5 2. |26|5|9 5 5 2
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. o o ()
SYIM.F04 Yasli, Engelli ve Yatalak Hasta 8 g 8
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o o o
o o o
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- =1 —
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o o o
o o o
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi

AMAC 3.6 Gebze'nin Ulusal ve Uluslararasi Alanda Toplumsal Dayanis-
manin Artirilmasi Igin Sosyal Belediyecilik Hizmetleri Sunmak

HEDEF 3.6.5 Sosyal Yardim isleri Biiro ve Yénetim Hizmetlerinin Strekli-

ligi %100 Saglanacaktir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
3.6.4.1 Sosyal Yardim Isleri Blro ve Yonetim Hizmetlerinin Sarekliligi Sag- %100 %100 %100
lanacaktir.
SORUMLU BiRIM SOSYAL YARDIM iSLERI MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
SYIM.F05.G01 Beyaz Masadan Gelen Dilekceye Cevap Siresi 15 GUn 15 GUn 15 GUn
SYIM.F05.G02 Yapilan Birim ici Degerlendirme Toplantisi Sayisi 12 Adet 12 Adet 12 Adet
SYIM.F05.G03 Personel Hizmetlerinin Takibi Orani % 100 % 100 % 100
KAYNAK iHTiYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
g . S
= — 4+ (0] — 3
o E|Be| == o S 5 £
. |9 5 G =
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RE PEF

STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi

Gebze Belediyesi

AMAG

3.6. Sehrimize Ulusal ve Uluslararasi Alanda Toplumsal Daya-
nismanin Artirilmasi icin Projeler Hazirlamak, Sosyal Belediye-
cilik Alaninda; ihtiyac Sahibi, Engelli ve Yasli Vatandaslarimiza
Destek Olmak, istihdamin Artirilmasi ve Issizlikle Micadele icin
Calismalar Yapmak, Dezavantajli Gruplara Sosyal ve Psikolojik
Destek Saglamak

HEDEF

3.6.6 2024 Yilina Kadar Belediyenin Kardes Sehir iliskileri, Ulusal

Ve Uluslararasi Networ_k Uyelikleri Ve Proje Ortakliklari %100
Oraninda Takibi ve Dis Iliskiler BUro ve Yonetim Hizmetlerinin
Sudrekliligi %100 Saglanacaktir.

YILLAR

PEFORMANS HEDEFi Gerceklesme Tahmin Hedef

2021 2022 2023
3.6.6.12023 Yilina Kaq_ar Belediyenin Kardes Sehir iliskileri, Ulusal Ve
Uluslararasi Network Uyelikleri Ve Proje Ortakliklari %100 Oraninda %100 %100 %100
Takibi ve Dis iligkiler Buro ve Yonetim Hizmetlerinin Strekliligi %100 Sag- ° ° °
lanacaktir.
SORUMLU BIRIM DIS ILISKILER MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
DIM. F01.G01 Uye Olunan Birlik Sayisi 8 Adet 8 Adet 8 Adet
DiM. F01.G02 Uye Olunan Uluslararasi Birlik Sayisi 2 Adet 2 Adet 2 Adet
DIM.F01.G03 AB ve Dis Kaynakli Ulusal ve Uluslararasi Projelerin Hazir- o o o
lanmasi ve Sunulmasinin Takibi Orani %100 %100 %100
DIM.F01.G04 Yurt ici Kardes Kent Sayisi 4 Adet 6 Adet 6 Adet
DIiM.F01.G05 Yurt Disi Kardes Kent Sayisi 15 Adet 10 Adet 11 Adet
DIiM. F01.G06 Ulusal ve Uluslararasi Projelere Katiim Saglayan Program 12 Adet 4 Adet 4 Adet
Sayisi
DIiM. F01.607 Ozel Kuruluslar ve Sanayi isletmeleri ile Yaratilen isbirligi, 10 Adet 20 Adet 20 Adet
Etkinlik ve Temas Sayisi
DIM. F01.G08 Uye Oldugumuz Birlik Diizenledigi Egitim ve Etkinlik Katilim 20 Adet 64 Adet 100 Adet
Sayisi
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DIM. F01.G09 Uye Oldugumuz Birliklerin Dlzenledigi Meclis Sayisi 6 Adet 8 Adet 6 Adet
D_I_M. EO].G]O ULAKBEL, Mail ve Beyaz Masadan Gelen Dilekceye Cevap 7 Gan 7 Gan 7 Gan
Saresi
DIM. FO1.G11 Keep, OMIS ve EBYS den Gelen Yazilara Cevap Suresi 7 Gun 7 Gun 7 Gun
DIM. FO1.G12 Resmi Kurum Ziyaretleri Sayisi (il ve ilce ile Dis il ve ilce) 5 Adet 10 Adet 10 Adet
DIM.FO1.G13 Personel Hizmetlerinin Takibi Yiizdesi % 100 % 100 % 100
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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RE PEF

STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
1.2. Belediyenin Stratejik Plan ve Performans Programi Cerce-
AMAC vesinde Gelirlerinin Tahsil Edilmesini ve Giderlerinin Gergek-
lesmesini Saglayarak, Gelir Artisi ve Gergceklesme Orani Daha
YUksek Bir Performans Esasli But¢ce Olusturmak.
1.2.3. Kurumda Strateji ve Performans Odakli Yonetim Sistemi-
HEDEF nin Kurumsallastirilmasi icin Gerekli Projeler 2024 Yilina Kadar
%100 strdurUlecektir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gerceklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
1.2.3.1 Strateji ve Performans Odakli Yonetim Sisteminin Kurumsallastiril- o o o
masl icin Gerekli Projeler 2023 Yilina Kadar Strdurilecektir. 2100 a0 7210
SORUMLU BIiRIM ARASTIRMA VE GELISTIRME MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
AGM.F01.G01 Stratejik Planin Hazirlanmasi ve Takip Edilme Orani % 100 % 100 % 100
AGM.F02.GO0l idare Performans Programinin Hazirlanmasi 1 Adet 1 Adet 1 Adet
AGM.F03.G01 Birim Ve idare Faaliyet Raporunun Hazirlanmasi 1 Adet 1 Adet 1 Adet
AGM."F04.G.01 I¢ Kontrol Sisteminin Kurulmasi ve Standartlarin Uygulan- %100 %100 %100
ma Yuzdesi
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
AMAC 3.6 Gebze'nin Ulusal ve Uluslararasi Alanda Toplumsal Dayanis-
manin Artirilmasi icin Sosyal Belediyecilik Hizmetleri Sunmak
HEDEF 3.6.7. 2024 Yilina Kadar Belediyenin AR-GE Calismalari ile Ulusal
Ve Uluslararasi Proje Calismalarinin %100 Takibi Yapilacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
3.6.7.1 2023 Yilina Kadar Belediyenin AR-GE Calismalari ile Ulusal Ve o o o
Uluslararasi Proje Calismalarinin Takibi Yapilacaktir. 1o ol o 1o
SORUMLU BIRIM ARASTIRMA VE GELISTIRME MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
AGM.F05.G01 Yapilan Birim ici Degerlendirme Toplantisi Sayisi 2 Adet 12 Adet 12 Adet
AGM.F05.G02 Kamu Kurum ve Kuruluslardan Gelen Talep Yazilarina 3Gin 3Gin 3Gin
Cevap Verme Suresi
AGM.F05.G03 Tum Hibe Projelerinin Takibi Orani % 100 % 100 % 100
AGM.F05.G04 Hedeflenen Teknik Egitim ve Gezi Sayisi 1 Adet 3 Adet 3 Adet
AIG.M.FOS..GOS B.olger.‘nlzdtj:j Bullur_\an. U‘rvwllversﬂelerle ve Diger Kurumlarla %100 %100 %100
Birlikte Hibe Projelerine Yonelik Isbirligi Calismasi Orani
AGM.F05.G06 Hedeflenen Ulusal ve Uluslararasi Hibe Proje Sayisi 1 Adet 3 Adet 3 Adet
AGM.F05.G07 Personel Hizmetlerinin Takibi Yuzdesi % 100 % 100 % 100
KAYNAK [HTiYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
5 g
- oy ~
() = D — = - @ — w»
=) 9 GE) | oo 0| & oy é" £
FAALIYETLER O 18 (8% %2 o | E| 3 o = g
TS (SEI2 8 s | B2 2 £ g
2 %|z8|5/%| E5|E8 g ° s )
$ |2 |3E|I8|I8] 32 |85|2| =
i & v | s |w| 00 [RE| 0| o
= I | = =
g 'C_, S | P |F o o
AGM.FO5 AR-GE Hizmetleri lle Ilgili © = S | &9 S S
Baro ve Yonetim Hizmetleri |21 81|9|8 0 )
b | v| o |22 N 3
o — | N
=2 N = o 50
— N N
= _i i . = =
™
8 e o E|E 8 8
e 121 2/8/8 < s
Genel Toplam ] S e |23 o o
© N S g a Lo n
5 | 8| s 92 3 3
® | Q| * | = |« ¢ «
- ~N ~N
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RE PEF

STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi

Gebze Belediyesi

AMAG

3.7 Belediye Sinirlari icerisindeki Mezarliklarin Bakim, Onarim

ve Modernizasyonu ve Cenaze Hizmetlerinin En Uygun Sekilde
Yerine Getirilmesi Suretiyle Halkin Cenaze ve Mezarlik Hizmet-
lerinden Memnuniyetlerini Artirmak.

HEDEF

3.7.1 2024 Yili Sonuna Kadar Yeni Mezarlik Binasi Yapimi Dahil

Olmak Uzere, Tum Mezarliklarin Her Yil %20 ‘sinin Bakim, Ona-
rim ve Modernizasyonu Yapilacaktir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gerceklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
3.7.1.1 2023 Yili Sonuna Kadar Yeni Mezarlik Binasi Yapimi Dahil Olmak
Uzere, Tum Mezarliklarin En Az % 20 Sinin Bakim, Onarim ve Moderni- % 20 % 20 % 20
zasyonu Yapilacaktir.
SORUMLU BIRIM MEZARLIKLAR MUDURLUGU
iSBIRLIGI YAPILACAK BiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
MM.F01.G01 Mezarliklarda Yapilan Bakim Sayisi 1 Adet 1 Adet 1 Adet
MM.F01.G02 Mezarlik Binasinda Yapilan Bakim ve Onarim Sayisi 1 Adet 1 Adet 1 Adet
KAYNAK iHTIiYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
5 o
e I @ g = >
S | T | Bo| e 2 2 A E
: |2 5 a
FAALIYETLER o | = |52 2|3 Bl £ 8 @ 2
— S| To| 9| c o 0T c | O 5 = R
[ = o | B | © > = >0 ) o H= [
c (O} g 6 0} = C o oT | > % o
2 | x| 22 |~ 5| ET|EL |3
S |9 |2Ele |8 3= |85|8 =
L Qo< s |w| 09 | LE | 0| o
_i _i _i
(= - (=
o o o
MM.FO1 Mezarlik Alanlarinin Bakim ve . , g Cl . . . , 8 g
Onariminin Yapilmasi Faaliyeti = = =
o o o
o o (@)
o~N N o~N
= - -
= - =
(=] (=] [=]
=1 Q. =1
Genel Toplam ' ' S ! ' ' ' ' ' S S
o o o
o o o
o o o
N ~N N
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
3.7 Belediye Sinirlari icerisindeki Mezarliklarin Bakim, Onarim

AMAC ve Modernizasyonu ve Cenaze Hizmetlerinin En Uygun $ekilde
Yerine Getirilmesi Suretiyle Halkin Cenaze ve Mezarlik Hizmet-
lerinden Memnuniyetlerini Artirmak.

HEDEF 3.7.2 Cenaze Yikamasi ve Defni, Dini Vecibelerimize Uygun Ola-

rak Yapilmaya %100 Devam Edilecektir.

PEFORMANS HEDEFi

YILLAR

Gerceklesme Tahmin Hedef

2021 2022 2023

3.7.2.1 Cenaze Yikamasi ve Defni, Dini Vecibelerine %100 Uygun Olarak
Gerceklestirilmeye 2023 Yili Sonuna Kadar Devam Edilecektir.

% 100 % 100 % 100

SORUMLU BiRIM

MEZARLIKLAR MUDURLUGU

iSBIRLIGI YAPILACAK BIiRIM

PERFORMANS GOSTERGELERI

2021 2022 2023

MM.F02.G01 Mezarlik Alanlarinda Mezar Yeri ve Cenaze islemlerini Ta-
mamlama Suaresi

2 Saat 2 Saat 2 Saat

KAYNAK iHTIYACI

Butce

EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI

FAALIYETLER

1-Personel Giderleri
Alimi Giderleri

2-SGK Giderleri
3-Mal ve Hizmet
4-Faiz Giderleri
5-Cari Transferler

6-Sermaye

Giderleri
7-Sermaye
Transferleri
8-Bor¢ Verme
9- Yedek Odenekler

Butce Igi
Biitce Disi
Toplam

MM.F02 Cenaze Defin Faaliyeti ' '

8.000.000,00 TL

8.000.000,00 TL
8.000.000,00 TL

Genel Toplam ' '

8.000.000,00 TL

8.000.000,00 TL
8.000.000,00 TL
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RE PEF

STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
3.7 Belediye Sinirlari icerisindeki Mezarliklarin Bakim, Onarim

AMAC ve Modernizasyonu ve Cenaze Hizmetlerinin En Uygun Sekilde
Yerine Getirilmesi Suretiyle Halkin Cenaze ve Mezarlik Hizmet-
lerinden Memnuniyetlerini Artirmak.

HEDEF 3.7.3 Belediye Sehir ici Nakletme Kapasitesi 2024 Yilina Kadar

%20 Artirilacaktir.

YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
3.7.3.1 Belediye Sehir ici Cenaze Nakletme Kapasitesi 2023 Yili Sonuna %4 %4 %4
Kadar % 4 Artirilacaktir. ° ° °
SORUMLU BIiRIM MEZARLIKLAR MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
MM.F03.G01 Cevre ilcelere ve Sehir Disi Cenaze Nakil islemleri Orani % 100 % 100 % 100
KAYNAK iHTiYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
5 g
e I @ = e >
S | T | Bc|c|e 2 2 A E
: | Q@ 5 a
FAALIYETLER o || Ee| 2|2 Bl £ 8 o 2
— 8 T 0 (0] C (] o= = :0 5 & o
[J] = o | B © > = > Q0 o @ 3 -
= 0] < CRRC) = © o oT | > | 3§ [}
2 |x|zZ|/~c| E5|EL| 3
g 132523 88135/ 2|
AL Qo< s |w| 00 | LE 0| o
- — -
(= (= (=
o (] o
o ) = < =
MM.FO3 $ehir Ici ve Disi Cenaze Nakil . . = . . . . . . g =
Islemleri Faaliyeti = < =
o o o
o o o
) ) )
< ~ <
— — —
= = =
(=] (=] [=]
o o o
o o o
Genel Toplam ' ' = L ' ' ' ' ' = S
o o o
(=] (=] (=]
wn n Te]
< < <
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STRATEJIK ALAN 3: TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

idare Adi Gebze Belediyesi
3.7 Belediye Sinirlari i(;erisindeki Mezarliklarin Bakim, Onarim
AMAC ve Modernizasyonu ve Cenaze Hizmetlerinin En Uygun $Sekilde
Yerine Getirilmesi Suretiyle Halkin Cenaze ve Mezarlik Hizmet-
lerinden Memnuniyetlerini Artirmak.
HEDEE 3.7.4 Mezarlik MUdurlagu Buro ve Yonetim Hizmetlerinin Strek-
liligi %100 Saglanacaktir.
YILLAR
PEFORMANS HEDEFi Gergeklesme Tahmin Hedef
2021 2022 2023
3.7.4.1 Mezarlik MUdurligu Buro ve Yonetim Hizmetlerinin Surekliligi %100 %100 %100
Saglanacaktir. ° ° °
SORUMLU BIRIM MEZARLIKLAR MUDURLUGU
ISBIRLIGI YAPILACAK BiRIM
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021 2022 2023
MM.F03.GO01 Cevre ilcelere ve Sehir Disi Cenaze Nakil islemleri Orani % 100 % 100 % 100
MM.F04.G01 Yapilan Birim ici Degerlendirme Toplantisi Sayisi 12 Adet 12 Adet 12 Adet
MM.F04.G02 Beyaz Masadan Gelen Dilekgeye Cevap Suresi 2 Gun 2 Gun 2 Gun
MM.F04.G03 incelenen Bir Sikayet Veya Bir Talebin Sonuglandirilmasinin . . .
Ortalama Suresi Ay 2 AC
MM.F04.G04 Personel Hizmetlerinin Takibi Orani % 100 % 100 % 100
KAYNAK iHTIYACI
Butce
EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK DAGILIMI
5 g
F= I R o) 5 = &
o P c|lT|<T L A
) 2 L) 8 o ©| O o | § ) = E
FAALIYETLER O] S Nt || % _ | E| © O e =
T |2 |T3| 8|6 L. 25|68 C 5 5 o
c o |le2|plEl 8 | g > % @ a2 =
2 lx|sz|n|%| E5 | E2|Y 8
g 2 |=E|8 3| 82 85|28
L Q& v || w 00 [ KE| 0| o
R I R T S = =
) . o o - = o o
MM.F04 Cenaze ve Mezarlik Hizmetleri =l Q o | 9| 9o =) Q
ile ilgili Buro ve Yénetim Hizmetleri 2 |3 2 138 3 3
R 0 Ne} =} — —
Faaliyeti ~ % o g < © o)
[N o* o o © ©
o ~N el n | o N N
N —~ - &2 © ©
AHEIRE : :
25| 8 |38ls 2 2
Genel Toplam 3 ? = =z & g g
N 2| 3 (8|3 S H
S | &| 8 |w|s N N
~N —_ - o) © ©
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2023 MALI YILI IDARE PERFORMANS PROGRAM|

2023 MALI YILI KAYNAK DAGILIMI
2023 MALI YILI EKONOMIK KOD 1. DUZEY KAYNAK .
. Butce Disi Kaynak
DAGILIMI
GEBZE BELEDIYESi 2020~ SORUMLU Toplam =
.. . . = i
2024 DONEMI STRATEJIK L = " > 2023 MALI
W BiRIM b= 5 5 | Butce N YILI Toplam
PLANI GELECEK YONELIMI o - = = —
< [} (7} o Kaynak o Kaynak
> S| | | = 2 & 218 ihtiyaci
21 L leg|e| o |0 0 G | intiyaci R e Y
Ol 3|85/ 5| 2| o|oc| E| 3 <l E|E
Sl |eg|s| 8| 8lse| 2% = 5| 8|2
o S0 O = = €5 o [} & | 32 2 e 5
2l S sl 2|l 5| 5|55 5|8 Sls|g|s8
AEAEE AR AR AP IR SRS
L S [o<| <« ) O | RE| @ o S| a|lao| Q=L
; il ; = =
22| = || 2| E = = o o
Iolelg|5lel8|l5|ale S S
STRTEJK | @ | S 21812 |5 | a |E| X S ]
o 3 3 o | 8 =} o 8 < S) o
PLAN ) 3 =2 sy R Iro) =) 3 S 3 O |l o | o o )
6|l 8|8 |w| glw |l S |8 3 5]
ToPLaMl | 2| 2| @ 2] g 8| 5 |8|& S S
S | o 3 = | o | 9 o = | 2 S oS
Sl 8|2 |®2|S|g| N s | $ 3

1.1 Belediye Meclisi ve
Belediye Encimeni
Kararlarinin Hazirlanma 2 S =I E
ve Duyurulma Islem- 3 5 =t S | g
lerinin Sareklilik, Hiz ve s | 2 s |al ]| . . ‘ . clolol o
AMaC | Giwenilirligini Artirmak, | 5/ 81/8|5¢8
Teknolojinin Gelisimi 5 S g S| e
e n
Dogrultusunda Kurum ~ | @ b - | 9
ici ve Disi Yazili iletisimi
Gelistirmek.
1.2 Belediyenin Strate-
jik Plan ve Performans . . i i
Programi Cergevesinde = = f= = = . '5
Gelirlerinin Tahsil 8 = =1 S| 8 g N
Edilmesini ve Giderler- o) = o o | o o <
AMac | iin Gergeklesmesini § S 8 8|8 g 2 e °
Saglayarak, Gelir Artisi ve e o = S g = 9
Gergeklesme Orani Daha T = RS S I
YUksek Bir Performans -
Esasli Batge Olusturmak.
1.3 Personelin Nitelik,
Beceri, Moral Ve Mo-
tivasyonunu Artirmak, _f _9
Nicelik Agisindan Norm p 5
Kadro Standartlarini g. g
Amacg \[akala_mak Ve Personelin S ' g ' L ' ' ' ' o o | o o
Ozluk Islemlerini Mevzuat < =
Cergevesinde Ve Hizli 2 3
Olarak Yuratmek Suretiyle N -
Belediyenin insan Kay-
naklari Verimini Artirmak.
= i = i
1.4 Belediye Hizmetler- '5 = S = =
inde Kalite Ve Verimlilik n 8 o o 8_
Amag | Artisi Saglamak Amaciyla g g 8 g g 0 0 0 0 o | oo (=]
Kurumsal Kapasitenin o | 9 s 18|23
Arttirilmasini Saglamak N3 2 6|9
~ o
o™
- - R
1.5 Belediyemizin Batin SIE |5 12| =2
Faaliyetlerinin Hizli, Etkin, 3 8 8 S 8 o
Amag | Adil Ve Guvenilir Bir o S S 8 8 g D 0 0 o oo o
Sekilde Yaratulmesini N 3’; S =} S =
Saglamak. o ® & o S <
< 0 - <
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1.6 Belediye Birimlerin-
in Daha Hizli ve Kaliteli
Hizmet Sunabilmesi icin
Bilgisayar ve Bilgisayar r .
Sistemlerinin Etkin Bir 2 2 =L L F
Sekilde Kullanmasini = o 8 g 5 S
Amag Saglamak, GUnin = 3 = =} =} 8‘ . . )
Ihtiyaglari, Teknolojinin N S ls] S S o
Gelisimi Dogrultusun- S} N =2 =} e D)
da Guincelligini Strekli I I I o I
Kilmak ve Vatandaslarin
bilisim Hizmetlerinden
Maksimum DUzeyde Fay-
dalanmasini Temin Etmek.
_i ] . .
1.7 Belediyemizin Tasinir 5 = S = =
ve Tasinmaz Mulkler- n | 8 2 1g ) 8
Amac | inin Verimli Yonetimi 5 o 3 s | g g C g 0
Sayesinde Belediye = p: g 8 o
Gelirlerini Artirmak. SN = 12| K
] ~
1.8 Sehrin, Vatandasin = i = . -
Ve Kurumun Her Tarlu = g | 7| o
Amac Problemlerinin Tespiti Ve < 3 S 8 p=3 . ‘ . .
Cézumiinde Baskan Ve o | 0 3|8 8
Ust Yénetime Her Tarla S ) o S | o
Destegi Vermek 13| e |~ |W
1.9 Belediyemiz Birim- A .
lerinin ve idari Binanin = =
ihtiyaci Olan Mal ve =] S
Hizmetlerin Kalite . . 8 . . = . . .
A Standardi Cergevesinde g 8
Satin Alinarak Hizmetler- i S
in Strdardlebilirligini o -
Saglamak ~
1.10 Belediye Ulasiminin
Daha Hizli Ve Glven- i r = i . 1
li Gerceklesebilmesi 5| 5 o | 2| & S
icin Araglarin Ve Arac 1) o 8 = 8 =)
Amag | Donanimlarinin Etkin Bir ) 3 3 8 ] § ' ' '
Sekilde Kullanmasini Ve 3 3 g =B = =
Teknolojinin Gelisimine o @ o 8 o 2
Paralel Olarak Guncel- = - R - ~
ligini Saglamak.
1.11 Dogal Afetlere ve
Her Turll Kaza, Cékme,
Patlama, Mahsur Kalma
Gibi Olaylara En Hizli Bir
Sekilde Midahale Etmek
Amac | icin Ara¢ Gereg Kapas-
itesi Arttirilarak Egitimli
Sivil Savunma Gonulluleri
Yetistirerek, Can ve Mal
Kaybinin En Aza indirilm-
esine Katki Sunmak
. — . - i
= | & S5 12| 2|5 g
8| 8 © 8|8 | ¢ o
= S o L = o o
STRATEJIK ALAN 2: KENTE YONELIK HiZMETLER S § S 3 3 3 0 0 0 2
< N 2 N ~ n <
< &g o 9| = 1) 2
Ne) © < 0 — = ,C\>
2.1 Byuk Olgekteki
Planlara Uygun Olarak
imar Planlari ve
Tadilatlarini Yapmak, .
Hizmet Yapi ve Alanlarinin El 22 52| F
Yuksek Standartlarda 2 9 = g =] 8
Amac Yapimini Saglamak o 5 = o | o = . . )
ve Kentsel Dénlstm n N = S = S}
Alanlarini Tespit Ederek % 8 cg g 8 S
Toplu Konut ve Ticaret 6 | R 3 @ 2
Alanlari Olusturarak
Halkin Guvenli Yasam
Kalitesinin Arttirilmasini
Saglamak.
2.2 Dogal Afetlere Karsi
Dayanikli, Kent Estetigine =] _f 4 .
Dikkat Edilen ve Kacak o | 5 5 S 2| F
Yapilasmanin Olmadigi 2 2 o =] = S
Amag | Bir Kent Olusturmak N Q 3 = o 8 { J {
icin Gerekli Planlari S | o p= S| 8| ¢
Yaparak, Gebze Halkinin 0 N = v e} S
Yasamaktan Mutlu Oldugu 0 Q =
Bir Kent Olusturmak
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2023 MALI YILI IDARE PERFORMANS PROGRAMI

2.3 Plansiz Gelisimi
Onlemek, Kentsel Rantin
Adil Dagiimini Saglamak,
Belediyeye Ait Gayri- . . . 1
menkullileri Yonetmek = & = = . P
ve Gerekli Kamulastir- 3| o g8 |1 8| #| ¢
Amac malari Gerceklestirmek b= 3 g g 8 § . i .
Suretiyle Dizenli ve Adil g & =] =] S =
Kentlesmeyi Saglayarak ey g’ 3 3 S 3
Yasanabilir Cagdas, Mod- G| ® Q|2 3
ern, Insanlari Mutlu, So- -
runlari Kolaylikla Cézulen
Guzel Bir Sehir Meydana
Getirmek.
) ) ) i r _ ) =
2.4 Belediye Hizmetlerim- = = - _ _i o
izin Daha Etkin ve Kalitede 81818 |5|cal¢
Amac Verilebilmesi icin Hizmet 8| g g ) =) § . : .
Yapilari Ve Alanlarinin g ] g I 2 ~
Yiksek Standartlarda s | 2|5 |=2|8| @
Yapimini Saglamak. 8' ;2 < = < e
~N
2.5 Kent Halkinin Temiz,
Saglikli Ve Refah Sevi- r . =] . =
yesi Yiksek Bir Cevrede 5 = g | & = | o
Yasamasini Saglamak e | 38 s | o 8 =
Amag | Icin Uretilen Atiklarin S S 8 g S S 0 0 0
Mevzuatlara Uygun o | B S 8|9 | 3
Olarak Bertaraf Edilmesini P> o g © o N
Saglayarak Halkin Yasam @ =] «
Kalitesini YUkseltmek.
2.6 Gebze'de Yesil Alan Sla| =Ll 5B
ve Parklari Koruyup o o S [= '5 8
Amagc Bakimini Yaparak ve Yesil E 3 g 8 =] 8 , , ,
Alan Miktarini Artirarak, S | 3 2 | 8 8 | 2
Kentteki Yasam Kalitesini E e 2 S 2 =)
Ylkseltmek N © o - %:
2.7 Halkin Sagugi, Huzuru
Ve Selameti icin Yetkili
Organlarin Almis Oldugu .
Kararlari Uygulamak, Izle- = _i i . .
mek, is Yerlerine Ruhsat 3 S 'é g g
Amac Vermek Ve Denetlemek Q LI 5| al o : . : .
Uzere Etkin, Verimli, n | N 21818
Surekli Bicimde Ruhsat & N 9 212
Hizmetlerini Sunmak, & ~ ~
Halkin Kuruma Olan
Guvenini ve Memnuni-
yetini Saglamak.

Amag

3.1 Halkin Sagligi, Huzuru
ve Selameti icin Yetkili
Organlarin Almis Oldugu
Kararlari Uygulamak,
izlemek, Cevreyi Koru-
mak, Trafik Akisina Katkida
Bulunmak, Karayolu
Tasimacilik Faaliyetler-
inde DUzeni ve Guvenligi
Saglamak, Is Yerlerini
Denetlemek ve Saglikli
Kentlerin Olusmasini
Saglamak Uzere 7 Gin 24
Saat Etkin, Verimli, SGrekli
Bicimde Zabita Hizmetleri
Sunmak.

38.186.947,00 TL.
3.867.194,00 TL.
4.544.000,00 TL.

300.000,00 TL.
1.000.000,00 TL.
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3.2 insan Saglig ile ilgili = = . B g B
Poliklinik Hizmetlerini En o o o = = =
Amac Yeni Teknikler ile Sunarak, 3 1218|838 . . .
Gebze'de Oturanlarin IS S 218 ]| 8
Saglikli Yasamasina Katki- g g o g S g
da Bulunmak. ™ ~ S
3.3 Hayvan ve insan /| 4 = S| 2 =
Sagliginin Bireysel Veya = 9 = g o S
Amac | ToPlU Olarak Korunmasi- dl3l|gle s | g . . .
na Yonelik Hizmetlerin ~ X = S| S =}
En Hizli ve Kaliteli Sekilde 3| o N 2l e | 8
Yaratalmesini Saglamak. e o 2o
3.4 Kaltdr, Sanat, FlE|E|L|E|F
Spor, Yaygin Egitim Ve S = 1S} g =] 8
Amag Kuttphanecilik Alan- g g S =] 8 g . . .
larinda Etkin Hizmetler N B 2 18| a| 9
YUrterek Toplumsal X = ﬁ S) > S
Gelismeye Katki Yapmak. g 3 o - 2 I
3.5 Gebze'de Toplumsal
Dayanismanin Arttirilmasi
icin Belediye Faali- K 2 K
yetlerinin Duyurulmasi S| = ) = | E
ve Tanitimi Belediye ile g 8 8 = 8
Amac¢ | Vatandas Diyalogunun 2 @ = o S ' ! ' !
Gelistirme Suretiyle « © o 8| o
Belediyenin Kamuoyu & E S s | 8
Tarafindan Bilinirlik ve & N o
Taninirligi ile Vatandas
Memnuniyetini Arttirmak.
3.6 Gebze'nin Ulusal El 5| 2| 5| F =
ve Uluslararasi Alanda S| 5] 8|58 S
e Toplumsal I_Dzlayamsmanm 9 Sf g g 2 . IS . .
Artirilmasi Igin Sosyal N 55 (=] o S (=)
Belediyecilik Hizmetleri Sls| 8|38 =]
Sunmak 3 N 2 N = N
< ~N Lo} o~
3.7 Belediye Sinirlari
icerisindeki Mezarliklarin ) r
Bakim, Onarim Ve Mod- = = g 5 =
ernizasyonu Ve Cenaze S = =3 ; 3
A Hizmetlerinin En Uygun 9| 3 = o | 5 . . . ,
Sekilde Yerine Getirilmesi 0 © 2 S| 3
Suretiyle Halkin Cenaze N Y 312l o
Ve Mezarlik Hizmetler- Q o ﬁ 0 ]
inden Memnuniyetlerini -
Artirmak.
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D- iDARENIN TOPLAM KAYNAK IHTIYACI

ERFORMANS PROGR/

idare Performans Hedefi Maliyeti Tablosu (Tablo 3); Performans Hedef ve Gostergeleri ile Faaliyetler
tablolari icerisinde (C Maddesi) icerisinde yer almaktadir.

iDARE ADI GEBZE BELEDIYESI

Ekonomik Kod

Faaliyet Toplami

Genel Yonetim
Giderleri Toplami

Diger idarelere
Transfer Edilecek
Kaynaklar Toplami

Genel Toplam

1-PERSONEL GIDERLERI

191.473.616,30

191.473.616,30

2-SOSYAL GUVENLIK KU-
RUMLARINA DEVLET PRIMi
GIDERLERI

25.048.684,00

25.048.684,00

3-MAL VE HiZMET ALIM Gi-
DERLERI

766.795.100,00

766.795.100,00

4-FAIZ GIDERLERI

16.171.550,00

16.171.550,00

5-CARI TRANSFERLER

34.599.500,00

34.599.500,00

6-SERMAYE GIDERLERI

505.585.500,00

505.585.500,00

7-SERMAYE TRANSFERLERI 2.700.000,00 - - 2.700.000,00
8-BORC VERME - 1.000,00 - 1.000,00
9-YEDEK ODENEKLER - 107.625.049,70 - 107.625.049,70

Toplam Bitce Kaynak ihtiyaci

1.325.851.650,00

324.148.350,00

1.650.000.000,00 TL.

Sermaye - - -
X
©
S .
& Diger Yurt Ici - - -
oy
a
L] Yurt Disi - - -
=
=)
o

Toplam Butge Disl
Kaynak Ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

1.325.851.650,00

324.148.350,00

1.650.000.000,00 TL.

E- DIGER HUSUSLAR
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2023 MALI YILI BIRIMLERIN BUTGCE GIDERLERi ICMALI

2023
KURUMSAL KOD BiRiM o GENEL BUTCEVE
TAHMINi BUTGE ORANI
46410602 OZEL KALEM MUDURLUGU 8.945.075,80 TL. % 0,54
46410605 INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU. 407.155.427,50 TL. % 24,68
46410609 SAGLIK iSLERI MUDURLUGU 3.970.038,00 TL. % 0,24
46410610 BILGI iSLEM MUDURLUGU 15.539.047,00 TL. % 0,94
46410612 ARASTIRMA VE GELISTIRME MUDURLUGU 2.499.594,00 TL. % 0,15
46410619 ETUD PROJE MUDURLUGU 146.786.486,00 TL. % 8,90
46410620 TEFTIS KURULU MUDURLUGU 2.792.441,00 TL. % 0,17
46410622 SOSYAL YARDIM ISLERI MUDURLUGU 18.464.481,00 TL. % 1,12
46410624 HUKUK iSLERI MUDURLUGU 4.821.295,00 TL. % 0,29
46410630 DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU 147.188.629,50 TL. % 8,92
46410631 EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU 175.044.847,50 TL. % 10,61
46410632 FEN iSLERI MUDURLUGU 132.037.082,00 TL. % 8,00
46410634 IMAR VE SEHIRCIiLIK MUDURLUGU 32.450.464,00 TL. % 1,97
46410635 ISLETME VE ISTIRAKLER MUDURLUGU 5.834.589,50 TL. % 0,35
46410636 KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU 39.867.382,50 TL. % 2,42
46410637 MALI HiZMETLER MUDURLUGU 144.211.875,20 TL. % 8,74
46410638 MEZARLIKLAR MUDURLUGU 21.488.183,00 TL. % 1,30
46410639 PLAN VE PROJE MUDURLUGU 10.554.465,50 TL. % 0,64
46410640 PARK VE BAHGELER MUDURLUGU 70.089.003,00 TL. % 4,25
46410641 TEMIZLIK iSLERI MUDURLUGU 130.769.860,50 TL. % 7,93
46410642 VETERINER iSLERI MUDURLUGU 9.114.892,00 TL. % 0,55
46410643 YAZI iSLERI MUDURLUGU 10.737.252,50 TL. % 0,65
46410644 ZABITA MUDURLUGU 47.898.141,00 TL. % 2,90
46410646 RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU 2.705.282,50 TL. % 0,16
46410649 BASIN YAYIN VE HALKLA ILISKILER MUDURLUGU 24,071.622,50 TL. % 1,46
46410650 MUHTARLIK ISLERI MUDURLUGU 927.126,00 TL. % 0,06
46410651 GENGLIK VE SPOR MUDURLUGU 18.976.958,50 TL. %115
46410652 iKLIM DEGISIKLIGI VE SIFIR ATIK MUDURLUGU 5.107.533,50 TL. % 0,31
46410676 DIS iLISKILER MUDURLUGU 9.950.924,00 TL. % 0,60
GENEL TOPLAM 1.650.000.000,00 TL. %100,00
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